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�سكر وتقدير

اأ�سهم »م�سروع منتور« في اعداد هذا الدليل الذي �ساركت في تمويله اليون�سكو والمفو�سية الاوروبية كما قدم له الدعم كل 

من كليمي و�سيديفوب وميزار ملتيميديا. وقد جمع هذا البرنامج الذي كان من بنات افكار الراحل لوي�س اآرتيغا�س دي 

فادرا )يون�سكو( بين الباحثين والعاملين في تدري�س الاإعلام بمنطقة حو�س البحر الابي�س المتو�سط. ويناق�س هذا البرنامج 

اأ�س�س تدريب المدر�سين ومنهاج ال�ساعات المعتمدة والا�ستراتيجيات المحلية والعالمية لتطوير درا�سة الاإعلام )بما في ذلك 

 .)www.mediamentor.org موقع في الانترنت عنوانه

ونحن ن�سكر جميع الم�ساركين الذين لم يكونوا جزءً من “م�سروع منتور”. وقد ا�سبح هذا الم�سروع رابطة مهنية لتطوير 

عملية تدري�س الاإعلام في العالم اأجمع.

ونقدم ال�سكر اي�ساً للمجل�س الاوروبي على ت�سريحه لنا باإعادة اإنتاج الن�سخة الكاملة من دليل التعليم الاإعلامي في هذا 

الدليل.
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تمهيد

الاو�ساع  تح�سين  في  الاإعلام  لو�سائل  المهم  الدور  تحديد  على  الما�سي  القرن  �ستينيات  مطلع  منذ  اليون�سكو  تقت�سر  لم 

الاإعلام  و�سائل  مختلف  من  للا�ستفادة  العملية  والا�ستراتيجيات  والبرامج  ال�سيا�سات  بيان  اإلى  تعدّته  بل  الاجتماعية، 

ولعل ما نحتاج  والمداومة عليه.  للحوار  المجال  اتاحة  بفكرة  اي�ساً  اهتماماً  اليون�سكو  وتبدي  التنمية.  اهداف  في تحقيق 

اليه في ع�سر ا�سبحت فيه و�سائل الاإعلام الاأداة الاأولى في نقل المعلومات والمعارف هو اأنْ نو�سّع �سبل التحاور والتحادث 

بحيث تتجاوز الحدود الثقافية. وتحقيقاً لهذه الغاية، عكفت اليون�سكو على مدى ال�سنوات الما�سية على الدعوة الى حرية 

التعبير وحرية الح�سول على المعلومات والمعارف على نطاق عالمي. وتدرك المنظمة اهمية الدور الذي ت�سطلع به التربية 

الاإعلامية في �سبيل اإعداد ال�سبان الذين �ستناط بهم مهمة تي�سير التبادل الحر للمعلومات والمعارف عن طريق الاإ�سهام 

في الا�ستعمالات المتعددة لو�سائل الاعلام وتقديرها. ويتحقق هذا الهدف عن طريق التعليم الممنهج للتربية الاعلامية 

باعتبارها جزءً من المناهج الدرا�سية.

التي  المعلومات  الدولية لمجتمع  القمة  وبالنظر الى ما تمخ�ست عنه  الاإعلام على نطاق عالمي،  و�سائل  تو�سّع  �سياق  وفي 

عقدت اخيراً والتي اكدت اهمية التربية والاإعلام والتعليم الالكتروني، فان اهداف اليون�سكو تتمثل في زيادة الوعي بدور 

و�سائل الاإعلام في المجتمع والتحاور ب�ساأنها، لا بالن�سبة للتوا�سل فح�سب، بل بالاإعلام ونقل المعارف اي�ساً. وتت�سمن هذه 

والوالدين والمحترفين«  والطلبة  للمدر�سين  – دليل  الاإعلامية  »التربية  والتي تحمل عنوان  ن�سرت حديثاً  التي  المجموعة 

خم�سة اأدلّة كما تت�سمن مجموعةً وا�سعة من الار�سادات والتوجيهات الخا�سة بكيفية تطبيق التربية الاإعلامية كمبحث 

وكمو�سوع من موا�سيع المناهج على �سعيد المدار�س. وقد تمت بلورة هذا الدليل بحيث يخدم عدداً كبيراً ممن يعملون 

ف�سول  ت�سعة  من  يتاألف  الذي  الدليل  هذا  فائدة  تقت�سر  ولن  مبا�سرة.  غير  او  مبا�سرة  ب�سورة  الاإعلامية  التربية  في 

والذي يت�سمن ت�سكيلة منوّعة من الاأبواب والاأ�ساليب التربوية على المدر�سين دون غيرهم، بل �ستتعداهم اي�ساً الى الطلبة 

والوالدين والمحترفين، على حد �سواء.

يقدم هذا الدليل التدريبي نظرة م�ستفي�سة على التربية الاإعلامية ت�سمل �سائرَ و�سائل الاإعلام، قديمها وحديثها. ويرمي 

كّن النا�سَ من تو�سيع م�ساركتهم في الحياة ال�سيا�سية والثقافية في المجتمع ككل عن  اي�ساً الى ا�ستبيان �سبل جديدة تمُم

طريق و�سائل الاإعلام. وهو ينادي، على وجه الخ�سو�س، بتوا�سل ال�سبان مع و�سائل الاإعلام، كما يعزز تقديرهم الواعي 

تواجه  التي  التحديات  لبع�س  تطرّقه  عن  ف�سلًا  م�ستدامة،  تنموية  نظرة  على  كذلك  الدليل  هذا  وينطوي  لاأن�سطتها. 

الموارد  تبادل  يدينا  الذي بين  الدليل  ويوؤيد  الرقمية.  المعرفة  المتمثلة في فجوة  التحديات  �سيما  ولا  المعرفية،  المجتمعات 

وي�سرح الا�ستراتيجيات والو�سائل المتاحة وي�ستقي المعلومات من الممار�سات الفعالة. اما في المدى البعيد، في�سعى الى تعزيز 

عَدُّ �سرورياً للحوار البنّاء  الديناميات الرقمية، حيث تعمل اإتاحة التربية الاإعلامية للجميع على و�سولها للجماهير وهو ما يُم

والتبادل الثقافي عبر الحدود التي تف�سل بين ال�سعوب.

           عبد الواحد خان

المدير العام الم�صاعد للتوا�صل والمعلومات
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ت�سطلع و�سائل الاإعلام بدور هام في جعل ال�سبان يت�سرفون 

اخذت  ظاهرة  وهي  المجتمع،  لدى  مقبولًا  يكون  نحو  على 

تكت�سب زخماً. وينتقل ق�سط وافر من الموروث الثقافي لكوكب 

الار�س اليهم بعدة و�سائل تكون ماألوفة جداً لديهم. ويقت�سي 

يرافقون  الذين  الا�سخا�س  مختلف  موقف  في  تغييراً  هذا 

الاطفال والمراهقين في مراحل نموهم. ويجب ان يتيح هذا 

طريق  عن  الم�ساألة  هذه  يكت�سبوا  كي  لهم  الفر�سةَ  التغييرُم 

التعلّم الذاتي. هذا هو ما يقترحه هذا الدليل الذي يرمي في 

الوقت ذاته الى معالجة و�سائل تعليم الاآخرين على الاإعلام 

وتعليم المرء نف�سَه على ذلك، كجزء من عملية تدريب تدوم 

�سلوب ذي �سقين بالن�سبة 
ُم
مدى الحياة. ويقترح اي�ساً اتّباعَ اأ

لم�ستخدِمه، حيث يكون الم�ستخدِم اأحياناً في مو�سع المتعلِّم، 

بينما يكون في احيان اخرى في مو�سع المعلِّم.

يكون  الاإعلام  تدري�س  لمنهاج  نموذجاً  الدليل  هذا  يقترح 

لكن  الثانوية،  المدار�س  في  للمعلِّمين  الاأ�سا�سيَّ  الموؤهلَ 

النظام  خارج  بالبالغين  اي�ساً  تتعلق  الا�سا�سية  مفاهيمه 

التعليمي، �سواء كانوا اآباءً واأمّهات اأم اإعلاميين محترفين 

اأم من اأهل الَحلِّ والعَقد. وتتزايد الحاجة الى تدريب من 

الرقمية  التكنولوجيا  ا�ستعمال  الى  بالنظر  القبيل  هذا 

الجديدة، حيث ا�سبح من ال�سروري لكل مواطن ان يبحث 

عن المعلومات وي�ستعيدها ويقدمها، بالا�سافة الى التوا�سل 

عبر �سركات الات�سال، بحرّيّة تامة. تعليم الاآخرين وتعليم 

المرء نف�سَه، الح�سولَ على معلومات من الاآخرين وتقديم 

الحالية  الاحتياجات  هي  هذه  نف�سه:  عن  معلومات  المرء 

لمجتمع يعرف عن الاإعلام وو�سائله.

فاأكثر  اأكثر  مهماً  الاإعلام  تدري�س  اأ�سبح  اإذا  اأنه  والواقع 

بالن�سبة لتدريب المدر�سين، فلا ينبغي ان يقت�سر عليهم. 

ولا بد من ا�سراك غيرهم في ذلك، كما لا بد من توعيتهم 

بالمر�سى  يعتنون  من  قبيل  من  ال�سبيبة،  باحتياجات 

والمخرجين  ال�سحفيين  قبيل  ومن  والمعوقين،  والم�سنين 

والاذاعيين وغيرهم من العاملين في و�سائل الاإعلام. ويوفرُم 

هذا الدليلُم في مجموعِهِ لكلِّ م�سارك في ن�ساط فر�سةً كي 

يطّلع على ثقافة الاآخرين – �سواء كانت ثقافة الاإعلام، اأم 

ثقافة الاأ�سرة اأم ثقافة المدر�سة – بروح من التحاور.

المقام  في  و�سنلقي  ال�سبان.  على  الدليل  هذا  ين�سبّ 

والاآباء  المدر�سون  وهم  الاولى،  دائرتهم  على  نظرة  الاول 

محترفي   الدليل  ي�سمل  الدائرة،  تتو�سع  وحيث  والامهات. 

التي ت�سم  الدليل فهي  اأما اكبر دائرة ي�سورها  الاإعلام. 

الاقران في �سبكات الات�سال. وبناءاً على ذلك النظام، فان 

درَج في الدلائل المخ�س�سة  ه اإلى الدار�سين مُم الدليل الموجَّ

خا�س  دليل  ذلك  ويتبع  والامهات.  والاآباء  للمدر�سين 

بالعلاقات الاخلاقية مع المحترفين ودليل للانترنت للاإلمام 

بما في �سبكات المعلومات. وي�سع الدليل في الاعتبار في كل 

�سفحاته المهارات اللازمة لتحليل مختلف انواع الر�سائل، 

بالا�سافة الى مختلف م�سائل المواطَنة والا�ستدامة، خارج 

نطاق المدر�سة والاأ�سرة.

اهداف هذا الدليل

�س�س �سلبة ومتينة لنظام وا�سع النطاق لتدري�س 
ُم
1. اإر�ساء اأ

ق لل�سبان في المدر�سة والبيت وو�سائل  الاإعلام على نحو من�سَّ

الاعلام.

2. اقتراح و�سائل رئي�سية في �سورة دلائل ت�ساعد الراغبين 

الى  الدلائل  هذه  وترمي  الاإعلامية.  مَدارِكِهم  تنمية  في 

تدري�س  ا�ساليب  يت�سمن  المدر�سي  للمنهج  ت�سور  و�سع 

الاإعلام بجميع اأبعاده: تعليم مبادئ لغة ال�سوت وال�سورة، 

وتحليل المحتوى، وفهم الناتج الاقت�سادي لو�سائل الاإعلام، 

ورعاية حقوق الجمهور، وحماية ال�سبان، والتوعية بالرقابة 

الذاتية والرقابة ب�سكل عام.

3. الاإ�سهام في تعليم المدر�سين عن طريق تعميم ا�ستعمال 

الم�ستمر  والتعليم  الاأوّلّي  بالتدريب  الخا�سة  المواد  وحدات 

ويت�سمن  الم�ستويات.  مختلف  من  للمدر�سين  المناهج  في 

بوا�سطة  المدر�سة،  نطاق  خارج  مختلفة  تو�سعات  الدليل 

ال�سبان  ت�سجيع  اجل  من  التخ�س�سات  متعددة  مبادرات 

على التجاوب وت�سجيع الاآباء والامهات على تعليم الاإعلام 

بطريقة عملية.

مقدمة

»اأنْ ن�سيءَ �سمعةً خيٌر مِنْ اأنْ نلعنَ الظّلام«



8

التربية الاإعلامية

�سنّاع  فيهم  الان�سطة، بمن  الم�ساركين في  توعية جميع   .4

اأ�سا�سي  القرار والاإذاعيون، باأنّ التعليم الاإعلامي عن�سر 

في نظرية تدري�س الديمقراطية، وهو ما من �ساأنه ان يمكّن 

العلوم  على  المواطنين  تدريب  مهمة  تجديد  من  المدار�س 

واي�سال  بينهم  فيما  التوا�سل  ذلك  في  بما  الا�سا�سية، 

المعلومات الى غيرهم.

5. بلورة المهارات الا�سا�سية للتوا�سل بين افراد الجمهور، 

ا�سافة الى القدرة الذاتية على التمحي�س، وذلك لتمكينهم 

لو�سائل  والم�سروعة  الحقيقية  الم�سالح  بين  التمييز  من 

الاعلام وبين م�سالحهم هم.

وفعالًا  ديمقراطياً  يكون  بالمواطنة  جديد  �سعور  ايجاد   .6

اأ�سا�س من  على  قائماً  كونه  ف�سلًا عن  بالم�ساركة،  ويتميز 

اللذين  والتعاون  والت�سامن  والجماعية  الفردية  الم�سوؤولية 

يعززهما التوا�سل بين المواطنين.

على  المعارف  وتبادل  الثقافي  والتنوع  التعددية  دعم   .7

ا�سا�س من التنمية الم�ستدامة الموحدة.

ا�صتعمال هذا الدليل كوحدات تركيبية

توفر الدلائل المختلفة التي يت�سمنها هذا الدليل مجموعة 

واحدة،  زاوية  من  اليها  يُمنظر  التي  الت�سورات  من  كبيرة 

وجميعها ي�ستمل على:

1. ملخ�س اإطار.

2. عر�س للبيئة )المدر�سة، الا�سرة، و�سائل الاعلام(.

اللغة،  )الانتاج،  الرئي�سية  والوحدات  للمفاهيم  بلورة   .3

التف�سير، الجمهور(.

4. مقترح للطريقة التي يمكن بها تدري�س هذه المفاهيم في 

المدار�س او تطبيقها في المجتمع.

5. �سل�سلة من الان�سطة المقترحة.

ويجدر بالذكر ان الاهداف والمبادئ النظرية التي ت�ستند 

حد  اق�سى  الى  اي�ساحها  تم  قد  اليها  الا�ساليب  هذه 

ومن�سقاً  عاماً  ا�سلوباً  الرئي�سية  الافكار  وتمثل  ممكن. 

الاإعلامية يمكن تطبيقه على مجموعة كبيرة من  للتربية 

و�سائل الاإعلام ويمكن لجميع الم�ساركين ان يكت�سبوه. وهذه 

درا�ستها  يمكن  ولذا  هرمياً،  ترتيباً  مرتبة  لي�ست  الافكار 

في اوقات متفاوتة، لكنها جميعاً تحتاج الى اعادة تن�سيط، 

مهما كان م�ستوى البند الذي تم اختياره.

هذه  لاكت�ساب  مختلفة  و�سائل  المختلفة  الف�سول  وتقترح 

م  المفاهيم المهمة التي يتم توزيعها بقدر من الاإطناب المنظَّ

مع  ال�سبان  تاآلف  عملية  في  الم�ساركين  لمختلف  الدلائل  في 

عدة  في  والمفاهيم  الاأفكار  هذه  وتوجَد  الاعلام.  و�سائل 

دلائل. ويدعو الموؤلفون م�ستعملي كل دليل الى تبني مجموعة 

والطلبة  المدر�سون  يعتمدها  التي  النظر  وجهات  من 

ع م�ستعملو الدلائل دائماً على  والوالدون والمحترفون. وي�سجَّ

ا�سباع حب الا�ستطلاع لديهم كدرا�سين. ويُمفتر�س ان تطبّق 

هذه الوحدات على عدد من الو�سائل، دون الاقت�سار على 

و�سائل الاإعلام المهيمنة على العالم، كالتلفزيون )المف�سل 

في رفد البيئة الثقافية( او الانترنت )لاأنها تعمل على ظهور 

ممار�سات جديدة( ولكن اي�ساً و�سائل الاإعلام ال�سغيرة 

المدار�س،  بتكلفة زهيدة في  ا�ستعمالها  التي يمكن  الحجم 

من قبيل الت�سوير والاذاعة والفيديو.

هذا  ف�سول  مختلف  في  الواردة  التعليمية  العملية  تقوم 

الهدف  يكون  حيث  الت�ساوؤل،  من  ا�سا�س  على  الدليل 

ان  على  ب�سواء،  �سواء  والكبار،  ال�سبان  هو حمل  الرئي�سي 

�سْرَحُم الردود ب�سورة  يطرحوا ا�سئلة على انف�سهم. ومن ثم تُم

الواردة  الا�سئلة  بتلك  ويق�سد  فردية.  واخرى  جماعية 

تغلِق  ان  لا  والحوار،  للمناق�سة  د  تمهِّ ان  الدليل  هذا  في 

محددة،  تعليمية  مادة  توجد  ولا  قاطعة.  ب�سورة  بابَهما 

لاأن من المفتر�س ان يتم تبني ذلك محلياً بالن�سبة لجميع 

الاإ�سارات  معظم  لكنّ  الاأمثلة،  بع�س  كر  ذُم وقد  الوحدات. 

والمراجع يتعلق بمواقع الانترنت او بمن�سورات اليون�سكو او 

ما في  واأهمّ  الاقتبا�س.  على  قيود  دون  الاخرى  الموؤ�س�سات 

الامر هو التثبُّت من العلاقة بين مختلف الدلائل والوحدات 

وال�سبكات التي يُمقترح الرجوع اليها. ويمكن ان ت�سبح من 

اجل  من  والاعتماد  والتعديل  للنقل  قابلة  تنموي  منظور 

تلبية الاحتياجات الحالية للمجتمعات التي تتبادل المعارف 

فيما بينها.
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  الاهداف العامة

الاعلامية  للتربية  وحدات  من  موؤلَّف  برنامج  اقتراح   .1

تطبقه الدول الم�ساركة في مختلف بقاع العالم.

و�سع الفروق الثقافية والمجتمعية في الح�سبان بالنظر   .2

ي�سكلون كياناً  البلدان لا  الى ان المدر�سين في مختلف 

التربية  اهمية  ادراكهم  م�ستوى  ويتفاوت  متجان�ساً. 

الاإعلامية من بلد الى اآخر. وقد تتفاوت علاقاتهم كما 

يتفاوت ا�ستخدامهم و�سائل الاإعلام في المجال التربوي 

تفاوتاً بيّناً. ف�سلًا عن ذلك، قد لا تتوفر مواد اإعلامية 

لتخ�س�ساتهم ومناهجهم.

وحدات  من  موؤلَّف  منهاج  الى  بالحاجة  الوعي  زيادة   .3

لتوفير تدريب ا�سا�سي للمعلمين. ويمكن ا�ستعمال هذا 

المنهاج العام في عدة بلدان بدرجات متفاوتة.

ون الم�ستهدَفون في المقام الاول:  المتلقُّ

معلمو المدار�س الثانوية.

م�ستويات المنهاج:

يمكن ان يكون المنهاج المقترح بم�ستويين هما:

اأوّلي وعام يتناول المعرفة الا�سا�سية وا�ساليب  م�ستوى   .1

تدري�س التربية الاإعلامية.

تعليمية  وعملية  اإعلامية  تربية  يت�سمن  رفيع  م�ستوى   .2

والعلوم  كاللغات  وحدات  من  وتتاألف  بالاإعلام  تتعلق 

الاجتماعية والفنون الابداعية...

منهاج البحث:

تتاألف من �ست وحدات  �سل�سلة  يعتمد على  التالي  المقترح 

لكل  و�سيكون  الاإعلامية.  التربية  على  للتدرب  اأ�سا�ساً  عَدُّ  تُم

من  اي  اعتماد  في  الحريةُم  ر�سميةٍ  تدريبٍ  موؤ�س�سةِ  او  بلد 

والاختيارات  للامكانيات  وفقاً  جميعها  او  الوحدات  هذه 

عن  يقل  لا  ما  الى  تحتاج  وحدة  كل  باأنّ  ر  ويقدَّ المحلية. 

وحدة  كل  لمحتويات  بد  ولا  تعليمية.  �ساعة  ع�سرة  اثنتي 

من ان تخ�سع لمنهاج بحث يقوم على ا�سا�س من الاختبار 

او  محددة  حالات  الى  ت�ستند  التي  الدرا�سية  والحلقات 

الانتاج او كل هذه الاعتبارات معاً، وذلك لتزويد المدر�سين 

م�ستقبلًا با�ساليب عملية يطبقونها عند ممار�سة ان�سطتهم 

الحجم  في  ف�ستتراوح  ال�ساد�سة  الوحدة  اما  التعليمية. 

والاهمية وفقاً لترتيبها �سواء تعلقت بالمعرفة الا�سا�سية اأم 

بالم�ستوى المو�سوعي الرفيع.

  وحــدات

  المحتوى

البيئة الثقافيـــة الوحدة “1” – لماذا؟ 

لو�سائل الاإعلام    

لقد اكت�سبت التربية الاإعلامية مزيداً من الاهمية في عملية تدريب المعلمين. ويت�سمن هذا الف�سل نموذجاً 

التي  الا�ساليب  اي�ساً  الف�سل  ويحلل هذا  الثانويّة.  المدار�س  لمعلمي  الاأ�سا�سي  للتاأهيل  اإعلامية  تربية  لمنهاج 

يمكن اتّباعها في ر�سم ال�سيا�سات التعليمية على ال�سعيدين المحلي والوطني.

مقترح

لمنهاج موؤلَّف من وحدات
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الانتاج الاعلامي الوحدة »2« – ماذا؟  

لغة الاإعلام الوحدة »3« – ماذا؟  

التف�سر في و�سائل الاعلام الوحدة »4« – ماذا؟  

المتلقِّي الجمهور  الوحدة »5« – من؟  

الوحدة »6« – كيف؟                 المراحل والا�ستراتيجيات

التعليمية    

   الوحدة »1«            لماذا؟

البيئة الثقافية لو�صائل العلام

ال�صا�س المنطقي

تهدف هذه الوحدة الى اثبات ان و�سائل الاإعلام هي جزء 

من البيئة وانه لا بد ان يُمنظر اليها في اطار ثقافي محدد 

تطوره  ل�سكانه،  الاجتماعية  التركيبة  )موؤ�س�ساته،  للبلد 

ان  اثبات  الى  اي�ساً  الوحدة  هذه  وتهدف  التاريخي...(. 

اطراف  ها  تُمنجزُم تعد  لم  عملية  المجتمع  في  ال�سبان  دمج 

تقليدية فح�سب )الاأ�سرة، الكني�سة، الم�سجد، المدر�سة( بل 

ا�سبحت ت�ساهم فيها و�سائل الاإعلام اي�ساً.

الهداف

1. تب�سير المدر�سين بمدى اهمية التربية الاإعلامية.

2. تعريف المتدربين )المدر�سين( بو�سائل الاإعلام.

3. توعية المدر�سين باهمية الاإعلام بالن�سبة لل�سبان.

العنا�صر

الاجتماعية  )التاأثيرات  ال�سبان  حياة  في  الاإعلام   .1

لو�سائل الاعلام(.

2. الممار�سات الثقافية.

3. الانخراط في المجتمع عن طريق و�سائل الاعلام.

المدة المو�صى بها للتدريب

– 18 �ساعة )على مدى ا�سبوع وجهاً لوجه( + تنمية   12

الم�ساريع والقيام باعمال تعاونية.

الوحدة »2«            ماذا؟

النتاج الإعلامي

الأ�صا�س المنطقي

تهدف هذه الوحدة الى اثبات ان و�سائل الاعلام تَ�ستحدِث 

ثقافة خا�سة بها، نظراً لتاريخها وتطورها في بلد ما )مثال: 

و�سائل اإعلام تُمعنى بخدمة الجمهور مقابل نماذج اإعلامية 

بمراكز  التوعية  الى  اي�ساً  المادة  هذه  وتهدف  تجارية(. 

القوى التي توؤثر فيها وفي محتوى نِتاجها في بلد ما.

الهداف

1. زيادة معرفة المتدربين بو�سائل الاعلام.

2. اي�ساح العلاقة بين الموؤ�س�سات الاإعلامية والموؤ�س�سات 

الاأخرى في المجتمع.

3. تعزيز الوعي بعلاقات النفوذ وانتاج الم�سمون.

الاإعلام  لو�سائل  بالن�سبة  ال�سوق  بعاد 
َ
اأ على  التاأكيد   .4

واإنتاج المعلومات.

العنا�صر

1. التعريفات

المعلومات  اإي�سال  وتكنولوجيا  الاإعلام  و�سائل  تاريخ   .2

وتطورهما.

3. الموؤ�س�سات الاإعلامية )الاأنظمة، القانون، الاقت�ساد(.

4. حقوق و�سائل الاإعلام والمنتجين وم�سوؤولياتهم.

5. و�سائل الاإعلام والمجتمعات.

مدة التدريب المو�صى بها

24 �ساعة )ا�سبوعان( + م�ساريع خا�سة وتعاونية.

   الوحدة »3«            ماذا؟

لغات و�صائل العلام

ال�صا�س المنطقي

عَدُّ وا�سطة  ترمي هذه الوحدة الى اإظهار اأنّ كل و�سيلة اإعلام تُم

ال�سورة،  )الن�س،  بها  الخا�سة  ومواردها  ادواتها  لها 

اما  الطبيعية.  باللغات  ت�سبيهها  يمكن  التي  ال�سوت...( 

النقل...(  الاإعلام،  )الت�سلية،  ووظائفها  ا�ستعمالاتها 



11

مقترح لمنهاج موؤلَّف من وحدات

فتحتاج الى تقويم لتح�سين اإدراك اأثرها وتعزيزها لمهارات 

التوا�سل بين الطلاب ب�سورة ر�سمية وغير ر�سمية.

الهداف

1. تحديد اللغات المختلفة ورموزها ووظائفها واغرا�سها.

هذه  في  العملية  بالخبرة  المتدربين  المدر�سين  تزويد   .2

اللغات المختلفة.

3. احت�ساب المهارات غير الر�سمية التي يكت�سبها الطلبة 

في تعاملهم اليومي مع و�سائل الاإعلام.

العنا�سر

1. لغات الاإعلام المكتوبة والمرئية والم�سموعة.

و�سائل  الب�سري،  )ال�سمعي  الاإعلامي  التفاعل   .2

الاإعلام المتعددة...(.

3. الترويج للمهارات غير الر�سمية واقرارها.

مدة التدريب المو�صى بها 

24 �ساعة )ا�سبوعان( + م�ساريع خا�سة وتعاونية.

  الوحدة »4«           ماذا؟

التف�صيرات في و�صائل الإعلام

الأ�صا�س المنطقي

هي  الاعلام  و�سائل  ان  اثبات  الى  الوحدة  هذه  تهدف 

عمليات تاأويل ذهنية وتخيّلية للواقع واأنّ ثمة علاقة متفاوتة 

الدرجات بين عمليات الانتاج الخيالية وغير الخيالية التي 

الا�سلوب  �سيما عن طريق  ولا  الم�ساهد،  لدى  توقعات  تثير 

الفني )اأخبار، برامج من الواقع، دراما وثائقية، الخ..(. 

وتهدف هذه الوحدة اي�ساً الى تحليل احدث التطورات في 

الاأ�ساليب، لا �سيّما  مجال الاإعلام من حيث المزاوجة بين 

واأنّ عمليات الاإنتاج والممار�سات الم�ستركة اخذت في الظهور 

بالنظر الى ازدياد ا�ستعمال الانترنت والهواتف الجوالة.

الهداف

الاعلامية  والم�سامين  الا�ساليب  مختلف  تحديد   .1

ووظائفها واغرا�سها.

بالتحولات وال�سغوط  اإِ�سعار المتدربين من المدر�سين   .2

التي تحدث في ا�ساليب الانتاج.

ه  3. اكت�ساب المهارات الر�سمية المتعلقة بالتمييز بين اأوجُم

الاإنتاج الاإعلامي المختلفة بخ�سو�س تفاوت درجات 

ت�سوير الواقع.

العنا�صر

1. تنوّع و�سائل الاإعلام والاأ�ساليب والم�سامين.

الخيالية،  الق�سة  )المعلومات،  الا�ساليب  رموز   .2

الوثائقيات، الت�سلية، الدعاية والاعلان...(.

الواقع  الخيال،  )الواقع،  الاأ�ساليب  بين  المزاوجة   .3

الافترا�سي، الواقع/ �سبه الواقع(.

مدة التدريب المو�صى بها

24 �ساعة )ا�سبوعان( زمن تعليمي + م�ساريع خا�سة وتعاونية.

  المادة »5«               مَن؟

الجماهير المتلقّية

ال�صا�س المنطقي

هذه المادة تهدف الى اثبات ان الموؤالفة بين ال�سبان وو�سائل 

بالمواقف  بدءً  مختلفة،  اأ�سكالًا  تتخذ  اأنْ  يمكن  الاإعلام 

والا�ستخدامات  بالتاأثيرات   ومروراً  والايجابية،  ال�سلبية 

وعمليات الاإر�ساء، وانتهاءً بالتّلقّي والانتاجية. وتهدف هذه 

المادة اي�ساً الى التوعية باأن ا�ستراتيجيات التخ�سي�س هذه 

تنطوي على قدْر من الحقوق لم�ستخدميها، واأنّ هذه الحقوق 

الا�ستراتيجيات  تلك  ير�سمون  من  حقوق  عن  تختلف  قد 

)حقوق الملكية الفكرية، الا�ستعمال العادل...(.

الهداف

الاإعلام  و�سائل  مختلف  له  يتعر�س  ما  بيان   .1

وتجاربها.

من  بمجموعة  المتدربين  المدر�سين  تزويد   .2

الا�ستراتيجيات المتعلقة بجمهور و�سائل الاإعلام من 

ال�سبان.

3. ت�سجيع جمهور و�سائل الاإعلام من ال�سبان على الاإلمام 

و�سائل  في  للم�ساركة  بالن�سبة  وم�سوؤولياته  بحقوقه 

الاإعلام وفي نِتاجها.

العنا�صر

1. ا�ستراتيجيات الاإعلام والت�سويق الخا�سة بالدرا�سات 

المتعلقة بجمهور و�سائل الاإعلام.
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2. العمليات والظروف المتعلقة بالتّلقّي وبجمهور و�سائل 

الاإعلام.

المتعلق  والتحليل  النقدي  والتحليل  التف�سير  مهارات   .3

بحقوق الجمهور وواجباته.

مدة التدريب المو�صى بها

12 – 18 �ساعة )ا�سبوع واحد(.

   الوحدة »6«           كيف؟

المراحل التعليمية وا�صتراتيجياتها

ال�صا�س المنطقي

تتعلق هذه الوحدة بتدري�س ا�ساليب التعلّم والتعليم. ويمكن 

للتربية الاإعلامية اأنْ تبلور اأ�ساليب تعليمية جديدة، لا �سيما 

وكذلك  الم�ساريع  الى  الموجه  والانتاج  التعاوني  العمل  في 

ا�ساليب التقويم الجديدة )الو�سيطة والعالية بالا�سافة الى 

الفردية والجماعية(. وتهدف هذه المادة اي�ساً الى تمكين 

المدر�سين والطلبة من اعداد الم�ساقات والمواد القائمة على 

ا�سا�س من الاحتياجات المحلية.

الهداف

1. اكت�ساب مهارات ادارة الم�ساريع.

بال�سبان  الخا�سة  الم�ساريع  توجيه  كفاءات  تطوير   .2

وتقييمهم.

تلك  وتقويم  المحلي  الم�سمون  عن  دورات  اإعداد    .3

الدورات فردياً وجماعياً.

العنا�صر

1. �سرح الم�ساريع في اطار الموا�سيع القائمة ا�سلًا.

2. بيان الاهداف.

وبيانات  مواد  با�ستعمال  التعليمية  الاأن�سطة  اإعداد   .3

ا�سرطة  دورية،  اخبارية  )ن�سرات  محددة  اإعلامية 

�سمعية، ا�سرطة فيديو، �سحف اونلاين...(.

4. تقييم النتائج.

مدة التدريب المو�صى بها

24 �ساعة )ا�سبوعان(.

تو�صيات

المحلية.  للاغرا�س  وفقاً  الوحدات  هذه  تُمعتمد  ان  يمكن 

ومن اجل توعية المتدربين باهمية التربية الاإعلامية، يُمقترح 

للا�سئلة.  وقت  تخ�سي�س  مع  تمهيدي  لموؤتمر  التح�سير 

الترابط  من  مزيد  �سمان  هو  العملية  هذه  من  والهدف 

داخل النظام المدر�سي للحد من رف�س التغيير.

تدريب  كبرنامج  اي�ساً  الوحدات  هذه  ا�ستعمال  ويمكن 

ا�سا�سي للمدر�سين الراغبين في تطبيقها باأنف�سهم والذين 

حديثاً  المكت�سبة  والقدرات  المهارات  هذه  تطبيق  يريدون 

المواد  هذه  محتويات  بلورة  تمت  وقد  الدر�س.  حجرة  في 

انه  والواقع  والطلبة.  بالمدر�سين  الخا�سة  الدلائل  في 

التدريب  عملية  تعزيز  في  الدلائل  هذه  ا�ستعمال  يمكن 

الان�سطة  ا�ستعمال  اي�ساً  يمكن  لكنه  للمدر�سين،  الاولية 

المدر�سة،  خارج  تقترحها  التي  التعليمية  والا�ستراتيجيات 

�سيما  ولا  فيها،  اآخرين  اأ�سخا�س  اإ�سراك  يمكن  حيث 

الوالدين والمحترفين.

ال�سياق الا�ستراتيجي للتكامل بين      

وحدات هذا المنهاج

التربية العلامية في المدار�س:

مبحث م�صتقل

لقد تر�سخت التربية الاإعلامية في عدة بلدان، ولا �سيما في 

البلدان الناطقة بالانجليزية باعتبارها مبحثاً متخ�س�ساً 

يختاروا  ان  للطلاب  يمكن  وحيثما  الثانوية.  المدار�س  في 

العليا  المراحل  في  وذلك   – جديدة  متخ�س�سة  موا�سيع 

من الدرا�سة الثانوية ب�سكل عام – فان ثمة طلباً متزايداً 

تخت�س  كانت  الدورات  هذه  اأنّ  ومع  الدورات.  هذه  على 

ا�سلًا بالافلام، فقد ا�سبح معظمها يتعلق بو�سائل الاإعلام 

برمتها. ولقد �سهدت هذه الدورات الاإعلامية المتخ�س�سة 

ال�سنوات  في  وخ�سو�ساً  الما�سية،  الع�سرين  ال�سنوات  في 

تعزز  وقد  طلابها.  عدد  في  مطرداً  نمواً  الما�سية،  الع�سر 

في  الاإعلامية  للدورات  المذهل  التو�سع  بفعل  الاتجاه  هذا 

التعليم العالي. وتوفر هذه الدورات، من حيث المبداأ، خبرة 

م�ستدامة في التربية الاإعلامية ت�سمن الات�ساع والعمق معاً، 

ويجمع معظم هذه الدورات بين »النظرية« و«التطبيق«، كما 



13

مقترح لمنهاج موؤلَّف من وحدات

ان معظمها ي�سمل مجموعة من »المفاهيم الا�سا�سية« التي 

يمكن تحديدها في الوحدات ذات العلاقة.

الدورات  من  النوع  هذا  اقامة  فان  امر،  من  يكن  ومهما 

ينطوي عادة على كثير من ال�سراع. فالقول باأن »المنهاج 

مزدحم ا�سلًا« كان على الدوام يمثل ل�سان حال مدر�سي 

ن�سبياً  المواتية  الظروف  في  حتى  ي�سعب  انه  بل  الاإعلام. 

على المدر�سين ان ين�سئوا دورات اختيارية جديدة في وجه 

متطلبات المواد الاخرى في المنهاج. ومن المحتم ان تحتاج 

الدورات الجديدة اإلى ا�ستثمارات في �سورة معدات وموارد 

جديدة، ا�سافة الى التزام طويل الامد تجاه الموظفين. وعلى 

الرغم من اقبال الطلبة على دورات درا�سات الاإعلام، فقد 

النفقات.  كانت هذه الدورات دائماً عر�سة لخطر خف�س 

ولم يكن هناك ابداً ما يمكن ان ي�سمى »نظام م�سلك حياة 

مهنية« للمتخ�س�سين في تدري�س الاإعلام. فكثيراً ما يتقدم 

�سبان متحم�سون بم�ساقات درا�سات اإعلامية، ثم ما تلبث 

هذه الم�ساقات ان تتلا�سى عندما ينتقل اولئك ال�سبان الى 

عمل اآخر.

يتوقف م�سير هذه الم�ساقات المتخ�س�سة في نهاية المطاف 

الى حد بعيد على الاطار العام لل�سيا�سة الاعلامية، ولا �سيما 

توجيه المناهج والتمويل. فكثيراً ما يتمخ�س التوجيه المركزي 

للمناهج – وهو اتجاه اآخذ في الازدياد في عدة بلدان – عن 

الاختيارية  او  المتخ�س�سة  للموا�سيع  المتاح  الزمن  تناق�س 

توجد  اما عندما  لتطويرها.  اللازمين  والم�ساندة  وللتدريب 

»�سوق حرة« غير مركزية، فان درا�سات الاإعلام تزدهر، لاأن 

من الوا�سح ان الطلبة يقبلون عليها حينئذ. ومع ذلك، فمن 

ذلك  في  كونها  تتجاوز  الاإعلام  درا�سات  باأن  الظن  الخطاأ 

وبالنظر  الطلبة.  من  اقلية  به  تهتم  مو�سوع  مجرد  الو�سع 

الى ان م�ساق الاعلام م�ساق اختياري يقت�سر على المراحل 

الاطلاق  على  له  يكون  فلن  الثانوية  الدرا�سة  من  الاخيرة 

�سوى دور هام�سي. ف�سلًا عن ذلك، لا يزال بع�س المدار�س 

يرى في درا�سات الاعلام »اختياراً �سهلًا« ينا�سب التح�سيل 

درا�سات  بكون  المفهوم  هذا  تعزز  وقد  المحدود.  الاكاديمي 

الاعلام احياناً بديلًا لمواد اكثر »اكاديميةً«.

التربية العلامية في المنهاج

كثيراً ما دفع دعاة التربية الاعلامية بالقول انه يجب ان 

مواد  جميع  �سمن  يدخل  عن�سراً  باعتبارها  اليها  يُمنظر 

في  ت�ستند  فقد  التطبيقية  والهند�سة  العلوم  من  مواقفهم 

فمهما  ذلك،  ومع  العلمي.  الخيال  ق�س�س  الى  معظمها 

بدت هذه المعرفة غير �سحيحة او خارجة عن ال�سدد، فمن 

الوا�سح ان المدر�سين يغفلونها، وهو ما قد يُملحق بهم �سرراً. 

عَدُّ  اما ال�سيغة المتطرفة لهذا الراأي فهي ان المنهاج ذاته يُم

و�سيلة لغاية. فهذا يمثل عر�ساً مركباً للعالم ولي�س مجرد 

انعكا�س محايد له. وعن طريق تمحي�س ال�سبل التي يقدّم 

المعرفة،  منها  تتركب  التي  العمليات  وبالتالي  العالم  بِها 

يمكن ان يُمنظر الى التربية الاإعلامية باعتبارها اعترا�ساً 

على الفل�سفة الاإعلامية للمناهج ككل.

لهذه الا�سباب جميعاً، يمكن ان ينظر الى التربية الاإعلامية 

على اأنها ت�سطلع بدور هام في جميع المناهج المدر�سية. ومع 

التربية  على تحويل  ذلك  يعمل  ان  من  يُمخ�سى  فانه  ذلك، 

الاإعلامية اإلى دور الاأداة اأو الدور »الخدماتي«. ولا ينبغي 

خلط التربية الاعلامية بالتربية عن طريق و�سائل الاإعلام. 

ومع ذلك، ربما يكون هذا الخلط اآخذاً في الازدياد نتيجة 

لانت�سار المعلومات وتقنيات الات�سال في مجال التعليم. وثمة 

اعترا�سات لوج�ستية اي�ساً في هذا ال�سدد. ففي المدار�س 

الثانوية على وجه الخ�سو�س، حيث تتر�سخ التخ�س�سات 

لم يكن م�سير عمليات الانتقال بين المناهج ايجابياً ب�سكل 

�سعيفة.  قاعدة  من  انطلاقاً  ذلك  بداأ  اذا  �سيما  لا  عام، 

و�سرعان ما يتن�سل الجميع من الم�سوؤولية التي كانت ملقاة 

اظهر  ال�سبب  ولهذا  المدر�سين.  من  واحد  كل  كاهل  على 

التربيوين الاإعلاميون ميلًا نحو اعتبار وجود ق�سم خا�س 

�سيا�سات  لر�سم  اأ�سا�سياً  �سرطاً  الاإعلامية  بالدرا�سات 

المناهج ككل ولا �سيما عند تطبيقها.

التربية العلامية �صمن تعليم اللغة والأدب

اهتماماً  يولون  والادب  اللغة  مدر�سي  ان  المعروف  من 

اأما من حيث التطبيق، فبينما  خا�ساً بالتربية الاإعلامية. 

يتدرب بع�س مدر�سي الاإعلام في المدار�س على مواد اخرى 

معظمهم  فان  الاجتماعية(،  والدرا�سات  الفن  �سيما  )ولا 

يح�سل اولًا على موؤهل في الادب. ولا يزال معظم المدر�سين 

المتخ�س�سين في درا�سات الاإعلام هم من مدر�سي الادب. 

ا�سا�سية  مادة  الادب  منهاج  مقررات  من  كثير  ويت�سمن 

من  كثير  �س  ويدرِّ وال�سحافة.  والاعلان  بالدعاية  تتعلق 

التلفزيون  ثقافة  من  جوانب  الاغلب  على  الادب  مدر�سي 

ال�سعبية من قبيل الم�سرح والم�سل�سلات الدرامية.
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ا�سباب  عدة  الراأي  هذا  وراء  وتقف  الدرا�سي.  المنهاج 

اولها ان جميع المدر�سين ي�ستعمل انماطاً اإعلامية مختلفة 

عِينة في التدري�س«. ولا يقت�سر هذا على الاإعلام  »كو�سائل مُم

المناهج  المقررة في  الكتب  يتعداه الى  بل  والمرئي،  الم�سموع 

ي�ستعمل  فمثلًا،  المطبوعة.  الكتب  من  وغيرها  التعليمية 

مدر�سو التاريخ عادة افلاماً او �سوراً كم�سادر اثبات الى 

جانب الوثائق المطبوعة. اما مدر�سو الجغرافيا فيعتمدون 

على التعليلات الانثروبولوجية للحياة في الثقافات الاخرى 

مدر�سو  واأما  بالمطبوعات.  او  بالفيديو  ذلك  كان  �سواء 

العلوم في�ستعملون التلفزيون و�سيلة ل�سرح العمليات المعقدة 

وتاأثيراتها بطرق لا يمكن اتباعها في قاعات الدر�س. واذا 

ما �سجعنا الطلبة على »التمحي�س« بين و�سائل الاإعلام اأو 

ا�ستعمالها بطرق تنم عن اطّلاع، فمن الموؤكد ان ين�سحب 

قاعات  داخل  يواجهونها  التي  الاعلام  و�سائل  على  ذلك 

الدر�س.

النتاج  ا�ستعمال  على  اي�ساً  الراأي  هذا  ينطبق  ان  ويمكن 

الاإعلامي في المدار�س. فالمواد الاعلامية من قبيل الفيديو 

او ال�سور ت�ستعمل احياناً في ت�سجيل الان�سطة التي تتم في 

وقد  عملَهم.  بِهِ  الطلبة  م  يقدِّ كبديل  او  الدر�س،  حجرات 

دَفَعَ البع�سُم بالقول اإنّ هذا النوع من النتاج الاعلامي يمثل 

ا�سلوباً تعليمياً جديداً يمكن تطبيقه في عدة حالات. ففي 

بع�س المدار�س الثانوية، على �سبيل المثال، تُم�ستعمل اأن�سطة 

المنهاج  من  وا�سعة  مجالات  في  هذه  الاإعلامي  الاإنتاج 

الدرا�سي، ولا �سيما في الفن والادب والتاريخ والعلوم. فبدلًا 

من ان يكتب الطلبة مقالات فانهم يقدمون عملهم بو�سائل 

�سيغة  في  عملهم  الطلبة  يقدم  وعندما  وب�سرية.  �سمعية 

يمكن  مدر�سيهم،  على  يقت�سر  لا  جمهور  اإلى  اإعلامية 

تاأهيلهم بحيث يعيدون ت�سكيل معرفتهم الحالية واكت�ساب 

العلوم ب�سورة اعمق.

الطلبة  كثير من  معرفة  ان  القول  ف�سلًا عن ذلك، يمكن 

عن  الح�سيفة«  »افكارهم   – المدر�سية  بالمناهج  حالياً 

العلوم والتكنولوجيا وعن بلدانهم وعن الما�سي – م�ستقاة 

في جانب منها من و�سائل الاإعلام في المقام الاول. وقد لا 

تدّعي و�سائل الاإعلام، بطبيعة الحال، بان ما تقوله �سحيح 

بال�سرورة. وقد ي�ستمد الطلبة ت�سوراتهم للحياة في القرن 

التي  الفترة  تلك  دراما  من  الاولى  بالدرجة  ع�سر  التا�سع 

اما  الفترة.  تلك  الى  تعود  ملاب�س  فيها  الممثلون  يرتدي 

التفريق بين  ان  بالقول  يدفع  النا�س  ان كثيراً من  والواقع 

ا�سلًا.  �سحيح  غير  اأمر  الاإعلامية  والتربية  الادب  تعليم 

والكتابة«  القراءة  على  »القدرة  تعريف  في  تو�سعنا  ولو 

لوجدنا انه لا ينبغي النظر الى ال�سحافة المطبوعة بمعزل 

عن الا�سكال الاخرى للغة وو�سائل التوا�سل. ومن المعروف 

الكتابة  وا�سكال  »الادب«  بين  التفريق  ان  وثقافياً  تاريخياً 

الاخرى – وبالتالي ا�سكال التعبير الثقافي الاخرى – اأمر 

يتفاوت بين حين واآخر. ففي ال�سنوات الاخيرة، عمد كثير 

من النقاد الاكاديميين الى انتقاد هذا التفريق، وقالوا ان 

وان  النخبة  ا�سكال  من  �سكلًا  يمثل  ذاته  »الادب«  مفهوم 

الثقافة ال�سعبية جديرة اي�ساً بالدرا�سة الجادة.

يدرك كثير من النا�س وجهات النظر هذه، لكنه لا يُمعرف 

في  عميقاً  اثراً  احدثت  قد  كانت  اإنْ  التحديد  وجه  على 

تدري�س الادب، ولا �سيما في المدار�س. وتختلف طرق تناول 

الن�سو�س  تناول  طرق  عن  الواقع  في  الادبية  الن�سو�س 

باعتبارها  عادةً  اإليها  يُمنظر  الاأدبية  فالدرا�سة  الاإعلامية. 

العباقرة.  الموؤلفين  اعمال  »يدر�سون«  الطلبة  لجعل  و�سيلة 

ولا يزال التحليل المن�سق الذي بيّناه اآنفاً بالن�سبة للن�سو�س 

يناقَ�س  التي  الدر�س  قاعات  في  ن�سبياً  نادراً  الاإعلامية 

»المفاهيم  بع�س  ان  الاأهمّ من ذلك هو  ولعل  الادب.  فيها 

عن  عام  ب�سكل  غائبة  تعد  الاإعلامية  للتربية  الا�سا�سية« 

على  »الاجتماعي«  فالتركيز  الادبية.  الدرا�سات  معظم 

لا  مثلًا،  الاإعلام،  و�سائل  جمهور  وعلى  الاإعلامي  الانتاج 

يوجد له مثيل في تدري�س الادب. ومع ذلك، لا يوجد، من 

حيث المبداأ، �سبب يمنع مدر�سي الادب من التطرق للنظام 

الاقت�سادي الذي يحكم ميدان الن�سر او �سبل ت�سويق الكتب 

وتوزيعها على القراء. وقد يدفع الناقدون بالقول ان اهمال 

هذه الجوانب في مجال تعليم الادب يدل على ا�سلوب فردي 

من حيث الجوهر بالن�سبة للانتاج الثقافي وتلقّيه.

ويمكن النظر الى التربية الاعلامية، الى حد ما، باعتبارها 

تحدياً ا�سا�سياً للقيم ولاأ�ساليب تناول التربية الادبية. ومع 

ا�سا�سياً  عن�سراً  البلدان،  من  كثير  في  الادب،  يعد  ذلك، 

ي�سغل حيزاً مركزياً  فانه  وبالتالي،  الاأم.  اللغة  تدري�س  في 

في مناهج الدرا�سة. وفي هذا الو�سع، فمن المهم ان ننادي 

في  مهماً  بعداً  ي�سكل  انه  اعتبار  على  الاإعلام  بتدري�س 

ي�سبح  ان  الممكن  من  ذلك،  ومع  والادب.  اللغة  تدري�س 

البعيد،  المدى  في  المدار�س،  في  والاعلام  الادب  تدري�س 

جزءاً من مادة ميدانية �ساملة.



15

مقترح لمنهاج موؤلَّف من وحدات

التربية العلامية والتدريب المهني

ال�سنوات  في  بلدان  عدة  في  الامر  واأولو  النقاد  اعتر�س 

الاخيرة على فكرة »التربية الليبرالية«، ودفعوا بالقول ان 

العمل.  �سوق  وقائع  المدار�س متوائمة مع  ثمة حاجة لجعل 

في  هيكلته  واعادة  الاعلامي  الن�ساط  تو�سع  ان  يبدو  وقد 

اعقاب رفع الرقابة عنه وا�ستخدام تقنيات جديدة فيه قد 

هياأ فر�ساً جديدة كثيرة في هذا المجال – ولا �سيما للفئات 

الاجتماعية التي كانت قليلة التمثيل والح�سور في الما�سي. 

يُمنظر الى التربية الاإعلامية في  اذاً، الى اي حد يجب ان 

على  وتدريبهم  ال�سبان  لتاأهيل  و�سيلة  باعتبارها  المدار�س 

الوظائف الاإعلامية؟

بع�س  في  الاعلام  و�سائل  لدى  العمل  على  التدريب  كان 

ففي  ذاتها.  الاإعلام  و�سائل  م�سوؤولية  من  �سابقاً  البلدان 

مجالات كالاذاعة وال�سحافة، على �سبيل المثال، كان جانب 

كبير من هذا العمل يُمنجز في اطار برامج التدريب العملي 

فقد  اخرى،  بلدان  في  اما  ر�سمياً.  الوظائف  اداء  اثناء 

كانت الجامعات المكان الاول الذي يوفر التدريب المهني في 

�سورة »مدار�س �سحافة«، على �سبيل المثال. وحتى في تلك 

على  بعيد  حد  الى  المهني  التدريب  اقت�سر  فقد  البلدان، 

طلبة المعاهد العليا والجامعات، اي على من تجاوزوا �سن 

من  لي�س  باأنه  الاعتقاد  ي�سود  وبالتالي،  ع�سرة.  ال�ساد�سة 

المهام التي تقوم بها المدار�س.

ومهما يكن من امر، فان التو�سع العام فيما يُمعرف بالتعليم 

المهني على مدى العقد الما�سي كانت له تبعات على التربية 

الاإعلامية. فالدورات العملية التي يفتر�س ان توفر تدريباً 

من  كثيراً  ت�ستهوي  ا�سبحت  الاإعلامي  الانتاج  على  عملياً 

ربحة للقائمين عليها. ومن  الطلبة، هذا ناهيك عن كونها مُم

التي تبرز في هذا المقام هو خطر تحويل التربية  الم�ساكل 

ي�سيع  الذي  المتخ�س�س  التدريب  من  نوع  اإلى  الاإعلامية 

فيه البعد »النقدي« للنظرية الاإعلامية – رغم ان هذا لا 

بالن�سبة  الاهم  الم�ساألة  ولعل  بال�سرورة.  الواقع  في  يحدث 

للطلبة هي ما اذا كانت هذه الدورات فعلًا تحقق الهدف 

الذي ينادي به القائمون عليها، األا وهو توفير فر�س عمل 

للطلبة لدى و�سائل الاإعلام. والواقع انه لا يمكن القطع باأن 

كثيراً مما ي�سمى بالدورات »المهنية« يحقق ما يوعد به من 

وظائف،  تولّي  من  تمكّنهم  كافية  بمهارات  الطلبة  تزويد 

على الاهتمام بها. ومهما يكن من اأمر، فان هذه التقنيات 

باعتباره  »الاإعلام«  حدود  عن  ت�ساوؤلات  �ستثير  الجديدة 

جانباً متميزاً من جوانب المنهاج، وهي حدود تكون مثاراً 

و�سائل  تلاقي  الى  وبالنظر  الاحوال.  جميع  في  لم�سكلات 

الاإعلام  و�سائل  بين  الف�سل  منطق  ف�سيتعر�س  الاإعلام، 

الم�سموعة والمرئية او التقنيات الالكترونية وغير الالكترونية 

ل�سغط ورف�س متزايدَين. وبالتالي، فان الحدود التي كانت 

المتعلقة  المواد  �سيما  ولا  �سابقاً،  المنهاج  مواد  بين  تف�سل 

عموماً »بالثقافة« – قد تبدو وكاأنما عفا عليها الزمن.

في الوقت ذاته، قد ت�سكك هذه التقنيات في جدوى الف�سل 

بين المدر�سة كموؤ�س�سة وبين ال�سياقات الكثيرة الاخرى التي 

عَدُّ  يمكن ان تجري فيها عملية التعلم. فالثقافات الرقمية تُم

حقاً مواقع مهمة للتعلم في حد ذاتها. وا�ستعمالات الاطفال 

مجموعة  تت�سمن  الانترنت  او  الكمبيوتر  لاألعاب  اليومية 

كاملة من عمليات التعلم غير الر�سمية، التي كثيراً ما تقوم 

خلالها علاقة ديمقراطية جداً بين »المعلمين« و«المتعلمين«. 

حد  اإلى  هذه  الاإعلام  و�سائل  ا�ستعمال  يتعلمون  فالاطفال 

بعيد عن طريق التجربة والخطاأ – من خلال الا�ستك�ساف 

والاختبار واللعب. ويُمعد التعاون مع الاآخرين – �سواء كان 

ا�سا�سياً من  – عن�سراً  اأم ب�سورة افترا�سية  وجهاً لوجه 

التي  التقليدية،  التعليم  فاأنماط  العملية.  هذه  عنا�سر 

تت�سمن نقل كمية محدودة من المعلومات، تعد غير منا�سبة 

تقنيات  دعاة  بع�س  ويرى  بعيد.  حد  الى  ال�سدد  هذا  في 

المعلومات والات�سالات الرقمية على الاقل ان هذه التقنيات 

تمثل تحدياً جوهرياً لاأفكار التعلم والتعليم التي عفا عليها 

الزمن.

عملية  ب�سورة  �سي�ستجيبون  الاعلام  تربويي  ان  بد  ولا 

براغماتية لهذه التطورات. ففي كثير من البلدان، تُمنفق الاآن 

الرقمية  والات�سالات  المعلومات  تقنيات  على  طائلة  اموال 

في المدار�س. ويمكن ان يوفر هذا الاتجاه فر�ساً مهمة من 

الخطاأ تجاهلها. ومع ذلك، فان على تربويي الاعلام اي�ساً 

التطورات.  بهذه  المتعلق  الوا�سع  الحوار  في  ي�ساركوا  ان 

وكما هو الحال بالن�سبة لتعليم اللغة والادب، فقد يجدون 

انف�سهم وقد تبنوا موقفاً من ايديولوجيات التعليم الر�سمية 

يقوم بال�سرورة على ا�سا�س من التمحي�س.

يمثل كل موقع من هذه المواقع المختلفة للتربية الاعلامية 
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الاعلام  و�سائل  على  القائمين  باأن  القطع  يمكن  لا  كما 

يقرّون باأن هذه الدورات تحقق ذلك الهدف.

م�ساقات  على  �سيء  كل  وقبل  اولًا  الا�سئلة  هذه  تنطبق 

وان  والجامعات،  العليا  المعاهد  بطلبة  الخا�سة  الاعلام 

النهج  هذا  اتباع  الى  اي�ساً  دعوة  بوجود  �سعور  ثمة  كان 

المهني في المراحل العليا من الدرا�سة الثانوية، وخ�سو�ساً 

في  نجاحهم«  يُمرجى  »لا  قد  الذين  للطلاب  بالن�سبة 

المجالات الاأكاديمية. ويمكن للدورات المهنية، من الناحية 

الاإعلامية،  للتربية  كبرى  فر�ساً  تهيئ  ان  الا�ستراتيجية، 

حدّين.  ذات  الفر�س  هذه  تكون  ان  المحتمل  من  كان  واإنْ 

حول  �سراع  يحدث  اأنْ  اي�ساً  المقام  هذا  في  المحتمل  ومن 

بين  الجمع  على  وقدرتها  الاإعلامية  التربية  »و�سع« 

»النظرية« و»التطبيق«.

التربية الإعلامية وتقنيات المعلومات والت�صالت

الى  الرقمية  والات�سالات  المعلومات  تقنيات  ابتكار  اأدى 

ظهور مجموعة مركبة من الفر�س والم�ساكل اأمام القائمين 

على التربية الاإعلامية. فلا يمكن للمرء ان يدرّ�س الاإعلام 

المعا�سر دون الحديث عن دور الانترنت واألعاب الكمبيوتر 

وتنطوي  و»الحديثة«.  »القديمة«  الاإعلام  و�سائل  وتلاقي 

هذه التقنيات الجديدة اي�ساً على امكانيات مهمة بالن�سبة 

ال�سور  تركيب  على  القدرة  فازدياد  الاإعلامي.  للانتاج 

من  كثيراً  يزيد  المثال،  �سبيل  على  رقمياً،  المونتاج  وعمل 

قدرة الطلاب على التحكم في هذه العمليات ب�سورة اكثر 

»القديمة«،  التكنولوجيا  ه  تتيحُم كانت  مما  بكثير  ابتكاراً 

ال�سور  من  مزيد  لا�ستك�ساف  الفر�سة  يتيح  ذلك  ان  كما 

الذهنية لعملية الانتاج )من قبيل انتقاء ال�سور وتركيبها( 

على نحو يكون اكثر مبا�سرة بكثير مما كان عليه الحال من 

قبل ويكون ملمو�ساً اكثر بكثير اي�ساً.

هذه  في  يرون  النا�س  بع�س  ان  يبدو  اآخر،  �سعيد  على 

بالن�سبة  الحال  كان  وكما  تربوياً.  علاجاً  التقنيات 

احتمال  من  خطراً  ثمة  فان  �سابقة،  مرحلة  في  للتلفزيون 

معِينة«  تعليمية  »و�سائل  مجرد  باعتبارها  اليها  يُمنظر  ان 

اأداة ووا�سطة. وفي هذا ال�سياق، يبدو ان  ولا تتعدى كونها 

علينا ان نوؤكد �سرورة ان يتطرق »التعليم الرقمي« للم�سائل 

باعتبارها  والرمزية  بالانتاج  مثلًا،  تتعلق،  التي  »الاأهم«، 

الاإعلامية  التربية  درجت  والتي  نموذجاً،  ي�سكل  تمثيلًا 

ان  الوا�سح  من  ذلك،  ومع  به.  خا�سة  وفر�ساً  تحديات 

ال�سيا�سات  مناخ  على  تتوقف  التربوي  التحول  امكانيات 

هذا  وفي  المدار�س.  عمل  تقيد  التي  القيود  وعلى  العامة، 

الاإعلامية  التربية  م�ستقبل  يعتمد  األا  المحتم  من  الاطار، 

على مجرد الحجج الفل�سفية لدعاتها مهما كان نفوذهم، 

لل�سيا�سة  العملية  البراغماتية  الوقائع  الى  �سيتعداها  بل 

التعليمية. ومن ثم �سيحتاج الترويج للتربية الاإعلامية اإلى 

ا�ستراتيجية متعددة الاأبعاد.

  خارج نطاق المدار�س

التربية  على  الاأولى  بالدرجة  من�سبّاً  الاهتمام  كان  اذا 

المدار�س  بين  الحواجز  فان  المدار�س،  في  الاإعلامية 

ازداد  وقد  غمو�ساً.  تزداد  الاخرى  التعليمية  والموؤ�س�سات 

حجرة  نطاق  خارج  التعلّم  بامكانيات  اخيراً  الاهتمام 

ببع�س  مقت�سباً  بياناً  الف�سل  هذا  في  و�سنورد  الدر�س. 

خارج  الر�سمية«  »غير  الاإعلامية  للتربية  المتاحة  الفر�س 

حدود المدر�سة.

الور�س الإعلامية للاأهالي

النقال  الفيديو  قبيل  من  الاعلام  و�سائط  ا�ستعمال  يتميز 

البلدان،  من  كثير  في  طويل  بتاريخ  الاهلي  العمل  �سمن 

لا  بالديمقراطية،  المنادية  بالدعوات  عادةً  يرتبط  كما 

للعملية  اي�ساً  بالن�سبة  بل  فح�سب،  للاعلام  بالن�سبة 

بلدان  التحرر في  �سراع  �سياق  وفي  عام.  ب�سكل  ال�سيا�سية 

مثل جنوب افريقيا، على �سبيل المثال، فقد ا�ستُمعمل الفيديو 

وو�سائط الاإعلام الاأخرى ب�سورة ن�سطة كاأدوات لل�سراع 

التي  الاعلام  لو�سائل  بدائل  لايجاد  وكو�سيلة  ال�سيا�سي، 

توفير  كان  فقد  المتحدة،  الولايات  في  اأما  الدولة.  تديرها 

القانون،  يفر�سه  واجباً  ما  لفترة  للاهالي  خا�سة  قنوات 

واإنْ تفاوت ذلك في الواقع تفاوتاً بيّناً بين مختلف الولايات. 

وبطبيعة الحال، فلا بد من ان تتوفر هذه الموارد ب�سهولة 

للافراد والجماعات ال�سيا�سية، الى جانب توفير مجموعة 

كبيرة من الحوافز لهم. ومع ذلك، يُمعد تخ�سي�س و�سائط 

»تربوية«  عمليةٌ  عادةً  القبيل  هذا  من  للاأهالي  اإعلامية 

د  دَّ من حيث الجوهر، حتى واإنْ تفاوتت ال�سياقات التي تحُم

امام  امكانية كبرى  وثمة  بيّناً.  تفاوتاً  تعليمية  اأهداف  لها 

العمل،  العاملين في الاإعلام كي ينخرطوا في هذا  ال�سبان 
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ولا �سيما الذين ينتمون الى فئات محرومة قد لا تتاح لديها 

الفر�سة للا�ستفادة من و�سائل الاإعلام تلك.

التربية الإعلامية مع الوالدين

الاكبر  التركيز  كان  الذكر،  الاآنفة  الحالات  من  كثير  في 

بالن�سبة لمبادرات التربية الاإعلامية من�سباً على الوالدين 

ولي�س على الابناء. وقد اأعد كثير من الكنائ�س والمنظمات 

ن�سرات اإر�سادية موجهة اإلى الوالدين، وفي بع�س الحالات 

الدوافع  تنوعت  ولقد  المنازل.  في  ت�ستعمل  تربوية  مواد 

الرائجة  الن�سرات  كثير من  ويبني  ما.  اي�ساً الى حد  هنا 

على  حت  اقترُم فقد  حمائياً.  اأ�سلوباً  الوالدين  اإلى  هة  الموجَّ

الابناء  م�ساهدة  من  للتقليل  ا�ستراتيجيات  مثلًا  الوالدين 

للتلفزيون او تربية الابناء على مقاومة الر�سائل التجارية. 

الا�ساليب  هذه  ان  الوا�سح  من  فان  الناقدون  قال  وكما 

اإ�سعار  الى  ترمي  انها  يبدو  ما  وكثيراً  معيارية،  ا�ساليب 

ريد اإ�سراك 
ُم
الاآباء والاأمهات »غير الاأكفاء« بالتق�سير. واذا اأ

الاآباء في هذه العملية فلا بد من ان يثبتوا اأنهم م�ساركون 

فعالون ولي�سوا مجرد متلقين لاأوامر تبين لهم ما عليهم ان 

ياأخذوا به وما عليهم ان ينتهوا عنه. ولا بد لاأي مبادرات 

الفروق  الح�سبان  في  ت�سع  ان  من  الاآباء  ت�ستهدف  تربوية 

الن�ساأ.  لتربية  احياناً  ال�سعبة  الوقائع  وكذلك  الثقافية 

علينا  ال�سعب  من  يجعل  العمل  هذا  تنوّع  ان  المحتم  ومن 

و�سعه في فئات او تلخي�سه. بيد ان من الوا�سح انه لا يمكن 

بال�سرورة و�سعه في �سف واحد مع الاهداف الاجتماعية 

الر�سمية  غير  الا�ساليب  هذه  تميل  وبينما  »التدريجية«. 

اأو  »التحرر«  اأ�سلوب  ا�ستخدام  اإلى  الاإعلام  تدري�س  في 

الحال  هو  وكما  بالو�ساية.  تتميز  ما  فكثيراً  »التفوي�س«، 

ان  الوا�سح  فمن  »الر�سمية«،  الاإعلامية  للتربية  بالن�سبة 

تاأثير  لها  يكون  العمل  لهذا  والموؤ�س�سية  الوطنية  ال�سياقات 

حا�سم على اهدافه وا�ساليبه.

   ا�ستراتيجية التطوير

التربية  و�سرورة  الاإعلام  اهمية  تزايد  من  الرغم  على 

عام  ب�سكل  المجال  هذا  في  التقدم  كان  فقد  الاإعلامية، 

بطيئاً او متقلباً. ويعد هذا النوع من الابتكار التعليمي عملية 

معقدة، ويتطلب مجموعة من الا�ستراتيجيات والا�ساليب. 

ولا يمكن فر�سه، كما لا يمكن تحقيقه عن طريق القوة اأو 

منطق المحاججة.

ت�سير التجارب التي مرت بها عدة بلدان الى ان الدعوة الى 

التربية الاإعلامية وتطويرها يتوقفان على وجود مجموعة 

وي�ستندان  بع�س،  على  بع�سها  يعتمد  التي  العنا�سر  من 

العلاقة.  ذات  الاطراف  من  مجموعة  بين  ال�سراكة  الى 

بينما  العالمي،  ال�سعيد  على  العنا�سر  هذه  بع�س  ويعمل 

البع�س  ويعمل  الوطني،  ال�سعيد  الاآخر على  بع�سها  يعمل 

الاآخر على ال�سعيد المحلي. ولا بد لاأي تدخل من ان ي�سع 

الا�سعدة  كل �سعيد من  الفاعلة على  العوامل  الاعتبار  في 

تت�سمن هذه  ان  بينها. ويجب  فيما  العلاقة  وتغيّر  الثلاثة 

العنا�سر ما يلي:

وثائق  لوجود  دائمة  حاجة  ثمة  �سيا�سة.  وثائق   -1

مفهوم  تحدد  ومعتمدة  منطقياً  ومترابطة  وا�سحة 

ومن  تطبيقها.  من  الحكمةَ  وتبيّن  الاإعلامية  التربية 

بقبول  ان تحظى  الوثائق تحتاج الى  ان هذه  الوا�سح 

عام وان تكون جامعةً مانعةً وقوية الحجة، كما تحتاج 

الى ترويج وتوزيع وا�سعي النطاق.

عام،  ب�سكل  الهدف  تبيان  عن  ف�سلًا  منهاج.  طر 
ُ
اأ  -2

طر 
ُم
اأ فان ال�سرورة تدعو الى وجود توثيق محدد يبين 

من  النوع  هذا  ويحتاج  تطبيقه.  و�سبل  المنهاج  تطوير 

الوثائق الى ان يت�سمن: نموذجاً وا�سحاً ل�سير عملية 

وتفا�سيل  العلاقة،  ذات  المنهاج  موا�سع  يوائم  التعلم 

التقييم.  واإجراءات  المق�سود، ومعايير  التربوي  لنتاج 

ويف�سل ان تتيح اي وثيقة من هذا القبيل مجالًا وا�سعاً 

للمرونة ولا�ستقلال المدر�سين، على ان ت�سمن في الوقت 

ذاته التماثل والتناظر والمعايير المتفق عليها.

طر الح�سنة 
ُم
3- التدريب الاحترافي. لا تكون للوثائق والاأ

ويجب  لتنفيذها.  مدربين  موظفين  بدون  قيمة  النية 

عنا�سر  والعملية  الاولية  التدريب  برامج  تت�سمن  ان 

تتوفر  ان  يجب  كما  الاإعلامية،  التربية  على  التدرب 

الم�ستمرة  العملية  من  جزءً  باعتبارها  العنا�سر  تلك 

المتمثلة في تطوير القدرات المهنية للمدر�سين. وبالنظر 

الى تعقّد هذا الميدان، فيجب ان يكون اي تدريب كهذا 

م�ستفي�ساً وم�ستداماً.

الموؤ�س�سات  تُمعد  الاإعلامية.  الموؤ�س�سات  اإ�سراك   -4

لتعلّم  الاولى  الو�سيلة  وجوه،  عدة  من  الاإعلامية، 

بين  للتعاون  وا�سحة  مزايا  وثمة  الاإعلامية.  المهارات 
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حيث  من  الاإعلام،  و�سائل  على  والقائمين  المدر�سين 

المدر�سين  واإطْلاع  المنا�سبة،  التعليمية  الموارد  تقييم 

والدار�سين على التطورات المعا�سرة داخل الموؤ�س�سات 

ومن  للطلبة.  المهنية  المطامح  وتحقيق  الاإعلامية، 

بدور في هذا  ان ت�سطلع  التي يمكن  الجهات الاخرى 

الم�سمار الهيئات المكلفة بتنظيم عمل و�سائل الاإعلام 

والدوائر الحكومية ذات العلاقة.

5- ا�سراك الوالدين. اذا ما كان للتربية الاإعلامية اأنْ 

للتطبيق خارج  تبرهن على جدواها وعلى �سلاحيتها 

الوالدين  على  ان  الوا�سح  فمن  الدر�س،  حجرات 

وبينما  فيها.  حيوي  بدور  يقوموا  ان  الامور  واولياء 

هذا  في  منا�سبة  ممار�سات  وجود  على  امثلة  توجد 

ويمكن  منتج  نحو  على  فيها  الت�سارك  يمكن  الميدان 

توزيعها على نطاق وا�سع، فلم تتم الا�ستفادة بما يكفي 

من الامكانيات المتاحة في هذا المجال.

المرافق  توفير  يُمعد  ال�سبابية.  الجماعات  اإ�سراك   -6

والتدريب والدعم للجماعات ال�سبابية الم�ستقلة تقريباً 

لهذه  يمكن  اإذ  الاإعلامية.  للتربية  اآخر  مهماً  بُمعداً 

ر�سمية،  مدر�سية  اجتماعات  في  تلتقي  ان  الجماعات 

لكن من الممكن لها ان تعمل بفعالية اكثر اذا مار�ست 

ن�ساطها في او�ساع غير ر�سمية. ويمكن للقائمين على 

التربية الاإعلامية اأنْ يتعلموا كثيراً من انماط »التربية 

النظيرة« التي تتم بلورتها في هذه ال�سياقات.

تغير  من  الرغم  على  التعليمية.  والموارد  المواد   -7

فيمكن  تحوّله،  و�سرعة  الاإعلامية  التربية  م�سمون 

الامد  طويلة  �سلاحية  لها  تكون  ان  التعليمية  للمواد 

اي�ساً  ويمكن  مهنية.  وبطريقة  بعناية  نتجت 
ُم
اأ ما  اذا 

ان تكون نوعاً من التدريب في حد ذاتها، ولا �سيما اذا 

نى فوائد  تعززت بعملية توثيق منا�سبة. ويمكن ان تجُم

كبيرة اذا توفر تدريب ا�سافي لدعم ا�ستعمالها.

يحتاج  الممار�سين.  جانب  من  الذاتي  التنظيم   -8

 – الاإعلامية  التربية  �سراكة  في  المنخرطين  جميع 

وهم المدر�سون والمنتجون الاإعلاميون والاآباء وال�سبان 

والتجارب  الخبرات  لتبادل  م�ستمرة  فر�س  الى   –
في  والتعاون  الموارد  تبادل  الى  ا�سافة  وخلا�ساتها، 

اإعداد خطط وم�ساريع لمناهج جديدة.

التربية  ممار�سة  ان  �سك  لا  والتقييم.  البحث   -9

في  الحالي  النظري  التقدم  على  تدل  الاإعلامية 

وبالتعليم.  الاإعلام  بو�سائل  ال�سبان  لعلاقة  فهمنا 

الباحثين  بين  او�سع  حوار  اجراء  الى  الحاجة  وتدعو 

الاكاديميين في هذه المجالات وبين المربّين التي يعملون 

مبا�سرة مع ال�سبان.

من  يكون  بينما  الدوليين.  والحوار  التبادل   -10

على  اآنفاً  المذكورة  الاأن�سطة  معظم  تنظيم  المنا�سب 

اأن ي�ستفيد  �سعيد وطني او محلي، فيمكن لعدد منها 

الم�ستمرة  المبادرات  وتعالج  الدولي.  الحوار  من  كثيراً 

الاإعلامية  التربية  مجال  في  اليون�سكو  بها  تقوم  التي 

حالياً عدداً من هذه الم�سائل، على ال�سعيدين الوطني 

ان  الى  والتبادلات  الحوارات  هذه  وتحتاج  والدولي. 

تكون م�ستدامة ولي�ست مجرد موؤتمرات منقطعة تُمعقد 

كل ب�سع �سنوات.
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   ما هي و�سائل الاإعلام ؟

اأداة  اأو  و�سيلة   يعرّف المعجم عبارة  “ medium ” باأنها 

اأو وا�سطة .

اإنها مادة اأو و�سيلة يمكن عن طريقها نقل واإي�سال الفحوى 

اأو المعلومات.   والو�سيلة �سئ ن�ستعمله عندما نريد التوا�سل 

هي   تلك   ” من  بدلًا  مبا�سرة  لا   “ بطريقة   النا�س  مع 

لوجه.   وجهاً  الالتقاء  اأو  ال�سخ�سي  التوا�سل   media
. الكلمة  من  الجمع  وكلمة   “ medium ”  �سيغة 

و�سائل  عن  اأ�سا�سياً  �سيئاً  المعجمي  التعريف  هذا  لنا  بيّن  يُم

الاإعلام.  فو�سائل الاإعلام لا تمثل نافذة تك�سف عن العالم.  

العمل  عن  و�سور  معلومات  نقل  بها  يمكن  اأداة  تمثل  اإنها 

“ تتدخل”.   الاإعلام  وو�سائل  مبا�سرة”.   بطريقة “ غير 

تمثل  لا  لكنّها  العالم،  عن  انتقائية  بروايات  تزوّدنا  فهي 

معبراً مبا�سراً اإليه.

ت�سمل عبارة “و�سائل الاإعلام” الم�ستعملة هنا جميع و�سائل 

والفيديو  وال�سينما  كالتلفزيون  الحديثة،  الات�سالات 

والمجلات  والجرائد  والاإعلانات  والت�سوير  والاإذاعة 

اأما  والاإنترنت.   الكومبيوتر  واألعاب  الم�سجّلة  والمو�سيقى 

والاأفلام  البرامج  فهي  الاإعلام  و�سائل  “ن�سو�س” 
تنقلها  التي  ذلك(  اإلى  وما   ( الاإنترنت  ومواقع  وال�سوّر 

و�سائل الات�سال المختلفة هذه.

“و�سائل  ا�سم  عادة  الو�سائل  هذه  من  كثير  على  ويُمطلق 

الاإعلام الجماهيري”، وهو ما يعني اأنها ت�سل اإلى اأعدادٍ 

على  بع�سها  يقت�سر  ذلك،  ومع  الجمهور.   من  �سخمة 

اأن  النا�س، ويمكن  اأو محدّد من  اإلى عدد �سغير  الو�سول 

النا�س  بع�س  يقول  وقد  اأي�ساً.   بالدرا�سة  جديراً  يكون 

كذلك اإن الاأ�سكال التقليدية مثـل الكـــتب هـــي اأي�ســـاً من 

”، بالنظر اإلى اأنها تزودنا اأي�ساً ب�سيغ  الاإعلام  “ و�سائل 
اأو نماذج عن العالم.

نبلورها  التي  الاأ�ساليب  تطبيق  المبداأ،  حيث  من  ويمكن، 

من  بدءً  الاإعلام،   و�سائل  من  كاملة  مجموعة  على  هنا 

بال�سور  ومرورا  الباهظة  التكلفة  ذات  الكبرى  الاأفلام 

العار�سة التي يلتقطها النا�س في حياتهم اليومية، وكذلك 

اأحدث فيديوهات البوب اأو األعاب الكمبيوتر وانتهاءً باأ�سهر 

الاأفلام“ الكلا�سيكية” اأو الن�سرات.  وجميع هذه الو�سائل 

لا يقلّ اأهمية عن غيره من حيث ا�ستحقاقه للدرا�سة.

  ما هي التربية الاإعلامية؟

اأ�سكال من  اأو   تجمع الن�سو�س الاإعلامية عادة بين لغات 

يرمي هذا الدليل اإلى �سرح فكرة التربية الاإعلامية.  وهو يقتفي اأثر تطورها التاريخي ويقدّم تعريفاً 

واللغة ، والنماذج، والعموم.    ، الاإنتاج   : ” هي  رئي�سية  للتربية الاإعلامية على اأ�سا�س اأربع “ مفاهيم 

وت�سير هذه المفاهيم اإلى “ مقترح لمنهاج يتاألف من وحدات ”.  ويناق�س هذا الدليل الاأ�ساليب العملية 

اأو  محدّدة  لن�سو�س   ” اأ�سا�س   “ اإلى  الدليل  ي�سير هذا  ودرا�سته.  ولا  الاإعلام  لتدري�س  والتربوية 

 ، اأذهان الطلبة  اإلى ت�سجيع التفكير والتمحي�س الخلّاق في  ، بل ي�سعى  مجموعة مُعيّنة من المعارف 

بينما يعمل في الوقت ذاته على اإ�سباع حبّهم للا�ستطلاع.

دليل للمدر�صين
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الثابتة والمتحركة، والاأ�سوات �سواء  –  كال�سور  الات�سال 

كانت مو�سيقى اأم كلاماً، واللغة المكتوبة.  وتهدف التربية 

الاإعلامية اإلى بلورة مَقْدرةٍ وا�سعة، لا بالن�سبة للمطبوعات 

فح�سب بل بالن�سبة اأي�ساً للاأنظمة الرمزية الاأخرى المتعلقة 

بال�سور والاأ�سوات.

نوعا  باعتبارها  المقدرة  هذه  اإلى  النا�س  من  كثير  وي�سير 

من “المعرفة”.  ويقولون اإن “المعرفة الاإعلامية” في عالم 

لل�سبان عن المعارف القليدية  اأهمية بالن�سبة  اليوم لا تقل 

عملية  هي  الاإعلامية  التربية  فاإن  وبالتالي،  المطبوعة.  

تعليم وتعلّم عن و�سائل الاإعلام.  والمعرفة الاإعلامية هي 

النّتاج، اأي المعلومات والمهارات التي يكت�سبها المتعلمون.

وت�ستمل “المعرفة” الاإعلامية بال�سرورة على تعلّم “قراءة” 

التربية  فاإن  وبالتالي،  “كتابتها”.   و  الاإعلام  و�سائل 

التمحي�س  مع  الا�ستيعاب  تنمية  اإلى  تهدف  الاإعلامية 

كم�ستعملين  ال�سباب  كّن  تمُم وهي  الن�سطة.   والم�ساركة 

مدرو�سة.   اأحكام  واإ�سدار  التف�سير  من  الاإعلام  لو�سائل 

للاإعلام  منتجين  ي�سبحوا  اأن  من  اأي�ساً  تمكنهم  اأنها  اإلّا 

بحقّ.  وتتعلق التربية الاإعلامية بتنمية قدرة ال�سبان على 

التمحي�س والابتكار.

و�سائل  “عن”  والتعلّم  بالتعليم  الاإعلامية  التربية  تُمعنى 

“عن  التعليم  وبين  ذلك  بين  الخلط  ينبغي  ولا  الاإعلام.  

اأو  التلفزيون  وا�ستخدام  مثلا،  الاإعلام  و�سائل  طريق” 

اأن  التاريخ.  �سحيح  اأو  العلوم  لتدري�س  الكمبيوتر كو�سيلة 

العالم،  عن  و�سوراً  نماذجَ  تقدّم  التعليمية  الو�سائط  هذه 

لكّن التربية الاإعلامية لا تتعلق با�ستخدام و�سائل الاإعلام  

وبين  بينها  الخلط  ينبغي  ولا  عِينة”.   مُم تربوية  “كو�سائل 
التقنيات التربوية اأو الو�سائل التربوية.

يقع الدليل في ثلاثة ف�سول رئي�سية.

1- يبيّن الاأول )لماذا؟( الاأ�سا�س المنطقي للتربية 

التاريخي  تطورّها  اأثر  ويقتفي  الاإعلامية، 

)الوحدة 1(

2- يقدّم الثاني )ماذا؟( تعريفا للتربية الاإعلامية 

الرئي�سية”  الاأربعة  “المفاهيم  اأ�سا�س  على  يقوم 

)المواد 2،3،4،5(.

العلمية  الاأ�ساليب  الثالث )كيف؟(  3- ي�ستعر�س 

في تعلّم الاإعلام وتعليمه )المادة 6(

 مو�سع التربية الاإعلامية في المدار�س وخارجها 

التكامل”  “اإطار  المعنون  الف�سل  في  يرد  )اأين( 

�سمن“ مقترح منهاج يتاألف من وحدات”.

   الف�سل1

  و�سائل الاإعلام في البيئة  الثقافية

لا �سك اأن و�سائل الاإعلام ت�سكّل جانبا مهما جدا من حياة 

الاأطفال المعا�سرة.  ففي معظم البلدان المتقدمة �سناعياً، 

في  ون  يق�سّ الاأطفال  اأن  اإلى  با�ستمرار  الدرا�سات  ت�سير 

ونه في المدار�س،  م�ساهدة التلفزيون زمنا اأطول ممن يق�سّ

بل وفي اأي ن�ساط اآخر بخلاف النوم.  واإذا ما اأ�سفنا اإلى 

واألعاب  الذي يخ�س�سونه للاأفلام والمجلات  الزمن  ذلك 

و�سائل  اأن  الوا�سح  فمن  ال�سعبية،  والمو�سيقى  الكمبيوتر 

على  فراغهم  اأوقات  به  ون  يق�سّ ما  اأهم  ثّل  تمُم الاإعلام 

الاإطلاق.  ويدفع كثير من النا�س بالقول اإن و�سائل الاإعلام 

يوؤثر على  ما  اأهم  باعتبارها  والمدر�سة  الاأ�سرة  حلّت محلّ 

علاقاتهم الاجتماعية في المجتمع المعا�سر.

الاقت�سادية  الاأهمية  اإنكار  يمكن  فلا  اأعمّ،  ب�سكل  اأمّا 

اليوم.   عالم  في  الاإعلام  لو�سائل  والثقافية  والاجتماعية 

وتوفر  اأرباحاً  تجني  كبرى  اأن�سطة  الاإعلام  و�سائل  وتمثل 

العملية  عن  معلوماتنا  بمعظم  تزودنا  وهي  وظائف.  

ال�سيا�سية.  وتزودنا اأي�سا باأفكارنا و�سور ونماذج )حقيقية 

ومتخيلة( تعيننا في نهاية المطاف على ت�سكيل نظرتنا اإلى 

المعا�سرة  الاأداة  هي  الاإعلام  و�سائل  اأن  �سك  ولا  الواقع.  

الكبرى للتعبير والتوا�سل الثقافيين.  ولكي ن�سارك بفعّاليّة 

في المجتمع لا بدّ لنا من ا�ستخدام و�سائل الاإعلام.

جّة الدعوة اإلى التربية الاإعلامية.   من هذا المنطق، تت�سح حُم

اأكثر  التعليم  جعل  الجوهر  حيث  من  تبّرر  الحجة  وهذه 

“ارتباطا” بحياة التلاميذ خارج المدر�سة، وبالمجتمع ككل.  
عالم  بين  الفجوة  تكون  التلاميذ،  من  للكثير  فبالن�سبة 

اليومية  حياتهم  النا�س  فيه  يعي�س  الذي  والعالم  المدر�سة 

ذهل.  وبدلا من اإهمال و�سائل الاإعلام –  وا�سعة اإلى حدٍّ مُم

كما لا يزال كثير من التربويين يفعلون- فاإن علينا اأن ندرك 
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اأنها من حقائق الحياة الرا�سخة.  وب�سرف النظر عّما اإذا 

كنّا نعتقد اأن و�سائل الاإعلام تقوم بدور �سلبي اأم ايجابي في 

غار لن ي�ستفيدوا اإذا ما ادّعينا اأن  غار، فاإن ال�سّ حياة ال�سّ

و�سائل الاإعلام غير موجودة.

الاأمية  محو  بحجّة  عادةً  الاإعلامية  التربية  حجّة  ه  ت�سبَّ

�سرطاَ  عموماً  المطبوعة  الو�سيلة  معرفة  عَدُّ  وتُم العالم.   في 

الوقت ذاته،  المعا�سر.  في  اأ�سا�سيا للانخراط في المجتمع 

يتزايد ا�ستعمال اللغات الم�سموعة والمرئية لو�سائل الاإعلام 

غار والكبار اإلى القدرة  الحديثة في التوا�سل.  ويحتاج ال�سّ

مع  وقراءتها  والمطبوعات  الاإعلام”  “لغة  كتابة  على 

التمحي�س.

وعالم  التربية  عالم  بين  النحو  هذا  على  الجمع  وي�ستلزم 

التوا�سل الاإعلامي تعاوناً بين المدرّ�سين والطلبة والوالدين 

والمنتجين الاإعلاميين ورا�سمي ال�سيا�سات.  وي�ستلزم كذلك 

للاأهداف  بالن�سبة  التربويين  جانب  من  و�سرامة  و�سوحا 

والاأ�ساليب- اإ�سافة اإلى ا�ستعداد لاإعادة النظر في كثير من 

مبادئ التربية.  ومن هذا المنطلق، تمثل التربية الاإعلامية 

مهمة كبرى، لكّنها مهمة لا يمكننا اأن نتفاداها.  

  الوحدة           لماذا؟

    تغيّر الاأحوال

حدثت عدة تطورات في مجال الاإعلام في ال�سنوات الما�سية 

لحّة.  ومن اأهم تلك  جعلت من التربية الاإعلامية �سرورة مُم

التغييرات ما يلي:

التلفزيون  ظهور  مع  التكنولوجية.   التطورات   -1

المتعدد القنوات والفيديو المنزلي، والكمبيوترات والاإنترنت 

انت�سرت  فقد   – التقنيات  من  مجموعة  جانب  اإلى   –
و�سائل الاإعلام الالكترونية انت�ساراً وا�سعاً.  غدت ال�سا�سة 

ال�سلع  من  كبيرة  لمجموعة  محطة  الجلو�س  غرفة  في 

والخدمات الاإلكترونية، ولكميّة وافرة من المعلومات ومواد 

اأن هذه التطورات الاإلكترونية  الت�سلية.  ويرى المتحم�سون 

قد تمخ�ست عن مجال اأو�سع للاختيار اأمام الم�ستهلك، واإنْ 

كان البع�س يرى اأن كلّ ما يحدث هو اأنها توفّر مزيداً من 

تنوّعا  توفيرها  من  اأكثر  ذاتها  الاأ�سياء  لم�ساهدة  الفر�س 

على  تقت�سر  الفر�س  هذه  فاإن  ذلك،  ومع  اأكبر.   عالمياً 

التاأثير في تلقّي نتاج و�سائل الاإعلام.  فقد اأوجد انخفا�س 

تكلفة التكنولوجيا فر�ساً جديدةً اأمام الجمهور كي ي�سبح 

منتجا للمواد الاإعلامية بحقّ.  فعن طريق ا�ستعمال الفيديو 

والاإنترنت، ازدادت كثيراً قدرة الاأفراد على اإنتاج ن�سو�س 

اإعلامية وتوزيعها.

2- التطورات الاقت�سادية.  لقد وقعت و�سائل الاإعلام 

في ماأزق الثقافة التجارية المعا�سرة.  ففي كثير من البلدان، 

الاإعلام  و�سائل  على  التجارية  الاإعلام  و�سائل  تغلّبت 

اأ�سبحت محطات  للجمهور.  وقد  تقدّم خدمة عامة  التي 

الاإذاعة والتلفزيون التي تقدم خدمة عامة مجرّد واحد من 

جمهورها.   تناق�س  فقد  وبالتالي  متعدّدة،  اختيارات  بين 

في الوقت ذاته، انت�سرت اأنماط الدعاية والاإعلان والرعاية 

باطّراد في الحياة العامة، حيث ت�سعى ال�سركات التجارية 

القوى  غزو  تزايد  وقد  جديدة.   اأ�سواق  عن  البحث  اإلى 

وال�سحة  والريا�سة  ال�سيا�سة  قبيل  من  لمجالات  التجارية 

في  حتى  حدث  ما  هو  وهذا  ذاته.   والتعليم  – بل  العامة 

ل�سيطرة  �سابقاً  فيها  تخ�سع  الاإعلام  و�سائل  كانت  بلدان 

المجتمعات  في  اأمّا  الدولة.   جانب  من  �سديدتين  ومراقبة 

و�سائل  على  الحكومات  رقابة  قوة  اأن  فيبدو  التعدّدية، 

الاإعلام تزداد �سعفا في وجه التاأثيرات التجارية.

المعلّقين  معظم  يقرّ  الاإجتماعية.  التطورات   -3

ال�سعور  بازدياد  تميّز  قد  المعا�سر  العالم  باأن  الاجتماعيين 

في  الرا�سخة  والاأ�ساليب  فالمعتقدات  والفردية.  بالت�سرذم 

اآخذة  الماألوفة  الهرمية  والاأنظمة  التلا�سي  في  اآخذة  الحياة 

 – التقليدية  الاجتماعية  الروابط  د  تَعُم ولم  الا�سمحلال.   في 

– توؤثر في هذه المجتمعات المتباينة  كرابطة الاأ�سرة والمجتمع 

والمترحلّة. ومن هذا المنطلق، اأ�سبح يُمنظر اإلى الهوية باعتبارها 

اأو  الراأ�س  م�سقط  يحدّده  اأمراً  ولي�ست  فرديّ،  اختيار  م�ساألة 

الم�سير.  ويُمنظر اإلى و�سائل الاإعلام عادة باعتبارها م�سدرا 

المعي�سة.   ونمط  للهوية  الجديدة  الفردية  الاأ�سكال  لهذه  اأولياً 

 ” “ الاأ�سواق المتخ�س�سة والمربحة  وقد ا�ستلزم تزايد اأهمية 

وجود منتجين يلبّون احتياجات الفئات الاجتماعية التي يتزايد 

اأ�سبحوا  اأي�سـا  الاأفراد  اإنّ  يُمقال  ال�سياق،  تباينها.  وفي هذا 

متــباينين – وم�ستقلين اإلى حدٍّ ما – في ا�ستعمالهم لل�سلع 

الثقافية وتف�سيرهم لها.

بطرق  والمحلي  العالمي  بين  التوازن  يتغيّر  4-العولمة.  
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عقّدة وغير م�ستوية، من الناحيتين الثقافية والاقت�سادية.   مُم

فالهيئات الاإعلامية العالمية – التي تتخذ من بلدان العالم 

الاأول الثرية مقرا لها- تُمهيمن على �سوق الاإعلام.  وتقدّم 

م�ستركة” ولا  “ثقافة  اأو  عالمية  لغة  الاآن  العالمية  الاأ�سماء 

�سيما بين ال�سبان.  في الوقت ذاته، تتيح التقنيات الجديدة 

واإيجاد  مركزية  لا  محلية  ات�سال  و�سائل  لوجود  الفر�سة 

عن  �سّيما  – ولا  الوطنية  الحدود  “مجتمعات” تتخطى 
بين  الفجوة  اأن  يبدو  ذاته،  الوقت  في  الاإنترنت.   طريق 

الاأغنياء والفقراء – فيما بين اأبناء ال�سعب الواحد وفيما 

بين ال�سعوب المختلفة – اآحذة في الات�ساع.  وقد تبدّى ذلك 

الاإعلام.   تقنيات  وا�ستعمال  المعلومات  اإلى  الو�سول  في 

  - الاإعلام  و�سائل  بين  الاختيار  ب�سهولة  للجميع  يتوفر  ولا 

وبالتالي بين نمط الحياة والهوية.

اأنها  الوا�سح  فمن  التطورات،  لهذه  تف�سيرنا  كان  ومهما 

ذات حدّين.  فهي تت�سبب في حدوث فروق وعدم م�ساواة 

توفر فر�ساً  اأنها  ويبدو  القديمة.   الفروق  تلغي  حتى وهي 

جديدة لبع�س الاأفراد حتى واإن تراءى اأنها تحرم اآخرين 

من تلك الفر�س.  واأياً كان الحال، فاإنها تزيد من تعقيد 

طبيعية المواطنة المعا�سرة وغمو�سها اإلى حدٍّ بعيد.

تنخرط و�سائل الاإعلام الحديثة في لبّ هذه العمليات ولهذا 

فبالن�سبة  وال�سبّان.   الاأطفال  على  خا�س  ب�سكل  تبعات 

ال�سبان  يُمعتبر  عليه،  والقائمين  العالمي  الاإعلامي  للن�ساط 

اإلى  يُمنظر  ما  وكثيراً  الاإعلامي.   للاإنتاج  الرئي�سي  المتلقي 

اأذواقهم باعتبارها العامل الذي يحدد الاتجاه الذي ي�سلكه 

المتلقّون ب�سكل عام.  وي�ستحيل التفريق بين �سكل “الثقافة 

ال�سبابية” وتطورها – وكذلك “ ثقافة الاأطفال” العالمية 

الاإعلام  لو�سائل  التجارية  العمليات  وبينهم   – الحديثة 

الحديثة.

والحوارات  الاأبحاث  خلال  الاأطفال  اإلى  يُمنظر  ما  كثيراً 

لتاأثيرات  غيرهم  من  اأكثر  ر�سة  عُم باإعتبارهم  العامة 

و�سائل الاإعلام.  ومع ذلك، يُمنظر اإليهم اأي�سا على اعتبار 

الاإعلام  و�سائل  مع  علاقاتهم  في  وخبرة  ثقة  لديهم  اأن 

اإليهم كاأبرياء  البالغين.  وي�سار  يتاأتّى لغالبية  على نحو لا 

الاإعلام”.   بو�سائل  لمّ  “مُم قدير  وكجيل  لحماية  يحتاجون 

اأن  هو  الثابت  فاإنّ  ذلك،  في  راأينا  كان  فمهما  ذلك،  ومع 

لو�سائل  ال�سغار  ا�ستخدام  في  التحكم  على  الكبار  قدرة 

الاإعلام اأخذت ت�سعف �سيئا ف�سيئا.  اإذ يمكن للاأطفال في 

هذه الاأيام فعلًا اأن يطّلعوا على مواد “الكبار” الاإعلامية، 

عن طريق تلفزيون الكابل اأو الفيديو اأو الاإنترنت، ب�سورة 

اأ�سهل بكثير مما يمكن اأن يفعله والدوهم.  ولديهم اأي�ساً 

ا لكبار  يجد   قد  التي  ” الخا�سة  الاإعلامية  “مجالاتهم 
اإلى  نظرنا  و�سواء  اأغوارها.   �سبر  في  متزايدة  �سعوبة 

والجن�س(  العنف  مواد  رقاقة  التكنولوجية )مثل  الاأجهزة 

اأم اإلى تغيّر نظام الرّقابة، فيبدو اأن فعاليّة اأ�ساليب المراقبة 

اآخذة في ال�سعف يوماً بعد يوم.  ويعني انت�سار تكنولوجيا 

للاأطفال،  الاجتماعي  الو�سع  تغيّر  اإلى  اإ�سافة  الاإعلام، 

ال�سّرّية”  “الحديقة  في  ح�سرهم  الاإمكان  في  يعد  لم  اأنه 

التقليدية للطفولة.

وهكذا، فاإن اأنماط التغيّر التكنولوجي والهيكلي في البيئة 

جديدة  وفر�س  مخاطر  على  تنطوي  المعا�سرة  الاإعلامية 

�سيّما  – ولا  الرقمية  الاإعلام  و�سائل  �ساأن  ومن  لل�سبان.  

الاإنترنت – اأن تزيد كثيرا من اإمكانية الم�ساركة الن�سطة.  

اإلا ّ اأنها توجد اأي�سا بيئة من الاختيارات المحيّرة التي يكون 

لل�سواد الاأعظم  الوقت ذاته، فبالن�سبة  بع�سها �سارّاً.  في 

حتى  الفر�سة  هذه  لديهم  تتوفر  لا  الذين  الاأطفال  من 

للاإق�ساء  تعر�سهم  احتمال  من  متزايد  خطر  ثمة  الاآن، 

والحرمان.

التربية  اإلى  الحاجة  تُم�سبح  الجديد،  الو�سع  هذا  في 

وت�ستدعي  م�سى.   وقت  اأي  من  اإلحاحا  اأكثر  الاإعلامية 

التي  التحديات  مواجهة  من  الاأطفال  تمكين  ال�سرورة 

بحاجة  ونحن  الجديدة.   الاإعلامية  البيئة  هذه  تثيرها 

اأ�ساليب التعلّم الجديدة واأنماط التعبير  اأي�سا اإلى تو�سيع 

الثقافي الجديدة التي ت�سع و�سائل الاإعلام الحديثة تحت 

مكانهم  تبوّء  من  اليوم  اأطفال  يتمكن  ولن  ت�سرّفهم.  

التوجّه  وذات  المعقدة  المجتمعات  في  فعّالين  كمواطنين 

التجاري اإلا بهذه الو�سيلة.

من الحماية اإلى التح�صير  

التربية  مجالات  من  كغيرها  الاإعلامية  التربية  اقترنت 

واأ�ساليبها  اأهدافها  ب�ساأن  م�ستمرة  بمداولات  الاأخرى، 

على  اأ�سا�ساً  المدّر�سين  من  كثير  يتدرب  ولا  الاأ�سا�سية.  

من  تناولها  اإلى  يميلون  فاإنهم  ولذا  الاإعلامية،  التربية 

زوايا مختلفة ت�ستند اإلى تخ�س�ساتهم المتعدّدة ودوافعهم 

لبع�س  بالن�سبة  الاإعلامية،  التربية  وتمثّل  المتنوعة.  
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المجتمع  تطورات  على  للرّد  وطريقة  لم�سكلة  حلا  النا�س، 

الاآخر،  لبع�سهم  بالن�سبة  اأما  �سخ�سياً.   يحبّونها  لا  التي 

بالنّفوذ” – وطريقة  “ التّ�سلّح  اأ�سكال  من  �سكلا  فتبدو 

الاإعلامية،  التربية  بزمام  ياأخذوا  اأن  من  ال�سبان  لتمكين 

توفرها.   التي  الفر�س  من  حد  اأق�سى  اإلى  وي�ستفيدوا 

فيها  تتركز  كنقطة  تعمل  الاإعلامية  التربية  فاإن  وهكذا، 

التي قد  مجموعة من المخاوف والان�سغالات والطموحات، 

يثبت اأن بع�سها مت�سارب في جوهره.  

التاريخي  التّحول  ملاحظة  الممكن  من  فاإن  ذلك،  ومع   

الاإعلامية.   التربية  وراء  تكمن  التي  الفكرة  في  الوا�سع 

كم�سروع  عادة  تبداأ  الاإعلامية  التربية  كانت  فتاريخيّا، 

باعتباره  اإليه  يُمنظر  مما  الاأطفال  حماية  هدفه  دفاعي 

اأخطاراً تنطوي عليها و�سائل الاإعلام .   وين�سبّ التركيز 

اأن  يُمعتقد  التي  الزائفة  والقيم  الر�سائل  ك�سف  على  هنا 

ي�سجّعون  الطلبة  فاإن  وبالتالي  تن�سرها،  الاإعلام  و�سائل 

على رف�سها اأو تجاوزها.  ومهما يكن من اأمر، فقد مالت 

التربية الاإعلامية بعدما تطوّرت اإلى اتباع منهج تح�سيني 

.  والهدف في هذا ال�سدد هو تح�سير الاأطفال لا�ستيعاب 

الثقافة الاإعلامية التي تحيط بهم والاإ�سهام فيها ب�سورة 

ن�سطة.  ويكون التركيز هنا على الفهم والتحليل الممحّ�س 

وعلى ما ينجزه الطلبة اأنف�سهم من اإنتاج اإعلامي.

يرمي الاأ�سلوب الحمائي اإلى ت�سليح الطلبة �سد “الاأخطار 

تحديد  تم  فقد  وللتاأكد،  الاإعلام”.   لو�سائل  رة  المت�سوَّ

�سياقات  وفي  مختلفة  اأوقات  في  طرق  بعدّة  المخاطر  هذه 

اأوائل  لدى  الاهتمام  كان  البلدان،  بع�س  ففي  مختلفة.  

الاإعلام  راأوا في  اإذ  “ثقافي”.   اهتمام  الاإعلاميين  المربين 

تقوّ�س  اأن  �ساأنها  من  الهابطة” التي  “الثقافة  من  �سكلا 

“ وف�سائلها.  وفي  “ الثقافة الراقية  تقدير الاأطفال لقيم 

 “ اأن الاهتمام الاأ�سا�سـي كان اهتمامـاً  بلدان اأخرى، يبدو 

الاأطفال  لتوعية  و�سيلة  الاإعلام  اعتُمبر  وهنا    .” اأخلاقياً 

والعنف(  بالجن�س  كالمتعلقة   ( ال�سلوك  ومظاهر  بالقيم 

اأن  للمرء  يمكن  اأخيراً،  ملائمة.   وغير  �سارةً  تُمعتبر  التي 

يلاحظ اهتماماً “�سيا�سياً” – ولا �سيما في اأنماط التربية 

الاإعلامية التي تبلورت في �سبعينيات القرن الما�سي.  وي�سير 

الاإعلام م�سوؤولة عن الترويج  باأن و�سائل  اإلى اعتقاد  ذلك 

لاآراء واأيديولوجيات زائفة.  وفي كلّ حالة من الحالات، يُمنظر 

افتتان  على  للرّدّ  و�سيلة  باعتبارها  الاإعلامية  التربية  اإلى 

ومن  بها.   وا�ستمتاعهم  الاإعلام  بو�سائل  الظاهر  الاأطفال 

هنا ياأتي اإيمانهم بالقيم التي يُمظنّ اأن و�سائل الاإعلام تروّج 

لها.  ومن المفتر�س اأن التربية الاإعلامية �ستوؤدي بالاأطفال 

اإلى تقدير الثقافة الرفيعة واتّباع اأ�سكال �سحيّة من ال�سلوك 

الاأخلاقي وتبنّي اآراء �سيا�سية �سحيحة وعقلانيّة.

تعود  الحجج  هذه  فاإن  الاإعلام،  اأبحاث  في  يحدث  وكما   

اإلى الظهور كلما دخلت و�سيلة اإعلامية جديدة اإلى م�سرح 

الحياة.  فقد �سهد ظهور الانترنت، على �سبيل المثال، عودة 

كثير من هذه الحجج الحمائية المنوطة بالتربية الاإعلامية.  

ويُمنظر اإلى الاإنترنت اأولًا من حيث قدرتها على فتح الباب 

اأمام الاأطفال كي يطّلعوا على مواد �سارّة، اأو جعلهم �سحايا 

الاإعلامية  التربية  اإلى  يُمنظر  وهنا  التجاري.   للا�ستغلال 

مرة اأخرى على اأنها نوع من التح�سين وو�سيلة للوقاية من 

و�سيلة  الاأطفال عن  لاإبعاد  و�سيلة  تكن  اإنْ لم  التلوث، هذا 

الاإعلام ب�سورة تامّة.  وفي هذا الو�سع، تُمهمل الفوائد والمتع 

التي تنطوي عليها و�سائل الاإعلام، ويجري التركيز فقط 

ت�سببها،  الاإعلام  و�سائل  اأن  يُمفتر�س  التي  الاأ�سرار  على 

ويجري تهويلها في بع�س الاأحيان.

بالتربية  المتعلقة  الحمائية  الاآراء  هذه  تختف  لم  وبينما   

اتباع  اإلى  تدريجيا  البلدان  بع�س  مال  فقد  الاإعلامية، 

اأ�ساليب اأقل حمائية ً.  ويمكن القول ب�سكل عام، اإن البلدان 

التي تتّبع اأكثر الممار�سات “ ن�سجاً” في التربية الاإعلامية، 

اأي البلدان التي لها اأطول تاريخ في هذا المجال واأكثر اأنماط 

الحماية  اإجراءات  مرحلة  تجاوزت  قد  التطوّرات�ساقا، 

د التربية الاإعلامية  بدرجة كبيرة.  ومن هذا المنطلق، لم تعُم

الاإعلامية.   للتجربة  الطلبة  اكت�ساب  على  تلقائيا  تعتر�س 

من  نوعا  باعتبارها  هنا  الاإعلامية  التربية  اإلى  يُمنظر  ولا 

اإلى  تهدف  اإنها لا  اإذ  “ الاإعداد” .  نوع من  بل  الحماية، 

فاإنها  وبالتالي  الاإعلام،  و�سائل  تاأثير  من  ال�سبّان  حماية 

تاأخذ بيدهم للا�ستفادة من ال�سيء الاأف�سل.

مدرو�سة  قرارات  اتخاذ  من  فاإنها تمكّنهم  العك�س،  وعلى 

باأنف�سهم.  وتهدف ب�سكل عام اإلى تطوير “ فهم” ال�سبّان 

“اإ�سهامهم”  وتعزيز  بهم  تحيط  التي  الاإعلامية  للثقافة 

اإثارة  على  حتما  تعمل  فاإنها  ال�سياق،  هذا  وفي  فيها.  

الاهتمام بالثقافة والاأخلاقيات وال�سيا�سة، لكنها تفعل ذلك 

على نحو ي�سجّع الطلاب على الم�ساركة الن�سطة والممح�سة، 

بدلا من اإرغامهم على القبول بموقف يحدّد م�سّبقاً.
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الهتمامات،  في  التغيّر  هذا  اأ�صباب  تعددت 

لكننّا نذْكر منها ما يلي:

عَدّ هذا التحول، اإلى  1- تغيّر النظرة اإلى الرقابة.   يُم

حدّ ما، جزءً من تطور وا�سع في التفكير فيما يتعلق بالرقابة 

الحماية  اإجراءات  تكون  فبينما  الاإعلام.   و�سائل  على 

مدفوعة عادةً بنوايا طيّبة، لكنّه يمكن اأن ينجم عنها و�سع 

تُمفر�س فيه قيود على م�ساركة الاأطفال في الاإعلام ب�سورة 

في  الاأطفال  حق  مع  مت�ساربة  تعتبر  قد  وبذا،  ن�سطة.  

الح�سول على المعلومات وحقهم في الم�ساركة )في معاهدة 

الاأمم الخا�سة بحقوق الطفل، على �سبيل المثال(.  وين�سبّ 

اهتمام م�سوؤولي مراقبة و�سائل  الاإعلام حاليا على الابتعاد 

التي  الا�ستهلاكية”-  “ الم�سورة  اإلى  والتحوّل  الرقابة  عن 

عَدّ التربية الاإعلامية عادةً اأحد اأبعادها. تُم

الاإعلام.   و�سائل  حيال  النظر  وجهات  تغيّر   -2

تحمل  الاإعلام  و�سائل   اأن  يرى  النا�س  من  كثير  يعد  لم 

وال�سارّة  بل   – الخا�سة  والمعتقدات  القيم  من  مجموعة 

تزال  ولا  الثقافية.   القيمة  اإلى  تفتقر  التي  اأو  با�ستمرار 

تُمفر�س، بطبيعة الحال، قيود لا ي�ستهان بها على تنوّع الاآراء 

الممثّلة في و�سائل الاإعلام.  بيد اأن تطوّر الاأ�سكال الحديثة 

للات�سالات تمخ�س عن بيئة متباينة بل ومت�سرذمة.  وقـــد 

التي  والفر�س  الفوائد  اإدراك  عام،  ب�سكل  اأخيــراً،  ازداد 

د التركيز يقت�سر على ذكر  تتيحها و�سائل الاإعلام، ولم يَعُم

تّهم بالت�سبّب فيها.   الاأ�سرار التي تُم

�سبق،  ما  على  بناءً    . ال�سبانّ  نظر  وجهات  3-تغيّر 

“ن�ساطاً  تمثل  الاإعلام  و�سائل  اإن  القائلة  الفكرة  فاإن 

مق�سوداً” – اأي اأنها يمكن اأن تفر�س بمفردها قيماً زائفة 

م�ســاءلة.   محلّ  اأي�سا  اأ�سبحت   – �سلبييّن  متلقّين  على 

الفكرة  على  باطراد  الاعترا�س  تم  الاأطفال،  حالة  ففي 

�سحايا  مجرد  اأنهم  على  اإليهم  النظر  يمكن  اإنه  القائلة 

اأبرياء لتاأثيرات و�سائل الاإعلام، كما تم تجاوزها.  وت�سير 

الاأبحاث المعا�سرة اإلى اأن الاأطفال اأ�سبحوا اأكثر ا�ستقلالًا 

وتمحي�سا بكثير مما كان يفتر�س اأن يكونوا عليه كمتلقّين 

د التربية الاإعلامية تبداأ بالنظرة  لو�سائل الاإعلام.  ولم تَعُم

و�سائل  لنفوذ  �سلبيّين  �سحايا  مجرّد  ال�سبان  اإن  القائلة 

الاإعلام.

والتعليم.   التعلّم  ب�ساأن  النظر  وجهات  تغيّر   -4

لا  اأ�سلوب الحماية  باأن  المربّين  بين  الاإدراك  ازداد  اأخيراً، 

ينجح في الواقع. وحيثما يطبّق في المناطق التي يكون فيها 

ثقافتهم  الطلبة  يعتبره  بما  يتعلق  وفيما   – جداً  مركزياً 

ومتعهم الخا�سة – فقد يميلون اإلى مقاومة ما يقوله لهم 

المدرّ�سون اأو يرف�سونه.  وقد اأدّى اإدراك هذه الم�ساعب اإلى 

ظهوراتجاه يتركّزعلى الطلاب ويبداأ بالمعلومات والخبرات 

بدلا  ال�سبّان،  لدى  اأ�سلا  موجودة  تكون  التي  الاإعلامية، 

عن  ت�سدر  التي  التعليمية  والنواهي  بالاأوامر  البدء  من 

المدرّ�س.

جانب  من  الاإعلامي  الاإنتاج  يكت�سب  المنطلق،  هذا  ومن 

الرئي�سي  الهدف  اأن  .  �سحيح  اأهمية كبرى  اأي�سا  الطلبة 

التلفزيون  مخرجي  تدريب  هو  لي�س  الاإعلامية  للتربية 

التقنيات  اإ�سهام  اإمكانية  اأن  اإلا  الم�ستقبلييّن،  و�سحفييّه 

الجديدة – ولا �سيما التلفزيون- في الاإنتاج الاإعلامي زادت 

اإعلامي  بانتاج  الا�سطلاع  على  ال�سبان  قدرة  من  كثيراً 

درة المدّر�سين على اأن يفعلوا  خلّاق، كما زادت كثيرا من قُم

ذلك مع طلابهم.  وعن طريق التاأكيد على تطوير الابتكار 

لدى ال�سبّان وتعزيز م�ساركتهم في الاإنتاج الاإعلامي، فاإن 

اإلى  اأ�سواتهم  اإ�سماع   من  يتمكنّون  الاإعلاميين  المربين 

لوجود  الاأ�سا�س  البعيد  المدى  في  يوفّرون  وهم  الاآخرين.  

اأ�سكال ديمقراطية و�ساملة للاإنتاج الاإعلامي م�ستقبلًا.

تقدّم هذه النظرة المعا�سرة اإلى التربية الاإعلامية تعريفاً 

فعّالًا ومترابطاً لاأهدافها واأ�ساليبها.  �سحيح اأننا ندرك اأن 

الواقع لمجموعة  يُمقبلون على التربية الاإعلامية في  الاأفراد 

من الدوافع والاأهداف، لكنّه مهما كان الاأ�سلوب الذي يتبعه 

المرء، فمن المهم له اأن يعرف بو�سوح الفر�سيات الكامنة 

على  تقوم  الذي  والدليل  والاأهداف  الدوافع  تلك  وراء 

د جميعُم برامج التربية الاإعلامية فر�سيات  اأ�سا�سه.  ويج�سِّ

وقيما �سمنيّة من النوع الذي تطرقنا اإليه.  وي�ستند جميعها 

اإلى اآراء عن و�سائل الاإعلام ذاتها وعن ال�سبّان وعن طبيعة 

الاآراء  هذه  تحديد  جداً  ال�سروري  ومن  والتعليم.   التعلم 

بو�سوح وطرحها للمناق�سة.
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التي نتلقاها تكتبها وتوزّعها مجموعات من الاأفراد، الذين 

يعملون عادة لح�ساب موؤ�س�سات كبرى.  وهذا يعني الاإقرار 

بالم�سالح التجارية التي تكون مرهونة بالتقادير في الاإنتاج 

ولا   – الاأرباح  توليد  بها  يجري  التي  بالطرق  الاإعلامي، 

معيّنة  ماركة  اأو  “ ا�ستغلال” ممتلكات  طريق  عن  �سيّما 

عبر مجموعة من و�سائل الاإعلام.  وهذا يعني اأي�سا الاإقرار 

والقائمين  الاإعلامية  للاأن�سطة  العالمية  المتزايد  بالنطاق 

العالمية والمحلية  عليها وبتغير المعادلة بين و�سائل الاإعلام 

)اأو الاأهلية(.  ومن الموؤكد اأنه يكون باإمكان الطلبة الواثقين 

الهويّات  حيث  من  التطورات  هذه  مدلولات  يناق�سوا  اأن 

الاجتماعية  الفئات  نطاق  حيث  ومن  والثقافية،  الوطنية 

التي لديها القدرة على الاطّلاع على و�سائل الاإعلام.

ا�ستعرا�س “الانتاج” الاإعلامي يعني ا�ستعرا�س:

اإعداد  في  الم�ستعملة  التقنيّات  هي  ما  التقنيّات.    -1

الن�سو�س الاإعلامية وتوزيعها؟  وما هو الفرق الذي يمكن 

دِثهُم في المنتَج؟ اأن تحُم

عِدُّ الن�سو�س  2- الممار�سات الاحترافية.   من الذي يُم

الاإعلامية؟  وما هو الدور الذي يقوم به كل طرف، وكيف 

يعمل الجميع معاً؟

3- الن�ساط الاإعلامي والقائمون عليه.  من يملك 

وكيف  وت�ستريها؟   الاإعلام  و�سائل  تبيع  التي  ال�سركات 

يحققّون اأرباحاً؟

4- العلاقات بين و�سائل الاإعلام.  كيف تبيع ال�سركات 

المنتجات ذاتها عبر و�سائل الاإعلام المختلفة؟ 

5- الرقابة.  من يتحكم في نتاج و�سائل الاإعلام وتوزيعه؟  

هل توجد قوانين لذلك، وما مدى فعاليّتها؟

6- التوزيع.  كيف ت�سل الن�سو�س اإلى الجمهور؟  اإلى اأي 

مدى ي�ستطيع الجمهور اختيار الن�سو�س والتحكّم فيها؟

7- الاطلاع والم�ساركة.  من هم الذين تُم�سمع اأ�سواتهم 

في و�سائل الاإعلام؟  ومن تُم�ستبعد اأ�سواتهم، ولماذا؟

على  الاإنتاج،  تحليل  اأثناء  اهتمامهم،  الطلبة  ي�سبّ  قد 

درا�سة حالات تتعلق بموؤ�س�سات اأو �سركات اإعلامية محدّدة.  

ومن الوا�سح اأن هذه الموؤ�س�سات وال�سركات ت�سمل ال�سركات 

التي تعمل على نطاق عالمي، والتي لها م�سالح في مجموعة 

الف�سل 2

  تحديد  مجال المو�سوع 

اأو  مو�سوع  لتعريف  نختارها  اأن  يمكن  كثيرة  طرق  ثمة 

ف من حيث جملة  عيّن.  اإذ يمكن اأن يعرَّ تخ�س�س تعليمي مُم

م�سمونه،  اأو  دْر�س  يُم ما  حقائق  مجموعة  وهي   - المعرفة  

وهي   – المهارات  مجموعة  حيث  من  تعريفه  فيمكن  واإلّا 

اإتقانها.  ومهما يكن  اأو يتم  مجموعة القدرات التي توؤدّى 

من اأمر، فقد اأ�سبحت التربية الاإعلامية تعرّف من حيث 

اأنها “ مفاهيم مت�سورّة”.  وهذا التعريف يحدّد عادةً من 

اأ�سا�سية” .   “جوانب  اأ�سا�سية” اأو  “ مفاهيم  كونه  حيث 

د اأهدافاً  ولهذا التعريف عدة مزايا وا�سحة.  اإذ اإنه لا يحدِّ

دة (.  ومن  معينة للدرا�سة )“قانون” يتاألف من ن�سو�س محدَّ

�ساأن هذا اأن يبقي التربية الاإعلامية قادرة على الا�ستجابة 

التعريف  هذا  د  يحدِّ ولا  ورغباتهم.   الطلبة  لاهتمامات 

للدرا�سة لاأنه �سرعان ما ي�سبح  كذلك جملة من المعارف 

ذلك قديما في مجال مثل التربية الاإعلامية.

هناك عدة نماذج من “المفاهيم الاأ�سا�سية” التي تت�سمنها 

وثائق المناهج حول العالم.  اأمّا في الواقع، فيوجد قدْر من 

التداخل بينها .  ويمكن تعريفها من خلال اأربعة مفاهيم 

اأ�سا�سية هي : الاإنتاج، اللغات، التف�سير، الجمهور )عبارة 

الموا�سع  في  “الاأهالي”  لعبارة  رادفة  مُم هنا  “الجمهور” 
اإطارا  المفاهيم  هذه  وت�سكل  الدليل(.   هذا  من  الاأخرى 

نظرياً يمكن تطبيقه على جميع و�سائل الاإعلام المعا�سرة، 

بل وعلى و�سائل الاإعلام “القديمة” اأي�ساً.  ونحن نقدّم في 

النتائج من  ون�ستخل�س  تباعاً،  المفاهيم  الف�سل هذه  هذا 

الملخ�سات الواردة في دليل الطلبة.

   الوحدة 2           ماذا؟

  الاإنتاج

يت�سمن الاإنتاج في اأ�سا�سه اإدراك اأن الن�سو�س الاإعلامية 

الن�سو�س  اإعداد  ويحتاج  ق�سد.   عن  ت�سنيعها  يجري 

. ومع  اأموال طائلة -  اإلى  – واأحياناً  الاإعلامية الى زمن 

فقط،  لاأنف�سهم  بمفردهم،  يعملون  اأفرادٌ  ها  بع�سَ عِدُّ  يُم اأنه 

اأو لعائلاتهم واأ�سدقائهم، فاإن معظم الن�سو�س الاإعلامية 
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يملكها  التي  كوربوري�سن  نيوز  مثل  الاإعلام،  و�سائل  من 

التركيز هنا على  ويكون  �سي.   بي  البي  اأو  روبرت مردوخ 

العملية التجارية  ا�ستك�ساف كيف تترابط مختلف جوانب 

ي  ويعزز بع�سها بع�ساً. وثمة اأ�سلوب بديل لذلك وهو تق�سّ

من  تلفزيونية  لبرامج  الدولية  التوزيع  وعمليات  المبيعات 

قبيل “الاأخ الاأكبر” و “من �سيربح المليون؟”  وهنا يكون 

ار العالمي في و�سائل الاإعلام، والطرق التي  المحور هو الاتجِّ

ومع  محــدّدة.   وطنية  �سياقات  في  البرامج  بها  ت�ستخدم 

الاأخرى  بالنماذج  اأي�ساً  يلمّ الطلاب  اأن  المهم  ذلك، فمن 

من الانتاج الاإعلامي.  وبالتالي، قد ي�سبّون اهتمامهم على 

اإذاعات تقدم خدمة عامة، اأو على موؤ�س�سات “بديلة” من 

التي  المن�سورات  اأو  الاإعلامية  ال�سركات  مجموعات  قبيل 

تُمعنى بالاأقليات والتي لا ت�سعى اإلى تحقيق ربح، ثم يقارنون 

الممار�سات  وبين  واآيدلوجياتهم  العملية  ممار�ساتهم  بين 

العملية  والاآيدلوجيات التي تتّبعها تلك الموؤ�س�سات الكبرى.  

ولا بدّ لهم اأي�ساً من اأن يلمّوا بالعمل الذي تقوم به الهيئات 

التي تنظّم الموؤ�س�سات الاإعلامية.

على  القائمة  المهام  هي  عادةً  الاإنتاج  لدرا�سة  و�سيلة  خير 

اأ�سا�س من الاأبحاث.  وبالتالي، قد يحدّد الطلبة ال�سركات 

اأنماط  ون  يتق�سّ اأو  لديهم،  المف�سلة  المجلّات  تملك  التي 

بم�سالح  ترتبط  مختلفة  ل�سركات  ما  موؤ�س�سة  ملكية 

الوطني  التلفزيون  قطاع  في  م�ستركة،  تجارية  واأهداف 

وهو تحليل  ال�سدد  اآخر في هذا  احتمال  وثمة  ببلادهم.  

كيفية ا�ستهداف و�سيلة اإعلامية معينّة لفئات من الجمهور.  

مثال ذلك الطرق التي ت�ستَحدث بها القنوات التلفزيونية 

تخاطِبْ  التي  الطرق  اأو  لها”  المميزة  “الهوية  المختلفة 

ح�سب  الجمهور،  قطاعات  مختلف  الن�سائية  المجلاتُم  بها 

الاجتماعية.   والطبقات  الاأعمار  فئات  ت�سنيفها من حيث 

الاأ�سئلة  من  الاأنواع  هذه  اأن  على  التاأكيد  المهم  من  اأخيراً 

يمكن اأي�سا تطبيقها على تجارب الطلبة اأنف�سهم في الاإنتاج 

عِدُّ الطلبة مجلاتهم اأو اأ�سرطة الفيديو  الاإعلامي.  وعندما يُم

الخا�سة بهم، على �سبيل المثال، �سيكون عليهم اأن يختاروا 

والكيفية  �سي�ستعملونها،  التي  والتقنيات  عملهم  اأ�ساليب 

و�سيكون  وي�ستهدفونه.   جمهورهم  بها  �سيحدّدون  التي 

اأوجه الق�سور من حيث  اأن يواجهوا مختلف  اأي�ساً  عليهم 

نتَجهم النهائي وتوزيعه.  ويمكن للمراجعة المن�سّقة  اإعدادُم مُم

لفهم  مبا�سر  اأ�سلوب  بلورة  اأن تمكّنهم من  التجارب  لهذه 

الطريقة التي تعمل بها و�سائل الاإعلام.

   الوحدة 3          ماذا؟

   اللغات 

لكل و�سيلة من و�سائل الاإعلام “لغتها” – اأو مجموعة لغات 

المق�سود.   المعنى  لاإي�سال  ت�ستعملها  التي  بها  – الخا�سة 
فالتلفزيون، مثلا،  ي�ستعمل لغة �سفوية ومكتوبة بالاإ�سافة 

هذه  تُمعتبر  اأن  ويمكن  وال�سورة.   ال�سوت  “لغتي”  اإلى 

الاأ�سياء لغات من حيث اأنها ت�ستعمل رموزاً  وا�سطلاحات 

قد  المثال،  �سبيل  فعلى  عام.   ب�سكل  مفهومة  تكون  ماألوفة 

تُم�ستعمل اأنواع معيّنة من المو�سيقى اأو زوايا في الكاميرا لاإثارة 

م�ساعر معينة.  كما تو�سع �سفحة من جريدة اأو مجموعة 

لقطات من فيلم معاً با�ستعمال نوع معيّن من “المهارات”.  

وكما في حالة اللغة ال�سفوية، فاإن تكوين عبارات لها معنى 

في “ لغات الاإعلام” ي�ستمل على اختيار ت�سريفات معيّنة 

المتماثلة –  العنا�سر  الانتقاء من بين مجموعة من  – اأي 
بمعنى جمع العنا�سر معا في ت�سل�سل معيّن.  وثمة “قواعد” 

لغوية هنا يمكن مخالفتها .  وتوجد ا�سطلاحات واأ�ساليب 

ماألوفة يُمجمع فيها بين ا�ستعارات وعبارات مجازيّه معيّنة.  

وعن طريق تحليل هذه اللغات، يمكننا اأن نح�سّن ا�ستيعابنا 

لما تقدّمه و�سائل الاإعلام.

ا�ستعرا�س لغات الاعلام يعني ا�ستعرا�س ما يلي: 

اأ�سكالًا معيّنة  1- المعاني.  كيف ت�ستعمل و�سائل الاإعلام 

من اللغة لنقل الاأفكار والمعاني؟

الا�ستعمالات  هذه  ت�سبح  كيف  الا�سطلاحات.    -2

اللغوية ماألوفة ومقبولة ب�سكل عام؟

لو�سائل  اللغوية  “القواعد”  تتر�سخ  كيف  الرموز.    -3

الاإعلام ؟ وماذا يحدث عند مخالفتها؟

والرموز  الا�سطلاحات  توؤدي هذه  الاأ�ساليب.  كيف   -4

 – الاإعلامية  الن�سو�س  من  مختلفة  اأنواع  في  وظيفتها 

كالاأخبار اأو مواد الرّعب؟

5- الاختيارات.  ما هي تاأثيرات اختيار اأ�سكال معيّنة من 

اللغة – مثل اختيار نوع معيّن من لقطات الكاميرا؟

اإي�سال المعنى  العنا�سر.  كيف يجري  6- الجمع بين 

اأو  والاأ�سوات  ال�سور  من  �سل�سلة  بين  الجمع  طريق  عن 

الكلمات؟
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7- التقنيّات.  كيف توؤثر التقنياّت في المعاني التي يمكن 

ا�ستحداثها؟

وتحليلًا  ملاحظة  بال�سرورة  الاإعلام  درا�سة  ت�ستدعي 

اأ�سلوباً  الاإعلام  مدرّ�سي  من  كثير  يتّبع   ، فمثلاً  دقيقين.  

رمزياً  في تحليل ال�سور الثابتة، كما يحدث في الاإعلانات 

بطريقة  النظر  على  الطلبة  ت�سجيع  ويمكن  التجارية.  

الاإطـار  عمــل  قبيل  من  عنا�سر  اإلى  ن�سّقة  مُم منهجيّة 

والتركيب، وا�ستعمال الاألوان، واأنواع الحروف والت�ساميـم، 

والموؤثرات الخا�سة، وما اإلى ذلك، من اأجل تقييم الكيفية 

التي يتم بها ت�سكيل “ �سورة منتَج”.  وبالمثل، يمكن للطلبة 

الاأخبار،  ن�سرات  وا�سطلاحات  قواعد  ي�ستعر�سوا  اأن 

الاإ�ساءة،  وا�ستخدام  الا�ستيوديو،  ت�سميم  اإلى  والاإ�سارة 

البنود داخل  وت�سل�سل  الاأخبار والاإيماءات،  وملاب�س قارئ 

ن�سرة الاأخبار.  ومن ال�سعب عادةً تحديد جوانب “النحو” 

نطاق  على  ومقبولة  ماألوفة  ت�سبح  لاأنها  الاإعلام،  لغة  في 

وا�سع.  ولعل لفت الانتباه اإلى ذلك يقت�سي من الطلبة اأن 

القواعد”.   “مخالفة  تتعمد  التي  الن�سو�س  ي�ستعر�سوا 

فمثلًا، يمكن للطلبة اأن يقارنوا بين ا�ستعمال مونتاج الربط 

في واحد من اأفلام هوليوود المعتادة وبين المونتاج في فيلم 

فنّيّ اأو فيديوهات بوب �سعبية “بديلة”.

عادةً  تت�سمن  الاإعلام  درا�سة  فاإنّ  ذلك،  به  يوحي  وكما 

“جعل  تت�سمن  وهي  محدّدة.   لن�سو�س  دقيقاً  تحليلًا 

تركيب  كيفية  في  التدقيق  طريق  عن  غريباً”  الماألوف 

المثـال،  �سبيل  على  ذلك،  يت�سمن  وقد  معا.   الن�سو�س 

لاإعلان  المقررة  اللقطات  تمثل  الر�سومات  من  �سل�سلة 

اأو تفكيك فعلي ل�سورة ما عن طريق تقطيعها  تلفزيوني، 

اإلى اأجزاء.  وثمة طريقة مفيدة اأخرى لتحليل لغة الاإعلام 

تتمثل في ا�ستعمال المقارنة.  فالمقارنة بين عدة اأمثلة على 

اأو �سورة مو�سة،  – كالاعلان عن منتَج معيّن،  اأ�سلوبٍ ما 

اأ�سا�ساً �سليماً لتحديد  وَفرّ  تُم اأن  – يمكن  المثال  على �سبيل 

في  الاأنماط  تنوّع  اإلى  بالا�سافة  الم�ستركة،  الا�سطلاحات 

الاأ�سلوب.

ومهما يكن من اأمر، فلا يعني ذلك القولُم اقت�سارَ فهم لغة 

الاإعلام على التحليل.  فتجربة اإعداد المرء ن�سو�سا خا�سة 

به – وتجريب “قواعد” جديدة للغة الاإعلام – يمكن اأن 

يقدّم هنا اأي�ساً روؤى متعمقة جديدة،

وبطريقة مبا�سرة.  ويت�سمن التقاط �سورة، مثلا، �سل�سلة 

من الاختيارات اللغوية، تتعلق بتجميع الاأ�سياء في اللقطة، 

اإطار وزاوية للكاميرا، والاإ�ساءة والتركيز، وهلمّ  وتحديد 

جرّا.  ويت�سمن الجمع بين �سورة المرء وبين الن�سّ المكتوب 

اأو ال�سورة الاأخرى ) في ت�سميم ما اأو مونتاج �سور، على 

�سبيل المثال ( اختيارات تتعلق بكيفية تحديد معنى ال�سورة.  

وقد تتم هذه الاختيارات دون تفكير.  ومن اأهداف التربية 

الاإعلامية ت�سجيع الطلاب على التفكير في الاختيارت التي 

قاموا بها، ودرا�سة تبعاتها.

   الوحدة 4             ماذا؟

  التف�سير

عليها  تقوم  التي  المبادئ  اأحد  “ التف�سير” هي  فكرة  اإن 

“بنافذة  تزودنا  لا  الاإعلام  فو�سائل  الاإعلامية.   التربية 

عن  اإعلامية  ن�سخة  لنا  تقدّم  بل  العالم”،  على  �سفافة 

لنا.   الواقع بل تف�سره  العالم.  فهي لا تقت�سر على تقديم 

كما   ( الواقعية  العالم  باأحداث  الاأمر  يتعلق  عندما  وحتّى 

الاإعلامي  الانتاج  فاإن  الوثائقية(،  والبرامج  الاأخبار  في 

يت�سمن اختيار الحوادث والجمع بينهما، وتحويل الاأحداث 

اإلى مادة اإخبارية، واإيجاد �سخ�سيات.  لذا، فاإن عمليات 

بطرق  العالم  نرى  اأن  اإلى  تدعونا  الاإعلامية  التف�سير 

اأن  من  بدلًا  “منحازة”  تكون  اأن  الموؤكد  ومن  معيّنة.  

اأنها  بالتالي  هذا  يعني  لا  ذلك،  ومع  “محايدة”.   تكون 

تخدع الجمهور بحيث يظن التف�سير واقعا.  ويقارن اأفراد 

الجمهور اأي�سا بين و�سائل الاإعلام وبين تجاربهم هم، ثم 

اأي  اإلى  ثم  ومن  “واقعيتها”،  اأحكاما عن مدى  ي�سدرون 

يُمنظر  اأن  الثقة فيها.  ف�سلًا عن ذلك، يمكن  مدى يمكن 

اإلى عمليات التف�سير الاإعلامية على اعتبار اأنها واقعية من 

بع�س الوجوه.  قد نعرف اأنّ �سيئاً ما هو من ن�سج الخيال، 

لكننا ندرك اأنه يخبرنا عن الواقع.

ا�ستعرا�س عمليات التف�سير الاإعلامية يعني ا�ستعرا�س ما 

يلي:

1- الواقعية.  هل الق�سد اأن يكون الن�س واقعياً؟ لماذا؟ 

يبدو بع�س الن�سو�س اأكثر واقعية من غيره.

تقول  اأنها  الاإعلام  و�سائل  تدّعي  كيف  الحق.   قول   -2

تكون  اأن  اإلى  ت�سعى  وكيف  العالم؟   في  يدور  عمّا  الحقّ 

�سادقة.
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3- الح�سور والغياب.  ما الذي تّم ت�سمينه وما الذي تّم 

ا�ستبعاده من عالم الاإعلام ؟  من الذي يتكلم، ومن الذي 

ي�سمت.

4- التحيّز والحياد.  هل توؤيد و�سائل الاإعلام وجهات 

نظر معينة عن العالم؟  وهل تدفع بقيمٍ اأخلاقية اأو �سيا�سية 

معيّنة؟

ت�سوّر  كيف  محدّدة.   فئات  في  النا�س  ت�سنيف   -5

و�سائل الاإعلام فئات اجتماعية معينة؟  وهل ذلك الت�سوير 

دقيق؟

تف�سيرات  بع�س  الجماهير  تقبل  لماذا  التاأثيرات.   -6

و�سائل الاإعلام باعتبارها �سحيحة، اأو ترف�سها باعتبارها 

غير �سحيحة؟

الاإعلام  و�سائل  تف�سيرات  توؤثر  هل  التاأثيرات.    -7

اأو ق�سايا اجتماعية  اآرائنا في فئات اجتماعية معيّنة  على 

معيّنة؟

اأ�سئلة  الاإعلام تثير حتماً  فاإن درا�سة تف�سير و�سائل  وهكذا، 

اأن يجد  الموؤكد  اإن من  اإذ  والقِيم.  الاآيديولوجيات  �سعبة عن 

“الخط”  يحددوا  اأن  مثلا،  عليهم،  الي�سير  من  اأن  الطلبة 

في  يظهر  هذا  اأن  اأ�سا�س  على  عيّنة،  مُم ل�سحيفة  ال�سيا�سي 

اأنهم قد يجدون �سعوبة في تحديد  اإلّا  مقالاتها الافتتاحية.  

الكيفية التي يظهر بها ذلك في اختيارها للموا�سيع الاإخبارية 

وتُمعدُّ المقارنة بين مختلف ال�سحف  وطريقة معالجتها لها.  

اأ�سلوبا مفيدا اأي�ساً.  وثمة مظهر من مظاهر التف�سير �سيجده 

الطلبة ماألوفا لديهم وهو ت�سنيف الجمهور في فئات معيّنة.  

و�سيكون ماألوفا لديهم ما يقال عن اأن و�سائل الاإعلام تتجاهل 

اأمر، فمن  المتنفّذة. ومهما يكن من  الفئات غير  اأو  الاأقليّات 

معيّنة  فئات  في  الجمهور  ت�سنيف  وظائف  يدر�سوا  اأن  المهم 

بالن�سبة للمنتجين والجمهور وعليهم اأن يتجنبوا الا�ستنتاجات 

الهيّنة التي يمكن ب�سهولة تبديلها بتف�سيرات  “دقيقة”.

تف�سيرات  تقييم  في  �سديدة  رغبة  الطلبة  يبدي  ما  وكثيرا 

“واقعيتها”، لكنّه يجب ت�سجيعهم  و�سائل الاإعلام من حيث 

التي  المعايير  مختلف  وفي  الاأحكام  هذه  في  التفكير  على 

دد، درا�سة  اإ�سدارها.  ومن المهم، في هذا ال�سّ اأثناء  تطبّق 

د بو�سوح على اأنها “ خيال” اأو الن�سو�س  الن�سو�س التي تحدَّ

اإلى  بالاإ�سافة  والواقع،  الخيال  بين  بالتمييز  تُمعنى  التي 

الن�سو�س الوثائقيةِ الاأ�سلوب و�سيكون بمقدور الطلبة الواثقين 

من  المختلفة  والم�ستويات  الاأنواع  هذه  مدلولات  يناق�سوا  اأن 

الاإعلام. و�سائل  في  المحتمل  تاأثيرها  حيث  “الواقعية” من 
يمكن اأي�سا �سبر اأغوار هذه الم�سائل من خلال تجربة الاإنتاج 

وعن  الدّقة  اأ�سئلة عن  يناق�سوا  اأن  للطلبة  الاإعلامي.  ويمكن 

التحيّز، وذلك باأن يُمطلب منهم اأن يقدموا تف�سيرات متعار�سة 

يمكن  ولعلّه  لديهم.   ماألوفا  يكون  ما  لمجالٍ  اأو  ما  لموؤ�س�سةٍ 

الجمهور.  من  مختلفة  فئات  ا�ستهداف  طريق  عن  ذلك  فعل 

ويمكن عادةً ا�ستطلاع تعقيدات المناظرات الخا�سة  بت�سنيف 

الجمهــور في فئــــات معيّنـــة والخا�ســــة “بال�سور الاإيجابية” 

و “ال�سور ال�سلبيّة” بطريقة منتِجَة عن طريق ت�سجيع الطلبة 

الاجتماعية  للم�سائل  بهم  الخا�سة  التف�سيرات  اإجراء  على 

والتفكير في الكيفية التي يتجاوب الجمهور بها معهم. 

   الوحدة - 5              مَن؟

  الجمهور

افترا�سات  اإلى  ذاتها  الاإعلامية  التربية  ا�ستندت  ما  كثيراً 

العام”  “فالجمهور    . الاإعلام  و�سائل  جمهور  عن  طة  مب�سَّ

يُمنظر اإليه عادةً على اأنه مغفّل وي�سهل التاأثير فيه – وهذا هو 

ما يحدث بالتحديد مع الاأطفال وال�سبان.  ومع ذلك، ت�سير 

الاأبحاث اإلى اأن الجمهور اأوعى واأكثر تنوّعا مما يُمظنّ.  وحيث 

للتناف�س  ا�سطرارها  تزايد  فقد  الاإعلام،  و�سائل  انت�سرت 

ايجاد  الي�سير  من  ولي�س  الجمهور.   اهتمام  اجتذاب  على 

الجمهور والاحتفاظ به. فقد يخيّل للمنتجين اأنهم يعرفون ما 

الذي يريده مختلف فئات الجمهور، لكنّ من ال�سعب عادةً 

تف�سير �سبب اقبال الجمهور على اأ�سياء معيّنة واإعرا�سه عن 

اأ�سياء اأخرى.  وت�ستلزم درا�سة مو�سوع الجمهور التفكير في 

كيفية ا�ستهداف الجمهور وقيا�سه، وكيف �سيتم تدوير و�سائل 

الاإعلام وتوزيعها، والتفكير في مختلف ال�سبل التي ي�ستعمل 

ي�ستجيبون  بها الانترنت وكيف  والفئات الاجتماعية  الاأفراد 

لو�سائل الاإعلام.  لذا لا بدّ في التربية الاإعلامية من مناق�سة 

ا�ستعمالنا  فهم  اإلى  وال�سعي  الجمهور،  حول  الاآراء  هذه 

وا�ستعمال غيرنا لو�سائل الاإعلام.

درا�سة جمهور و�سائل الاإعلام تعني درا�سة ما يلي:

فئات  الاإعلام  و�سائل  تَ�ستهدف  كيف  الا�ستهداف.    -1

تلك  اجتذاب  على  تعمل  وكيف  الجمهور؟   من  معينة 

الفئات.
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2- المخاطبة.  كيف تتحدث و�سائل الاإعلام اإلى الجمهور؟  

وما هي الافترا�سات التي يفتر�سها المنتجون الاإعلاميون 

عن الجمهور.

الجمهور؟   اإلى  الاإعلام  و�سائل  ت�سل  كيف  الن�سر.    -3

وكيف يعرف الجمهور ما هو متاح؟

4- الا�ستعمالات.  كيف ي�ستعمل الجمهور و�سائل الاإعلام 

في حياته اليومية؟  وما هي العادات والاأنماط التي يتّبعها 

في تلك الا�ستعمالات؟

5- الجدوى.  كيف يفهم الجمهور و�سائل الاإعلام؟ وما 

الذي ي�ستخل�سه منها؟

6- المتع.  ما هي المتع التي ي�ستقيها الجمهور من و�سائل 

الاإعلام؟  وما الذي يحبّه وما الذي لا يحبّه؟

7- الفروق الاجتماعية.  ما هو دور الجن�س )ذكر اأم 

في  الاأثنيّة  والخلفية  والعمر  الاجتماعية  والطبقة  اأنثى( 

�سلوك الجمهور؟

كما هو الحال بالن�سبة لدرا�سة الاإنتاج، فاإن درا�سة جمهور 

الكيفية  معرفةِ  م�ساألةَ   ناحيةٍ  من  عَدّ  تُم الاإعلام  و�سائل 

اأن  للطلبة  يمكن  فمثلا،  الاإعلام.   و�سائل  بها  تعمل  التي 

اأو  التلفزيون  م�ساهدو  بها  يُمح�سى  التي  الكيفية  يدر�سوا 

هذه  بها  تُم�ستخدم  التي  الكيفية  ثم  ومن  ال�سحف،  قرّاء 

المعلومات في تحديد اأ�سعار الاإعلانات. ويمكن لهم اأي�سا اأن 

يدر�سوا الكيفية التي تُم�ستهدف بها فئات اجتماعية معيّنة،  

المقارنة  طريق  عن  “منا�سب”،  جمهور  بها  �ستهدف  يُم اأو 

اأغلفتها،  وت�سميم   ، المختلفة  المجلات  ت�سميم  بين  مثلا، 

اأو بين الفر�سيات التي تتو�سل اإليها الهيئات الر�سمية التي 

تنظم عمل و�سائل الاإعلام فيما يتعلق بالجمهور.  ويمكن 

المتعلق  المبا�سر،  البحث  من  عن�سر  اأي�سا  هناك  يكون  اأن 

بها  تَ�ستهوي و�سائلُم الاإعلام  التي  الكيفية  با�ستطلاع  مثلا 

فيما  الات�سالات  بها  تنظم  التي  والكيفية  الجمهور  اأفئدةَ 

بينها )على الاإنترنت مثلا(.

وكما هو الحال بالن�سبة للتف�سير، من الممكن اأي�سا اأن يكون 

هناك عن�سر وا�سح من المناظرة.  فمثلا، �سيكون الطلاب 

في  العنف  قبيل  من  لم�سائل  العامة  بالمناق�سات  علم  على 

اختلاف  اإلى  تنبيههم  ويجب  ومراقبتها.   الاإعلام  و�سائل 

دوافع الم�ساركين في هذه المناق�سات.  ويحتاج الطلاب اإلى 

تحليل اأنواع الافترا�سات التي يتم التو�سل اإليها عادةً عن 

الذي  والدليل  الاإعلام،  و�سائل  جمهور  قطاعات  مختلف 

بنيت هذه الافترا�سات على اأ�سا�سه.

ولا بد لدرا�سة الجمهور اأي�سا من اأن ت�سمل عن�سر التفكير 

الذاتي والبحث المبا�سر.  فمثلا، يمكن ت�سجيع الطلاب على 

تدوين “يوميّات اإعلاميّة” ومقارنة ما يتو�سلون اإليه مع ما 

اأو اأن يلاحظوا ا�ستخدامات و�سائل  اإليه اأقرانهم،  ل  يتو�سّ

الاإعلام داخل بيوتهم .  ويجب ت�سجيع الطلا بّ خلال هذه 

العملية على درا�سة مزايا مختلف اأ�ساليب البحث وعيوبها، 

هذا  من  تّحرياتٌ  وتثير  ولّدها.   تُم التي  المعلومات  و�سحة 

القبيل عادةً اأ�سئلةً  عن الفوارق الاجتماعية في ا�ستخدام 

عامّة  اأحكام  اإ�سدار  اإمكانية  مدى  وعن  الاإعلام،  و�سائل 

عنها.  وهنا اأي�سا، يمكن اأن تعمل تجربة الاإنتاج على تمكين 

الطلاب من �سبر اأغوار مهمة وذلك عن طريق ا�ستهداف 

جمهور معيّن مثلا، ومن ثم و�سع ردود فعله في الح�سبان.   

تطبيق  المفاهيم الاأ�سا�سية

يبدو اأن المفاهيم الاأ�سا�سية توفر اأ�سلوباً �ساملاً في التربية 

الاإعلام.   و�سائل  مجموعة  على  تطبيقه  يمكن  الاإعلامية 

تربية  لمنهاج  مخططاً  تكون  اأن  بها  يُمق�سد  لا  ذلك،  ومع 

اإعلامية اأو قائمة محتويات يجب “ت�سليمها” اإلى الطلاب 

ثم اإنه لا يجري ترتيبها هرميّا، كما لا يُمفتر�س اأن تناق�س 

ي ف�سلًا  بمعزل عن بع�سها البع�س، كما لو اأن المرء يق�سّ

درا�سياً في درا�سة اللغة، ثم يق�سيّ ف�سلا اآخر في درا�سة 

تف�سير و�سائل الاإعلام للاأحداث، وهكذا.  وعلى النقي�س 

من ذلك، فاإنه يُمنظر اإليها باعتبارها معتمدةً على بع�سها 

مجال  اإلى  مَعْبراً  يكون  اأن  يمكن  مفهوم  فكلّ  البع�س.  

معيّن من مجالات التربية الاإعلامية، يَ�ستح�سر بال�سرورة 

المفاهيمَ الاأخرى.  وهكذا، فاإنها توفر طريقا لتنظيم تفكير 

المرء في اأي ن�ساط اأو وحدة من وحدات العمل التي قد يتم 

اإنجازها- ولا بدّ من التاأكيد على اأنه يمكن تطبيقها بنف�س 

ال�سوّر(  التقاط  )مثل  المبدعة”  “الاأن�سطة  على  القدر 

لاأنها يمكن اأن تكون تحليليّة ) من قبيل درا�سة الاإعلانات 

اأو الاأخبار(.

في  بها  الرئي�سية  المفاهيم  تعمل  التي  الكيفية  ولتو�سيح 

منهاج  تخطيط  على  اأمثلة  ثلاثة  الاآن  �سن�ستعر�س  الواقع 

وتَ�ستهدف هذه الاأمثلة التلاميذ بين  التربية الاإعلامية.   

مّمت كلّ وحدة عمل  �سن 11 �سنة و�سن 14 �سنة.  وقد �سُم
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من  تت�سمن مجموعة  وهي  درو�س،  على عدة  بحيث تمتد 

الاأن�سطة التي يتم القيام بها في غرفة الدّر�س وت�ستمل هذه 

الاأن�سطة على اإجراء مناق�سة ت�سارك فيها مجموعة �سغيرة 

كما ي�سارك فيها ف�سل درا�سي كامل، وت�ستمل على تدري�س 

التلاميذ  قيام  على  وت�ستمل  المدرّ�س،  جانب  من  مبا�سر 

باأدوار، وكذلك اإجراء تحليل دقيق للن�سو�س، وكتابة بعدّة 

اأ�ساليب واأن�سطة اإنتاج اإعلامي.

  

المثال 1 : تعليم عائلة �صم�صون

هذه الوحدة تقدّم نموذجا على كيفية ا�ستعمال ن�سّ معيّن 

حالة”،  “كدرا�سة  تلفزيوني(  برنامج  الحالة،  هذه  )في 

اآنفاً.   المذكورة  الاأربعة  الاأ�سا�سية  المفاهيم  لجميع  تتطرق 

وت�ستمل الوحدة على الاأن�سطة التالية:

باإمعان  يتابعوا  اأن  التلاميذ  من  يُمطلب  العنوان.    -1

العنا�سر  ويلاحظوا  مرات،  عدة  بالعنوان  المتعلق  الجانب 

الاأ�سا�سية فيه.  من ثم تن�سبّ المناق�سات التي تجرى بين 

المرئي،  الاأ�سلوب  قبيل  من  م�سائل  على  مجموعات  اأفراد 

وا�ستعمال ال�سوت، و�سورة بلدة “عائلة �سم�سون” في هذا 

ال�سياق، وكيف تتحدّد التوقّعات للبرنامج ككل.

مقدمة  هنا  الطلبة  يُمعطى  والاإطار.   الخلفية   -2

 “ مقت�سبة عــــن تاريخ كوميديــــا المـــاآزق، بـدءً بتمثيليـــــة 

اأبناء”.   ولَي  “متزوّج  بتمثيليـــة   ” وانتهــاءً  لو�سي  حــبُّ 
ُم
اأ

واأوجه  ال�سّبه  اأوجه  يحددوا  اأن  منهم  يُمطلب  ذلك،  بعـــد 

حيث  ومن  مثلا،  العائلات،  اأنواع  حيث  من  الاختلاف، 

مقدّمــة  يُمعطــــوْن  ثـــم  ومــن  والمناظر.   والمكان  الظروف 

اأوجه  يدر�سوا  اأن  منهم  ويُمطلب   ،” �سم�سون  “عائــلة  عــن 

الاختلاف بينها وبين البرامج ال�سابقة من هذا النمط. 

عدّوا درا�سة من  3- ال�سخ�سية.   يُمطلب من التلاميذ اأن يُم

اإحدى ال�سخ�سيات في “عائلة �سم�سون”، ويقارنوا تحليلهم 

ف بالتمثيلية. لها بالتحليل الوارد في الموادّ التي تعرِّ

من  يُمطلب  واحدة،  حلقة  عر�س  بعد  الكوميديا.    -4

في  الفكاهة  طبيعة  ويحدّدوا  الحبكة  يحلّلوا  اأن  التلاميذ 

ع التلاميذ على التفكير في مختلف اأنواع  كل موقف.  وي�سجَّ

الفكاهة )الهجاء، التّقريع، اللامعقول، التراجيديا، الخ(، 

ثم اإجراء تحليل لحلقة يختارونها هم. 

5- الا�سطلاحات.  ا�ستناداً اإلى تحليل الطلبة لحلقتين، 

البرنامجُم  يَ�ستعمل  التي  الكيفية  يدر�سوا  اأن  منهم  يُمطلب 

منها  يخرج  وكيف  باأ�سلوبه  المرتبطة  الا�سطلاحات  بها 

�ساألون عن الكيفية التي يَ�ستعمل البرنامجُم  اأي�سا.  فمثلا، يُم

بها ا�سطلاحات كوميديا الماآزق والكيفية التي تُم�ستعمل بها 

الر�سوم المتحركة “المخالفة للقواعد” للاإيهام بالحقيقة، 

يُمطلب  وبعدئذ،    .” يُمعتبر“واقعياً  اأن  اأيّ مدى يمكن  واإلى 

ف�سلاً  لاإحدى الحلقات. منهم اأن يكتبوا تحليلا نقديا مُم

ببع�س  المبحث  هذا  في  الطلبة ُم  د  يُمزوَّ ال�سناعة.    -6

الر�سوم  الن�س،  اإعداد   ( الاإنتاج  عملية  عن  المعلومات 

الاإعلان  الجدولة،  البلاد،  خارج  المبيعات  المتحركة، 

والترويج للبيع، اإلخ( .  بعد ذلك يُمطلب منهم اأن يدر�سوا 

يتعرّفوا  ثم   ،” �سم�سون  “عائلة  لفيديوا  غلاف  اختيار 

الاإنتاج  في  المختلفة  ال�سركات  بها  تقوم  التي  الاأدوار  على 

الاأبحاث  جْروا بع�س  يُم اأن  يُمطلب منهم  .واأخيراً،  والت�سويق 

عن مبيعات “ عائلة �سم�سون”، ويدر�سوا كيفية ا�ستهداف 

بحقوق  قيّدةً  مُم تكون  وكيف  البيع  بعملية  مختلفة  جماهير 

الملكية تتمتع بها �سركة الاإنتاج.

عن  مل  الجُم من  مجموعة  للطلبة  م  تُمقدَّ المناظرات.    -7

ال�سحفية  التحليلات  بين  تتراوح  �سم�سون”،  “عائلة 
الايجابية وبين الانتقادات التي �سدرت عن الرئي�س بو�س.  

على  مل  الجُم تلك  ويناق�سوا  قيّموا  يُم اأن  منهم  يُمطلب  بعدئذ 

اإن  القائلة  الفكرة  على  التركيز  مع  فعلهم،  ردود  �سوء 

دوةً  “قُم منها  كلٌّ  ويمثل  تذى  تحُم نماذج  يقدّم  البرنامج 

�سيئة”.

8- المحاكاة.  اأخيراً، يُمطلب من التلاميذ ) في مجموعات( 

اكاة، يُمعدّون خلالها مخططا لبرنامج  اأن يقوموا بعملية محُم

بلادهم.   ينا�سب  المتحركة  بالر�سوم  �سريّ 
ُم
اأ ا�ستعرا�سي 

وظروفاً  ومناظر  �سخ�سيات  يبتكروا  اأن  منهم  ويُمطلب 

ويفكروا  لق�س�س  ومدارات  حبكة  على  ونماذج  واأمكنة 

الا�ستعرا�سي  برنامجهم  لبيع  التجاري  الترويج  طرق  في 

كلّه،  الدرا�سي  الف�سل  اإلى  تقرير  تقديم  اإلى  .وبالاإ�سافة 

عدّوا تبريراً عقلانياً مكتوباً لمقترحاتهم. عليهم اأي�سا اأن يُم

هذه الوحدة تناق�س المفاهيم الرئي�سية الاأربعة  جميعاً من 

خلال اإجراء درا�سة متكاملة لن�سّ واحد.

وتت�سمن الجوانب التي تتم مناق�ستها ما يلي:-
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1- الاإنتاج: عمليات اإنتاج، عمليات بيع، توزيع عالمي.

2- اللغة:  الاأ�سلوب )كوميديا الماآزق(، ال�سكل )ر�سومات 

متحركة(، رمز وا�سطلاحات.

عينة، قيَم  3- التف�سير: واقعية، و�سع النا�س في فئات مُم

اأخلاقية، �سور للعائلة.

التف�سيرات،  الجماهير،  ا�ستهداف  الجمهور:   -4

التاأثيرات، المتع )كوميديا(. 

المثال 2 : البيع لل�صبّان  

حيث  من  تحديدا  اأكثر  بطريقة  اأعدت  الوحدة  هذه 

ومبحث  )الاإعلان(  اأ�سلوب  على  تركز  لاأنها  المو�ســـوع، 

اإنها  )ال�سباب( وهو ما ت�سترك فيه عدّة  و�سائل اإعلام.  

بالتحديد،  ال�سبّان  ي�ستهدف  الذي  الاإعلان  على  تن�سبّ 

يثيرها  التي  الا�ستهلاك  بثقافة  المتعلقة  الاأو�سع  والم�سائل 

الاإعلان.  وتت�سمن هذه الوحدة الاأن�سطة التالية:

اأعدّته  ب�سرح  الوحدة  تبداأ  الاإعلانات.   قراءة   -1

�سركة ت�سنع م�سروبــــا معيّناً يُمطــلق عليـــه ا�ســـــم “ المنتَج 

الفلاني ”.  يُمطلب من التلاميذ اأن يحدّدوا المنتج الفلاني 

من بين مجموعة من منتجات هذه ال�سركة.  ويُمطلب منهم، 

الاإعلاناتُم  د  تحدِّ التي  الكيفية  في  يُمفكروا  اأن  ذلك،  اأثناء 

�ستهدف جمهورٌ  يُم بها �سورةَ المنتجات وخ�سائ�سها وكيف 

معيّن، وكيف ينعك�س ذلك في ت�سميم �سعارات المنتجات.

2- ابتكار ال�سورة. يتحوّل الطلبة بعد ذلك اإلى مناق�سة 

عندئذ  يحدّد  )الذي  الفلاني”  “المنتج  لبيع  معاً  الاأفكار 

ذلك  يقارنون  ثم  ومن  اأب(،  جو�س  ي�سمى  كم�سروب 

باإعلانات حقيقية عن المنتَج.  ثم يجرون تحليلا مف�سلًا 

للم�سروب  الدعاية  حملة  �سمن  وردت  اإعلانات  لثلاثة 

والمونتاج  المرئية،  الاأ�ساليب  على  التركيز  مع  اأب،  جو�س 

وال�سوت.  ويُمطلب منهم اأن يفكروا ب�سكل خا�س في كيفية 

توجيه الم�سروب اإلى ال�سباّن، وكيف ينعك�س ذلك في ت�سويقه 

تلك  في  ال�سبّانُم  ر  ي�سوَّ وكيف  تجارية،  علامة  واإعطائه 

الاإعلانات.   

جريدة  من  ن�ساً  الطلبة  يُمعطى  اأخيراً،  الت�سويق.    -3

اإعلانات تجارية يتعلق بحملة ت�سويق الم�سروب جو�س اأب، 

ويُمطلب منهم اأن يدر�سوا الكيفية التي فَهمت وكالة و�سركة 

المناق�سة هنا على  بها.  وتتركز  الت�سويق  الاإعلانات حملة 

لها،  حيّز  واختيار  الاإعلانات  جدولة  قبيل  من  م�سائل 

اإ�سافةً  اإلى ما يفتر�سه المنتجون في الجمهور.

في  ي�ساهدوا  اأن  التلاميذ  من  يُمطلب  الجدولة.     -4

التجارية  الاإعلانات  من  ممكن  عدد  اأكبر  منازلهم 

مجموعة  يدر�سوا  اأن  منهم  يُمطلب  ثم  ومن  التلفزيونية.  

ح اأن  من الاإعلانات التي ت�ستهدف فئة اأعمارهم واأين يرجَّ

تو�سع تلك الاإعلانات.

التي  الم�ساهدات  اأ�سا�س  على  الجمهور.   اجتذاب   -5

يحدّدوا  اأن  منهم  يُمطلب  منازلهم،  في  التلاميذ  بها  يقوم 

ذلك.    يتحقق  وكيف  الانتباه  لفت  اأثراً في  الاإعلانات  اأكثر 

اأكثر  �سخ�سيا  يحبونها  التي  الاإعلانات  التلاميذ  ويحدّد 

من غيرها ويحدّدون ما الذي اأحبّوه فيها.  ومن ثم يُمطلِعوا 

جميع التلاميذ في ال�سف الدّرا�سي على النتائج .  وخلال 

تُمفتر�س  التي  الافترا�سات  التلاميذ  يدر�س  العملية،  هذه 

�سحة  مدى  ويدر�سون  باإعلان،  ا�ستُمهدف  كجمهور  فيهم 

تلك الافترا�سات. 

6- منظور المعلِن.  يقراأ الطلاب مجموعة من الن�سو�س 

التي يكون قد اأعدها م�سوؤول في وكالة اإعلانات عن جمهور 

ال�سبّان.  ويُمطلب من الطلاب اأن يناق�سوا هذه الن�سو�س، 

ومن ثم يقيّموها مقابل ا�ستعرا�سهم �سل�سلة من الاإعلانات 

في  مناق�ستها  وبعد  اأعدّتها.   قد  الوكالة  تكون  التي 

وا مقالة تحلّل جملة  عِدُّ مجموعات، يُمطلب من الطلاب اأن يُم

معيّنة يختارونها هم، ويناق�سوا اأ�سلوب ا�ستهدافها لل�سبّان 

ور والهويات التي ت�سعى  ويُمطلب منهم اأن يدر�سوا اأنواع ال�سّ

مرية التي  هذه الحملات اإلى ت�سويقها لدى فئة الجمهور العُم

ينتمون اإليها.

7- اإعداد الاإعلانات.   الن�ساط الاأخير في هذه الوحدة 

يتكوّن من عملية محاكاة يُمطلب من الطلّاب فيها اأن يقوموا 

نتَج جديد  بدور وكالة اإعلانات تكون م�سوؤولة عن ت�سويق مُم

من حبوب اأطعمة الاإفطار )بريكفا�ست �سيريال( يَ�ستهدف 

مْرية التي ينتمون اإليها.  ويُمعطى الطلاب في هذا  الفئة العُم

يحدّدوا جاذبيّته  اأن  منهم  ويُمطلب  للمنتَج،  و�سفا  دد  ال�سّ

اأولئك  ولوالدي  المق�سود  الجمهور  من  لكلّ  الممكنة، 

الواقع من �سي�ستري ذلك  ال�سبّان الذين �سيكونون هم في 

“ المناق�سة الجماعية” للخروج بحلّ  المنتَج.  وعن طريق 
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ويدر�سون  “�سخ�سيته”،  اأو  المنتَج  �سورة  يحدّدون  فاإنهم 

اإلى  يتحولون  بعدئذٍ  المحتملة.   الت�سويق  ا�ستراتيجيات 

ر�سومات  �سل�سلة  اأو  ون�سّ  للعبوة،  وت�سميم  �سعار  ابتكار 

التلفزيون،  في  الاإعلان  لعر�س  المزمعة  اللقطات  تمثل 

�سياق  وفي  العر�س.   وزمان  لمكان  جدولًا  ويقترحون 

تقديمهم لاآرائهم، يُمطلب منهم اأن ي�سرحوا كيف يحدّدون 

هدفا لحملتهم، وكيف اأعدّوا ا�ستراتيجيتهم التي يريدون 

من ورائها اجتذاب الجمهور.

الوحدة  هذه  فاإن  ال�سابقة،  الوحدة  في  الحال  كان  وكما 

اإجراء  تعالج المفاهيم الرئي�سية الاأربعة جميعاً عن طريق 

درا�سة متكاملة لمبحث اإعلامي واحد.  وتت�سمن الجوانب 

الم�سمولة بذلك ما يلي:

1- الاإنتاج:   عمل وكالات الاإعلان، مبرمجو التلفزيون 

وال�سركات التجارية. 

وابتكار  وا�سطلاحاتها  الاإعلانات  اأ�سلوب  اللغة:    -2

منتَج”. “�سورة 

اأنهم  يُمرى  التي  والقيم  ال�سبّان  �سور  التف�سير:      -3

يمثلونها .

المتع  التاأثيرات،  الجماهير،  ا�ستهداف  الجمهور:    -4

والتف�سيلات.

المثال 3    التّ�صوير الفوتوغرافي والهويّة

والفيلم  الفوتوغرافي  للت�سوير  تتطرق  الوحدة  هذه 

ت�سوير  في  ا�ستعمالهما  كيفية  عن  اأ�سئلة  وتثير  الوثائقي، 

نُم�سلّط  هويّة ال�سخ�سيات وبناء تلك الهوية.  لذا، فاإننا لا 

بقدر  “الجماهيرية”  الاإعلام  و�سائل  على  هنا  ال�سوء 

هذه  وتت�سمن  ال�سابقتين.  الوحدتين  في  عليها  �سلطناه  ما 

الوحدة الاأن�سطة التالية:

ور من  ال�سّ �سل�سلة من  الطلبة  تُمعر�س على  ور.   ال�سّ  -1

العمر.   من  ع�سرة  الرابعة  في  لفتاة  ال�سخ�سي  الاألبوم 

حيث  من  ور،  ال�سّ بين  الفروق  يناق�سوا  اأن  منهم  ويُمطلب 

مكان التقاطها و�سببه مثلًا، وكذلك اللقطات والتعبيرات 

ال�سور  )مثلا،  ور  ال�سّ من  المختلفة  والاأنواع  المختلفة، 

ال�سريعة غير الر�سمية، ال�سور الر�سمية، ال�سور العائلية، 

الخ( .  ويُمطلب منهم اأي�سا مطابقة عناوين �سور الفتاة مع 

تلك ال�سور.

اإعداد وثيقة بال�سور الفوتوغرافية.  في هذه   -2 

ور الفوتوغرافية  المرحلة يُمطلب من التلاميذ اأن ي�سل�سلوا ال�سّ

بحيث ت�سكل “وثيقة م�سوّرة” عن الفتاة، كما يُمطلب منهم 

ذلك.   في  باعها  اتِّ يمكن  التي  الطرق  مختلف  يناق�سوا  اأن 

الذي  ال�سوتي  للت�سجيل  ن�سّ  اإعداد  كذلك  منهم  ويُمطلب 

معها.   ا�ستعمالها  يمكن  مو�سيقى  واقتراح  ور،  ال�سّ يرافق 

ومناق�سة  منتجاتهم،  بين  المقارنة  اإلى  دْعوْنَ  يُم بعدئذٍ، 

بها  نف�سها قد فكّرت  الفتاة  تكون  اأن  التي يمكن  الطريقة 

بحيث يتم ترتيبها لجمهور مختلف.  وينطوي هذا الن�ساط 

قّة التي يمكن اأن يكون  على طّرح ال�سوؤال المهم عن مدى الدِّ

عليها الت�سوير الفوتوغرافي.

3- ا�ستقراء برنامج وثائقي.  في هذه المرحلة، يُمطلب 

من التلاميذ اأن ي�ساهدوا برنامجاً وثائقياً ق�سيراً عر�سته 

ور نف�سك بنف�سك”، ويتعلق باأ�سكاك  البي بي �سي بعنوان “�سّ

الت�سوير الذاتي كالتي توجد عادةً  في محطّات القطارات 

اأو المطارات ) البرامج الوثائقية المحلية اأو الوطنية الاأخرى 

وقبل    . الم�ساهدين(  بلغة  ال�سريط  على  ترجمتها  يمكن 

المختلفة  الوظائف  في  يفكّروا  اأن  منهم  يُمطلب  الم�ساهدة 

عر�س  التدري�س،  )مثل  فنّيّ  كاأ�سلوب  الوثائقية  للبرامج 

وجهة نظر �سخ�سية، اإقناع، ترفيه، الخ(.  ومن ثم يُمطلب 

ور نف�سك  منهم تحديد اأمثلة على كيفية تحقيق برنامج “�سّ

بنف�سك” وغيره من البرامج الوثائقية لهذه الاأهداف.

يتم  المرحلة،  هذه  في  الوثائقية.   الا�سطلاحات   -4

في  المتبعة  الاأ�ساليب  من  مجموعة  على  الطلبة  تعريف 

اإعداد الوثائقيات ) كالمقابلات ال�سخ�سية، وتجميع المواد 

الاأر�سيفية، والتمثيل، والتعليق دون الظهور �سخ�سياً، الخ(.  

بيّنوا الاأ�سلوب الذي ا�ستُمعمل في برنامج  ويُمطلب منهم اأن يُم

ور نف�سك بنف�سك”، والتاأثيرات التي تحدِثها. “�سّ

تحليلاً   يجروا  اأن  التلاميذ  من  يُمطلب  التحرير.    -5

بنف�سك”، جزءً جزءً.  وفي  نف�سك  ور  “�سّ دقيقاً لبرنامج 

كل مرحلة تُمطرح اأ�سئلة عن الاختيارات التي اأجراها منتجو 

ومو�سع  ا�ستعملوها،  التي  المختلفة  والاأ�ساليب  البرنامج، 

ور والاأ�سوات، وما اإلى ذلك.  ومن  الكاميرا، وانتقاء ال�سّ

با�ستعمال  الفيلم  تحرير”  “يعيدوا  اأن  منهم  يُمطلب  ثمّ 
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�سل�سلة من ال�سور الثابتة الموجودة على ا�سطوانة ليزر �سي 

دي روم.  ويُمطلب منهم اأن يتوزعوا في مجموعات تنتج كلّ 

منها ن�سخة من الفيلم تعلِّم اأفراد الجمهور كيف يلتقطون 

الذاتي،  للت�سوير  ك�سك  في  وا�سحة  �سوراً  لاأنف�سهم 

وتقنعهم بمزايا وجود تلك الاأك�ساك، اأو تدريب النا�س على 

الاعتناء بالاأك�ساك وتنظيفها.  وبعد درا�سة هذه البدائل، 

رج الفيلم عن ردّ فعلهم على  يُمطلب منهم اأن يكتبوا اإلى مخُم

الفيلم.

6- التعليقات.  يــُمطلب من التلاميذ، في هذه المرحلة، اأن 

ج في جامعة  يكتبوا تعليقاً لفيلم ق�سير اآخر، عن حفل تخرُّ

تكتب  اأن  المجموعات  من  يُمطلب  اأخرى،  مرة  اأك�سفورد.  

تقارنها  ثم  ومن  مختلفة،   نظر  وجهات  تت�سمن  تعليقات 

ببع�سها البع�س، وتُمفكّر في الكيفية التي يمكن بها للتعليق 

ور. اأن يغيّر من مدلول ال�سّ

عِدُّ الطلبة مقترحاً لفيلم وثائقي  7- كتابة مقترح.  هنا يُم

ق�سير، يُمكتب لح�ساب محرّر في محطة تلفزيون.  ويُمدعى 

 “ ببرنامج  الخا�س  المحرّر  اقتراح  تقييم  اإلى  الطلبة ُم 

ذفت من  �سور نف�سك بنف�سك”، ودرا�سة الجوانب التي حُم

الن�سخة النهائية للفيلم.

من  يُمطلب  اأخيراً،  وثائقي.   برنامج  محاكاة   -8

خم�س  مدّته  لفيلم  متكاملًا  مقترحاً  يكتبوا  اأن  التلاميذ 

الطلبة ُم  ويُمعطى  مدر�ستنا”  حياة  في  “يوم  عن  دقائق 

بهذه  وكلفهم  ا�ستكتبهم  الذي  المحرّر  من  وهمية  مذكّرة 

المهمة، ويُمطلب منهم اأن يفكروا في المعايير التي �سيراعونها 

خطّة  عدّون  يُم واأخيراً،  �سينتجونه.   الذي  الفيلم  انتقاء  في 

وينفّذون الفيلم ذاته. 

مرة اأخرى، تتطرق هذه الوحدة للمفاهيم الرئي�سية الاأربعة 

واحدة.   اإعلامية  لم�ساألة  متكاملة  درا�سة  جميعاً من خلال 

وت�ستمل الجوانب التي تتناولها هذه الوحدة على ما يلي:  

والمحررين  الوثائقية  الاأفلام  منتجي  عمل  الاإنتاج:    -1

الذين يكلّفونهم بذلك.

الفوتوغرافي  الت�سوير  وا�سطلاحات  رموز  اللغة:    -2

ور. والبرامج الوثائقية، وا�ستعمال التعليق وال�سوت وال�سّ

والموؤ�س�سات  الفردّية  الهويّات  �سور  التف�سير:   -3

الاجتماعية )المدر�سة(.

4- الجمهور:  كيف ت�سعى البرامج الوثائقية اإلى تعليم 

الجمهور واإقناعه ب�سدقها وما اإلى ذلك.

الف�سل3

   بع�س  المبادئ العامة

يّز الاأ�ساليب  ي�سير هذا التو�سيف اإلى عدة مبادئ عامة تمُم

ت�سنيف  ويمكن    . الاإعلامية  التربية  في  ال�سليمة  العلمية 

هذه المبادئ في ثلاث فئات هي:  الاأهداف العامة، وتخطيط 

المنهاج، ونظرية التعليم.

الاأهداف.

الوحدات  هذه  في  المتّبع  العام  الاأ�سلوب  اأن  الوا�سح  من 

العمل  يبداأ  لا  “ الو�سايا”.  “الاإعداد” ولي�س  نحو  موجّه 

لتلاعب  �سلبيّون  �سحايا  هم  الطلبة  باأن  الافترا�س  من 

تاأثير  من  تح�سين  اإلى  بحاجة  واأنهم  الاإعلام،  و�سائل 

بالاعلانات،  المتعلقة  الثانية  فالوحدة  الاأعلام،   و�سائل 

التي  الطرق  فهم  على  قادرون  الطلبة  اأن  تفتر�س  مثلا، 

يَ�ستهدفهم بها المعلِنون، وعلى التفكير في الكيفية التي يمكن 

وتعزيز  الاختيار  على  ت�ساعدهم  اأن  بها  الاإعلام  لو�سائل 

قيمهم كمتلقين لها.  �سحيح اأن ثمة اإقرار  بالمتع التي ي�سعر 

اأنه  اإلا  ا�ستقراوؤها،  واإنه يجري  الاإعلانات  الطلبة من  بها 

يُمفتر�س اأي�ساً اأن الطلبة قادرون على اتخاذ قرارات واعية 

وعقلانيّة  دون تدخل من اأحد.  

ولا ت�سعى اأي من الوحدات فعلًا اإلى “اإنقاذ” الطلبة مما 

يُمظنّ اأنها تاأثيرات �سلبية من و�سائل الاإعلام.

“ا�ستنباطياً”  عَدُّ  يُم العمل  من  كبيرا  ق�سطا  فاإن  وبالتالي، 

اإلى  باأنف�سهم  الطلبة  ل  تو�سّ يعني  اإنه  “تلقينياً” .   ولي�س 

انتزاع  اإلى  ال�سعي  ولي�س  المتاحة،  الاأدلة  من  ا�ستنتاجات 

�سلفاً. ففي وحدة  اتخاذ موقف محددّ  موافقة منهم على 

مجموعة من  الطلبة  اإلى  م  تقدَّ مثلا،  �سم�سون”  “عائلة 
يثيرها  التي  وال�سيا�سية  الاأخلاقية  الم�سائل  عن  الحجج 

من�سّقة.   بطريقة  فيها  التفكير  على  عون  وي�سجًّ البرنامج، 

ومن الوا�سح اأن هذا الاأ�سلوب لي�س اأ�سلوباً ي�سعى اإلى تجنّب 

الم�سائل ال�سائكة اأو تجاهلها، األا اأن هدفه لي�س تقديم نوع 

من “الدعاية الم�سادّة”.
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تخطيط المنهاج

جميع  معالجة  اإلى  الوحدات  هذه  من  وحدة  كل  ت�سعى 

المفاهيم الاأ�سا�سية الاأربعة على نحوٍ متكامل وكلّي.  ومع اأن 

بع�س الجوانب يبرز اأكثر من غيره اأحياناً، فمن المفتر�س 

�سمنا اأن الطلبة بحاجة اإلى ا�ستيعاب الكيفية التي تترابط 

بها هذه العنا�سر المختلفة للاإعلام. وهكذا فمن الوا�سح 

المفاهيم  تتناول  �سم�سون”  “عائلة  في  الاأولى  الوحدة  اأن 

الاأ�سا�سية كلًا على حدة، وتركز في كلّ مرّة على التف�سير 

الوحدات  في  الحال  هو  وكما  والجمهور.  والانتاج  واللغة 

الاأخرى، فاإن الن�ساط الاأخير ي�سم هذه العنا�سر في عملية 

ا�ستقراء عملي للكيفية التي تترابط بها.

اأن  اأمر حتميّ طبعاً.  فلا يمكن  التركيز  والاختلافات في 

يت�ساوى جميع الجوانب الرئي�سية في التناول في كل وحدة 

بالت�سوير  المتعلقة  الثالثة  فالوحدة  العمل.   وحدات  من 

قد  المثال،  �سبيل  على  الوثائقية،  والبرامج  الفوتوغرافي 

اأكثر من  اللغة الاإعلامية  تتميز على الوحدات الاأخرى في 

اأنه يمكن  التو�سيفات  يت�سح من هذه  ذلك،  ومع  الانتاج. 

لاأي من الجوانب الاأ�سا�سية اأن يكون بمثابة “مدخل” اإلى 

اأن  �سمناً  يُمفهم  فاإنه  وبالتالي،  الاأخرى.  الجوانب  اأحد 

الجوانب  مختلف  “العلاقات” بين  بين  من  يظهر  المعنى 

الاأ�سا�سية.  وهكذا، فاإن الوحدة المتعلقة بالاإعلانات تعتبر 

خلال  من  يظهر  �سيء  �سبابية”  “ثقافة  اإنتاج  اأن  �سمنا 

الجمهور  واحتياجات  الاإعلامية  ال�سناعات  بين  التوفيق 

وتوقعاته.  وبالمثل، فاإن الاأ�سئلة التي تتعلق بالواقعية والتي 

اأن  تعني  �سم�سون”  “بعائلة  الخا�سة  الوحدة  في  اأثيرت 

كيفية  عن  ممح�سة  اأحكاما  ي�سدرون  اأي�سا  الم�ساهدين 

لا  فالواقعية  العالم.   في  يجري  لما  الاإعلام  و�سائل  تف�سير 

تقت�سر على الن�سو�س، لكنها اأي�سا مفهوم يراه الم�ساهدون 

والقرّاء.

نظرية التعليم

من  متنوعة  توجد مجموعة  الذكر  الاآنفة  الوحدات  �سمن 

الفرد  عمل  على:  ت�ستمل  وهذه  التعليمية،  الا�ستراتيجيات 

والمجموعة وال�سفّ الدرا�سي، تقديم المعلومات من جانب 

المدر�سين والدار�سين، تحليل نقدي واإنتاج اإعلامي عملي، 

وتحليل  المحاكاة  قبيل  من  ا�ستراتيجيات  اإلى  بالاإ�سافة 

الن�سو�س والبحث الطلّابي. ويمكن و�سف هذا الاأ�سلوب، 

الطلبة” من حيث  على  “يتركز  باأنه  النواحي،  بع�س  من 

اأن ثمة تركيزاً �سديداً على تبادل الطلبة للمعلومات والاآراء 

العلاقة.   ذات  الم�سائل  عن  باأنف�سهم  النتائج  وا�ستخلا�س 

ويبداأ جميع هذه الوحدات بالافترا�س باأن الطلبة يعرفون 

في الاأ�سل �سيئاً عن موا�سيع البحث، واأن معلوماتهم �سليمة 

في حدِّ ذاتها ومفيدة كم�سدر لمزيد من التفكير.

لا  اأ�سياء   بوجود  اأي�ساً  اإدراك  فثمة  اأمر،  من  يكن  ومهما 

ترمي  فمثلا،  تعلمها.   اإلى  ويحتاجون  الطلاب،  يعرفها 

اإلى  بو�سوح  الوثائقية  بالبرامج  الخا�سة  الثالثة  الوحدة 

التي  الطرق  اأو  وثائقي،  فيلم  اإنتاج  اأ�ساليب  تعليمهم 

التلفزيون.   �سركات  اأفكارهم على  بها  “يطرح” المنتجون 
مثلا(،  الاإعلام،  للغة  )بالن�سبة  الحالات  بع�س  وفي 

– وتحويل  الطلبة �سمناً  بتو�سيح ما يعرفه  الم�ساألة  تتعلق 

معلومات “ �سلبية” اإلى معلومات “فعّالة”.  وهذا يحدث 

من خلال التحليل المنهجي، ومن خلال التبادل مع الاأقران 

)بالن�سبة  اأخرى  حالات  في  اأمّا  الاأ�سياء.   بين  والمقارنة 

على  الطلبة  اإطلاع  على  ت�ستمل  فالم�ساألة   ) مثلا  للاإنتاج، 

تقديم  طريق  عن  يتم  وهذا  اأ�سلًا.   يعرفها  لا  معلومات 

اأبحاث  طريق  وعن  مبا�سرة،  ب�سورة  معلومات  المدرّ�س 

الاإعلامية  التربية  فاإن  المعنى،  وبهذا  الطلبة.   يجريها 

تت�سمن التوفيق الم�ستمر بين المعلومات الحالية والمعلومات 

الجديدة.  و�سنتناول هذه الم�سائل المتعلقة بنظرية التعليم 

بالتف�سيل في الوحدة التالية.

   الوحدة 6

  التربية الاإعلامية في الواقع 

تتّبع وحدات الدّورة مجموعة من اأ�ساليب نظرية التعليم. 

الاإعلامية  بالتربية  الاأ�ساليب  هذه  من  كثير  يتعلق  ولا 

التربية  في  ب�سهولة  بع�سها  يوجد  اأن  ويمكن  تحديداً.  

الاإعلامية اأو تدري�س التاريخ، على �سبيل المثال.  ومع ذلك 

فقد بلورت التربية الاأعلامية باطّراد مجموعة من القدرات 

المتعلقة باأ�ساليب نظرية التعليم التي تلائم جوانب معيّنة 

هذه  من  �ستةً   الوحدة  هذه  في  و�سن�ستعر�س  المنهاج.   في 
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ودرا�سة  ال�سيّاق  وتحليل  الن�س  تحليل  وهي،  الاأ�ساليب 

الاأ�ساليب  عدّ  وتُم والاإنتاج.   والمحاكاة  والترجمة  الحالات 

الثلاثة الاأولى من هذه الاأ�ساليب عمليات تحليل بينما تمثل 

الاأ�ساليب الثلاثة الاأخرى جانباً عملياً.  ولا يعني هذا على 

باأ�س  لا  فكرة  يقدّم  لكنه  تربوية،  اأ�ساليب  انتقاء  الاإطلاق 

تَّبع في دورة تربية  بها عن مجموعة الطرق التي يمكن اأن تُم

اإعلامية.

عن  وافترا�سات  اأ�سئلة  على  �سمناً  الطرق  هذه  وتنطوي 

طبيعة “التعلُّم”. وكما األمحنا، فاإن لدى الطلبة اأ�سلا قدر 

كبير من المعلومات عن و�سائل الاإعلام – وعلى الاأرجح اأكثر 

مما يعرفونه عن جوانب المنهاج الاأخرى .  وثمة قدر من 

ال�سحة في الحجة القائلة اإنه عندما يتعلق الاأمر بالتربية 

ومع  بعدئذٍ هم الخبراء.   المدّر�سون  يعود  الاإعلامية، فلا 

اأن يكون ثمة قدر كبير من المعلومات  ذلك، فمن المحتمل 

لا يعرفه الطلبة اأ�سلاً  ويكون من المهم اأن يقوم المدّر�سون 

العلاقة  هذه  و�سندر�س  المعرفية.  الجوانب  تلك  بتدري�س 

بين المعرفة الحالية والمعرفة الجديدة ومدلولاتها بالن�سبة 

للتعلّم، �سندر�سها بطريقة اأكثر عمومية في ال�سطر الاأخير 

من هذه الوحدة.

تحليل الن�س

لعلّ تحليل الن�س اأكثر الجوانب �سيوعا في التربية الاإعلامية 

متعلقة  ال�سابقة  خبرتهم  تكون  الذين  للمدرّ�سين  بالن�سبة 

بين  بالتمييز  البدء  المهم  ومن  الفن.   اأو  الاأدب  بتدري�س 

الاثنان  كان  واإن  الم�سمون”،  “تحليل  و  الن�س”  “تحليل 
الاإعلام.  وتحليل  لمدرّ�سي  ا�ستراتيجيتين مفيدتين  يمثلان 

الاأكاديمية  للدرا�سة  كطريقة  را�سخ  عن�سر  الم�سمون 

ن�سبياً  كبير  لعدد  يَّ  الكمِّ التحليل  يت�سمن  فهو  للتوا�سل. 

فمثلا،  م�سبقاً.   وفئات محدّدة  رموز  با�ستعمال  المواد  من 

يمكن للطلاب اأن يعدّدوا ن�سب ال�سور والكلمات، اأو حجم 

الحيّز المخ�س�س للاإعلانات  في مجموعة من ال�سحف، اأو 

وا عدد الذكور والاإناث في الاإعلانات، اأو  يمكنهم اأن يُمح�سُم

اأنواع الاأدوار التي يقومون بها.  وقد يتبيّن اأن هذا ي�ستغرق 

دقيقة  يوّفر طريقة  اأنه  اإلا  الدّر�س،  قاعة  زمناً طويلاً  في 

لاختبار الافترا�سات وتحديد الاتجاهات في عيّنة �سخمة .  

في المقابل، فاإن تحليل الن�سّ يوفر عمقاً ولي�س ات�ساعاً.  اإذ 

الن�سو�س  على  م�ستفي�س  بتف�سيل  التركيز  اإلى  يميل  اإنه 

المنفردة. وتكون الن�سو�س 

المنتقاه عادةً  ق�سيرةً اأو محدودة النطاق، كاأنْ تكون فقراتٍ 

فيديوهات  اأو  خواتيم  اأو  مقدّمات  اأو  اإعلانات  اأو  منفردة 

بالتفا�سيل  الاهتمام  الن�سّ  تحليل  وي�ستدعي  مو�سيقى.  

الطلبة  ن�سح  ال�سرورة  وت�ستدعي  الدقيقة.   والاأ�سئلة  

على  وت�سجيعهم  الفورية،  الاأحكام  اإ�سدار  عن  بالابتعاد 

اإجراءُم  ويعني  نظرهم.   وجهات  تدعم  التي  الاأدلة  تقديم 

تحليل من هذا القبيل “جعل الماألوف غريباً” – اأي تناول 

�سئ قد يعرفه الطلبة حقّ العلم والطلب اإليهم اأن ينظروا 

باإمعان ٍ اإلى الطريقة التي يتمّ تجميعه بها، والتفكير في �سبب 

و�سعه بتلك الطريقة.  وفي هذا ال�سياق، �سيدرك الطلبة اأن 

–المرئية- يجــب  الن�سو�س المرئية والن�ســو�س الم�سموعة 

الاأخرى. الن�سو�س  تقراأ  “قراءتها” كما 
ولْنفكر كيف يمكن للطلبة اأنْ يجروا تحليلاً  لن�سّ اإعلان 

عامةً   الن�س  تحليل  يبداأ  المثال.  �سبيل  على  تلفزيوني، 

دوا قائمة  اأن يحدِّ يُمطلب من الطلبة  حيث  “بالتو�سيف”، 
بكل ما يمكن اأن يروه وي�سمعوه في الن�س.  وفي هذه المرحلة، 

يُمقترح اأن يغطي المدرّ�س �سا�سة الفيديو ويَطلب من الطلبة 

اأن ي�ستمعوا بعناية اإلى الت�سجيل ال�سوتي المرافق له. بعدئذ 

يُمطلب من الطلبة اأن يبيّنوا نوع المو�سيقى والموؤثرات ال�سوتية 

اإلى ذلك.  وما  ال�سمت،  وا�ستعمال  المتحدّث  ونبرة  واللغة 

ويمكن للمدرّ�س عندئذٍ اأن يوقف الت�سجيل ال�سوتي ويَطلب 

من الطلبة اأن يركزوا اهتمامهم على ال�سور دون غيرها، 

وذلك “ بتثبيت �سورة” على الفيديو، مثلاً .  وهنا، يجب 

اأن ين�سبّ جزء من التركيز على تحديد ما يجري عر�سه 

“لغة الايماءات”،  والم�سهد،  والظروف  المكان  – ا�ستعمال 
التركيز  من  اآخر  جانب  ويكون  ذلك-  اإلى  وما  واللون 

من�سباً على الكيفية التي يجري بها العر�س – كا�ستعمال 

زوايا الكاميرا واأ�سلوب التركيب والاإ�ساءة، مثلا.  ويمكن 

 ” اللقطات  “ يلاحظوا  اأن  اأن يطلبوا من تلاميذهم  للمدر�سين 

بعناية  ويلاحظوا  ال�سور  التقاط  في  تغيير  كلّ  ويُمدوّنوا 

كيف تتم عملية انتقال اللقطات، ويلاحظوا �سرعة المونتاج 

ونبرته.  واأخيراً يُمطلب من الطلاب اأن يدر�سوا الكيفية التي 

يتم بها تجميع مختلف العنا�سر معاً في الن�س ككل.

ولا ينبغي للطلبة اأن ينتقلوا اإلى المرحلة الثانية من تحليل 
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لة.   اإلا بعد ا�ستكمال هذه العملية التو�سيفية المف�سّ الن�س 

وفي المرحلة الثانية يُمدعى الطلبة ُم اإلى درا�سة معنى الن�س 

ن�سقة، با�ستعرا�س  مرة اأخرى. يجب اأن يبداأ هذا بطريقة مُم

عنا�سر  مختلف  ي�ستح�سرها  التي  والمفاهيم  المدلولات 

الن�س.  فمثلا، يمكن للطلبة اأن ي�ستعر�سوا �سوراً معيّنة اأو 

عنا�سر من المكان والظروف والم�ساهد، اأو ت�سل�سلٍ مو�سيقيّ 

خا�س، ويبّينوا بماذا تذكرهم تلك الاأ�سياء.  ويمكنهم اأن 

ي�ستعر�سوا طريقة الاإ�ساءة اأو ا�ستعمال ال�سوت اأو الاألوان 

في تهيئة جوّ معيّن، اأو المو�سع الذي نو�سع فيه كم�ساهدين 

بها  يمكن  التي  الكيفية  بفعل  وذلك  للم�سهد.   بالن�سبة 

ا�ستعمال زوايا اأو حركات معينة في الكاميرا.  وثمة اأ�سلوب 

مفيد في هذا ال�سدد يُمدعى “اختيار الاختزال” 

يتغير  اأن  يتخيّلوا كيف يمكن  اأن  الطلاب  يُمطلب من  حيث 

ي�ستعمل  كاأنْ   الن�س،  في  معيّن  عن�سر  تغيّر  اإذا  المعنى 

ا�سلوبا  اأو  مختلفة،  مو�سيقية  قطعة  اأو  �سخ�سية  المنتجون 

عَدّ “ ترابط الن�سو�س  ببع�سها  مختلفا في الت�سميم.  ويُم

من  يُمطلب  حيث  ال�سدد،  هذا  في  مهماً  كذلك  بع�سا” 

اأن  يبدو  اأ�ساليب(  )اأو  ن�سو�س  في  يُمفكّروا  ان  الطلاب 

اأو اأن هذا الن�س ي�سير  ثمة علاقة بينها وبين هذا الن�س 

اإليها.

حيث  ثالثة،  مرحلة  اإلى  يتحولوا  اأن  للطلبة  يمكن  اأخيراً، 

ي�سجّعون على “اإ�سدار اأحكام” على الن�س ككلّ. قد تتعلق 

التي يحددونها في  الاآيديولوجيات  اأو  بالقيم  هذه الاأحكام 

اأن  يرجّح   ، مثلاً  التلفزيوني،  اإعلاننا  حالة  وفي  الن�س. 

اإيجابية من ناحية.   اأن المنتَج يقترن بمزايا تعتبر  نكت�سف 

فقد يَدّعي الاإعلان اأن منتجاً ما هو “طبيعي” اأو “ب�سيط” 

من  يجعل  اأنه  “علمي” اأو  ” اأو  “جذاب  “مريح” اأو  اأو 

ي�ستعمله على �سبيل المثال �سخ�ساً اأف�سل اأو اأقوى اأو اأرقى 

اأو اأكثر جاذبية مما هو عليه.  ومن �ساأن هذا التحليل اأن 

م بها هذا الاإدّعاء،  يمكّن الطلبة من فهم الطريقة التي يقدَّ

واإ�سدار حكم مدرو�س عن القيم التي ي�ستح�سرها.  وقد 

تتعلق هذه الاأحكام اأي�ساً “بمزية” الن�سّ – بعبارة اأخرى، 

مدى فعّاليّته في محاولة اإقناعنا بادّعاءته، اأو في نقل معناه.  

وت�سير كلمة “مزية” بهذا المعنى اأي�ساً اإلى متعة جماليّة .  

ومن نتائج هذا التحليل اأن الطلبة ي�ستطيعون فهم الكيفية 

التي تّمت بها )او لم تتم( اإدارة الن�س بحيث يثير �سعوراً 

بالت�سوق اأو الابتهاج اأو القوة، على �سبيل المثال.  

ولا يعني هذا، بطبيعة الحال، القول اإن تحليل الن�سّ يتم 

دائماً بهذه الطريقة المنظمة جداً، فقد يكون ثمة قدْرٌ كبير 

من التفاو�س والمناظرة بين الطلاب حول معنى ن�س معيّن، 

وحول اآرائهم فيه.  ولي�س الهدف هو اأن يتفق الطلّاب على 

الخلا�سات التي يتو�سلون اإليها، لكن الهدف هو اأن يكونوا 

منهجيّين ومدققين في تحليلاتهم.

ومن الوا�سح اأن تحليل الن�س يِوؤدي بالطلبة اإلى اكت�ساب 

مفردات متخ�س�سة دقيقة ت�سف، مثلا، الاأنواع المختلفة 

من  فاإنّ  ذلك،  ومع  اللقطات.   انتقال  اأو  الكاميرا  لزوايا 

الاأهمية بمكان األا يتحوّل هذا التحليل اإلى عملية اآلية رتيبة، 

بل يجب ا�ستعماله دون اإفراط .  وبما يتواءم مع العمليات 

عْدٌ عملي.   الاأخرى.  ويجب اأن يكون لتحليل الن�س اأي�ساً بُم

اإذ يمكن اأن يُمطلب من الطلاب اأن “يفككوا” �سورةً ما اإلى 

اأجزاء ويعلِّموا كلَّ جزء بتعليق تحليليّ، اأو اأن يركّبوا �سل�سلة 

تحكي  متحركة  ة  وَريِّ �سُم ن�سو�س  با�ستعمال  اللقطات  من 

مو�سوع برنامج.  ويمكن اأن يوؤدي ذلك اإلى تركيبات تتاألف 

مو�سوع  تحكي  م�سوّرة  �سرائط  اأو  “مجهزة”،  �سور  من 

البرنامج اأو  �سل�سلة �سور فيديو ق�سيرة.  واإذا نظرنا اإلى 

يبدو  فقد  العمليات،  من  غيره  عن  بمعزل  الن�س  تحليل 

اأ�سبه بتعليم قواعد النحو وال�سرف، لكنه اإذا اأريد له اأن 

تطبيقه على  بدّ من  للطلبة، فلا  بالن�سبة  يكون ذا جدوى 

ن�سو�س حقيقية في �سياقات حقيقية، ولا بدّ من ا�ستقرائه 

بطرق عمليّة.

تحليل ال�سياق

ال�سياقات  من  الن�سو�س  اإخراج  طريق  عن  ال�سياق  يحلَّل 

التي تكون فيها عادةً.  وبينما يمكن اأن تكون هذه الطريقة 

اأي�سا  تنطوي  فاإنها  غريبا”،  الماألوف  “جعل  في  فعّالة 

“ ال�سياق” اأن  اإمعان النظر في  على مخاطر.  فمن �ساأن 

يمكننّا من فهم الارتباط بين اأنواع معيّنة من لغة الاإعلام 

ومفهومَين اأ�سا�سيّين اآخرين للتربية الاإعلامية هما الاإنتاج 

والجمهور.

الطلبة  ت�سجيع  وهو  المجال  هذا  في  مفيد  اأ�سلوب  وثمة 

يتجاهلونها  قد  التي  الن�س  عنا�سر  على  التركيز  على 

اأو خواتيمها اأن  عادةً.  فمثلاً ، يمكن لافتتاحيات الاأفلام 
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الن�سُّ  يَ�ستهدف  التي  الكيفية  عن  مهمة  معلومات  تقدّم 

الاإنتاج.   عملية  في  المختلفة  والاأدوار  معينّا.   جمهوراً  بها 

التعريف  في  فتُم�ستعمل  مثلا،  التلفزيون،  في  العناوين  اأما 

م  تقدِّ وقد  المق�سود.   “بيْعِهِ” لدى الجمهور  و  بالبرنامج 

البرنامج  في  الجذابة”  “الجوانب  لاأهم  دقيقاً  لخّ�ساً  مُم

والظروف  ال�سخ�سيات  ي�سمل  قد  ما  وهو  الجمهور،  لدى 

والم�ساهد والاأماكن اأو الموا�سيع المعهودة التي يدور البرنامج 

اأو  للمو�سيقى  ل  المف�سّ ي  النّ�سّ للتحليل  ويمكن  حولها.  

للتحرير، مثلاً ، اأن يك�سف الكثير عن افترا�سات المنتجين 

التنويهات  العنوان كما تت�سمن  عن جمهورهم.  ويت�سمن 

الن�سّ،  اأعدّ  عمّن  معلومات  اأي�ساً  الم�ساركين  النهائية عن 

وال�سركات التي تملك البرنامج وتوّزعه، والاأدوار المختلفة 

تحديد  بفعل  ويمكن  ذلك.   اإلى  وما  الاإنتاج،  عملية  في 

المالية )وربّما  الم�سالح  اإلى  الطلبة  تنبيه  الاعتبارات  هذه 

هذا  يكون  ما  واأكثر  تمثّلها.   قد  التي  الاآيديولوجية( 

عْدٌ تناف�سيّ، كاأن يقارن بين  الاأ�سلوب فعالاً  عندما يوجد بُم

كلُّ  ي�ستهدف  معيّن  تلفزيوني  لاأ�سلوب  نموذجيين  عنوانين 

ن�ستعر�س  عندما  اأو  الاآخر،  عن  مختلفا  جمهوراً  منهما 

لم�ساألة  متعار�سين  تف�سيرين  وتوزّع  تنتج  التي  ال�سركات 

عيّنة. اجتماعية مُم

الكيفية  عن  معلومات  جمع  في  يتمثل  اآخر  اأ�سلوب  وثمة 

الجماهير.   على  وتوزيعه  عيّن  مُم ن�سّ  ت�سويق  بها  تّم  التي 

التلفزيون  جداول  مجلات  ا�ستعرا�سَ  ذلك  يت�سمن  وقد 

ومل�سقات  المتاجر،  ومعرو�سات  الفيديو،  وكاتالوغات 

الاأفلام والاإعلانات، ومواقع الاإنترنت، ومقتطفات الاإعلان 

عن البرامج، والن�سرات ال�سحفية.  وتوزّع �سركات الاإعلام 

للح�سول  اإليه  الرجوع  يمكن  �سحفياً”   “دليلاً   عادةً 

قيّموا هذه  يُم اأن  الطلاب  المعلومات.  ويجب على  تلك  على 

النّ�سّ  عن  تُم�ساق  التي  بالادّعاءات  اهتماما  ويولوا  المادة، 

في  و�سيدركون،  له.   الترويج  في  المتّبعة  الاأ�ساليب  وعن 

مختلف  عبر  الت�سويق  عمليات  تقاطع  مدى  حالات،  عدة 

ال�سركات ذات  والاإرتباطات بين مختلف  الاإعلام،  و�سائل 

اإنْ  المفيد،  تعمل على نطاق عالمي.  ومن  التي قد  العلاقة 

اأمكن، المقارنة بين مواد من ذلك القبيل تنتمي اإلى ثقافات 

مختلفة.  وذلك مثلا عن طريق درا�سة الكيفية التي تّم بها 

ت�سويق فيلم معيّن في بلدين مختلفين.

بالاإ�سافة لذلك، يجب على الطلاب اأن يبحثوا عن معلومات 

بالرجوع  وذلك  الن�س،  تلقّي  بها  تم  التي  بالكيفية  تتعلق 

المخ�س�سة  ال�سفحات  اأو  العلاقة  ذات  المن�سورات  اإلى 

للاإعلام في ال�سحف الوطنية، مثل المعلومات المتعلقة بعدد 

م�ساهدي التلفزيون، وعدد م�ساهدي الاأفلام والم�سرحيات 

وكذلك المراجعات التي تجرى لاإنتاج و�سائل الاإعلام .  ومن 

الن�س في  فعاليّة  درا�سة  على  الطلبة  ي�سجّع  اأن  هذا  �ساأن 

الو�سول اإلى الجمهور المق�سود.  ومع ذلك، يجب ت�سجيع 

مع بها هذه  التفكير في الكيفية التي تجُم اأي�ساً على  الطلبة 

المعلومات، ومدى الثقة فيها.  ويجب ت�سجيعهم اأي�ساً على 

التفكير في ال�سّبل التي تتم بها الا�ستفادة من ذلك في عملية 

ه الطلبة، في بع�س الحالات، اإلى  التخطيط للم�ستقبل.  وينبَّ

الطرق التي تتعمد ال�سركات بها اإثارة �سجة وجدلا ً كي تبيع 

اإذا ما تمت معاً،  منتجاتها، ولا بدّ لهذه الاأن�سطة جميعاً، 

الاقت�سادية  للدوافع  اإدراكهم  تنمية  من  الطلبة  كّن  تمُم اأن 

للطبيعة  واإدراكهم  الاإعلامية  ال�سناعات  وراء  تقف  التي 

التناف�سية والخطرة عادةً  للاأعمال التجارية.

واأ�سهل ما تكون هذه الاأن�سطة ا�ستيعاباً عندما يتعلق الاأمر 

بو�سائل الاإعلام المرئية، واإنْ كانت هذه المعلومات المتعلقة 

الاأخرى.   الاإعلام  و�سائل  من  عدد  لدى  متاحة  بال�سياق 

مثمرة،  ال�سدد  هذا  في  ال�سعبية  المو�سيقى  �سناعة  وتُمعدُّ 

اإذ يمكن للطلبة اأن يدر�سوا اأغلفة ال�سي دي، والمل�سقات، 

مجموعة  ا�ستعرا�س  اإلى  ينتقلون  ثم  ومن  والاإعلانات.  

من الاإعلانات )“الر�سمية” و “غير الر�سمية”( المتعلقة 

م هذه المادة عادة دليلا وا�سحاً جداً  باأعمال ناجحة.  وتقدِّ

والكيفية  معيّنة،  بها جماهير  تُم�ستهدف  التي  الكيفية  على 

التي يتم بها التفريق بين المنتجات وال�سوق .  ويمكن اأي�ساً 

ون�سرات  والمو�سيقى،  الاإنتاج  �سركات  ن�سرات  ا�ستعمال 

الاإنترنت،  في  المعجبين  ومواقع  الت�سجيلات،  �سركات 

غيَة َ ا�ستقراء الارتباطات بين مختلف  ومجلّا ت المعجبين، بُم

اأحياناً  تحدث  التي  وال�سراعات  العلاقة،  ذات  ال�سركات 

�سّاق المو�سيقى وبين �سركات الاإنتاج والمو�سيقى.  ولعلّ  بين عُم

يحتمل  التي  الكيفية  يدر�سوا  اأن  اأي�ساً  للطلبة  المفيد  من 

زيادة(  اأو  تغيير)  بها  حاولت  قد  معيّنة  اأعمال  تكون  اأن 

جمهورها بمرور الزمن، وكيف ينعك�س ذلك في الطرق التي 

يتم بها تح�سيرها وت�سويقها.
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تربويّاً، يعمل هذه النوع من تحليل ال�سياق على اإبعاد الطلبة 

ي�سجعهم  اإنه  الن�س.   تحليل  على  ال�سيّق  التركيز  عن 

على اإدراك اأن الن�سو�س الاإعلامية لا تظهر بب�ساطة من 

مكان مجهول، لكن الترويج والت�سويق جانبان لهما اأهمية 

الجماهيَر  بها  الن�سو�سُم  تجد  التي  الو�سائل  في  حا�سمة 

المطلوبة .  في الوقت ذاته، من المهم األّا يقع الطلبة في وجهة 

النظر القائلة اإن هذه الاأن�سطة هي مجرّد نوع من الموؤامرة 

من  ال�سدد،  هذا  وفي  بالجمهور.   التلاعب  اإلى  الرامية 

يتعذر  التي  الاإعلامية  المنتجات  من  نماذج  درا�سة  المهم 

اأرباح  )وهي التي  اأو جني  عليها الو�سول اإلى الجماهير، 

التي  ال�سبل  درا�سة  المهم  ومن   . الاأعظم(  ال�سواد  ت�سكّل 

تمكن الجماهير من تف�سير المعاني وتغييرها على نحو قد 

لا تحبّذه ال�سناعات الاإعلامية اأحياناً.

درا�سة حالة. 

تَبرز هذه الطريق ال�سيّاقيّة ب�سكل عام في الاأ�سلوب الثالث، 

ع الطلبة عن اإجراء بحث  وهو درا�سة الحالة.  وهنا، ي�سجَّ

المهم،  ومن  اختيارهم.   من  اإعلامي  مبحث  في  معمّق 

بطبيعة الحال، اأن ي�ستجيب التربويون الاإعلاميون لحما�س 

اأن  يمكن  هذا  اأنّ  اإلا  المعا�سرة.   وللمجادلات  تلاميذهم، 

يتطّلب الكثير وي�ستغرق زمناً طويلا ً.  وقد يتمكن المدر�سون 

ولكن  اللازمة  المعلومات  جمع  من  الحالات  بع�س  في 

التلاميذ يحتاجون في كثير من الحالات اإلى اأن يفعلوا ذلك 

باأنف�سهم. وبالتالي، فلا بد لهذا النوع من البحث والتحقيق 

الم�ستقلّين اأن يقوم بدور مهم في التربية الاإعلامية.

ن�س  اإنتاج  على  الحالات  درا�سة  من  نوع  اأب�سط  يتركز 

معيّن وت�سويقه وا�ستعماله.  ويُمعدُّ هذا، اإلى حد ما، امتداداً 

لتحليل ال�سياق الذي ناق�سناه اآنفاً.  ويهيِّئ تد�سين منتجات 

اإعلامية جديدة فر�سة مفيدة ب�سكل خا�س لهذا النوع من 

درا�سة الحالة، حيث يمكن للطلّاب اأن يركزوا، مثلا، على 

�سبابية،  اأو مجلة  تلفزيوني جديد  ترفيهي  برنامج  اإطلاق 

اأو على اإطلاق فيلم خا�س جديد، اأو حملة اإعلانات حالية.  

ويمكن للطلاب اأن يجمعوا معلومات من النوع الذي حددناه 

اآنفاً ،  )اإنْ اأمكن( للترتيب للتحدّث اإلى المنتجين.

م�ساألة  في  التحقيق  الحالة  درا�سة  من  ثانٍ   نوع  يت�سمن 

يختار  قد   ، فمثلاً  الاإعلام.   و�سائل  مختلف  عبر  معيّنة 

الطلبة درا�سة ا�ستخدام الحيوانات في الاإعلانات، فينتقون 

الن�سرات  با�ستعمال  باإمعان،  لدرا�ستها  معيّنة  نماذج 

مع  والت�ساور  الجمهور،  فعل  ردود  وا�ستعرا�س  الاإعلامية، 

جماعات ال�سغط ذات العلاقة والهيئات التي تراقب ذلك.  

اأما البديل فهو اأن يختار الطلبة التركيز على طريقة نقل 

و�سائل الاإعلام لاأنباء حدث معيّن، مثل الانتخابات اأو حدث 

ريا�سي كبير، اأو مو�سوع اإخباري محلي.  ويمكنهم، في هذا 

د كلُّ و�سيلة  ال�سدد، درا�سة كيفية توزيع الاأخبار، حيث تزوِّ

اإعلام و�سائل الاإعلام الاأخرى بالاأخبارْ.

فمثلا،  الجمهور.   ا�ستق�ساء  على  ثالث  اأ�سلوب  وي�ستمل 

اإعلامية”  “يوميات  اأو  اأ�سئلة  عدّوا  يُم اأن  للطلاب  يمكن 

محدودة النطاق ويوزّعوها، على اأن تتطرق هذه الاأ�سئلة اأو 

اإجراء  اأو  ا�ستخدام و�سائل الاإعلام،  اأنماط  اإلى  اليوميات 

عيّنة من  درا�سات اأو مقابلات بالرّ�سد والمعاينة مع فئات مُم

الجمهور- مع احتمال التركيز على ن�سّ اأو اأ�سلوب معيّن. 

من  اإليه  يتو�سلون  ما  مقارنة  على  الطلبة  ت�سجيع  ويمكن 

المن�سورة عن الجمهور  الاأبحاث  اإليه  تو�سلت  ما  نتائج مع 

)مثل عدد م�ساهدي برامج التلفزيون(، وتقديمها في عدد 

من الاأ�سكال المرئية والمكتوبة اأي�ساً.  

اإعلام  و�سيلة  التحقيق في عمل  اأخيراً، قد يختار الطلاب 

اأن  ال�سروري  من  ولي�س  منفردة.   اإعلامية  موؤ�س�سة  اأو 

تكون  اأن  يمكن  وبالمثل،  كبرى.   عالمية  �سركة  تلك  تكون 

اأو �سحيفة  اأقليّة   اأي�ساً موؤ�س�سة �سغيرة تديرها فئة تمثّل 

محلية، اأو هيئة رقابة، ربّما تكون اأكثر ا�ستعدادا من غيرها 

لتقديم معلومات.  واإذا كان الطلاب يقومون “بتدّرب على 

المعاينة  طريق  عن  الدرا�سة  هذه  اإجراء  فيمكن  العمل”، 

ا�ستخدام  اإلى  الطلبة  �سيحتاج  اأخرى،  مرة  والملاحظة.  

الخا�سة  والن�سرات  المراجع  مثل  “داخلية”،  م�سادر 

التي ت�سدرها  الن�سرات  اإلى  اإ�سافة  بالمجال ذي العلاقة، 

ال�سركات للتعريف بنف�سها.

وبينما يختلف التركيز في كل واحدة من درا�سات الحالات 

“للعلاقات” التي  للتطرق  مهمة  فر�سا  توفر  فاإنها  هذه، 

لدرا�سة  ويمكن  الاأ�سا�سية.   المفاهيم  من  عدد  بين  تربط 

فيدة  مُم تكون  اأن  مثلا،  الاأكبر”،  “ الاأخ  برنامج  حالة عن 
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في تناول ما يلي:

1- الاإنتاج.  عملية الاإنتاج، والاإذاعيون والجهات الراعية، 

والت�سويق عبر و�سائل الاإعلام، والمبيعات العالمية.  

2- اللغة.  التحرير، والاأ�سلوب المرئي وخلطة متجان�سة من 

البرامج الوثائقية، والم�سل�سلات، وبرامج الم�سابقات.

وتركيب  والاأداء،  والزّيف،  “الواقعية”  التف�سير.    -3

ال�سخ�سيات، والقيم الاأخلاقية.

والقرّاء،  والم�ستمعين  الم�ساهدين  عدد  الجمهور.    -4

فعل  وردّ  التفاعلي”،  و“التلفزيون  ال�سحف  اأقوال  عر�س 

الجمهور.

القبيل  هذا  من  حالة  درا�سة  في  العمل  فاإن  وبالتالي، 

اإلى  فبالاإ�سافة   . البيانات  م�سادر  من  �سل�سلة  يت�سمن 

م�ساهدة مقتطفات من البرنامج الترفيهي وتحليلها، يمكن 

الاأخرى،  الاإعلام  تفعله و�سائل  ي�ستعر�سوا ما  اأن  للطلاب 

وقراءة المواد ال�سادرة عن �سركة الاإنتاج للتعريف بالمنتَج، 

والاطلاع على مواقع الاإنترنت، وقراءة الن�سرات الخا�سة 

التي ت�سدرها الجهات ذات العلاقة وا�ستطلاع ردود فعل 

النا�س الاآخرين على البرنامج.

ومن الوا�سح اأن اأ�سلوب درا�سة الحالة ي�ستدعي من الطلبة 

�س  اكت�ساب مهارات “الباحثين”، وهي المهارات التي لا تدرَّ

عادة في المنهاج المدر�سي.  ويتمثل جانب من هذه المهارات 

ا�ستعمال  طريق  عن  مثلا  وذلك  المعلومات،  جمع  في 

الاإعلام.   �سركات  من  الا�ستف�سار  اأو  الاإنترنت  اأو  المكتبات 

اأو عن طريق اإجراء عمليات م�سح اأو درا�سات معاينة.  ومع 

ذلك، ت�سمل هذه المهارات اأي�سا “تقييم” تلك المعلومات . 

وقد يجد الطلبة اأن من الي�سير عليهم ن�سبيا اأن يعثروا على 

تلك المادة في الاإنترنت، على �سبيل المثال.  اإلّا اأنهم بحاجة 

ب�ساأن تحديد  بعناية  المدرو�سة  القرارات  بع�س  اتخاذ  اإلى 

لاأي  بالن�سبة  وكما هو الحال  المادة.   تلك  الوثوق في  مدى 

اأن  يدركوا  اأن  اإلى  هنا  الطلبة  يحتاج  اآخر،  اإعلامي  ن�س 

المادة التي يكونون قد جمعوها اإنما هي “تف�سير” من �سنع 

اأ�سخا�س من الوا�سح اأن لهم م�سالح معينة ؛ وبالتالي فعلى 

فعندما  وبالمثل،  بتمحي�س.   المادة  هذه  يقيّموا  اأن  الطلبة 

اإلى  اأبحاثاً  عن الجمهور، فاإنهم يحتاجون  يجري الطلبة 

الطرق  لة في  المتاأ�سّ والتحيّزات  الق�سور  اأوجه  التفكير في 

التي يختارونها ومدى تمثيل عيّناتهم للواقع.

الحالة  درا�سة  اأن  الطلاب  يدرك  اأن  المهم  من  اأخيرا، 

لم�سائل  حالة  درا�سة  بالتحديد  وهي  “مثال”-  هي  اإنّما 

الاإعلامية  التربية  تُمعطي  ولا  نطاقا.   اأو�سع  اتجاهات  اأو 

عن  المعلومات  من  هائلة  كميّات  لتجميع  رخ�سة  للطلاب 

اهتماماتهم الاإعلامية.  ولا بدّ من ت�سجيعهم على اإدراك 

هذا  وفي  الاهتمامات.   تلك  عليها  تنطوي  التي  الم�سائل 

ع الطلاب على تقديم اأبحاثهم  ال�سدد، من المهم اأن ي�سجَّ

وتقديم ملخ�س عن  با�ستمرار  اأقرانهم  واإلى  المدرّ�س  اإلى 

اأن  ويجب  اإليها.   يتو�سلون  التي  الرئي�سية  الا�ستنتاجات 

مدرو�س  اأ�سلوب  اتباع  على  والم�ساءلة  المناظرة  ت�سجعهم 

ومتجرّد.

التحويل.

ين�سب هذا الاأ�سلوب في المقام الاأول على الم�سائل المتعلقة 

الم�سائل  اأي�سا  ي�سمل  لكنه  الاإعلاميّين،  والتف�سير  باللغة 

الاآنفة الذ ّكر المتعلقة بال�سّياق.  ويتعلق “التحويل” اأ�سا�سا 

ن�سّ  �ستعمل  يُم عندما  تظهر  التي  والاختلافات  بالفروق  

معيّن في و�سائل اإعلام مختلفة اأو باأ�ساليب مختلفة.  ويمكن 

اأن يكون هذا الاأ�سلوب تحليليّا وعمليّا في اآن واحد معاً.

يقت�سي الاأ�سلوب التحليلي من الطلبة اأن يدقّقوا في طريقة 

و�سائل  من  مختلفتين  و�سيلتين  في  معيّنة  م�سالة  معالجة 

هذا  يقت�سي  وقد  مختلفيَن.   جمهورَين  لدى  اأو  الاإعلام 

درا�سة الكيفية التي عولجت بها لحظة مهمة في ن�سّ خيالي 

مكتوب لفيلمين مختلفين، اأو مقارنة الكيفية التي عولج بها 

واقعي.   والاآخر  خيالي  اأحدهما  �سكلين  في  معيّن  مو�سوع 

ويمكن للطلبة اأن ينظروا بطريقة من�سّقة  في العنا�سر التي 

من  والاأهم  تتغير.   التي  والعنا�سر  الحالتين،  تتغيّر في  لا 

�سينظر  ال�سّياق،  هذا  وفي  ذلك.  حدوث  �سبب  بيان  ذلك 

والم�سائل  الاأفكار  تف�سير  بها  تم  التي  الكيفية  في  الطلبة 

بطرق مختلفة في اأ�ساليب اأو اأ�سكال اإعلامية مختلفة.

بو�سوح  يفهموا  اأن  عليهم  الخيال،  حالة  ففي  وهكذا، 

بناء  قبيل  من  م�سائل  مختلفة  اإعلام  و�سائل  تعالج  كيف 

ال�سخ�سيات، والزمان والمكان والم�سهد والظروف والاإطار 

ة. وقد يدركون اأن ما يمكن نقله في و�سيلة اإعلامية  والق�سّ
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ما قد يتعذر نقله في و�سيلة اأخرى.  وفي حالة ا�ستعمال مادة 

حقيقية، عليهم اأن يدر�سوا كيف اأن المعالجات المختلفة في 

و�سائل الاإعلام المختلفة توؤدي حتماً اإلى وجهة نظر منحازة اأو 

“متحيّزة” عن العالم.  فمثلا، قد يختار الطلاب مجموعة 
موا في و�سائل الاإعلام بطرق  ح اأن يقدَّ من الاأ�سخا�س يرجَّ

متميزة، كاأنْ  يكونوا لاجئين.  ويمكنهم اأن يتجمّعوا ويحلّلوا 

عددا من المواد في و�سائل اإعلام مختلفـة ) مثل الاأخبار، 

ال�سغط،  وجماعات  اللاجئين،  رعاية  جمعيات  ون�سرات 

وحتى المواد الخيالية(، ويقارنون بين اأنواع المعلومات التي 

يمكن نقلها في كلّ حالة من تلك الحالات . ويبيّن هذا النوع 

من العمل كيف يمكن لجمهور يٌق�سد بن�سٍّ  ما اأن يوؤثر في 

ر�سالة اأيديولوجية اأو اأخلاقية.

بعملية  اأنف�سهم  الطلبة  بقيام  فيتعلق  العملي  الاأ�سلوب  اأما 

“تحويل” ن�سّ من و�سيلة اإعلام اإلى و�سيلة اإعلام اأخرى، 
اأو ق�سة  تلفزيوني،  اإخباري  بند  اإلى  من خبر في �سحيفة 

ق�سيرة اإلى فيلم اأو بالعك�س.  واإذا لم تتوفر و�سائل الاإنتاج، 

اأو برنامج  لفيلم  اإلى ن�س  الطلبة ن�سا مكتوباً  فقد يحوّل 

يمكن  اأن  القبيل  هذا  من  عمل  �ساأن  ومن  تلفزيوني.  

الطلبة من اإدراك الاإمكانيات واأوجه الق�سور لدى و�سائل 

م  الاإعلام المختلفة وكيف يمكن اأن تتغير المعاني عندما تقدِّ

الن�سو�س باأ�سكال مختلفة اأو تحوّر لكي تنا�سب نقلها من 

اإعلام  و�سيلة  اإلى  اأ�سلا  لها  اأعدت  التي  الاإعلام  و�سيلة 

الم�سائل  لمعالجة  جداً  عملية  طريقة  وَفر  يُم وهذا  اأخرى.  

بمختلف  الخا�سة  والا�سطلاحات”  “بالرموز  المتعلقة 

اأ�سكال اللغة الاإعلامية.  فعند تحويل ق�سة خيالية من ن�س 

الطلاب  على  يكون  قد  مثلا،  فيديو،  اأو  فيلم  اإلى  مكتوب 

اأن يعالجوا الم�ساعب التي يثيرها ا�ستعمال �سمير المتكلم 

نظر  وجهة  في  التغيّر  اأو   ،) جمعاًَ  اأم  مفردا  كان  )�سواء 

الن�س  اإلى  الفيلم  من  التحويل  فاإن  وبالعك�س،    . الق�سة 

معادل  لايجاد  بالن�سبة  تحديات  يثير  اأن  يمكن  المكتوب 

لفظيّ لا�ستعمال ال�سوت وال�سورة في تهيئة الجوّ المطلوب 

وتوفير عن�سر الت�سويق.

من المهم، في الحالتين، اأن نعالج م�سائل ال�سياق المذكورة 

الاإعلام  و�سائل  في  والاإمكانيات  الق�سور  فاأوجه  اآنفا.  

الاإعلام  و�سائل  خ�سائ�س  بفعل  فقط  تتحدّد  لا  المختلفة 

ذاتها.  اإنها تعتمد اأي�سا على �سياق الاإنتاج، وعلى الجمهور 

المق�سود.  ومن الم�ساكل التي ينطوي عليها ا�ستعمال “فيلم 

ما  كثيرا  الم�ساكل  اأن هذه  الاأدب هي  تدري�س  الكتاب” في 

“كلا�سيكي” مع  اأدبي  ن�س  مقارنة  فعند  تجاهلها.   يتم 

ن�س لفيلم جماهيري يلاحظ على الاأغلب اأن ن�س الفيلم 

“روميو  غير مكتمل.  ومع ذلك، فاإن عدد م�ساهدي فيلم 

على  بملايين  يزيد  لورمان  باز  اأخرجه  الذي  وجولييت” 

عدد مَنْ �ساهدوا الم�سرحية التي األفها �سك�سبير وهي تقدم 

على خ�سبة الم�سرح.  وتدعو ال�سرورة اإلى تقييم خ�سائ�س 

الذي  الجمهور  اختلاف  حيث  من  منها  كلٍّ   وانجازات 

ت�سعى اإليه كلٌّ منها، والاأهداف العامة لها.  وبالتالي، بجب 

اأن يكون التحليل الاإعلامي ن�سيّا و�سياقيّا معا.

المحاكاة

المحاكاة اأ�سلوب �سائع جداً في التربية الاإعلامية.  والمحاكاة 

هي �سرب من لعب الاأدوار.  وهي ت�ستمل على و�سع الطلبة 

خيالية  بطريقة  يكن  واإنْ  الاإعلاميين،  المنتجين  مو�سع  في 

الم�سائل  معالجة  في  عملياً  مفيدة  المحاكاة  عَدُّ  وتُم اأ�سا�ساً. 

�سمن  وعملياته  الاإنتاج  اأدوار  قبيل  من  بالاإنتاج،  المتعلقة 

المنتجون  يوازن  التي  والكيفية  الاإعلامية،  ال�سناعات 

الاإعلاميون بها بين القيود المالية والتقنية والموؤ�س�ساتية في 

م للطلبة عموما �سل�سلة من الاختيارات التي  عملهم.  وتقدَّ

اأو الم�ساكل التي يُمطلب منهم حلّها، ومن  ينتقون من بينها 

ثمّ ي�سجّعون على التفكير في تبعات قراراتهم، بالمقارنة مع 

را�سي.  ويمكن  قرارات المجموعات الاأخرى في ال�سف الدِّ

ذ. للمدرّ�س اأي�ساً اأن يّمثل  “دور” المحرّر اأو المنتج المنفِّ

ولا تحتاج عمليات المحاكاة بال�سرورة اإلى اأن تبلغ مرحلة 

الاإنتاج ذاتها.  ولذا، يمكن اأن يُمطلب من الطلاب اأن يقوموا 

بدور معدّي برامج تلفزيونية يقدمون مقترحات اإلى اإذاعة 

اأو محطة تلفزيون ل�سل�سلة جديدة باأ�سلوب معيّن، كاأنْ تكون 

اأن  ال�سدد  هذا  في  منهم  ويُمطلب  اأطفال.   برامج  �سل�سلة 

للجمهور  فيه جاذبيتها  ي�سرحون  لل�سل�سلة،  تو�سيفاً  وا  يعدُّ

ال�سخ�سيات،  عن  اأقلام  روؤو�س  اإلى  بالاإ�سافة  المق�سود، 

منهم،  يُمطلب  وقد  والتكاليف.   الحبكة  من  وملخ�سات 

بدلًا من ذلك، اأن يقدموا عددا من ال�سخ�سيات الجديدة 

الافترا�سية لبرنامج موجود اأ�سلاً  )كاأن يكون م�سل�سلا(، 

اأو يبتكروا موقعا جديداً، اأو ياأخذوا ن�ساً  حالياً و “يعيدوا 

�سياغته ” لجمهور اآخر.  ومن الوا�سح اأن هذه الاأ�ساليب 
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يمكن تطبيقها على و�سائل اإعلام اأخرى .  فقد يُمطلب من 

الطلاب اأن يقوموا بدور موؤلفين ي�سعون اإلى بيع مقترحات  

تتعلق برواية “قنبلة” جديدة اإلى نا�سر كبير، اأو �سحفيين 

ي�سعون اإلى تد�سين مجلة جديدة.

ويمكن في بع�س الحالات اأن ي�سبح هذا الاأ�سلوب تف�سيلياً.  

�سناعة  عن  من�سورة  محاكاة  اأعمال  عدة  توجد  فمثلا، 

ي�سكلوا  اأن  الطلاب  من  يُمطلب  حيث  ال�سعبية،  المو�سيقى 

فرقة وهمية، وي�سعوا للح�سول على دعاية منا�سبة ويعرّفوا 

النوع  هذا  وفي  ذلك.   اإلى  وما  باأنف�سهم،  الاإعلام  و�سائل 

من المحاكاة، يمكن لمجموعات مختلفة في ال�سفّ الدرا�سي 

مختلفين،  اأفراداً  اأو  مجموعات  تمثِّل  اأدواراً   توؤدي  اأن 

ت�سجيلات،  �سركات  اأو  وكلاء،  اأو  مديرين،  يكونوا  كاأن 

ذاته  الاأ�سلوب  ا�ستُمعمل  وقد  وهكذا.  اإذاعة،  محطات  اأو 

اأدوار  الطلبة  يمثل  وهنا،  الاأفلام.  ل�سناعة  بالن�سبة 

�سركات اإنتاج مناف�سة، حيث يجب عليهم اأن يبلوروا اأفكارا 

�سار اإليهم بالبنان،  ً لن�سو�س، ويحددوا نجوما ومخرجين يُم

عِدّوا ميزانيات.  ومن ثم يجب “اإقناع” مجموعة اأخرى  ويُم

من الطلبة تمثل دور مموّلين محتملين بجدوى هذه الاأفكار 

اأو “تبيعها” لها.  وهنا، �سيدرك الطلبة اأن النجاح يعتمد 

ة الفكرة ذاتها اأو جاذبيتها، لكنه يعتمد اأي�سا على  على جدَّ

. عالمياً  وبيعها  ت�سويقها  واإمكانية  “ال�سفقة” المعرو�سة، 

الاأخرى  الجوانب  اأن�سطة  يحاكوا  اأن  اأي�سا  للطلبة  ويمكن 

اإعطاوؤهم تمرينا ً  فمثلا، يمكن  الاإعلامية.   ال�سناعات  في 

اإعداد  منهم  يُمطلب  حيث  تلفزيوني،  جدول  اإعداد  على 

جدول زمني للبرامج لفترة م�سائية.  ولعله يمكن فعل ذلك 

يكون جدولها محدّداً  اأخرى  تلفزيونية  قناة  مع  بالتناف�س 

ع الطلاب على التفكير في الطرق التي  �سجِّ اأ�سلاً .  وهذا يُم

تُم�ستهدف بها جماهير مختلفة في اأوقات مختلفة من اليوم، 

عَدُّ  ويُم لها.   القنواتُم بها هوية متميّزةً   ن  تكوِّ التي  والطرق 

الت�سبيط جانبا ً اآخر من هذه ال�سناعة يمكن التحري عنه 

بهذه الطريقة.  فمثلا، يمكن اأن تقدّم اإلى الطلبة نماذج 

عن اأفلام تحتاج اإلى ت�سنيف اأو ت�سديق وفقاً لفئات اأعمار 

معيّنة، ثم يُمطلب منهم اأن يبّرروا ما يتخذونه من قرارات 

دد. في هذا ال�سّ

المحاكاة حتى مرحلة  ت�ستمر عمليات  وفي بع�س الحالات، 

بانتقاء  المتعلقة  الم�سائل  معالجة  يمكن  فمثلا،  الاإنتاج.  

المحاكاة  طريق  عن  جداً  فعّالة  ب�سورة  وتوليفها  الاأخبار 

)محررين  اإنتاج  كفريق  الطلبة  يعمل  وهنا  العملية.  

مطّرد  بفي�س  دون  يزوَّ حيث  اأخبار(،  وقارئي  ومنتجين، 

الاأخبار على مدى عدّة �ساعات )اأو ح�س�س  من مختلف 

الاإنتاج،  اأي�ساً  �سغوط  الطلاب  على  درا�سية(.  وتمار�س 

كبار  من  وتعليمات  لحظة  اآخر  في  ترد  اأخبار  �سورة  في 

م�سوؤولي المحطة، على �سبيل المثال . ويُمطلب من الطلاب اأن 

يختاروا اأخبارا ً ويحرّروها ويرتّبوها في ن�سرة اأنباء ق�سيرة 

ثم  ومن  عيّن،  مُم جمهور  اإلى  توجّه  التلفزيون(  اأو  )للراديو 

تُم�سجّل الن�سرة “حية” في وقت يحدّد م�سبّقاً .

“ال�سريط  وهو  �ستعمل  يُم ما  كثيرا  اآخر  اأ�سلوب  وثمة 

ال�سور  من  �سل�سلة  الطلاب  يُمعطى  وهنا  ال�سينمائي”. 

الثابتة ويُمدعوْن غلى اختيارها وترتيبها بحيث ت�سكل لوحة 

ة ل�سل�سة من ال�سور المتحركة.  ويمكن ا�ستعمال هذه  ق�سّ

الاأن�سطة في التحرّي عن كيفية ا�ستعمال عملية التحرير في 

تهيئة الجوّ والظروف المطلوبة، اأو تاأليف اأنواع مختلفة من 

الق�س�س با�ستعمال المادة ذاتها.  ويمكن توجيه مجموعات 

مختلفة من الطلبة في ال�سف الدرا�سي اأي�سا ً بحيث ت�سنع 

نواتج نهائية، ومن ثم تتم المقارنة بين النتائج.  وتتوفر هذه 

المواد حالياً  با�ستعمال تقنية  -ال�سي دي روم- )بدلًا من 

المق�س والغراء(.  وي�ستعمل بع�س هذه المواد اأي�ساً  �سوراً  

، وبالتالي يتمكن الطلبة من ا�ستك�ساف  متحركة واأ�سواتاً 

تاأثير التوليفات المختلفة وتعاقب المو�سوعات المختلفة.  

واإنّ المزيّة الوا�سحة لعمليات المحاكاة هي اأنها توفر خبرة 

“عملية” ومبا�سرة في جوانب و�سائل الاإعلام التي ي�سعب 
تدري�سها عادة ً بطرق اأخرى.  فمثلًا، ثمة خطر من احتمال 

اأن يُم�سبح تدري�س الاإنتاج الاإعلامي وال�سناعات الاإعلامية 

ثل  تمُم المحاكاة  فاإن  المجال،  هذا  وفي  بالمعلومات.   مثقلاً  

اأي�سا  ويمكن  التطبيق.   في  واأ�سهل  ن�ساطاً   اأكثر  اأ�سلوبا 

يمكن  كما  مختلفة،  لجماهير  الاإعلامي  الاإنتاج  لمحاكاة 

للتفكير في كيفية اجتذابها والو�سول اإليها، اأن يوفرا و�سيلة 

اأحيانا  يبدو  اأن  يمكن  الذي  الجانب  هذا  لمعالجة  عملية 

ال�سيء. “نظريا” بع�س 

لدرا�سة  بالن�سبة  الحال  هو  فكما  اأمر،  من  يكن  ومهما 
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الطلاب  يمكنوا  اأن  هنا  للمدرّ�سين  المهم  فمن  الحالة، 

للقرب  .  ويمكن  العلاقة  الاأو�سع ذات  الم�سائل  اإدراك  من 

على  الع�سير  من  يجعل  اأن  ما  محاكاة  لعملية  ال�سخ�سي 

الطلاب اأن يناأ وْا باأنف�سهم عمّا يدور من اأحداث، ويفكروا 

“الا�ستخبار”  عَدُّ  ويُم اأجروْها.   التي  الاختيارات  تبعات  في 

هماً  ب�سكل خا�س في هذا ال�سدد، حيث تدعو ال�سرورة  مُم

اإلى ت�سجيع الطلاب على تقييم عملهم وعمل غيرهم من 

الطلاب، ودرا�سة اأوجه ال�سّبه واأوجه الاختلاف بين العالم 

ل�سناعات  الواقعي  والعالم  للمحاكاة  الواقعي”  “غير 
الاإعلام.

طبيعة  على  اأي�ساً   بعيد   حدٍّ   اإلى  المحاكاة  قيمة  وتعتمد 

ونوعية “ المعطى”، وهي المعلومات التي تقدّم اإلى الطلبة 

عن المجال الاإعلامي الذي يعكفون على درا�سته، وال�سغوط 

اأن  اإلى  الطلبة  ويحتاج    . العملية  تنطوي عليها هذه  التي 

يُمطلعوا ب�سكل فعّال على طبيعة الدّور والظروف الموؤ�س�ساتية 

مواجهتهم  ال�سروري  ومن  اإطارها.   في  يعملون  التي 

كبيرا.   وت�سميماً   جهداً   تتطلب  و�سعبة  جديدة  بم�ساكل 

ويجب اأن تحدِث اختياراتُمهم فرقاً  حقيقياً.  ولا ينبغي اأن 

تعتبر المحاكاة مجرّد �سرب من التمثيل الم�سرحي.

الاإنتاج

ينطوي معظم الاأ�ساليب التي نوق�ست حتى الاآن على نوع من 

الاإنتاج الاإعلامي، واإنْ يكن بدرجات متفاوتة.  فالا�ستخدام 

الطرق  اأكثر  عادةً   توفر  الاإعلام  لتقنية  المبا�سر  العملي 

مبا�سرة وعمليةً  وفعّاليّةً  ل�سبر اأغوار مبحث معيّن .  وهو 

يمثل اأي�سا ً جانب التربية الاإعلامية الاأرجح لتوليد الحما�س 

لدى الطلاب.  ويوفر العمل الفعلي حيّزا ً “ماأمونا ً” ن�سبيّاً، 

يمكن للطلبة فيه اأن ي�ستك�سفوا ا�ستثماراتهم الانفعالية في 

و�سائل الاإعلام، وتف�سير حما�سهم واهتماماتهم.  واإذا كنا 

بد  فلا  الاإعلامية،  المعرفة  من  كامل  نوع  بتحقيق  معنيّين 

الاإعلام  و�سائل  “قراءة”  بين  المُمحكم  الرّبط  يتم  اأن  من 

وبين “كتابة” و�سائل الاإعلام.  ولهذه الاأ�سباب جميعاً  فاإن 

التربية  في  عنه  غنى  ولا  اأ�سا�سي  جانب  الاإعلامي  الاإنتاج 

الاإعلامي – واإنْ كان عادةً اأ�سعب المواد على المدّر�سين.

ولا يزال بع�س المرّبين الاإعلاميين مت�سككين بع�س ال�سيء 

ما  اإن  يقولون  وهم  الاإنتاج.   لعملية  التعليمية  القيمة  في 

لو�سائل  معقول  غير  تقليداً   كونه  يعدو  لا  الطلبة  ينتجه 

في  اأخيرا  الاأبحاث  طعنت  ذلك،  ومع  المعروفة.   الاإعلام 

الطلبة  ا�ستخدامات  اأن  الباحثون  ثبت  اإذ  الراأي.   هذا 

لاأنماط  واأ�ساليب اإعلامية �سائعة كثيرا ما تدلّ على فهم 

وا�سح “للغة الاإعلام”، وعلى اأنها نوع من الم�سافة الغريبة 

التي يمكن على الاأقل اأن تكون “تمحي�سيّة”. وعن طريق 

تو�سيح الطلبة هذه الاأبعاد من عملهم، وعن طريق التاأملّ 

مدرو�س  اأ�سلوب  بلورة  على  ت�سجيعهم  يمكن  بعدئذ،  فيها 

لتناول مفاهيم من قبيل التف�سير، وهي المفاهيم التي تعالج 

اأحياناً  بطريقة اآلية نوعاً ما .

ال�سنوات  خلال  الرقمية،  التكنولوجيا  ظهور  عمل  لقد 

المجال.   اإيجاد فر�س جديدة مهمة في هذا  الما�سية، على 

اأقل  التكنولوجيا  هذه  تكون  الحالات،  من  كثير  ففي 

عَدّ  يُم فمثلا،  الا�ستبدال.   من  الا�ستعمال  في  واأ�سهل  تكلفة 

ا�ستعمال  من  بكثير  اأ�سهل  كومبيوتر  على  فيديو  تحرير 

بينما توفر كاميرات  العددي القديم، هذا  النظير  اأجهزة 

من  بكثير  اأو�سح  فوريّة  �سوراً  الرقمية  الثابتة  ال�سورة 

�سور الكاميرات التقليدية.  وفي كثير من الحالات، يمكن 

اأي�سا للطلبة اأن يحققوا نتائج “احترافية” جداً.  وتمكنهم 

الاإنترنت حالياً  من توزيع اإنتاج على جماهير وا�سعة. 

للتعلّم.   بالن�سبة  هامة  مدلولات  عدة  التطورات  ولهذه 

ور، يمكن  فبا�ستعمال التحرير الرقمي وبرامج تعديل ال�سّ

للطلبة حالياً اأن يطوّروا معرفتهم “ بلغة الاإعلام” بطريقة 

راً  مما يمكن تحقيقه بالتحليل وحده.   اأكثر مبا�سرة وتب�سّ

يجعلوا  اأن  للطلبة  والا�ستك�ساف، يمكن  اللعب  وعن طريق 

معرفتهم “ال�سلبيّة”  اأو غير الواعية بلغة الاإعلام  )التي 

اكت�سبوها كمتلقين( معرفةً  “فاعلة ” وواعية.  وتوفر هذه 

ل  فتبادُم والتفكير.   للتاأمل  جديدة  فر�ساً   اأي�سا  التقنيات 

الفعل  ردود  ومعرفة  الانترنت  طريق  عن  الانتاجي  العمل 

من جماهير حقيقية، يمكن اأن ي�ساعد الطلبة على تقييم 

ما اأنجزوه بطريقة مدرو�سة جداً .

يحتاج  لا  الاإعلامي  الاإنتاج  فاإن  اأمر،  من  يكن  ومهما 

اإذ  التقنية”.   “عالية  تجهيزات  ا�ستعمال  اإلى  بال�سرورة 

يمكن اإنجاز قدر كبير من العمل با�ستعمال كاميرات زهيدة 

ومق�سات،  اأقلام   حتى  اأو  الا�ستعمال،  بعد  تُمطرح  الثمن 
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الاإنتاج  اأن�سطة  اإبقاء  المهم  من  ذلك،  عن  ف�سلًا  وغراء.  

محدودة، ولا �سيّما في المراحل الاأولى.  و�سيتفادى الطلبة 

التكنولوجيا  في  الق�سور  اأوجه  اأدركوا  اإذا  الاأمل  خيبة 

المتاحة وعدّلوا طموحاتهم بناءً على ذلك.  وكما هو الحال 

ال�سروري  من  “الكتابة”،  اأ�سكال  من  �سكل  لاأي  بالن�سبة 

نظّمة.  فالطلبة الذين  اكت�ساب المهارات بطريقة تدريجية مُم

الا ّ  يجنوا  لن  خا�سة  اأفلام  انتاج  اإلى  بحما�س  ي�سارعون 

الف�سل.  ففي المراحل الاأولى، يجب القيام بالاأن�سطة خطوةً 

خطوة، بدءً بتحليل الن�س، ومرورا بالتعّرف العملي المبا�سر 

التكنولوجيا، وانتهاءً بعمليات الاإنتاج المتوا�سعة، من  على 

قبيل الخواتيم والمقدمات، بدلاً  من الن�سو�س“الكاملة”.

من  مزيداً   الم�سائل  لهذه  �ساملة  مناق�سة  اإجراء  يتطلب 

ب�سرعة  تتغير  الاإعلام  تكنولوجيا  واأن  �سيما  لا  التطورات، 

كبيرة.  وقد اأ�سبح من ال�سعب على المدر�سين اأن يحددوا 

الميدان.   هذا  في  يتعلموه  اأن  الطلاب  على  يجب  الذي  ما 

عن  يتنازلوا  اأن  فيه  المدر�سين  على  يجب  مجال  فالاإنتاج 

بع�سٍ من �سلطتهم واإ�سرافهم على الطلاب، وي�سمحوا لهم 

بقدر من الا�ستك�ساف.  وبالن�سبة لكثير من المدر�سين، فاإن 

هذا �سعب التحقيق. ومع ذلك، ثمة بع�س التنبيهات العامة 

التي لا بد من ذكرها هنا.

المدار�س  اأح�سن  في  حتى  باأنه  الاإقرار  المهم  من  اأولا، 

م�ساكل  الاإعلامي  الاإنتاج  عملية  تثير  اأن  يمكن  تجهيزاً، 

المدر�سين  �سيكون على  اإذ  الدّرْ�س.   لاإدارة حجرات  كبيرة 

للاأجهزة،  الطلاب  ا�ستعمال  لتقنين  و�سائل  يبتكروا  اأن 

وافٍ  نحو  على  الحتمية  التقنية  العقبات  معالجة  و�سمان 

ب�سكل  الطلبة  من  الاإنتاج  عملية  وت�ستدعي    . بالغر�س 

من  ن�سبياً  طويلة  لفقرات  مجموعات  في  العمل   عام، 

الزمن.  وهذا يتطلب عادة مهارة عالية في التوا�سل واإدارة 

الوقت.  ويحتاج الطلاب اإلى اأن يتعلموا تحديد اأهدافهم، 

وتوزيع  النزاعات،  وحلّ  المحدّد،  الوقت  في  العمل  واإنجاز 

ذلك،  عن  ف�سلًا  الخ.   المجموعة،  افراد  على  الم�سوؤوليات 

قد تكون لدى الطلاب اأ�سلًا م�ستويات مختلفة من المهارة 

لا  ولكي  المدر�سة.   من  خبرات خارج  مكت�سبة  الاإنتاج  في 

تطغى مجموعات معينة من الطلاب على غيرها، فلا بد 

دف. من معالجة هذه الم�سائل بو�سوح بدلاً من تركها لل�سُّ

متكاملًا  يكون  اأن  اإلى  الاإعلامي  الاإنتاج  يحتاج  ثانيا، 

ب�سورة فعّالة مع التحليلات النقدية التي يجريها الطلاب 

ال�سهل  اأن من  الدّورات.  �سحيح  الاأخرى من  المراحل  في 

“النظرية” مع  ارتباط  ب�سرورة  المبداأ  حيث  من  الاإقرار 

الواقع.   في  ذلك  تحقيق  ال�سعب  من  اأن  اإلا  “التطبيق”، 
وحدوده   الاإنتاج  اأهداف  تحديد  البداية  منذ  ويجب 

اأن  اإلى  المدّر�سون  ويحتاج  بو�سوح.   بها  الطّلاب  وتعريف 

من  ويتحققوا  الم�سروع،  يعالجها  التي  المفاهيم  يعرفوا 

اإلى  يحتاج  وهذا  با�ستمرار.   اإليها  الطلاب  انتباه  لفت 

ت�سجيع  اإلى  الطلاب  ويحتاج  اأحيانا.   المدرّ�س  من  تدخّل 

م�ستمر كي يناأوْا باأنف�سهم عمّا يفعلونه، ويفكروا في تبعات 

واأ�سا�سياً  اأن يكون �سرطا ر�سمياً  اختياراتهم. وهذا يمكن 

اأن  الطلاب  من  يُمطلب  اأن  ويمكن  العملية.   �سروط  من 

مع  منتظمة  فترات  على  اإنتاج”  “اجتماعات  يعقدوا 

المراجعة  “العَقدْ” يعزز  من  نوعاً  وا  عِدُّ يُم واأن  بل  �س،  المدرِّ

الذاتية الم�ستمرة للم�سروع اأثناء �سيره.

عَدُّ التقييم الذاتي ذا اأهمية حا�سمة ب�سكل خا�س.  فعن  يُم

وتقييمهم  الفعلي  الاإنتاجي  لعملهم  الطلاب  تقييم  طريق 

عليه،  الجمهور  فعل  ردود  وكذلك   ، بع�ساً  بع�سهم  عمل 

عون على درا�سة العلاقة بين المقا�سد والنتائج،  فاإنهم ي�سجَّ

وبالتالي فاإنهم يدركون بع�س التعقيدات في تحقيق الجدوى 

مجرّد  اإلى  الاإنتاج  عملية  تحويل  من  وبدلاً  الاأمر.   من 

تو�سيح للنظرية، يمكن اأن يعمل هذا على تمكين الطلاب 

وبالتالي، فكما هو الحال  روؤى نظرية جديدة.   توليد  من 

معلومات  ا�ستخلا�س  ال�سروري  من  للمحاكاة،  بالن�سبة 

من الطلاب في ختام العملية، وتقييم عملهم ر�سمياً .  قد 

عادةً  الحكمة  فمن  ولذا  فوراً،  التحقيق  �سعب  هذا  يكون 

نف�سياً  يرتاحوا  كي  الزمن  من  فترة  الطلاب  يترك  اأن 

اإطار  التقييم في  من  النوع  بهذا  القيام  عَدُّ  ويُم العمل.   من 

مناق�سة ي�سارك فيها ال�سف الدرا�سي كله، واأخذ ردود فعل 

الجماهير الاأخرى )اإنِْ وُمجدَت( في الح�سبان اأي�ساً و�سيلة 

قيّمة جداً في تمكين الطلاب من تحقيق ذلك.

ولعل الاعتبارات الاأهم هنا هو اأن الاإنتاج في �سياق التربية 

لاحظنا،  وكما  ذاته.   حدّ  في  غاية  لي�س   – الاإعلامية 

على  ال�سبان  تدريب  لي�س  الاإعلامية  التربية  هدف  فاإن 

الا�ستخدام لدى و�سائل الاإعلام، لاأن من الخير ترك تلك 
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المهمة للمرحلة الجامعية اأو و�سائل الاإعلام ذاتها.  �سحيح 

من  بّان  ال�سُم الاإعلامية  التربية  تمكّن  اأن  المفتر�س  من  اأن 

اأنف�سهم” ب�سورة مبدعة وفنيّة، وا�ستخدام  “التعبير عن 
في  لي�ست  الم�ساألة  اأن  اإلا ّ  التوا�سل،  في  الاإعلام  و�سائل 

وفي  المتخ�س�سة.  المهارات  على  لهم  تدريباً   الاأ�سا�س 

�سياق التربية الاإعلامية، يجب اأن يقترن الاإنتاج بالمراجعة 

على  الطلاب  ت�سجيع  ويجب    . الذاتي  والتقييم  المنتظمة 

اتخاذ قرارات مدرو�سة والقيام باختيارات مدرو�سة اأي�ساً 

ب�ساأن ما يفعلونه .  وتهدف التربية الاإعلامية اإلى تحقيق 

اإ�سهام “ممحّ�س” في الاإعلام، دون اأن يكون ذلك الاإ�سهام 

هدفاً  مجرّداً  في حدّ ذاته.

متابعة تعلُّم الاإعلام  

لقد ك�سف �سرح الاأ�ساليب التعليمية في هذه الوحدة بو�سوح 

في  والتعليم  التعلّم  طبيعة  عن  الافترا�سات  من  قدر  عن 

جميعاً  اإنها  عام  ب�سكل  القول  ويمكن  الاإعلامية.   التربية 

عن  “اأ�سلا”  الطلاب  يعرفه  ما  �سحّة  باإدراك  تبداأ 

جانب  ن�سط” من  “تعلُّم  على  ي�ستمل  وجميعها  الاإعلام. 

التربية  باأن  الا�ستنتاج  الخطاأ  فمن  ذلك،  ومع  الطلاب.  

الحالية  بالمعرفة  “احتفاء”  كونها  تتجاوز  لا  الاإعلامية 

لدى الطلاب.   ويَفتر�س جميع هذه الا�ستراتيجيات �سمناً 

اأن ثمة اأ�سياء “لا” يعرفها الطلاب، واأنهم يحتاجون اإلى 

مهارات  اكت�ساب  يقت�سي  الاأ�سياء  هذه  وجميع  تعلُّمها.  

ومعارف جديدة، اإما بالتعليم من جانب المدرّ�س واإما عن 

اأنف�سهم.   الطلاب  طرف  من  والا�ستق�ساء  البحث  طريق 

اأ�سلا،  حوا ما الذي يعرفونه  اأن يو�سّ ويُمطلب من الطلاب 

ويراجعوه منهجيا، ومن ثم ينتقلوا اإلى ما بعده.  لذا، فاإن 

التربية الاإعلامية اأبعد ما تكون عن اعتبارها خيارا ً�سهلًا، 

كما يقال اأحيانا . فبينما تُمعتبر ممتعة، لكنها اأي�ساً �ساقّة 

وتحتاج لجهد فكري وت�سميم.

هذا  في  حا�سمة  “التطبيق”  و  “النظرية”  بين  العلاقة 

التوازن  يتفاوت  اأن  المحتمل  من  اأن  �سحيح  الم�سمار.  

وحدة  من  العملي  والاإنتاج  النقدي  التحليل  بين  والعلاقة 

عمل اإلى اأخرى.  اإلّا اأن ثمة �سعوراً  متزايداً  باأن التفاعل 

عَدُّ مثالا على الممار�سة ال�سليمة. وبالعودة اإلى  فيما بينها يُم

به مع تعلّم القراءة والكتابة،  فاإن كثيرا مًن اأهم جوانب  ال�سَّ

التعلّم ربّما يوجد في الحركة التي تترواح بين اأ�ساليب لغوية 

فاإن  وبالتالي،  “الكتابة”.   “القراءة” و  – بين  مختلفة 

الانتاج قد يمكّن الطلاب من اأن يحوّلوا معلومات “�سلبية” 

)تتبلور خلال التحليل( اإلى معلومات”فعّالة” )وهو ما يّعَدُّ 

ع الطلاب  �سروريا لاإي�سال معانٍ جديدة(.  ولابدّ اأنه ي�سجَّ

على تو�سيح معلوماتهم الحالية وو�سعها في �سيغة معيّنة، 

مع اأن ذلك قد ي�ستدعي التفكير مليّا كي يتحقق بالكامل.

البحث  من  لمزيد  حاجة  ثمة  فاإن  اأمر،  من  يكن  ومهما 

وكما  الاإعلامية.   التربية  في  التعلّم  لطبيعة  والمناق�سة 

�سرب  الاإعلامية  التربية  اإن  القائل  الراأي  فاإن  لاحظنا، 

�سائعاً  في  كان  ة” الذي  مَّ الغُم “اإزالة  “التح�سين” اأو  من 

اعترا�سا  لقي  قد  وثمانينياته   الما�سي  القرن  �سبعينيات 

البحث  في  الجديدة  التطورات  اإلى  بالنظر   ، متزايداً 

البحث  في  الجديدة  التطورات  اإلى  وبالنظر  الاأكاديمي، 

اإلى ما تحقق من تجربة في حجرات  وبالنظر  الاأكاديمي، 

اإلى حدّ ما، على  الدّر�سْ.  ويمكن اعتبار هذه التطورات، 

اأنها تمثل“�سيخوخة”. اإذ لعله كان من المحتمل اأنه عندما 

تجاوزت التربية ُم الاإعلامية مرحلتها التاأ�سي�سية، كان لا بدّ 

من اأن يثور بع�س الاأ�سئلة ال�سعبة عن فعّاليّتها ودوافعها.  

التي  الاأبحاث  الاأ�سئلة من خلال  كثير من هذه  تبلور  وقد 

اأجراها المدر�سون اأنف�سهم في حجرات الدّر�س.

ا�ستيعاب  بطبيعة  يتعلق  هنا  جوهري  �سوؤال  اأهم  ولعل 

اأ�سا�س  على  عموما  تقوم  الاإعلامية  فالتربية    . المفاهيم 

ما  فاإن  ذلك،  ومع  الاأ�سا�سية”.  “المفاهيم  من  مجموعة 

ا�ستيعابهم  الطلاب  تطوير  كيفية  عن  ن�سبيا  قليل  نعرفه 

ومداركهم  بمعلوماتهم  ربطها  كيفية  اأو  المفاهيم،  لهذه 

الحالية.  وهذا بدوره يثير م�ساكل كبيرة بالن�سبة للتقييم .  

فالمربّون التربويّون يحتاجون اإلى قاعدة �سلبة يقيّمون على 

الذي  الدليل  وبالتالي تحديد  الطلاب،  ا�ستيعاب  اأ�سا�سها 

جرت  اأنه  ورغم  جّها.   وتدرُم التعلم  عملية  �سيْر  اإلى  ي�سير 

جها،  عدّة محاولات لتحديد نموذج ل�سير عملية التعلم وتدّرُم

نتوقع من  اأن  ما يمكن  �سديد حول  ثمة غمو�س  يزال  فلا 

الطلاب اأن يعرفوه عن الاإعلام في مراحل مختلفة، وحول 
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اأن ينتقلوا بها من م�ستوى معيّن  الكيفية التي نتوقع منهم 

من الا�ستيعاب اإلى م�ستوى اآخر.  وثمة م�ساكل محدّدة في 

هذا ال�سدد بالن�سبة لتقييم الاإنتاج الخلّاق لدى الطلاب، 

“ للنظرية” اأن  بها  يمكن  التي  لتحديدالكيفية  وبالن�سبة 

نموذج  في  الماثل  والخطر  “بالتطبيق”.   مرتبطة  تكون 

المفاهيم هو اأنه قد يكون عقلانيا ً بلا �سرورة.  ونحتاج اإلى 

ايجاد �سبل لاأخذ العلاقات الطلابيّة “الفعّالة” مع و�سائل 

الم�سائل  في  مبا�سرة  والانخراط  الح�سبان،  في  الاإعلام 

�سيء،  كلّ  وفوق  الجمالية.   اأو  الثقافية  بالقيمة  المتعلقة 

نحتاج اإلى معرفة المزيد عمّا اإذا كانت التربية الاإعلامية 

الاإعلام،  بو�سائل  الطلاب  علاقة  في  اأثراً   دِث  تحُم فعلاً  

وكيف يمكن اأن يحدث ذلك.

اأي  يواجه  الذي  النوع  من  ن�سبيا،  اأ�سا�سية  اأ�سئلة  هذه 

منهاج درا�سي جديد .  و�سيتوقف ا�ستمرار تطوير التربية 

اأن  يمكن  اللذين  والترابط  الفعالية  مدى  على  الاإعلامية 

تعالج بهما.  وفي هذا ال�سدد، لا بدّ اأن ي�سطلع المدر�سون 

المحترفون باأهم دور في هذه المناق�سات.
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  ما هي و�سائل الاإعلام ؟ 

الات�سال ب�سورة  نريد  ن�ستعمله عندما  �سيء  الو�سيلة هي 

الات�سال  من  بدلا  اآخرين.   اأنا�س  مع  مبا�سرة”  “غير 
”  الو�سائل   medium “ ال�سخ�سي اأو وجها لوجه.  اأما

فهي �سيغة الجمع من   

  ”media“   ،جميع و�سائل الات�سال الحديثة، كالتلفزيون

ت�سمل العبارة

الفوتوغرافي،  والت�سوير  والاإذاعة،  والفيديو،  وال�سينما، 

الم�سجّلة،  والمو�سيقى  والمجلات،  وال�سحف  والاإعلانات، 

واألعاب الكمبيوتر والاإنترنت.

وي�سمّى كثير من هذه عادة بو�سائل الاإعلام “الجماهيرية”، 

ومع ذلك،  وا�سعة.   اإلى جماهير  ت�سل  اأنها  يعني  ما  وهو 

فاإن بع�س و�سائل الاإعلام يكون موجهاً  لجمهور �سغير اأو 

متخ�س�س.  ويمكن اأن تكون هذه الو�سائل مهمة اأي�ساً .

والاأفلام،  البرامج،  فهي  الاإعلامية  “الن�سو�س”  اأما 

ور، ومواقع الاإنترنت )وما اإلى ذلك( التي تُمنقل بهذه  وال�سّ

الاأنماط المختلفة  من و�سائل  الات�سال.

وت�ستعمل الن�سو�س الاإعلامية عادةً عدة اأنواع من و�سائل 

المتحركة(،  اأو  )الثابتة  المرئية  كال�سور   - معاً  الات�سال 

واللغة الم�سموعة )ال�سوت، اأو المو�سيقى، اأو الكلام( واللغة 

المكتوبة.

دليـل للطلبــة

وال�سعي  يوم،  كلّ  ي�ستعملونها  التي  الاإعلام  و�سائل  م�ساءلة  على  الطلاب  ت�سجيع  اإلى  الدليل  هذا  يهدف 

لمعرفة الطريقة التي يعمل بها.  وين�سبّ هذا الدليل على تحليل اأربعة مفاهيم اأ�سا�سية هي الاإنتاج ـ واللغات، 

والتف�سيرات ، والجماهير.  وعن طريق اإطلاع المدّر�سين على الدليــــل ، فاإننــــــا ن�ســـــعى اإلى ت�سجيع التفكــــــير 

الخلّاق في عقــــــول الطلاب بينما ن�ستجيب لحب الا�ستطلاع لديهم.
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ولا  الاإعلام.  و�سائل  عن  تعليم  هي  الاإعلامية  التربية 

“من خلال” و�سائل الاإعلام، بل يعني  التعليم  يعني هذا 

تعلّم  الاإنترنت في  اأو  التلفزيون  ا�ستعمال  المثال  �سبيل  على 

مو�سوعات مدر�سية اخرى. 

تن�سبّ التربية الاإعلامية على و�سائل الاإعلام التي نواجهها 

جميعا في حياتنا اليومية خارج المدر�سة، كبرامج التلفزيون 

نقراأها،  التي  والمجلات  بها،  ون�ستمتع  ن�ساهدها  التي 

والاأفلام التي ن�ساهدها، والمو�سيقى التي ن�ستمع اإليها. 

في  مهم  بدور  ويقوم  حولنا،  موجود  الو�سائل  هذه  جميع 

العالم  معرفة  على  ت�ساعدنا  الاإعلام  فو�سائل  حياتنا.  

ومعرفة مكاننا فيه. ولهذا ال�سبب فمن المهم جداً  لنا اأن 

نفهمها وندر�سها.

التربية الاإعلامية ت�ستمل على “�سنع” الاإعلام “وتحليله” 

الدليل  هذا  في  الاأول  اهتمامنا  فاإن  ذلك،  ومع    . اأي�ساً 

�سين�سبّ على التحليل.

   الوحدة 1          لماذا ؟

  م�ساءلة و�سائل الاإعلام 

التلفزيونية  برامجكم  م�ساهدة  من  منعكم  لي�س  هدفنا 

المف�سلة، اأو اإنقاذكم مما يراه بع�س النا�س تاأثيرات �سارّة.  

ولي�س هدفنا اإقناعكم بالموافقة على وجهة نظر معيّنة عن 

و�سائل الاإعلام.

الاإعلام  و�سائل  تمحي�س  على  ت�سجيعكم  هو  هدفنا  اإن    

التي ت�ستعملونها كل يوم.  وال�سعي لمعرفة المزيد عن طريقة 

عملها .

الدليل،  هذا  في  التف�سيل،  من  بمزيد  �سن�ستعر�س 

اأربع م�سائل ترتبط باأربعة مفاهيم اأ�سا�سية هي:

الاإنتاج:  من الذي ب�سنع و�سائل الاإعلام؟

اللغات : كيف تنقل و�سائل الاإعلام المعنى؟

ر و�سائل الاإعلام العالم؟  التف�سيرات:  كيف ت�سوٍّ

الجماهير:  كيف يفهم النا�سُم و�سائلَ الاإعلام؟

  الوحدة 2            ماذا؟

  الاإنتاج

اإنّ  مجهول.   مكان  من  الاإعلامية  الن�سو�س  تخرج  لا 

اإنتاجها ي�ستغرق زمناً  ويحتاج اإلى كثير من المال.  بع�سها 

لعائلاتهم   اأو  لاأنف�سهم  بمفردهم،  يعملون  اأفراد  ه  عِدُّ يُم

واأ�سدقائهم.  ومع ذلك، فاإن معظم الن�سو�س الاإعلامية 

النا�س،  من  مجموعات  وتوزعها  تنتجها  ن�ستهلكها  التي 

تجارة  الاإعلام  اإن  كبرى.   موؤ�س�سات  لح�ساب  عادة  تعمل 

كبرى.  فالاأفلام وبرامج الترفيه التلفزيونية التي ت�ستهوي 

اأفئدة اأكبرعدد من الجمهور تدرّ اأرباحا طائلة.  ولو�سائل 

الاإعلام اأي�سا نطاق عالمي.  فالاأفلام والت�سجيلات وبرامج 

التلفزيون ذاتها تتوفر في �سائر بلدان العالم.

اأ�سئلة رئي�سية 

درا�سة الاإعلام تعني درا�سة ما يلي:

التقنيات.  ما هي التقنيات الم�ستعملة في اإنتاج الن�سو�س 

بالن�سبة  دِثه  تحُم التي  الفرق  وما  ؟  وتوزيعها  الاإعلامية 

للمنتَج ؟

الن�سو�س  ي�سنع  الذي  من  الاحترافية.   الممار�سات 

الاإعلامية؟  مَن يعمل ماذا؟ وكيف يعملون معاً ؟

ال�سناعة.  من يملك ال�سركات التي ت�ستري وتبيع المواد 

الاإعلامية؟ وكيف يحققون اأرباحا؟

الاإرتباطات بين و�سائل الاإعلام.  كيف تبيع ال�سركات 

المنتجات ذاتها لمختلف و�سائل الاإعلام؟

وتوزيعها؟   الاإعلامية  المواد  اإنتاج  ي�سبط  من  ال�سبط.  

هل توجد قوانين لذلك؟ وماهي مدى فعّاليّتها؟

التدوير والتوزيع.  كيف ت�سل الن�سو�س اإلى جماهيرها ؟ 

ما هو مدى الاختيار والتحكم المتوفر للجماهير؟

الو�سول والم�ساركة.  من الذي تُم�سمع اأ�سواتهم في و�سائل 

الاإعلام؟  ومن تُم�ستبعد اأ�سواتهم؟ ولماذا؟
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اأمثلة

1- موؤ�س�سة الاأخبار

الكبرى  الاإعلام  �سركات  على  مثال  الاأخبار  موؤ�س�سة 

المتعددة الجن�سية.  فموؤ�س�سة نيوز كوربوري�سن، التي يملكها 

روبرت مردوخ، كانت قد بداأت كموؤ�س�سة تن�سر �سحيفة ثم 

والاإنترنت.   والاأفلام  التلفزيون  في  م�سالح  لها  اأ�سبحت 

التايمز،  و�سحيفتاي  فوك�س،  تلفزيون  �سبكات  تملك  وهي 

وموؤ�س�سة فوك�س للقرن الع�سرين وتلفزيون �ستار.  اأنظروا 

التي  الاأخرى  والماركات  ال�سركات  تعرفون  كنتم  اإنْ  لتروْا 

تملكها موؤ�س�سة نيوز كوربوري�سن وكيف ترتبط جميع هذه 

ال�سركات ببع�سها البع�س؟ وما هي محا�سن وم�ساوئ اإدارة 

موؤ�س�سات �سخمة من هذا القبيل لو�سائل الاإعلام؟

2- األاأخ الاأكبر

مثال  األاأكبر” هو  “األاأخ  الواقعي”  الترفيهي  “البرنامج 
هذه  العالم.   حول  تباع  التي  التلفزيونية  البرامج  على 

ال�سيغة هي من اختراع �سركة تلفزيون في هولندة.  وقد 

اأدى  وقد  بلدا.   اأربعين  من  اأكثر  في  منها  ن�سخ  عر�ست 

برنامج “ الاأخ الاأكبر” اأي�سا اإلى اإنتاج كثير من “برامج 

حقيقيون  اأ�سخا�س  فيها  يكلّف  التي  الواقعية”  الترفيه 

بمهام، حيث يمكن اأن “ي�سوت الجمهور على اإخراجهم”.  

هذا  على  اأخرى  اأمثلة  تعرفون  كنتم  اإنْ  لتروْا  انظروا 

النمط من البرامج،  وكيف تَ�ستعمل برامج ترفيهية كهذه 

و�سائل الاإعلام الاأخرى، كال�سحافة والاإنترنت؟  وهل هذه 

ح�سبما  نفوذا  الم�ساهد  تُمك�سِب  وهل  “تفاعليّة”،  البرامج 

يقول بع�س النا�س؟ 

  GAP  -3 )م�سروع العمل العالمي( 

اإنتـــاج ال�سبّـــان في  تعمــل مع    GAP هي موؤ�س�سة �سغيرة 
من الموؤ�س�سة  وتتخذ  تلفزيون.   وبرامج  فيديو   اأ�ســرطة 

 مدينة نيويورك مقرّاً  لها، اإلا اأنها عملت مع �سبّان في عدّة

 بلدان، ومن بينها غواتيمالا واإيرلندا واإ�سرائيل.  ولا ت�سعى

وموؤ�س�سات جمعيات  وتموّلها  الــرّبــح،  اإلى  الموؤ�س�سة   هــذه 

 خيرية.  اإنظروا لتروْا اإنْ كنتم تعرفون عن مواد انتجتها،

اإنتاج مثلها؟ بلدكم �سركات  ر�ست.  هل توجد في    واأين عُم

 وما هي الم�ساعب التي تواجهها موؤ�س�سات كهذه؟  ولماذا لا

تظهر ب�سكل اأكبر في التلفزيونات الرئي�سية؟

الانتقال م�سافة اأبعد

1- الملكية.  خذ ن�سخة من مجلتلك المف�سلة، اأو ال�سحيفة 

اإنْ كنت تعرف ال�سركة  التي تقراأها اأ�سرتك.  اأنظر لترى 

تملكها،  التي  الاأخرى  ال�سركات  هي  وما  تملكها.   التي 

ك�سركات الاإعلام، على �سبيل المثال؟

2- الت�سنيف.  خذ قناتين تلفزيونتين في بلدك، قارن بين 

تجمع  التي  والارتباطات  ت�ستعملانهما،  اللذين  ال�سعارين 

بين البرامج.  ما نوع الهوية اأو ما نوع ال�سعور الذي ت�سعيان 

اإلى اإيجاده؟  من الذي يبدو اأنهما ت�ستهدفانه؟

اإعلامية م�سهورة كاأن تكون  3- الدّعايات.  خذ ظاهرة 

فيلما اأو لعبة كمبيوتر.  اأنظر اإلى و�سائل الاإعلام الاأخرى 

التي تحيط بها، كالتغطية ال�سحفية، والعرو�س المجانيّة، 

والدعايات .  كيف تحاول تلك الو�سائل اأن تزيد عدد اأفراد 

الجمهور اإلى اأق�سى حدّ ممكن؟

اأ�سئلة للمناق�سة

1- الثقافة العالمية.  اأنظر اإلى قائمة اأ�سهر الاأفلام اأو 

؟   اأ�سلاً  تاأتي  اأين  بلدك؟  من  اأنتج في  الاأغاني، كم منها 

هل تعتقد اأن الاأمر �سينتهي بها جميعاً  اإلى و�سائل الاإعلام 

ذاتها- وهل هذا يهمّ؟

المواد  من  كم  ربح.   اأكبر  جني  على  التركيز   -2

نتِج لتحقيق الربح؟  كم منها تنتجه  تُم الاإعلامية في بلدك 

مزايا  هي  ما  الحكومية؟   غير  الموؤ�س�سات  اأو  الحكومة، 

وعيوب النظام “العام” في مقابل نظام “ال�سوق”؟

و�سائل  ت�سبط  موؤ�س�سات كبرى  كانت  اإذا  ال�سبط.    -3

الاإعلام، هل هذا يجعل من ال�سعب على اأ�سوات الاأقلية اأن 

تُم�سمَع؟  وهل يتيح بع�س و�سائل الاإعلام من الفر�س اأكثر 

مما يتيحه الاآخرون؟

   الوحدة 3         ماذا ؟

  اللغات

لكل و�سيلة اإعلام “لغتها” اأو مجموعة لغاتها التي ت�ستعملها 

في اإي�سال المعنى.  فالتلفزيون، مثلا، ي�ستعمل لغة م�سموعة 

ور المتحركة وال�سوت.   ومكتوبة – بالاإ�سافة اإلى لغات ال�سّ

وا�سطلاحات  رموزا  ت�ستعمل  لاأنها  “لغات”  هذه  ون�سمّي 

اأنواع  تُم�ستعمل  وقد  عام.   ب�سكل  مفهمومة  تكون  ماألوفة 
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اإلى  للاإ�سارة  الكاميرات  زوايا  اأو  المو�سيقى  من  عيّنة  مُم

اأو  جريدة  من  �سفحة  تو�سع   ، فمثلاً  معيّنة.   م�ساعر 

مجموعة من اللقطات معا في فيلم با�ستعمال نوع معيّن من 

“القواعد اللغوية”.  وعن طريق تحليل هذه اللغات، يمكننا 
اأن ن�ستوعب معقولية و�سائل الاإعلام ب�سكل اأف�سل.  

اأ�سئلة مهمة

النظر اإلى لغات الاإعلام يعني النظر اإلى :

اأنماطا لغوية  1- المعاني.  كيف ت�ستعمل و�سائل الاإعلام 

مختلفة لاإي�سال الاأفكار والمعاني؟

الا�ستخدامات  هذه  ت�سبح  كيف  الا�سطلاحات.    -2

اللغوية مقبولة ب�سكل عام.

3- الرموز.  كيف تتر�سخ “قواعد” لغة الاإعلام؟

وماذا يحدث اإذا خولفت؟

4- الاأ�سلوب.  كيف تعمل هذه الا�سطلاحات والرموز في 

الن�سو�س الاإعلامية المختلفة – كالاأخبار اأو اأفلام الرّعب؟

معينة  اأنماط  اختيار  تاأثيرات  هي  ما  الاختيارات.    -5

من اللغة – 

مثل ا�ستعمال نوع معيّن من لقطات الكاميرا؟ 

6- التجميعات.  كيف يُمنقل المعنى عن طريق تجميع عدد 

من ال�سور اأو الاأ�سوات اأو الكلمات؟

7- التقنيات.  كيف توؤثر التقنيات في المعاني؟

اأمثلة

1- ال�سور في الاإعلانات

ي�ستعمل المعلنون �سورا ور�سومات بيانيّة لبيان ما تتميز به 

منتجاتهم من قيمة وخ�سائ�س فريدة.  فمثلا، ي�ستعملون 

الاألوان والاإ�ساءة لتهيئة الجو، كما ي�ستعملون زوايا كاميرا 

وي�ستعملون  الدراما،  من  عن�سر  لاإ�سافة  معتادة  غير 

اأنواع حروف متميزة للديباجة.  وينتقي الاأ�سخا�س الذين 

يظهرون في الاإعلانات ملاب�سهم بعناية.  ويتخذون اأو�ساعا 

تظهر اأن المنتَج يزيدهم قوة ويجعلهم اأكثر جاذبية اأو اأكثر 

معيّن.   لمنتَج  الاإعلانات  من  مجموعة  بين  قارنوا  ذكاء.  

اأو  اأو حديث، طبيعي  المنتَج عادي  اأنّ  المعلنون  يُمظهر  كيف 

متقدم تقنيا، راقٍ  اأو ب�سيط؟ 

2- رموز اأخبار التلفزيون

لاأخبار التلفزيون عادة قواعد وا�سطلاحات �سارمة جدا.  

فقرّاء الاأخبار اأنيقو الملب�س، ويجل�سون عادةً وراء من�سدة، 

يظهرون  ما  ونادرا  رب،  القُم متو�سطة  �سور  لهم  لتقط  وتُم

عواطفهم، وينظرون مبا�سرة اإلى الكاميرا، بينما لا يُم�سمح 

باأخبار  الاأنباء  ن�سرة  تبداأ  يفعل ذلك.   باأن  اآخر  اأحد  لاأي 

وت�سلّط ال�سوء عادةً  “خفيفة”،  باأخبار  وتنتهي  “جادّة”، 
على اأحداث مثيرة اأو غير عاديّة، وتميل اإلى اإظهار ال�سا�سة 

بع�س  ت�سبح  فلماذا  النا�س.   عامة  من  اأكثر  والم�ساهير 

ولماذا  كذلك؟   اأخرى  اأ�سياء  تكون  “اأخبارا” ولا  الاأ�سياء 

يميل جميع البرامج الاإخبارية اإلى الت�سابه اإلى حدٍّ بعيد؟

3- لغة التحرير

يُمعنى منتجو الاأفلام كثيراً  بانتقاء اللقطات وتجميعها معا 

يريدونها.   التي  التاأثيرات  دِث  ولكي تحُم لكي تحكي ق�سة، 

اأ�سلوب  الرئي�سية  ال�سينمائية  الاأفلام  معظم  وي�ستخدم 

فمثلا،  محدّدة.   قواعد  له  الذي  المتوا�سل”،  “التحرير 
بعيدا  ينظر  وهو  ال�سخ�سيات  لاإحدى  لقطة  نرى  عندما 

اأو  ها بلقطة اأخرى ل�سيء ما  تبعُم نُم اإطار ال�سورة، ثم  خارج 

تنظر  ما  هو  هذا  اأن  تلقائيا  نفتر�س  فاإننا  ما،  ل�سخ�س 

اإليه تلك ال�سخ�سية.  وي�ستعمل كثير من فيديوهات البوب 

وبع�س الاأفلام التجريبية اأ�سلوب التحرير بالمونتاج، الذي 

�ساهد  واأفكارا.   م�ساعر  ينقل  نحو  على  لقطات  يجمع 

فيلما وحاول التركيز على التحرير فقط.  هل هو �سريع اأم 

زعج ؟ كيف يعمل على �سرد الق�سة اأو  بطيء، �سل�س اأم مُم

يهيّئ الجو المطلوب؟ 

الانتقال م�سافة اأبعد

مو�سة  مجلة  من  ال�سور  بع�س  اإجمع  الاإيماءات.    -1

والكيفية  اأو�ساعهم  بين  قارن  ون�ساء.   رجال  فيها  يظهر 

بع�سهم  اإلى  )اأو  الكاميرا  اإلى  العار�سون  بها  يَنظر  التي 

بع�سا اأو خارج اللقطة(، وا�ستعمال الاإ�ساءة والاألوان.  ما 

ه الاختلاف، وما الذي يبلّغونه لك؟ ه ال�سّبه واأوْجُم هي اأوْجُم

اإذاعيا  النقا�س الاإذاعي.  �سجّل برنامجا  2- برنامج 

الذين  والم�ستمعين  مقدّمه  بين  ال�ساعة  �سوؤون  فيه  تناقَ�س 

يت�سلون به هاتفيا.  وا�ستمع بعناية اإلى نوع اللغة الم�ستعملة، 

ولاحظ من يدير النقا�س.  ما هي القواعد التي تحكم هذا 

النوع من البرامج ؟ وما هي الاأ�سياء الممنوعة فيه؟
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لاإعلان  ق�سة  لوحة  اإ�سنع  الق�سة.   لوحة  اإعداد   -3

كانت  اإنْ  وبينِّ  كلَّ �سورة،  اإ�سحب  اأنت.   �سجّلته  تلفزيوني 

مقرّبة اأو بعيدة، منخف�سة الزاوية اأو عالية الزاوية، كيف 

لحَق كلُّ لقطة بالتي تليها.  كيف يَ�ستعمل المعلِن “اللغة”  تُم

المرئية في �سرد ق�سة اأو اإ�سفاء هوية فريدة على المنتَج؟

اأ�سئلة للمناق�سة

1-  اللغات البديلة.  اأنظر لتَرى اإنْ كنتَ تجد في نماذج 

الاأفلام اأو الفيديوهات تلك “ المخالفة للقواعد” اأو حاول 

اأن تختلق لغة مختلفة، من قبيل لغة الاأفلام التجريبية التي 

ينتجها فنانون على �سبيل المثال، هل هي اأ�سعب على الفهم 

اأو اأقل اإقناعا من الاأفلام الرائجة؟  لماذا / لم لا؟

الاإعلامية  الن�سو�س  اإلى  اأنظر  الاأ�ساليب.   خلط   -2

الرّعب  اأفلام  من   – الاأ�ساليب  بين  تجمع  اأو  تمزج  التي 

ما  التلفزيون.   في  الدراميّة  الوثائقيات  اأو  الكوميدية، 

الجديدة  الاأفكار  هي  ما  الاأ�ساليب؟  بين  المزج  في  الم�سكلة 

التي يمكن اإي�سالها بهذه الطريقة.

الرقمية  التقنيات  وفّرت  لقد  الجديدة.   التقنيات   -3

األعاب  في  – كما  الاإعلامية  اللغة  من  جديدة  اأ�سكالا  لنا 

الكمبيوتر والاإنترنت، مثلا.  ولكن كيف اأثرت هذه التقنيات 

على و�سائل الاإعلام “القديمة” مثل ال�سحف اأو التلفزيون 

اأو المو�سيقى الم�سجلة؟

  الوحدة 4            ماذا؟

  التف�سيرات

لا تقت�سر و�سائل الاإعلام على تزويدنا بنافذة على العالم.  

ولا تقت�سر على تقديم الواقع، بل تف�سّره لنا.  ومن المحتم 

ينتقون  باختيارات، حيث  الاإعلاميين يقومون  المنتِجين  اأن 

ومو�سوعات،  ق�س�س  اإلى  الاأحداث  ويحوّلون  ويمزجون، 

ويبتكرون �سخ�سيات، ويدعوننا اإلى اأن نرى العالم بطريقة 

اأن  اإلّا  الواقع  لنا نماذج من  الاإعلام  و�سائل  م  وتقدِّ معيّنة 

الجمهور اأي�سا يقارن بين و�سائل الاإعلام وبين تجاربه هو، 

ثمّ ي�سدر اأحكاما عن مدى ثقته فيها.  وقد تكون تف�سيرات 

الوجوه وغير واقعية من  الاإعلام واقعية من بع�س  و�سائل 

وجوه اأخرى.  وقد نلاحظ اأن �سيئا ما اإنما هو �سربٌ من 

الخيال، ومع ذلك فاإنه يخبرنا عن الواقع.

اأ�سئلة مهمة

يعني  الاإعلام  و�سائل  تف�سيرات  ا�ستعرا�س 

ا�ستعرا�س ما يلي:

يكون  اأن  الن�سّ  هذا  من  المق�سود  هل  الواقعية.    -1

واقعياً ؟

لماذا يبدو بع�س الن�سو�س اأكثر واقعية من غيره؟

انها  الاإعلام  و�سائل  تدّعي  كيف  الحقيقة.   قول    -2

تظهر  اأن  اإلى  ت�سعى  وكيف  العالم؟   عن  الحقيقة  تقول 

دق؟ بمظهر ال�سّ

عالم  في  ت�سمينه  تم  الذي  ما  والغياب.   الح�سور   -3

الاإعلام وما الذي ا�ستُمبعد منه؟  من الذي يتكلم ومن الذي 

يتم ا�سكاته؟

و�سائل  ن�سو�س  توؤيد  هل  والمو�سوعية.   الانحياز   -4

لقيم  ج  تروِّ العالم؟  وهل  الاإعلام وجهات نظر معيّنة عن 

اأخلاقية اأو �سيا�سية؟

ر و�سائل  5- ت�سنيف النا�س في قوالب جامدة.  كيف ت�سوِّ

الاإعلام فئات اجتماعية معيّنة؟ هل ذلك الت�سوير دقيق؟

6- التف�سيرات.  لماذا تقبل الجماهير بع�س التف�سيرات 

غيرها  وترف�س  �سحيحة،  اأنها  على  الاإعلام  و�سائل  من 

باعتبارها غير �سحيحة؟

7- التاأثيرات.  هل توؤثر تف�سيرات و�سائل الاإعلام على 

اآرائنا في فئات اجتماعية معيّنة اأو ق�سايا معيّنة؟

اأمثلة

1- في الاأخبار

معيّن  حزب  اأو  معيّن،  �سيا�سي   ” ُّ “خط  ال�سحف  لمعظم 

العادة من” المقالات الافتتاحية”  توؤيده.  ويت�سح هذا في 

وجهات  يقدّموا  اأن  لل�سحفيين  يُم�سمح  حيث  بال�سحف، 

نظرهم الخا�سة بطريقة مبا�سرة.  ومع ذلك، فاإن المعتقدات 

ال�سيا�سية قد توؤثر اأي�سا على نوعية الموا�سيع الجديدة التي 

يف�سّرونها  التي  الكيفية  وعلى  بالتعليق،  تناولها  يختارون 

م�ساألة  بهما  تناولتا  اللتين  الطريقتين  بين  قارن  بها.  

ال�سيا�سية في  معتقداتهما  تظهر  كيف  مثلا.   الانتخابات، 
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اختيارهما للغة والت�سويرات التي ت�ستعملانها؟  هل يوؤثر 

الانحياز في الاأخبار بال�سرورة على القرّاء؟

2- تمثيل الفئات الاجتماعية

كثيرا ما دفع المنتقدون بالقول  اإن و�سائل الاإعلام تتجاهل 

اإنها تُمظهرها ب�سورة  اأو  اأو الفئات غير المتنفذة،  الاأقليات 

الذين  الاأ�سخا�س  اأو  الن�ساء  ن�سبة  تكون  فمثلا،  �سلبية.  

�سا�سة  على  يظهرون  والذين  عرقيّة  اأقليّات  اإلى  ينتمون 

وقد  المجتمع.   في  ن�سبتهم  من  عام  ب�سكل  اأقلَّ  التلفزيون 

وجد الباحثون اأي�سا اأن ال�سخ�سيات غير البي�ساء يتم على 

الاأغلب اإظهارها في �سورة مجرمين اأو اأوبا�س، واأن الن�ساء 

راأيك  في  هي  ما  المتنفذات.   بمظهر  العادة  في  يظهرن  لا 

تبعات و�سع من هذا القبيل؟  هل تعرف عن اأي ا�ستثناءات 

لذلك تلفت النظر، وماذا يعني ذلك بالن�سبة لك؟

3- الو�سول

و�سائل الاإعلام الكبرى ت�سيطر عليها عادةً فئات متنفذة.  

والتلفزيون  الاإذاعة  محطات  من  كثيرا  فاإن  ذلك  ومع 

بعر�س  العاديين  للنا�س  ي�سمح  “و�سول”  حيّز  تخ�س�س 

وجهات نظرهم .  قد يكون هذا في �سورة بث مبا�سرة اأو 

ر�سمية  غير  ب�سورة  ه  و�سيوفُم ه  مُم مقدِّ فيه  يتحدث  برنامج 

منف�سل.   برنامج  �سورة  في  اأو  مختلفة،  مو�سوعات  عن 

اأ�سرطة  اأو ي�سوّر  اأي�سا �سحفا  دِر كثير من الاأقليات  ويُم�سْ

.  حاول  تهمّه  م�سائل  ب�ساأن  نظره  لاإي�سال وجهات  فيديو 

ها اأقلية،  اأن تح�سل على ن�سخة من جريدة اأو مجلة تُم�سدِرُم

اأو �ساهد برنامج “و�سول” على التلفزيون.  اإلى اأي مدى 

– �سواءٌ  الرئي�سية  تكون هذه مختلفة عن و�سائل الاإعلام 

فيما تقوله، اأو في الكيفية التي تقوله بها؟ 

ال�سّير م�سافة اأبعد

تلفزيونيين  م�سل�سلين  خذ  الدراما.   في  النا�س   -1

اأو  الن�ساء  بها  تقوم  التي  الاأدوار  هي  ما  �سهيرين.  

ال�سخ�سيات التي تمثل الاأقليات في هذين الم�سل�سلين؟  هل 

ترى اأن اأياً  منها اإنما هي �سخ�سيات مقبولة؟

لماذا تبدو القوالب �سرورية اإلى هذا الحدّ؟

م�ساألة  يعالج  وثائقيا  برنامجا  �ساهد  الوثائقيات.    -2

اأو  بالمدر�سة  تتعلق  اأن  يمكن  اأ�سلا.   عنها  اأنت  تعرف 

الوثائقي  البرنامج  يعطي  هل  لديك.  بهواية  اأو  بال�سباب، 

�سورة دقيقة؟  هل يدّعي باأنه يقول الحقيقة؟

اأو  كاأنْ يكون فيلما  اإلى ن�س خيالي،  3- الخيال.  انظر 

رواية اأو لعبة كمبيوتر – اأدر�س المكان والظروف والم�ساهد، 

ت�سويرها.   تّم  كيف  وانظر  ال�سخ�سيات،  واأدوار  والحبكة 

ما هو الواقعي في هذا الن�س وما هو غير الواقعي فيه؟  هل 

يمكن اأن يجمع بين الاأثنين معا؟

اأ�سئلة للمناق�سة 

1-  الحياد.  يرى بع�س النا�س في و�سائل الاإعلام م�سدرا 

�سد  التحيّز  اأو  العن�سرية  قبيل  من  للتحيّزات  رئي�سيا 

عندما  الاإعلام،  و�سائل  اأهمية  مدى  ما  ولكنْ،  الن�ساء.  

تقارَنْ بتاأثيرات اأخرى كالاأ�سرة اأو المدر�سة؟

و�سائل  في  النا�س  بع�س  يرى  والتاأثيرات.   النفوذ   -2

الاإعلام م�سدرا رئي�سيا للتحيّزات من قبيل العن�سرية اأو 

التحيّز �سد الن�ساء.  ولكنْ، ما مدى اأهمية و�سائل الاإعلام، 

عندما تقارَنْ بتاأثيرات اأخرى كالاأ�سرة اأو المدر�سة؟

بالقول  الناقدون  دفع  لطالما  الاإيجابية.   ال�سور   -3

اأو الفئات غير المتنفذة  اإن و�سائل الاإعلام تظهر الاأقليات 

“�سور  تقديم  اإلى  دَعَوْا  ولقد  �سلبي.   بمظهر  المجتمع  في 

تاأثيرات  دائما  الايجابية  لل�سور  تكون  فهل  اإيجابية”.  

ايجابية على مواقف الجمهور، على �سبيل المثال؟

   الوحدة 5        مَنْ ؟

  الجماهير

لم تكن و�سائل الاإعلام لتوجد لولا وجود الجماهير.  ومع 

ذلك، فاإن و�سائل الاإعلام م�سطرة لاأنْ تتناف�س فيما بينها 

اإيجاد  ال�سهل  من  ولي�س  الجمهور.   اهتمام  اجتذاب  على 

الجمهور المطلوب والاحتفاظ به.  قد يت�سوّر المنتجون اأنهم 

يعرفون ما تريده فئات ال�سعب المختلفة، لكن من ال�سعب 

لاأفئدة الجمهور  اأ�سياء معينة  ا�ستهواء  �سبب  تف�سير  عادةً 

ونفور النا�س من اأ�سياء اأخرى.  ثم اإنّ النا�س ي�ستخدمون 

ردود   عنهم  وت�سدر  انتاجها  ويف�سرون  الاإعلام  و�سائل 

معيّن  اإعلامي  فن�سّ  بيّناً.   تفاوتا  تتفاوت  عليها  اأفعال 

لن يعني ال�سيء ذاته للجميع.  ولذا فاإن فهم ا�ستخدامنا 

هو  ذلك  في  والتفكير  الاإعلام  لو�سائل  غيرنا  وا�ستخدام 
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جانب في التربية الاإعلامية.

اأ�سئلة مهمة 

ما  ا�ستعرا�س  يعني  الاإعلام  و�سائل  جماهير  ا�ستعرا�س 

يلي:

1- الا�ستهداف.  كيف توجّه و�سائل الاإعلام اإلى جماهير 

معيّنة؟

وكيف ي�سعى القائمون عليها اإلى اجتذاب الجمهور اإليها؟

2- المخاطبة. كيف تتحدث و�سائل الاإعلام اإلى الجمهور؟  

ما هي الافترا�سات التي يفتر�سها منتجو المواد الاإعلامية 

عن الجماهير؟

اإلى  الاإعلام  و�سائل  ت�سل  كيف  الوا�سع.  البثّ   -3

الجماهير؟  كيف يعرف الجمهور ما هو متاح؟ 

4-  الا�ستخدامات.  كيف تف�سّر الجماهير ما ي�سدر عن 

و�سائل الاإعلام؟  وما هي المعاني التي تجدها فيها؟

تف�سّر الجماهير ما ي�سدر عن  المعاني.  كيف  5- فهم 

و�سائل الاإعلام؟  وكيف ت�ستمد مدلولات ذلك؟

6-  المتع.  ما هي المتع التي تكت�سبها الجماهير من و�سائل 

الاإعلام؟  ما الذي تحبّه وما الذي لا تحبّه؟

يلعبه  الذي  الدور  هو  ما  الاجتماعية.   الفروق    -7

الاجتماعية،  الطبقة  وتلعبه  اأنثى(،  اأم  )ذكر  الجن�س 

وال�سن، والخلفية العرقية في �سلوك الجمهور؟

اأمثلة

1-  قيا�س جماهير التلفزيون.

عن  البلدان،  معظم  في  التلفزيون،  برامج  �سعبية  تقا�س 

طريق “عدد الم�ساهدين”.  وكثيرا ما تركّب عدّادات على 

تلفزيونات عدد �سغير من الم�ساهدين لت�سجيل الوقت الذي 

“عدّادات  الم�ساهدين  بع�س  ولدى  التلفزيون.   فيه  يُم�سغل 

للب�سر”  تبيّن مَن الذي كان موجودا في الحجرة في ذلك 

الاإجمالي  العدد  لتقدير  الم�سجّل  العدد  وي�ساعَف  الوقت.  

ل�سركات  مهمة  المعلومات  هذه  الم�ساهدين.   لجمهور 

ونوعيتهم.  الم�ساهدين  عدد  تعرف  اأن  تريد  التي  الاإعلان 

لتحديد  الاأ�سلوب  اأي�سا هذا  التلفزيون  �سركات  وت�ستخدم 

مقابل   – الاإعلان  �سركات  من  تتقا�ساها  التي  الر�سوم 

عرْ�س اإعلانها.  فما هي في راأيكم اأوجه الق�سور في هذا 

النظام؟

2- ثقافة المعجبين.

وفرق  ال�سينما  ونجوم  التلفزيون،  برامج  من  لكثير  يوجد 

ع  البوب معجَبون مولعون بهم.  وفي كثير من الاأحيان، ت�سجِّ

واإ�سدار  نوادٍ  ت�سكيل  طريق  عن  ذلك  الاإعلام  و�سائل 

 – الاإنترنت  على  مواقع  وتخ�سي�س  للمعجبين  مجلات 

ومع ذلك، كثيرا ما يتبادل المعجبون المعلومات فيما بينهم 

اأو  اأو خلال الاجتماعات  اأو الاإنترنت،  عن طريق المجلات 

“الموؤتمرات”.  بل اإنهم في بع�س الحالات يكتبون ق�س�سا 
اأو يعدّون اأ�سرطة فيديو عن نجومهم المف�سلين.  اأنظر لترى 

اإنْ كنت تجد بع�س الاأمثلة على هذه المواد.  ما الذي تقوله 

الاإعلام؟   و�سائل  من  النا�س  ي�ستمدها  التي  المتع  عن  لك 

وهل تعتقد اأن المعجبين يمثلون نموذجا عن جماهير و�سائل 

الاإعلام ب�سكل عام؟

3- العنف في و�سائل الاإعلام

و�سائل  بجمهور  الخا�سة  البحث  مجالات  اأهم  اأحد  تَمثَّل 

ا�ستمل بع�س  الاإعلام.  وقد  و�سائل  العنف في  الاإعلام في 

الاأبحاث على اإجراء اختبارات تجري خلالها متابعة ردود 

فعل النا�س تجاه و�سائل الاإعلام وقيا�سها.  وا�ستمل البع�س 

�سْاأل النا�س خلالها عن  يُم الاآخر على اإجراء عمليات م�سح 

قدر  وثمة  العنف-  من  ومواقفهم  للتلفزيون  م�ساهدتهم 

كبير من الخلاف بين الباحثين حول طبيعة ومدى تاأثيرات 

من ذلك القبيل.  ما هو في راأيك �سبب اإجراء هذا القدر 

الكبير من الاأبحاث عن هذه الم�ساألة؟  وهل �سنجد يوما ما 

ردّا �سافيا على ذلك؟

ال�سير م�سافة اأبعد

اأنه  يبدو  �سحيفتين  خذ  القرّاء.   ا�ستهداف   -1

الفرق  اإلى  اأنظر  القرّاء.   من  فئتان  بهما  تُم�ستهدف 

وفي  اللغة،  وفي  الت�سميم،  وفي  عر،مثلا،  ال�سِّ في  بينهما- 

وفي  تحتويانها،  التي  الاأبواب  عدد  وفي  ور،  ال�سُّ ا�ستعمال 

تطرقهما لموا�سيع معيّنة.  ما الذي يفتر�سه محرّرا هاتين 

ال�سحيفتين في قرّائهما؟

2-اليوميات الاإعلامية. احتفظ بيوميّة عن ا�ستخداماتك 

لو�سائل الاإعلام خلال اأ�سبوع اأو اأ�سبوعين.  واإنْ اأمكن، قارنها 

بيوميّة �سديق لك.  هل هناك اأنماط متوقعة في ا�ستخدامك 
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لو�سائل الاإعلام؟  وهل تعتقد اأنك تمثّل في ذلك اأبناء جيلك 

اأو الفئة الاجتماعية التي تنتمي اإليها.

عطلةَ   اأو  م�سيةً  
ُم
اأ �س  خ�سِّ الجمهور.   3-مراقبة 

الاإعلام.   لو�سائل  اأ�سرتك  ا�ستخدام  متابعة  في  اأ�سبوعية 

ما هي المناق�سات اأو التفاعلات التي تجري عندما ي�ساهد 

على  يطلعون  اأو  ال�سحف  يقراأون  اأو  التلفزيون،  النا�س 

مختلفة؟   اإعلام  و�سائل  بين  النا�س  يجمع  هل  ؟  الاإنترنت 

من يتحكم في ا�ستخدام و�سائل الاإعلام، وكيف؟

اأ�سئلة للمناق�سة.

1- التاأثيرات ال�سلبية؟  يدفع كثير من النا�س بالقول 

لتاأثير  عر�سة  يكونون  خا�س  بوجه  وال�سبّان  الاأطفال  اإن 

و�سائل الاإعلام.  اأما البع�س الاآخر فيرى اأنهم اأعلم واأمهر 

من الكبار.  ما راأيك ؟ وما دليلك عليه؟

2-  الجماهير العالمية.  يلقى بع�س الن�سو�س الاإعلامية 

ما  �سيّما  لا  العالم-  اأنحاء  جميع  في  الجماهير  لدى  هوىً 

نتَج في الولايات المتحدة.  ويرى بع�س النقّاد اأن هذا يعني  يُم

اأن الجماهير جميعا تُمدفع اإلى قبول القيم والاآيديولوجيات 

الاأميركية. هل توافق على ذلك؟

الاإنترنت  تو�سف  التفاعلية.   الاإعلام  و�سائل    -3

“تفاعلية”.   اإعلام  و�سائل  باأنها  عادةً   الكمبيوتر  واألعاب 

للجمهور  الو�سائل  هذه  ت�سمح  الطرق  وباأيّ   ، حدٍّ اأي  اإلى 

به  تتمتع  الذي  التاأثير  مدى  ما  “فاعلا”؟   يكون  باأن 

الجماهير حقّا؟

نع الاإعلام    �سُ

 لا تقت�سر التربية الاإعلامية على تحليل الاإعلام وو�سائله، 

بل تتعداه اإلى �سنع الاإعلام على يديك.  وثمة اأ�سباب كثيرة 

تدعوك اإلى اأن ت�سنع و�سائل الاإعلام الخا�سة بك.  وهذه 

الاأ�سباب هي:

1- اإي�سال وجهات نظرك اإلى جمهورٍ ما.

2- تمكينك من التحرّي عن اأفكارك وتجاربك.

3- تعلُّم العمل مع اأ�سخا�س اآخرين.

4-  الا�ستمتاع !

التقنيات

توفر التقنيات الجديدة اإمكانيات كثيرة ل�سناعة الاإعلام.  

في  المترابطة  البرامج  من  منا�سبة  مجموعة  فبا�ستعمال 

وعمل  والر�سومات  ال�سور  تحريك  يمكنك  الكمبيوتر، 

وال�سوت،  الفيديو  وتحرير  والمجلات،  لل�سحف  ت�ساميم 

تكلفة هذه  وتتناق�سُم  العالمية.   ال�سبكة  وو�سع عملك على 

عملك  تُمظهر  اأن  التقنية  لهذه  ويمكن  با�ستمرار.   التقنية 

بالمظهر الاحترافي فعلاً .

اإلا اأن الانتاج الاإعلامي لا يُم�سترط اأن يتم بتقنية متقدمة.  

فورية،  كاميرات  با�ستعمال  عظيم  عمل  اإنجاز  فباإمكانك 

عَدُّ ت�سنيع  اأو بمجرّد ا�ستعمال الورق والمق�سّ والغراء.  ويُم

التكلفة  زهيد  الم�سورة  والمعرو�سات  والمل�سقات  المجلات 

لاي�سال  ناجحة  و�سيلة  يكون  اأن  ويمكن  الاإنجاز،  و�سهل 

وال�سريط  الراديو  يكون  اأن  ويمكن  المطلوبة.   الر�سالة 

ال�سوتي اأي�سا و�سيلة عظيمة لاإنجاز العمل المطلوب.

الجماهير 

بمجرد  المتعة  من  كبيرا  قدرا  الحال،  بطبيعة  المرء،  يجد 

العبث بو�سائل الاإعلام.  اأمّا اإنْ اأردتَ حقاً  تح�سين عملك، 

فيمكنك اأن تتعلم الكثير من ال�سعي اإلى الو�سول اإلى جمهور 

معيّن.  ومن �ساأن ذلك اأن ي�ساعدك على التفكير مليّا ً فيما 

تريد اأن تقوله وفي الكيفية التي �ستنقله بها.

ومن �ساأن التحرّي عن ردود فعل النا�س على ما تنتجه اأن 

طْلِعَك على اأ�سياء كثيرة- ومن �ساأن  يواجهك بمفاجاآت ويُم

ذلك )اإنْ كنت محظوظا( اأن يك�سبك ثقة في نف�سك. وثمة 

يلفتوا  اأن  بها  لل�سبّان  التي يمكن  الطرق  مزيد ومزيد من 

ل  اأو ات�سِ اإنتاجهم.  ا�ستعمِل ال�سبكة العالمية،  الاأنظار اإلى 

بمحطة التلفزيون اأو الاإذاعة في منطقتك.

م�ساءلة و�سائل الاإعلام

على  ي�ساعدك  اأن  اأي�ساً  يمكن  بنف�سك  للاإعلام  �سنعك 

 . بها  الاإعلام  المحترفون  ي�سنع  التي  الكيفية  في  التفكير 

ويمكن طرح عدد من الاأ�سئلة التي اأثرناها في هذا الدليل 

عن اإنتاجك الاإعلامي اأي�ساً . وفيما يلي بع�س الاأ�سياء التي 

يمكن التفكير فيها :

الاإنتاج 

1-  ما هي التكنولوجيا التي يمكن اأن ن�ستعملها، وكيف 
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نتَجنا النهائي؟ �ستوؤثر في مُم

2-  كيف �سننظّم عملنا معا؟

3- كيف �سي�سل منتَجنا اإلى جمهور ما؟

اللغات

1-  ما هي اأنجع ال�سّبل لاي�سال ر�سالتنا؟

اأ�ساليب  اأو  ا�سطلاحات  ن�ستعمل  اأن  يمكن  هل    -2

معروفة، اأم اإننا نحتاج اإلى تجديد؟

التبعات  وما هي  تنتقيها،  التي  الاختيارات  ما هي   -3

التي �ستترتب عليها؟ 

التف�سيرات

1- ما هي الاأفكار اأو القيم التي ن�سعى اإلى اإي�سالها؟

2- ما هي ال�سور التي نريد اأن ن�سوّر بها العالم؟

في  الجمهور  ت�سنيف  في  جامدة  قوالب  ن�ستعمل  هل   -3

فئات معيّنة، وما هي تبعات ذلك؟

الجماهير

1- مع مَنْ نتوا�سل، ولماذا؟

2- ما هي الافترا�سات التي نفتر�سها في الجمهور؟

نجعلهم  اأو  بها،  الجمهور  اأفراد  �سنقنع  كيف   -3

ي�سدّقوننا؟

الخلا�سة

طرحنا، في هذا الدليل، اأربعة اأ�سئلة اأ�سا�سية هي:

1- الاإنتاج:  من الذي ي�سنع الاإعلام؟

المعنى  الاإعلام  و�سائل  تنقل  كيف  اللغات:    -2

المق�سود؟

3- التف�سيرات:  كيف ت�سوّر و�سائل الاإعلام العالم؟

4- الجماهير:  كيف يفهم النا�س و�سائل الاإعلام؟

جميعا  وهي  الاأ�سا�سية.   بالمفاهيم  مرتبطة  الاأ�سئلة  هذه 

مترابطة مع بع�سها البع�س.  فاإن طرحت �سوؤالا ً منها، فمن 

المحتم على الاأغلب اأن ت�سرع في طرح الاأ�سئلة الاأخرى.

هذه الاأ�سئلة تنطبق على اأي ظاهرة اإعلامية.  و�سواء كانت 

تلك الظاهرة هي “بوكيمون” اأو “�سباي�س غيرلز” اأو “من 

�سيربح المليون؟”، فلا بدّ لهذه الاأ�سئلة من اأن ت�ساعد على 

التفكير فيما يحدث. ويمكن تطبيق هذه الاأ�سئلة اأي�سا على 

فيديو  اأم  العائلي  لاألبومك  �سورة  كانت  – �سواء  اإنتاجك 

ت�سجله  مو�سيقى  �سريط  – اأم  معجبين  مجلة  اأم  منزلي، 

مع اأ�سدقائك.

ا�ستق�ساء المزيد

و�سائل  عن  المزيد  ا�ستق�ساء  بها  يمكن  كثيرة  طرق  ثمة 

الاإعلام وهي،

�سفحات  عن  وابحث  متخ�س�سة،  مجلات  اإقرا    -1

الاإعلام في الجرائد.

2- ات�سل بمحطة التلفزيون اأو الاإذاعة اأو الجريدة في 

اأن ير�سلوا لك  منطقتك واطلب من العاملين فيها 

معلومات عن عملهم.

و�سائل  مواقع  عن  للبحث  العالمية  ال�سبكة  ا�ستعمل   -3

الاإعلام في الاإنترنت.

وور�س  درا�سية  بحلقات  تتعلق  معلومات  اإبحث عن   -4

عن الاإعلام، وتتعلق بمهرجانات وفعاليات الاأفلام 

والفيديوهات.

ملاحظة : يمكن تعزيز هذه القائمة، بمعلومات واأمثلة محلية.
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من الموؤكد اأنه لا يمكن الا�ستغناء عن دور المدر�سة في التربية 

الاإعلامية، لكنه لا يمكن اأن يكون الو�سيلة الوحيدة اإطلاقا.  

تحقيق  اإلى  ال�سعي  مع  الكثير  واإنجاز  تخطيط  يمكن  اإذ 

الهدف ذاته �سمن الاأ�سرة، اأو الموؤ�س�سة الدينية، اأو المكتبة 

الاإعلامية في المدينة اأو البلدة.  والفكرة الكامنة وراء ذلك 

مو�سوعا  عَدُّ  تُم الاأخرى  الاإعلام  وو�سائل  التلفزيون  اأن  هي 

بالمكانة  الاإقرار  يعني  وهذا  والدرا�سة.   بالمناق�سة  جديرا 

التي ت�سغلها في كثير من البيوت وكثير من الحيوات، كما 

لهم  يكون  اأن  الاأطفال، من  �سيّما  النا�س، ولا  يعني تمكين 

دور في ذلك.

دليل للوالدين

هدف هذا الدليل هو تهيئة فر�س واأو�ساع تمكّن الوالدين واأولياء الاأمور من م�ساهدة التلفزيون وو�سائل 

الاإعلام الاأخرى مع اأطفالهم على نحو ٍ بنّاء.  ويقترح هذا الدليل اأن�سطة مختلفة تقوم بها العائلات ، وتوفّر 

 ، اأو لازما  كان ذلك ممكنا  اإنْ   ، والتدخّل  اأف�سل  وا�ستيعابها على نحو  الاإعلام  و�سائل  لمتابعة  الاأدوات  بع�س 

والاإ�سهام في تطويرها.  ولا ينبغي الاأخذ بهذه الاإر�سادات باعتبارها و�سفات ، بل باعتبارها اقتراحات لم�سارات 

دة ومبدعة. ا�ستقلالية ومجدِّ

  التغييرات  في الاأ�سرة  

لها  تعر�ست  التي  الكبرى  التغييرات  كلّ  من  الرغم  على 

و  المرجع  تزال  فلا  الما�سية،  العقود  مدى  على  الاأ�سرة 

“العن�سر الاأ�سا�سي”  في المجتمع.  اإذ يولد ويترعرع معظم 
منذ  والمحبة  الرعاية  يتلقون  وفيها  الاأ�سر،  بين  الاأطفال 

اأنا�س  مع  يعي�سون  كيف  يتعلمون  ومنها  اأظفارهم،  نعومة 

يختلفون عنهم.  ومن الاأ�سرة يتعلمون الا�ستماع والتكلم .  

وبهذه الطريقة،  يقولون ما يعتقدونه ويبيّنون م�ساعرهم.  

وا�ستنادا اإلى هذه المحّبة، وهذه العلاقات والمبادرات فاإنّ 
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له  نتاج  اأنّنا  فيدرك  بنا  المحيط  بالعالم  يت�سل  منّا  كلًا 

اأنه من  ك�سفت عدة عمليات م�سح  وقد  فيه.   فعّال  وجزء 

بين القيم التي عبّر الجمهور عن قبوله بها، ظهرت الاأ�سرة 

الغالبية  واأن  اأهمّها  اإحدى  اأو  القيم  تلك  اأهم  باعتبارها 

ت�سعر باأن الطفل يحتاج اإلى كلٍّ من الاأب والاأم في البيت كي 

يعي�س طفولة �سعيدة.

كانت  اأنها  عجب  فلا  اأ�سا�سية،  تجربة  تمثّل  الاأ�سرة  لاأنّ 

 – ومتعار�سة  بل  متعددة  ومناق�سات  لكتابات  مو�سوعا 

تغيّرات  بفعل  الما�سية  العقود  في  اهتزّت  اأركانها  اأن  رغم 

جذرية. وي�سعى البع�س اإلى الدفاع عن الاأ�سرة، فيعتبرونها 

اإلى  يحوّلونها  فاإنهم  وبالتالي  تتغير،  لا  وثابتةً   متجان�سة 

حقيقة لها قالب اأ�سطوري.  اأما البع�س الاآخر، فلقد حلموا 

ولا يزالون يحلمون بتخفيف روابطها كي تكت�سب ما ي�سمّى 

ب�سكل متقدّم من الحياة الاجتماعية.  ولقد اأكّدت الاأ�سرة 

الوجود  من  ملمو�سة  �سور  في  جماعية  كحقيقة  نف�سها 

والتطوّر، باعتبارها تعبيرا عن التغيير الاجتماعي وو�سيطا 

له.

من اأجل �سبر اأغوار التحولات التي حدثت اأو لا تزال تحدث 

اإلى عدة  داخل موؤ�س�سة الاأ�سرة، فاإنه يتمّ عادةً  الا�ستناد 

عوامل، منها ما يلي:

1-  التمدّن وانت�سار اأنماط الحياة الح�سرية.

2- التحوّل من اأنظمة الحكم المت�سلطة اإلى �سوق العمل.

3- ازدياد دخول الن�ساء اإلى �سوق العمل.

ثُمل الم�ساواة في الحقوق والواجبات بين الرجال  4- انت�سار مُم

والن�ساء.

5- ف�سل العلاقات الجن�سية عن التنا�سل وانت�سار و�سائل 

منع الحمل.

على  اأثرت  التي  التغيّرات  اإن  يقول  اأن  للمرء  يمكن  لذا، 

الاأ�سرة 

حدثت عند تقاطع:

1- العوامل الثقافية )الحركات الن�سائية وازدياد القبول 

بالتفريق والطلاق بين الاأزواج(.

ال�سفة  )اإ�سفاء  والاقت�سادية  ال�سيا�سية  العوامل   -2

المهنية على ال�سيا�سات الاأ�سرية وتطبيقها(.

والطفل،  الاأم  )برامج �سحة  الطبيّة  العلمية  العوامل   -3

برامج ال�سحة، انت�سار حبوب منع الحمل(.

4- العوامل التكنولوجية )الموا�سلات، والاأجهزة المنزلية، 

الخ(.

ينعك�س بع�س التبعات في ظواهر من قبيل:

1- النق�س ال�سديد في عدد المواليد.

2-  الانخفا�س الحادّ في وفيات الاأطفال.

3- الانخفا�س الوا�سح في عدد الاأولاد والاأ�سر الكبيرة.

4-  الازدياد الكبير في عدد حالات الطلاق والاأولاد الذين 

يولدون خارج نطاق الزوجيّة.

اإلى هذه الاتجاهات عوامل  ت�ساف  اأن  بدّ من  لا 

اأخرى وهي:

1-   ازدياد التعليم المدر�سي لل�سكان.

في  الملحوظ  والازدياد  الاأميّة  في  التدريجي  التناق�س    -2

العمرية  الفئات  اإلى  ينتمون  الذين  الجامعيين  عدد 

ذات العلاقة، ولا �سيما بين الن�ساء.

ما  وكل  الريف،  من  والم�ستمرة  التدريجية  الهجرة   -3

ي�ساحب ذلك من علاقات.

4-   التّركّز المتزايد في البيئات الح�سرية مع ما يحتمل من 

توفر اأنواع جديدة من الفر�س )فيما يتعلق بالوظائف، 

تح�سن  بال�سرورة  ذلك  يعني  اأن  دون  ولكن   ) مثلاً 

الاأحوال المعي�سية.

ي�سمل  لكي  كاف  غير  العنا�سر  هذه  جميع  اأن  الموؤكد  من 

لا  الما�سية،  العقود  مدى  على  حدثت  التي  التحولات  كلّ 

�سيّما واأنْ ثقافة كلّ بلد وتقاليده وموارده تختلف عن ثقافة 

البلدان الاأخرى وتقاليدها ومواردها.  ومع ذلك، فاإن هذه 

العنا�سر تمكننا من فهم تعدّد الاأو�ساع والاأطر التي توجد 

فيها الحياة الاأ�سرية حالياً .

العوامل الداخلية والخارجية

داخلية  عوامل  بفعل  الاأ�سرية  الحياة  تتكيّف 

واأخرى خارجية وهي:ـ 

العوامل،  اأحد  بالتاأكيد  هو  عدمه(  )اأو  الا�ستخدام   -1
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وهو يتراوح بين الا�ستقرار والا�سطراب، وبين الرّ�سى 

والان�سغال.

د  2-  خ�سائ�س ال�سكنى وموقعها هي عامل اآخر.  اإنها تحدِّ

الحا�سمة  والجوانب  اليومية  الحياة  روتين  من  كثيرا 

الاأدوات  ا�ستخدام  قبيل  من  الحياة،  لنوعية  بالن�سبة 

الاجتماعية والثقافية، بالاإ�سافة اإلى اأن لها اأثراً كبيراً 

على طول العلاقة مع الاأطفال ونوعيتها.  فمثلا، تجد 

�ساعة  وتحتاج  كبرى  مدينة  �سواحي  في  تعي�س  اأ�سرةٌ 

في  ذلك  ومثل  عملها،  مكان  اإلى  للو�سول  �ساعتين  اأو 

اإلى  اأطفالها  اإلى ا�سطرارها لاي�سال  اإ�سافة  العودة، 

تجد  لها،  اأقارب  بيت  اإلى  اأو  وح�ساناتهم  مدار�سهم 

و�سع  عن  تماما  يختلف  و�سع  في  نف�سها  الاأ�سرة  تلك 

اأ�سرة تعي�س في المنطقة التي تعمل فيها.

مبعثا  اأحيانا  ومطالبها  اليومية  الحياة  اإيقاع  ي�سبح    -3

اإلى  اأفراد الاأ�سرة ي�سلون  اأن  اإلى حدّ  لاإجهاد �سديد، 

البيت منهكين بينما تكون عليهم واجبات اأخرى يجب 

تاأديتها.

التي  اأن المطالبة  ال�سدد، على  التاأكيد، في هذا  المهم  من 

عادل من  ن�سيب  على  الاقت�سار  اأجل  من  الن�ساء  ترفعها 

الاأعمال المنزلية والعناية بالاأطفال لم تترجم اإلى واقع حتى 

الاآن، رغم اإحراز بع�س التقدّم في بع�س البيئات الاجتماعية 

والثقافية، على الاأقل. فعندما يكون لدى الن�ساء عمل مهنيّ، 

لا  اجتماعي  اإطار  �سمن  اأحيانا  مرّتين  بهن  ي�سحّى  فاإنّه 

يزال العمل المنزلي فيه مفتقراً اإلى التقدير، ب�سبب طبيعته 

توفّرها  التي  البيانات  تكون  ما  وكثيرا   – المنظورة  غير 

المعدلات  لاأن  م�سللة  ذلك  عن  الر�سمية  الاإح�ساء  دوائر 

عَدُّ  – ويُم الجن�سين  بين  التوزيع  في  وا�سعة  تناظرات  تخفي 

ذلك.  على  ينطبق  مثالاً   بالاإ�سرة  والعناية  المنزلي  العمل 

الحديثة،  العائلات  لدى  اأ�سبح،  الوقت  اأن  هي  والحقيقة 

العمل كثيرا من  ا�ستغرق  و�سواء  با�ستمرار.   يزداد �سيقا 

جعل  عادة  ال�سهل  فمن  تفرغا،  الحياة  تطلبت  اأو  الوقت، 

األعاب  اأو لوحات  التلفزيون،  اأمام جهاز  الاأطفال يجل�سون 

معهم.   الجلو�س  من  بدلا  الكمبيوتر،  �سا�سة  اأو  الفيديو، 

اإلى  الوالدين  من  كثيرا  الذنب  اأو  بالعجز  ال�سعور  ويدفع 

تعوي�س الاأطفال بالدّمى والاألعاب، اأو بالنقود، بالنظر اإلى 

ونه مع اأطفالهم. ق�سر الوقت الذي يق�سّ

  الاأطفال  فئة  ي�ساء  فهمها

في تاريخ العالم الغربي، كان الاأطفال ولا يزالون مو�سوعا 

لمواقف و�سلوكيات �سهدت تعبيرات متنوعة بمرور الزمن.  

ع اإلى  �سّ دد، وت�سليم رُم ولقد �سهدنا عمليات هجر مواليد جُم

اأ�سخا�س غير والديهم كي يعتنوا بهم ويربّوهم.  ولا يعني 

هذا القول اإن الاأطفال، في الما�سي، لم يُمعطوْا ما يكفي من 

نظرا  اأنه،  هو  حدث  ما  واإن  والاهتمام.   والرعاية  الحب 

الاهتمام  فاإن  بينهم،  الوفيات  عدد  وارتفاع  لعددهم، 

يكت�سبا  ورعايتهم في طفولتهم لم  كلِّ منهم  بالانفاق على 

الاأهمية التي اكت�سباها في القرن الع�سرين.

 – “الطفولة”  عبارة  الاأيام  هذه  في  عليه  نطلق  ما  اإنّ 

الدرا�سة  في  الاأطفال  يق�سيّها  طويلة  مدة  باعتبارها 

من  قرون  ب�سعة  عمرها  يتجاوز  لا  المعارف-  واكت�ساب 

الزمن.  فعندما كان الاأطفال، في الاأزمان الغابرة، يبلغون 

والبدنية  اللغوية  القدرات  بع�س  ويكت�سبون  االرّ�سد  �سنّ 

الكبار.   مهام  ويتولّون  العالم  في  يُمدمَجون  كانوا  الم�ستقلة، 

في  المطاف  نهاية  في  اأ�سهمت  التي  الكبرى  الموؤ�س�سة  اأمّا 

المدر�سة  فكانت  دّدة  محُم اجتماعية  فئة  الطفولة  جعل 

لدى  ثم  ومن   ، اأولاً  المو�سرين  لدى  التدريجي  وانت�سارها 

لاكت�ساب  اللازمة  الفترة  امتدت  ولقد  باطرّاد.   الاآخرين 

مهارات القراءة، والكتابة، وقواعد اللغة، والح�ساب بفعل 

ات�ساع المعارف والمتطلبات اللازمة لتولي المهام والوظائف 

متزايد  امتداد  ذلك  عن  نجم  وقد  اأي�سا.   الاجتماعية 

الذي هو عليه  الو�سع  اإلى  اأن و�سلت  اإلى  التح�سير  لفترة 

الاآن.  ولا يقبل معظم الدول اأن ينخرط الاأطفال في العمل، 

�سواء باأجر اأم بدون اأجر، قبل بلوغهم �سناً  معيّنة )تُمذكر 

�سن ال�ساد�سة ع�سرة على الاأغلب باعتبارها ال�سن المعتمدة 

اأنهم يبقون في المدر�سة حتى تلك  لذلك(،  على افترا�س 

المرحلة على اأقرب تقدير – وقد يقول المرء اإن من المفتر�س 

اأن تكون الدرا�سة هي عملهم.

الطفولة   عن  يكفي  بما  مفهومة  غير  اأفكار 

واإمكانياتها 

نحو  وتطورها  الطفولة  وفهم  درا�سة  طريقة  تفاوتت  لقد 

مو�سعاً  تزال  ولا  بيّنا،  تفاوتا  الكاملة  والمواطنة  البلوغ 

�سفحة  الطفل  يعتبرون  من  فثمة  جداً.   متباينة  لمفاهيم 

بي�ساء اأو لوحا من ال�سمع يطبع الوالدان اأولًا، ثم المجتمع 
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ككل، بالتدريج عليه المعرفة والقيم وال�سلوكيات والم�ساعر. 

اللازمة  والاأدوات  المهارات  الاأفراد  يكت�سب  وبالتالي 

المتلقّي  موقف  من  الاأ�سا�س  في  انطلاقا  لا�ستقلالهم، 

ال�سّلبي.

وثمة منظور مختلف عن هذا وهو اأنه بينما لا تُمنكر اأهمية 

دور الكبار، فاإن من ال�سروري التركيز على الدور الفعّال 

به، في  يقوموا  اأن  اأو يجب عليهم  الاأطفال،  به  يقوم  الذي 

عملية ا�ستك�سافهم للعالم من حولهم، وللاآخرين، و بهذه 

الاإقرار  اأهمية  ذلك  اإلى  ي�ساف  لاأنف�سهم.  الطريقة، 

بالمهارات التي لدى الاأطفال اأ�سلا ومكافاأتهم عليها.

يُمنظر اإلى الفرد، في الراأي الاأول، باعتباره نتاجا للمجتمع، 

اأي اأن ما نهتم به اأولا ً هو ما )لا يزال( الفرد مفتقرا اإليه.  

اأمّا في الراأي الثاني، فلا يعتبر الفرد مجرد نتاج بل يعتبر 

ما  على  يكون  التركيز  فاإن  اأخرى،  بعبارة   - منتِجاً  اأي�سا 

لدى الفرد )اأ�سلا( اأو ما ي�ستطيع )حاليا( اأن يكون عليه.

بع�سهما  تكملان  الطريقتين  هاتين  فاإن  ذلك،  كل  ومع 

بكاأ�س  يكون  ما  اأ�سبه  والاأمر  ذاته.   الواقع  روؤية  بع�سا في 

ماء ن�سفه مملوء.  فالبع�س يعتبرونه ن�سف مملوء، بينما 

اأمر،  من  يكن  ومهما  فارغ.   ن�سف  الاآخر  البع�س  يعتبره 

فقد تختلف تبعات الراأي والراأي الاآخر بالن�سبة للتوجّهات 

خذ 
ُم
اأ التي تتخذ في التربية وفي العلاقات الاجتماعية، اإذا 

اأنا  كنتُم  اإذا  اأخرى،  وبعبارة  الاآخر.   دون  الراأيين  باأحد 

اأعتبر اأن الاأطفال يفتقرون اإلى الكفاءة والقدرة، ف�ساأميل 

اإلى جعل الكبار في بوؤرة العملية الاجتماعية، وهو المو�سع 

الذي يكمن فيه نوع من البرمجة الثقافية التي يجب نقلها 

اعترفتُم  فاإذا  ذلك،  من  العك�س  وعلى  الطفل.   عالم  اإلى 

)ن�سبيا  مقتدرون  وبطريقتهم،  بم�ستواهم  الاأطفال،  باإن 

الكبار(  دور  عن  الا�ستغناء  )دون  ف�ساأ�سعى   ،) وتدريجياً 

اإلى الاإقرار بتلك المهارات وتعزيزها والبناء على اأ�سا�سها 

بطريقة ت�سمن األا ّ يقت�سر ال�سبّان على الاأخذ بل يتجاوزونه 

اإلى العطاء اأي�ساً .

لقد لفتت مجموعة هائلة من الدرا�سات اأجريت في العقود 

اأهمية �سبكات الاأ�سدقاء، والزملاء،  اإلى  الما�سية الاأنظار 

ومجموعات الجيران في حياة الاأطفال ونموّهم.  فالتبادلات 

والعلاقات التي تقام في هذه الاأو�ساع والمواقف، وعمليات 

الت�سامن والتناف�س التي تتولّد عنها، وتبنّي الاأدوار وظواهر 

القيادة التي تحدث تحوّل تلك الاأزمنة والاأمكنة اإلى اأبعاد 

حيويّة لاكت�ساف الاأطفال لاأنف�سهم والعالم حولهم.  وهذه 

�سياقات وفر�س يكوّنها بدرجة كبيرة الاأطفال اأنف�سهم، ويكون 

ويطوّروا  لديهم  الخيال  اآفاق  يطوّروا  اأن  فيها  باإمكانهم 

مهاراتهم العلائقية، و�سداقاتهم وت�سامنهم – بعيدا قدْر 

الاإمكان، عن م�ساريع الكبار وبرامجهم.

فالحقيقة  والفر�س،  ال�سبكات  هذه  اأهمية  اإدراك  ورغم 

وقدرات  العائلات،  من  كثير  لدى  ال�سكن  ظروف  اأن  هي 

كثير من الوالدين ونمط حياتهم، والافتقار اإلى الب�سيرة 

والح�سّ المرهف لدى الوكلاء ال�سيا�سين تجاه تطوّر الاأزمان 

الاأطفال بمفردهم في  فيها  اأن يترك  التي يمكن  والاأمكنة 

اأمان، تجعل حياة عدد من الاأطفال متميزة اإما بالبرمجة 

المفرطة واإما بالاإهمال والعزلة غير المقبولين.  

حق الاأطفال في الم�ساركة 

الاأطفال  بحقوق  الخا�سة  المعاهدة  ن�س  اإلى  نظرنا  اإذا 

وت�سعة  وت�سعمئة  الف  عام  المتحدة  الاأمم  اعتمدتها  والتي 

وثمانين – والتي هي قانون في البلدان التي �سدّقت عليها 

ف�سنرى  وال�سومال(  المتحدة  الولايات  با�ستثناء  )الجميع 

اأنها تن�س على الحقوق التالية:  

1-  حقوق الحماية، لمنع النا�س من ايذاء بع�سهم بع�ساً.

يفتقرون  بما  لتزويدهم  الاحتياجات،  توفير  حقوق   -2

اإليه.

عن  التعبير  على  الاأطفال  لت�سجيع  الم�ساركة،  حقوق   -3

اآرائهم في الم�سائل التي تهمهم ب�سورة مبا�سرة.

على الرغم من الم�ساركة الهائلة التي لا تزال تَعْتَوِرُم الطفولة 

الهائل  بالتقدم  يعترف  اأن  المرء  على  فاإن  كلّه،  العالم  في 

اأحرز، ولا يزال يُمحرَز بالن�سبة للنوعين الاأوليين من  الذي 

انف�سهم  الاأطفال  يمنع  لا  هذا  فاإن  ذلك،  ومع  الحقوق.  

من اأن يكونوا الفئة الاجتماعية التي تتاأثر اأكثر من غيرها 

الا�ستغلال  من  جديدة  اأ�سكال  ظهور  اأو  والحروب  بالفقر 

والعنف �سدهم ) من الاأمثلة التي تنطبق على ذلك دعارة 

القا�سرات المرتبطة بال�سياحة الجن�سية، واإ�سابة الاأطفال 

بفيرو�س اإت�س اآي في الم�سبب لمر�س نق�س المناعة المكت�سب، 

وازدياد عدد اأطفال ال�سوارع في بع�س  الحوا�سر ال�سخمة، 

ولا �سيّما في الدول النامية (.  ولا يمكن اأن يمنعنا هذا من 

)راجع  الم�ساركة  حقوق  مجال  في  ال�سديد  النق�س  اإدراك 
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العمل.  وفي هذا الو�سع، فاإن الاأطفال لا يختلون باأنف�سهم 

المدر�سي،  تعليمهم  تكمّل  اأن�سطة  يح�سرون  وهم  مطلقا، 

اأنهم  اإلا  الم�ستقبل.   في  الكبيرة  اأهميته  تثبت  قد  ما  وهو 

المبتكرة  الاألعاب  تعة  ومُم وقتهم،  ينظمون  كيف  يعرفون  لا 

والات�سال غير المبرمج مع الطبيعة.

يبقون  الذين  الاأطفال  �سورة  وهي  مختلفة  �سورة  وثمة 

اأو  اأكبر  اأخت  اأو  اأخ  بوجود  اأو  عادةً،  البيت، بمفردهم  في 

م�سوؤولية  يتولون  مِن جانب جيران  عْدٍ  بُم مِن  اإ�سراف  تحت 

اإطعامهم واإي�سالهم اإلى المدر�سة، ويتولون الاأعمال المنزلية 

اأعمال  وهي  وخارجه،  داخله  اأو  خارجه  اأو  البيت  داخل 

اأو تتطلب عناية كبيرة.  وفي  اأحيانا  �ساقة  اأن تكون  يمكن 

�سيّق،  حياتيّ  اأفق  على  التعلّم  يقت�سر  قد  الاأو�ساع،  هذه 

واإن كان يعادل  ذلك قدر اأكبر من تحمّل الطفل للم�سوؤولية 

يحددّها  التي  اللعب-  اأوقات  فيها  بما  الاأوقات-  واإدارة 

وينظمها بدرجة كبيرة الطفل نف�سه.

من الموؤكد اأن عدداً من هذه الجوانب يكت�سب اأهمية مختلفة 

المهمين  الكبار  مع  علاقته  ومدى  الطفل  �سن  على  تعتمد 

)الاأجداد، والاأقارب، الخ(.  اإلا ّ اأنه �سحيح اأن عددا كبيرا 

من الاأطفال ينتهي بهم المطاف اإلى اأن ي�سبحوا بالدرجة 

وافتقاره  وفوارقه  الكبار  عالم  لم�ستحيلات  �سحايا  الاأولى 

اإلى الاإح�سا�س بالم�سوؤولية.

 المدر�سة تبحث عن اتجاهات جديدة.

التعليم  و�سع  يكون  ما  وبقدر  المدر�سة،  تنتقد  ما  بقدر 

�سعيفا، فاإن الاأطفال ب�سكل عام يحبون المدر�سة.  لكنهم لا 

يحبّونها بال�سرورة لنف�س الا�سباب التي يفكر فيها الكبار، 

�س ويُمدرَ�س هناك، او ب�سبب المعلمين الذين  لا ل�سبب ما يدرَّ

بين  تجمع  لانها  المدر�سة  يحبون  اإنهم  هناك.  يدر�سون 

الا�سدقاء والزملاء، ولاأنها تتيح لهم الوقت للترفيه واللعب 

ويحبونها  بينها.  وفيما  وبعدها  الدرا�سية  الح�س�س  قبل 

لاأنها، رغم كل �سيء، تتيح لهم الفر�سة للانعتاق من و�ساية 

ابويهم. ولعل بامكان المرء ان يقول، ان من الموؤكد مع بع�س 

المبالغة، ان المدر�سة التي يحبها الاطفال هي “مدر�سة فترات 

الف�سحة”. وهذه نقطة تظهر ب�سكل بارز في الدرا�سات التي 

يجريها الباحثون، والتي ت�ستحق من العناية والاهتمام اكثر 

الوقت الحا�سر، وذلك من جانب  مما هو عليه الحال في 

الوالدين والمدر�سين، �سواء ب�سواء.

باأن عدداً متزايداً من  الاإقرار  العدل  الوقت ذاته، من  في 

المدر�سة  جعل  على  مدة  منذ  يعكف  المحترفين  التربويين 

وجَعْل  فيه،  يكونوا  ان  الاطفال  يحب  وزماناً  مكاناً  ووقتها 

ما  الى  ا�سافة  يعي�سون،  كيف  فيه  يتعلمون  مكاناً  المدر�سة 

يتطلبه المنهاج المدر�سي. وبعد ان كانت المدر�سة تعتبر منذ 

وقت بعيد مكاناً للا�ستعداد للحياة، فقد داأبت المدر�سة منذ 

باعتبارها  وظيفتها  تعزيز  على  الزمن،  من  قرن  قبل  ما 

ويتم  داخلها  تُمبنى  التي  الحياة  تعزيز  وكذلك  »�سِقالة«، 

المدر�سة  فان  اخرى،  بعبارة  اي�ساً.  داخلها  عنها  التعبير 

داخل  الكائن  »ال�سخ�س  وتعزيز  ا�ستك�ساف  على  تعكف 

الطالب«. وهوؤلاء لي�سوا مجرد رجال الغَد ون�سائه فح�سب، 

بل انهم اي�ساً المو�سوع الدرا�سي في الوقت الحا�سر.

اجتماعية  م�ساواة  عامل  المدر�سة  في  البع�س  يرى  وبينما 

الم�سببة  العوامل  من  عاملًا  فيها  الاآخر  البع�س  ويرى 

للفروق الاجتماعية، فقد اظهرت ن�ساطاً ملحوظاً في اثبات 

ذاتها باعتبارها احدى الموؤ�س�سات التي يقوم المجتمع على 

ا�سا�سها. لقد تنحى الطوبائيون الذين توقعوا زوال المدر�سة 

العولمة  بتغييرات  اعتقدوا  من  فتاوى  تلا�ست  كما  جانباً 

كثيرة  تجارب  اجريت  فقد  ذاته،  الوقت  في  والمركزية. 

مبتكرة، الا ان النموذج التقليدي الا�سا�سي قاوم التغيير. 

وما عليكم الا ان تفكروا كيف ان منطق قيا�س الزمن الذي 

قد  وحيّزهما  والتعليم  التربية  اوقات  تنظيم  وراء  يكمن 

ا�ستمر ودام. ويرى كثير من التربويين، من امثال بياجيه 

وغيره، ان الهدف الاول من التربية المدر�سية لي�س تكرار ما 

فعلته الاجيال ال�سابقة، او المعارف التي �سكلتها، بل تنمية 

و�سائل  خلال  من  ا�ستك�ساف  ومهارات  خلّاقة  مهارات 

فعالة ت�ستند الى البحث وتحليل المعلومات. والحقيقة هي 

ان نموذج التحويل او النموذج »الم�سرفي«، كما �سماه باولو 

يُمظهر  يزال  لا  المدرّ�س،  �سخ�س  على  يتركز  الذي  فريري 

ن�ساطاً لا يتزعزع.

وعلى الرغم من الجهود التي تمخ�ست عن تيارات تربوية 

مختلفة تهدف الى حفز الطلبة على التعلم وجعل تجربتهم 

المدر�سية )وبمعنى او�سع، خبرتهم الحياتية( اكثر جاذبية، 

اذ  �ساقة.  مهمة  المدر�سية  التربية  ان  القول  من  بد  فلا 

وتفانياً  وتقدماً،  وتدرّجاً  وان�سباطاً،  تنظيماً  تتطلب  انها 

وتقييماً. ومن هذا المنطلق الفكري، فان التربية المدر�سية 

عارِ�ساً  ت�ستند الى منطقٍ مخالِف – بل قد يقول البع�س مُم
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– لمنطق التربية الاعلامية، ولا �سيما التلفزيون الذي يكون 
الاطفال على ات�سال يومي وثيق به منذ ولادتهم.

ويتعلق �سوء فهم كبير في هذا الميدان بالم�سروع الذي ارادت 

له النُّخَب ال�سيا�سية والثقافية، ولا �سيما في اوروبا، ان يثمر، 

للتلفزيون،  ثم  ومن  اولًا،  بت�سميم �سيغة للاذاعة،  وذلك 

تحوّل هاتين الو�سيلتين الاعلاميتين الى مدر�ستين �سعبيتين 

كبريين تنقلان نور المدنية الى اركان الاأر�س الاربعة. وفي 

هة  ل اإلى و�سيلة موجَّ حالة التلفزيون ب�سكل خا�س، الذي تَحوَّ

اأ�سا�ساً اإلى الترفيه، فان خيبة الامل ولّدت جفوة ورف�ساً، 

او  للمدر�سة  مناف�س  التلفزيون  ان  القائلة  الفكرة  عزّزا 

معار�س لها.

الحقل  في  تدريجياً  خَ  تَر�سَّ اإ�سكالًا،  يقل  لا  اتجاه  وثمة 

المدر�سي، نحو اإدخال الو�سائل الم�سموعة والمرئية في التعليم، 

لا من اجل درا�ستها بالاأ�سكال والتعبيرات التي جعلت منها 

ظواهر اجتماعية وثقافية، بل من اجل تكييفها مع منطق 

والاختبارات  الافكار  جميع  من  الرغم  وعلى  المدر�سة. 

الاعلام  و�سائل  ا�سبحت  فقد  جهات،  عدة  عن  ال�سادرة 

تكنولوجيا  بمثابة  �سيء  كل  قبل  تعتبر  والمرئية  الم�سموعة 

وفهمه.  ا�ستيعابه  يجب  ثقافي  لعالم  بعداً  ولي�ست  تُمكت�سب 

تنطوي  والمرئية  الم�سموعة  الاعلام  و�سائل  فان  ذلك،  ومع 

على ا�سئلة ا�سا�سية تتعلق بكيفية التوفيق بين عالم ال�سبان 

ورموزهم ولغتهم.

الكمبيوتر  �سبكات  بين  الراهن  الوقت  تناظراً في  ثمة  لعل 

على  الكمبيوترات  توفير  على  الا�سرار  ان  بل  والانترنت. 

نطاق وا�سع في المدار�س وعلى ا�ستعمال المدر�سين والطلبة 

لها قد يوؤدي، كما يقول �سيمور بابرت، الى »اإدامة اأ�ساليب 

مع  ع�سر،  التا�سع  القرن  في  ابتُمكرت  التي  والتعليم  التعلّم 

الاوقات،  بع�س  في  نعتقد،  ونحن  بالتكنولوجيا«.  تزيينها 

تلقائي  نحو  على  �سيغيرِّ  المدر�سة  اإلى  التقنيات  اإدخال  ان 

�ستول، وهو  كليفورد  ه  ويوجِّ التربوية.  نن  ال�سُّ تقريباً جميع 

من رواد الانترنت، كلمة تنبيه في هذا ال�سدد يقول فيها: 

»انني مقتنع تماماً باأن من العبث ان نغ�سّ حجرات الدر�س 

بالكمبيوترات وتو�سيلات الانترنت )...( فالا�سئلة الوجيهة 

لا يمكن ان ت�سدر عن كمبويتر )...( ولا تعلّمنا الانترنت 

�سوى النقر. )...( ل�ستَ م�سطراً لاأن تفكر، وما عليك اإلّا 

اأنْ تنقر )...(. ومن هنا فان التحول من موقع الى موقع 

فةً لا مثيل ها لمنعنا من التفكير«. على الانترنت يعد و�سْ

بعين  يوؤخذ  ان  ي�ستحق  التنبيه  لكن  وا�سحة،  هنا  المبالغة 

الاعتبار.

لقد قيل ان المدر�سة تزداد بعداً من الو�سع ال�سابق، حين 

ولم  والتعلم.  المعرفة  لن�سر  الاول  الم�سدر  ت�سكل  كانت 

وتنوعها  والمعارف  والمعرفة  المعلومات  قنوات  تكاثر  يزد 

التي  التطورات  بكل  فالانترنت،  و�سوحاً.  الا  الو�سع  هذا 

القريب، هي اكثر  الم�ستقبل  والتي �ست�سهدها في  �سهدتها، 

بيئة  انها  للتوا�سل.  و�سيلة جديدة  كونها مجرد  بكثير من 

ان  خلالها  من  للمرء  يمكن  والمعلومات  للتوا�سل  تفاعلية 

ذلك  في  بما  المخاطبات،  من  متنوعة  انماط  على  يطلع 

المطبوعة  التقليدية،  الاعلام  و�سائل  من  يُمح�سى  لا  عدد 

وال�سمعية والب�سرية.

وثمة م�سكلة، في هذا ال�سياق، يجب اخذها في الح�سبان، 

األا وهي ان تتوفر لدى الاطفال وال�سبان و�سائل للو�سول الى 

معلومات تكون احياناً اكثر اثارة للاهتمام بكثير مما يجدوه 

المدر�سي  النموذج  يعرّ�س  و�سع  وهذا  الدر�س،  حجرة  في 

لخطر  م�ستقبلًا  و�سيعر�سه  للخطر،  الجوهر  النقليّ 

متزايد. ولقد ادرك كثير من الخبراء التربويين وكثير من 

المدر�سين ذلك فكافحوا ولا يزالون من اجل اجراء تغيير 

على  ينطوي  الو�سع  هذا  ان  اي�ساً  ت�سادف  وقد  جذري. 

عوامل كثيرة اخرى، من قبيل تدريب المدر�سين، والظروف 

المتعلقة بالحيّز، والاجهزة، والموارد، وحجم حجرة الدر�س، 

وكيفية تنظيم حياة الموؤ�س�سات التعليمية وادارتها، والدور 

المنوط بالطلبة، وما الى ذلك.

تُمرغم  ان  اآجلًا،  ام  عاجلًا  ان  المحتم،  من  ان  ات�سح  لقد 

الظروف المدر�سة على تغيير طريقة ت�سميمها وتنظيمها، 

لاأنه لا يتوقع حتى الاآن ان تتبوّاأ مكانها اي موؤ�س�سة اخرى. 

والواقع ان ثمة مهام، في اطار المجتمعات الحالية، لا يمكن 

الا للمدر�سة ان تنجح فيها. وقد ا�سار بورديو الى تلك المهام 

في تقرير رفعه الى الحكومة الفرن�سية عام األف وت�سعمئة 

وخم�سة وثمانين، وهي:

اللازمة  الفكرية  والادوات  المهارات  واكت�ساب  تطوير   -1

جميع  بين  الر�سيد  وللتكامل  الر�سائل  جميع  لفهم 

المعارف، من ناحية،

2-  ومن ناحية اخرى، تنمية القدرة على التحليل والتركيب 

بو�سائل  تُمكت�سب  التي  والمعارف  للمعلومات  النقدي 

اخرى، بالا�سافة الى ظروف هذا الاكت�ساب.
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ويلخ�س تقرير اليون�سكو الهام »التعليم – كنز مخبّاأ فيه«، 

الذي ن�سر عام الف وت�سعمئة و�ستة وت�سعين، هذه المهارات 

الجديدة في اربعة محاور برامجية رئي�سية هي:

1- »تعلُّم المعرفة«، باكت�ساب ادوات الفهم.

2- »تعلم العمل«، كي يت�سنى اتخاذ اجراء ب�ساأن البيئة.

التعاون  اجل  من  الاآخرين«،  مع  العي�س  كيفية  »تعلّم   -3

والم�ساركة في الحياة الاجتماعية.

4- »تعلُّم الكينونة«، وهو م�سار ا�سا�سي ينطلق من المحاور 

الثلاث الاآنفة الذكر.

ان�سانية  مناخات  وت�ستلزم  زمن  الى  المهارات  هذه  تحتاج 

راقية، ي�سبح فيها عمل الفريق وطريقة المدر�س الجديدة 

في الكينونة والتدخل متطلبات لا غنى عنها. وهذا كله يوؤدي 

الاآن  المدر�سة لا يمكن حتى  موؤ�س�سة  باأن  الاعتقاد  الى  بنا 

تبديلها بغيرها. الا ان من المحتمل خلال العقود المقبلة ان 

تر�سم لنف�سها خط �سير جديداً، ينطوي على قدرة هائلة 

والاجتماعية  الثقافية  للتغيرات  ا�ستجابة  التحول  على 

للاثنين  نتيجة  او  �سديدة جداً  ل�سغوط خارجية  نتيجة  او 

في  بارز  بدور  الطلبة  قام  ما  اذا  غريباً  يكون  ولن  معاً. 

التربوي،  الم�سهد  لاأنهم هم، قبل غيرهم في  التغيير،  هذا 

بال�سيق  المطاف  نهاية  في  ي�سعرون  قد  او  ي�سعرون  الذين 

من الو�سع الحالي.

   التلفزيون،

   والتجارة، والمواطنة

من  »يتكون  عالماً  الايام  هذه  والمراهقون  الاطفال  يواجه 

ذات  كامو  دو  لوي  الكبير  ال�ساعر  قال  ح�سبما  تغييرات«، 

مرة، في القرن ال�ساد�س ع�سر، في مرحلة هامة اخرى من 

مراحل التحول الاجتماعي. الا ان ثمة جوانب تبدو وكاأنها 

حياتنا  في  مندمجة  لاأنها  وذلك  دائماً،  موجودة  كانت 

التي  الانترنت،  على  الاآن  حتى  ذلك  ينطبق  ولا  اليومية. 

تر�سخت وانت�سرت ب�سرعة متزايدة في الن�سف الثاني من 

ت�سعينيات القرن الع�سرين. لكن من المحتمل ان يكون ذلك 

الغريب  من  يبدو  لل�سبان،  فبالن�سبة  للتلفزيون.  حدث  قد 

انه قبل اربعين �سنة، حيث كان والدوهم �سباناً، كان هذا 

مكاناً  ي�سغل  الذي  ال�سغير،  المنزلي  الكهربائي  الجهاز 

ف�سول  يثير  نادراً  �سيئاً  الاهتمام،  على  ي�ستحوذ  مركزياً 

النا�س بل ويثير قدراً من الحذر لديهم.

لم يكن في معظم البلدان، حينئذ، �سوى قناة واحدة تبث 

انقطاعات  مع  اليوم،  �ساعات في  لب�سع  والا�سود  بالابي�س 

وكان  الار�سال.  �سبكات  في  خلل  ب�سبب  البث  في  متكررة 

لاأجهزة التلفزيون ت�سميم قد يبدو في هذه الايام ت�سميماً 

اأنا�س، ولا �سيما  من ع�سور ما قبل التاريخ، كما كان ثمة 

بين كبار ال�سن، يعتقدون انه كان با�ستطاعة قرّاء الاخبار 

بما  ذلك  ولْنقارن  يروهم.  ان  الترفيه  برامج  ومقدمي 

يحدث اليوم، حيث توجد عدة قنوات حرة، وع�سرات من 

والتي  ال�سناعية  الاقمار  طريق  عن  تبث  التي  القنوات 

يمكن التقاط بثها اإما با�ستعمال طبق للاقمار ال�سناعية 

الرقمي  التلفزيون  الى  ا�سافة  الكابل،  طريق  عن  واإما 

التفاعلية  المجال لازدياد  يفتح  تد�سينه، مما  الذي يجري 

مع الم�ساهدين. وبين ال�سنوات الاولى للتلفزيون وواقع هذه 

الطريق  مهدت  التي  الاختراعات  من  عدد  ظهر  الايام، 

للتلفزيون  م�ساهدتنا  لطريقة  بالن�سبة  لا  هامة،  لتغييرات 

فح�سب، بل اي�ساً بالن�سبة لتجربة التلفزيون ذاتها. وفي ما 

يلي بع�س الامثلة:

1- »التلفزيون الملون«، الذي كان قد وجد ا�سلًا في الولايات 

لم  لكنه  الما�سي  القرن  خم�سينيات  في  الاميركية  المتحدة 

من  اعتباراً  الا  العربي  المغرب  واقطار  اوروبا  في  ينت�سر 

ال�ستينيات، وب�سكل رئي�سي في ال�سبعينيات.

خلال  مكان  كل  في  انت�سر  الذي  الفيديو«،  »م�سجل   -2

م�ساهدة  وقت  ارجاء  من  مكننا  والذي  الثمانينيات، 

اتاحة  الى  ا�سافة  م�ساهدتها،  وطريقة  التلفزيون  برامج 

م�ساهدة  قبيل  من  التلفزيون،  لجهاز  اخرى  ا�ستعمالات 

الافلام الم�سجلة على ا�سرطة فيديو.

3- واخيراً، »جهاز التحكم من بعد« )الريموت كونترول(، 

الذي يمكّن الم�ساهدين من تغيير القنوات دون القيام من 

مقاعدهم، وبالتالي مكّنهم من تقليب القنوات ب�سرعة، وهو 

ما يعني وجود تحدّ اإ�سافي لدى اأ�سحاب البرامج الملتزمين 

برامجهم  عن  بالان�سراف  للم�ساهدين  ال�سماح  بعدم 

والملتزمين اي�ساً باجتذاب م�ساهدين جدد، اإنْ اأمكن.

وعلى المرء ان ي�سيف الى الابتكارات التقنية الانخفا�س في 

ال�سريعة في  الزيادة  �سهّل  ما  التلفزيون، وهو  ثمن اجهزة 
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عدد الاجهزة في المنازل، الى جانب تعدد القنوات المتاحة 

وجود  ادى  وقد  العائلات.  لدى  ال�سرائية  القوة  وتح�سن 

باعتبار  اكثر من ذلك(،  واحياناً  )بل  ثان  تلفزيون  جهاز 

ذلك ا�سهل و�سيلة لتفادي الاختلاف على اختيار البرامج او 

لمجرد م�ساهدة التلفزيون على نحو مريح، ادى الى ظاهرة 

يمكن للمرء ان ي�سميها »خ�سخ�سة ا�ستعمال التلفزيون«. 

والواقع ان م�ساهدة التلفزيون في العقود الاولى للتلفزيون 

كانت و�سيلة لاجتماع العائلات والجيران في بيتِ مَن لديه 

جهاز تلفزيون، او �سبباً لالتقاء النا�س في المقاهي والحانات 

انت�سار و�سيلة الاعلام  لمتابعة احداث معينة. وهكذا، فمع 

وقد  للا�ستهلاك.  مطّردة  »خ�سخ�سة«  �سهدنا  الجديدة، 

ظهرت، في العقود الاخيرة، خ�سخ�سة ثانية، حدثت هذه 

المرة في البيت، حيث لم تعد حجرة الجلو�س )او المطبخ( 

التلفزيون،  برامج  توفره  الذي  التفاعل  او  الاجتماع  مكان 

لاأن هذا يحدث في حجرات النوم في هذه الاأيام.

عدد  في  الزيادة  ان  الى  الخبراء  من  كثير  اأ�سار  ولقد 

يعني  لا  البث،  �ساعات  وعدد  المتاحة  التلفزيونية  القنوات 

الملاحظة  هذه  ان  ومع  الاختيار.  امكانات  تنوع  في  زيادة 

التي  الكبرى  المنوّعات  قنوات  الى  الاول  المقام  في  تُم�سير 

تميل الى تقليد بع�سها بع�ساً، لكن الواقع، ب�سكل عام، هو 

ب�سبب  تراجعت  قد  التلفزيون  م�ساهدة  ذروة  �ساعات  ان 

ال�سيء ذاته«.  لدينا »مزيداً من  ت�سابهها. وكما قيل، فان 

ولا يعني هذا القول انه لا توجد اية برامج جيدة، حتى في 

اإنّ ما حدث هو ان بث تلك البرامج قد  قنوات المنوّعات. 

وّل الى اوقات لا تنا�سب معظم النا�س. حُم

وهنا تكمن م�سكلة يواجهها من يهتمون بالتلفزيون ودوره 

النوعية،  بجودة  تتعلق  م�سكلة  وهي  والاجتماعي،  الثقافي 

جودة  تعنيه  ما  تحديد  على  كثيرون  انا�س  يجروؤ  لا  لكنه 

النوعية او المعايير التي يقي�سون بها جودة النوعية. ولا يَزال 

التعليقات  وبع�س  الاعتبارات.  هذه  في  اثر  الترفع  لثقافة 

لا  النوعية  جودة  التالي:  النحو  على  بو�سوح  تحددها 

تت�سمن  ان  يجب  الذروة  �ساعات  لاأن  ادنى  حداً  تتجاوز 

والمناظرات،  والم�سرحيات  الوثائقية  البرامج  من  مزيداً 

وانواع المو�سيقى وافلام كبار المخرجين وريا�سات غير كرة 

القدم. ويمكن للمرء ان يرد على ذلك بالقول ان ثمة قنوات 

قبولًا  تلقى  لا  لكنها  الاهتمامات  لهذه  مخ�س�سة  اخرى 

وا�سعاً.وتعر�س تلك القنوات برامج وثائقية او م�سرحيات 

او برامج اخرى لي�ست جيدة النوعية وذلك ل�سبب وا�سح 

وب�سيط وهو ان اخراجها وانتاجها يعد �سعيفاً من الناحية 

الفنية والجمالية.

اأول فكرة مهمة يجب و�سعها في الاعتبار هي ان هذا  اإن  

يعني ان جودة النوعية لا تتاأتى من نمط او ا�سلوب تلفزيوني 

معين، بل يجب تكوينها بمراعاة معايير محددة للا�سلوب 

ثقافية  او  اجتماعية  فئة  تفر�س  ان  يُمعقل  لا  اذ  المعني. 

باعتبارها  الاآخرين  على  عام  كعرف  واذواقها  معاييرها 

الطريق  ان  ان يدرك  المرء  ان على  الا  بالاهتمام.  جديرة 

نحكم  فنحن  وجاف.  �سيّق  والدهماء طريق  ال�سفوة  بين 

باأن  النوعية اذا ترك لدينا �سعوراً  باأنه جيد  على برنامج 

ثمة �سيئاً غير منظور تحت ال�سطح، وانه مبتكرة بالن�سبة 

للحلول التي يجدها، وان باإمكانه اأن يجتذب اهتمام فئات 

مختلفة من النا�س، اي انه يتيح الفر�سة لم�ستويات مختلفة 

يو�سع  وانه  والمدارك،  العواطف  يثري  وانه  المدلولات،  من 

اآفاق من ي�ساهدونه. ف�سلًا عن ذلك، من المهم ان نذكر 

بل  غيرها،  دون  برامج  على  يقت�سر  لا  النوعية  قيا�س  ان 

يتعداها اي�ساً الى جدولة البرامج.

كثيراً ما يعتبر المرء جودة النوعية نقي�ساً لل�سعبية. وهذا 

التفريق يعني ان ما هو جيد النوعية لا يكون �سعبياً )اأي، 

ان  حيث  بالعك�س،  والعك�س  غفيرة(،  جماهير  يجتذب  لا 

القاعدة العامة تقول ان ما ي�ستهوي الجماهير العري�سة لا 

يكون جيد النوعية. وثمة حالات تبين ان هذه المقابلة لي�ست 

حتمية. الا ان الواقع هو انه عندما تتحكم ال�سوق في منطق 

اختيار برامج التلفزيون، فان الحلول التي يتم تبنيها تميل 

الى ان تكون الحلول التي تكلف اقل المبالغ والتي تلجاأ الى 

اب�سط الخيارات، وهو »القا�سم الم�سترك الا�سغر«. والهدف 

»توليف«  اجل  من  ممكن  جمهور  اكبر  »انتاج«  هو  الاول 

البرامج وبيعها الى �سركات الاعلان. انها عملية تنظر الى 

التلفزيون باعتبارهم هدفاً، وباعتبارهم زبائن  م�ساهدي 

محتملين، من ال�سروري الحفاظ على ولائهم.

ان م�سروعية هذا المنظور لي�ست م�ساألة مو�سع نزاع هنا، 

لكنه لا بد للمرء من ان يقول انه لا يمكن لها ان تكون الم�ساألة 

الوحيدة التي تو�سع في الاعتبار. فم�ساهدو التلفزيون هم 

م�ستهلكون، حقيقيون او محتملون، لكنهم قبل ذلك انا�س 

طر اجتماعية، ولهم م�ساكلهم واحتياجاتهم 
ُم
موجودون في اأ

اأ�سباب  م  هُم كُم رِّ َ وتحُم المختلفة،  وهوياتهم  واهتمامامتهم 
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لي�سوا  اإنهم  والقِيَم.  الاآمال  في  ي�ستركون  وهم  مختلفة، 

مجرد زبائن م�ستدرَجين اأو زبائن يجب اغواوؤهم، بل انهم 

مواطنون ي�سعرون بمكانهم في العالم ويُمدعَون الى الم�ساركة 

في حياة جماعية. لذا، فانهم ي�ستحقون من التلفزيون ان 

الاجتماعية  والاو�ساع  الحالات  في  التعددية  هذه  يدرِك 

كخدمة  اي�ساً  بل  تجارية،  فر�سة  كمجرد  لا  ويحت�سنها، 

للمجتمع.

و�سحيح كذلك ان كثيراً ممن يطالبون بالحد من الاتجاه 

عن  مغلوطة  فكرة  ي�سجعون  انما  التلفزيون  في  التجاري 

التلفزيون، لاأنهم ين�سون انه بينما يمكن ان ي�سهم التلفزيون 

النا�س بالمعلومات وتعليمهم، فانه قبل كل �سيء  في تزويد 

و�سيلة للترفيه، او حكواتي. ومن ال�سروري مراجعة القواعد 

قنوات  عن  الم�سوؤولين  فمبادرة  المجال.  هذا  في  ال�سائدة 

مر�س،  غير  نحو  – على  البرامج  ت�سكل  التي  التلفزيون، 

التفاعل  ت�ستفيد من تعزيز  – يمكن ان  الكثيرين  راأي  في 

مع مختلف المبادرات ال�سادرة عن كيانات وموؤ�س�سات ما 

يعرف بالمجتمع المدني.

ذلك  في  بما  التلفزيون،  لم�سكلة  المدني  المجتمع  تنبّه  ان 

جمعيات الم�ستهلكين والم�ساهدين، بالا�سافة الى المدار�س، 

والمجتمعات الدينية، ومراكز الابحاث، وموؤ�س�سات الانتاج 

اإمّا في  الثقافي، يمكن ان يوؤدي به الى القيام بدور اف�سل 

الاإ�سادة بعمل و�سائل الاعلام واإمّا في انتقاده.

  التلفزيون لدى الاأ�سرة

بعد اخذ جميع الامور بعين الاعتبار، يمكن للمرء ان يقول 

انه من بين جميع و�سائل الاعلام الجماعية الكبرى، فان 

فبادئ ذي  عائلية.  م�ساألة  بحق  يكون  ان  التلفزيون يمكن 

جانب  من  الا�ستهلاك،  من  الاكبر  الق�سط  يتم  هنا  بدء، 

في  موجودة  م�ساألة  التلفزيون  ان  الا  وال�سغار.  البالغين 

الا�سرة وهي م�ساألة ترجع الى الا�سرة اي�ساً، لاأنها تحولت 

الذي  والحيّز  الا�سرة  وقت  ت�سكيل  عوامل  من  عامل  الى 

تعي�س فيه.

ومع ذلك، فلم يكن الو�سع كذلك على الدوام. ففي المراحل 

الا�ستهلاكي  ال�سياق  كان  التلفزيوني،  البث  من  الاولى 

من  قلة  الى  ناحية  من  يُمعزى  وهذا  ما.  حد  الى  مختلفاً 

الايام،  تلك  وفي  البيت.  في  تلفزيون  جهاز  لديهم  كان 

من  وغيرها  والثقافية  الريا�سية  والمراكز  المقاهي  كانت 

الموؤ�س�سات المحلية اماكن مف�سلة لمتابعة البرامج. وبالتالي، 

عملية  كانت  التلفزيون  م�ساهدة  ان  يقول  ان  للمرء  يمكن 

بعيد، منا�سبة اجتماعية، ثم ا�سبحت  جماعية، والى حد 

بمرور الزمن عملية فردية. ومن ناحية، عمل هذا التغير 

كان  التي  والتوترات  التنازعات  من  عدد  حل  على  الكبير 

– عندما لم يكن يوجد �سوى جهاز  من المحتم ان تحدث 

جهاز  ت�سغيل  قبيل  من  م�سائل  ب�سبب   – واحد  تلفزيون 

او  البرنامج،  او  القناة  اختيار  اأو  اإغلاقه،  او  التلفزيون 

�سبط ال�سوت، او التحكم في ا�ستعمال جهاز التحكم من 

بعد )الريموت كونترول(.

ومن الغريب اننا الاآن قد نفكر في م�ساهدة التلفزيون معاً 

التي  الانتقادات  احد  كان  بينما  الم�سترك،  للترفيه  ك�سبب 

كانت توجه عادة الى التلفزيون هي انه يقوّ�س الحوار داخل 

الا�سرة. �سحيح ان م�ساهدة بع�س البرامج، ولا �سيما خلال 

الوجبات، يمكن ان ت�ستعمل كحائل يمنع التحادث. لكن من 

تكون  مواقف  تزال، تحدث  ولا  كانت،  انه  اي�ساً  ال�سحيح 

ال�ساعة،  و�سوؤون  فيها موا�سيع البرامج، بما فيها الاخبار 

لولا  لتحدث  لها  يكن  التي لم  التفاعلات  دث  تحُم التي  هي 

ذلك.

ال�سدد  هذا  في  �ساأل  تُم ان  يمكن  التي  الا�سئلة  احد  ويتعلق 

تتفاوت  وقد  التلفزيون.  توؤثر على م�ساهدة  التي  بالعوامل 

وب�سكل  والعدد.  النوع  حيث  من  بيّناً  تفاوتاً  العوامل  هذه 

عام، يمكن ان نقول ان هذه العوامل تتعلق بنوعين رئي�سيين 

من الا�سئلة:

1- العوامل المتعلقة بالمعرو�س من التلفزيون.

2- العوامل المتعلقة بال�سياق وبالتّلقّي.

بالمعرو�س  المتعلقة  للعوامل  بالن�سبة  يهم  ما  اإن 

هو، على �سبيل المثال:

1- عدد القنوات المتاحة وتعددها.

2- ال�سورة والمعلومات التي ترتبط في ذهن المرء بقناة او 

اخرى، ونوع البرامج التي تبثها عادة، ودرجة الر�سى 

والاهتمام التي تحدثها، والبرنامج الخا�س الذي تبثه 

في يوم محدد، الخ.
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تكون  فقد  بال�سياق،  المتعلقة  للعوامل  وبالن�سبة 

مرتبطة بجوانب من قبيل:

1- القيم، والاآيديولوجيات والاذواق لدى كل منا او لدى 

كل ا�سرة، وهو ما يجعلنا نبحث عن ا�ساليب وم�سامين 

معينة ونف�سلها على غيرها.

2- انماط المعي�سة التي تكمن وراء حياتنا اليومية، وهي 

المادية  بالموارد  وثيقاً  ارتباطاً  ترتبط  التي  الانماط 

والرمزية المتاحة كما ترتبط بوتيرة الحياة.

المنزلية،  البيئة  داخل  �سواء  للتلفزيون،  بدائل  وجود   -3

�سروط  ذلك  في  بما  المحلي،  المجتمع  اطار  في  او 

ا�ستعمالها من قبل الم�ستخدمين المحتملين.

4- توفر الوقت المثير للاهتمام، ا�ستناداً الى وقت محدد 

واحوال  ال�سنة،  وف�سول  الا�سبوع،  وايام  اليوم،  من 

الطق�س، الخ.

ف�سلًا عن ذلك، توجد عوامل اقل ات�سالًا بال�سياق لكنها 

تتعلق بمو�سع كل �سخ�س في دورة الحياة. بعبارة او�سح، 

فان  دورة،  باعتبارها  الان�سانية  الحياة  الى  نظرنا  اذا 

ال�سبان والم�سنين يمثلون حداً متطرفاً من حيث ان لديهم، 

اوقات فراغ لا ي�سطرون فيها الى  المبداأ، اطول  من حيث 

اننا  عجب  فلا  ولذا،  التزامات.  او  اجبارية  اعمال  اأداء 

نجد لدى هاتين الفئتين العمريتين بالتحديد اعلى معدلات 

م�ساهدة التلفزيون. وعندما يكبرالاطفال ويقل اعتمادهم 

التلفزيون  فيفقد  كثيراً  تت�سع  اآفاقهم  فان  والديهم،  على 

تكوين  في  ال�سبان  يبداأ  عندما  اما  لديهم.  البارز  مكانه 

عائلات ويتمحورون في البيت، يعود التلفزيون الى اجتذاب 

تقدم  كلما  الزيادة  في  ي�ستمر  ما  وهو  اهتمامهم  من  قدر 

بهم العمر. )راجع الجدول(

من  مزيداً  الحياة«  »انماط  فكرة  ت�ستدعي  ثم  ومن 

التطورات. وقد تُمفهم »انماط الحياة«، ح�سبما يرى علماء 

الاجتماع من قبيل الفرن�سي بيير بورديو والانجليزي اآنتوني 

غدنز، على انها المعايير التي توجّه وتنظم ما نف�سله وما 

نن�ساأ  التي  البيئة  الى  كبيرة  بدرجة  تُمعزى،  والتي  نختاره 

فيها )ولكن دون الاقت�سار على ذلك(. وثمة �سوؤال يمكن 

في  للتفكير  مختلفة  طرق  توجد  هل  وهو:  هنا  يبرز  ان 

التنفيذ؟ اي، هل  ابنائنا وو�سع تلك الافكار مو�سع  تعليم 

توجد قِيَم، وو�سائل، وم�ساريع، وا�ستثمارات؟ وهل انعك�س 

في  اي�ساً  التربوية  والممار�سات  »الانماط«  في  التنوع  ذلك 

بعبارة  للاطفال؟  بالن�سبة  �سيما  ولا  التلفزيون  ا�ستخدام 

واأنماط  التربوية،  القيم  بين  علاقة  توجد  هل  اخرى، 

الحياة، وا�ستخدام التلفزيون؟

لقد �سعى عدد من الباحثين الى حل هذه الم�سائل، فحددوا 

»ثلاثة اأنماط« على الاقل. وكانت تلك مجرد و�سيلة اخرى 

والابناء.  الاآباء  بين  العلاقات  من  �سائد  نوع  عن  للحديث 

والانماط الثلاثة هي:

بالتحكم  – يتميز  الو�ساية«  على  يقوم  اأو  »ت�سلطي  1- نمط 

ال�سديد في عادات الاطفال المتعلقة بالتلفزيون كما يمار�سه 

التاأثيرات  من  الخوف  الى  يُمعزى  قد  ما  وهو  اآباوؤهم، 

المحتملة للتلفزيون في ت�سكيل �سخ�سية الطفل.

2- نمط »ليبرالي« اأو، في �سوره المتطرفة »لي�سيه فير« اأي 

زمام  الوالدان  يترك  حيث  و�ساأنهم(،  الاطفال  )دع 

اهمية  بعدم  اقتناعاً  اإمّا  الاطفال،  يد  كله في  المبادرة 

الم�ساألة، واإما تهاوناً واهمالًا.

القرارات  اتخاذ  ت�ساركي«، يكون  اأو  3- نمط »ديمقراطي 

فيه خا�سعاً »للتفاو�س« والحوار بين الطرفين، عندما 

يتعلق الامر بالتلفزيون.

هم  )الذين  الاطفال  غالبية  تتوزع  الدرا�سات،  معظم  في 

بين �سن الثامنة و�سن الثانية ع�سرة( بالت�ساوي بين النمط 

الاآباء يميل الى  المت�سلط، اي ان معظم  الليبرالي والنمط 

اعتماد �سلوكيات مفرو�سة او ليبرالية، بينما تمثل حالات 

اعتماد الحوار الاقلية.

ومع ذلك، فاننا نعلم تمام العلم ان ظروف المعي�سة ووتيرة 

القيم  تطبيق  دون  تحول  ما  جداً  كثيراً  العائلية  الحياة 

في  اكبرالم�ساعب  احد  ويتمثل  نف�سلها.  التي  والمواقف 

مزيد  اإيلاء  ي�سعب  بحيث  العائلة  افراد  جداول  تعار�س 

عد  فبُم معاً.  والاطفال  الا�سرة  بحياة  والاهتمام  العناية  من 

الم�سافات، وم�ساعب الموا�سلات، وظروف العمل، والمبالغة 

في تقدير العمل، تحيل الحياة اليومية لكثير من العائلات 

في  التغيرات  تكون  وقد  الجميع.  منها  ينجو  لا  دوامة  الى 

والفروق بين الجن�سين في  الا�سرة  لدى  والانماط  النماذج 

من  تزيد  عوامل  المنزلية  المهام  من  المختلفة  الانواع  تولي 

قتامة الو�سع.

من  كثيراً  ان  هي  المتنوعة  والعوامل  الانماط  هذه  ونتيجة 
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بمفردهم  يومهم  من  متزايداً  جانباً  يق�سون  الاطفال 

منهم(،  �سناً  الا�سغر  او  )الاكبر  اخوتهم  مع  او  البيت  في 

بينما يجد عدد من الاطفال الاآخرين انف�سهم منهمكين في 

حياتهم اليومية على نحو يمثل ا�ستراتيجية يمكن ان تكون 

ا�ستثمارا في موؤهل عال من جانب والديهم وملاذاً لمعالجة 

الاختلافات والفراغات في جداول مختلف افراد الا�سرة.

المورد الجذاب  باعتباره  الو�سع  التلفزيون في هذا  ويظهر 

المتاح وال�سهل. فهو يثير الاهتمام منذ الا�سهر الاولى من 

مّي  الحياة، ويملاأ عالم الطفل بالق�س�س )الى حد انه �سُم

»الجدة الالكترونية«(، وقبل كل �سيء فانه ي�سغل الاطفال 

الايام،  هذه  ال�سوارع  في  الكامنة  المخاطر  عن  ويبعدهم 

مي »جلي�س الطفل«(.  ولا �سيما في المدن )وبالتالي فقد �سُم

و�سيلة  انجع  اليومية  الحياة  في  التلفزيون  ا�سبح  وهكذا، 

التلفزيون  نف�س  بال�سبط  وهو  م�سغولين،  الاطفال  لابقاء 

ال�سغار.  على  �سرير  نفوذ  بممار�سة  تهم  يُم ما  كثيراً  الذي 

وهذا ينطوي على كثير من التناق�سات الظاهرية.

الو�سع  والطبقة 

الاجتماعية 

للوالدين

الو�سع الديموغرافي 

للطفل

الانظمة 

والعادات 

الاأ�سرية

الانظمة وال�سور 

التي يراها الطفل 

لنف�سه

العلاقات والان�سطة 

الاجتماعية للطفل

ان�سطة 

الطفل وعلاقته 

بو�سائل الاعلام

المنظور 

والمدارك 

الاجتماعية 

والاأداء المدر�سي 

للطفل.

جدول ا�ستخدام الاطفال للتلفزيون بناءً على المفاهيم

الم�سدر: روزينغووين اآند ويندال )1989(، »ميديا ماتر«: »ا�ستخدام التلفزيون في الطفولة والمراهقة«، نوروود، نيوجيرزي: اآبليك�س، �سفحة 9.

  اأن�سطة مقترحة

  تدرّب الوالدين )ذاتياً(

كيفية  با�ستثناء  �سيء،  كل  عن  دورات  ثمة  اإنَّ  عادةً  يُمقال 

بوّة اأو الاأمومة. فمدر�سة الحياة تبقى بارزة في راأ�س 
ُم
تعلُّم الاأ

قائمة المدار�س الممكنة، الا ان ذلك لا يمنع النا�س من اأن 

يكونوا قادرين على التفكير في اإيجاد الزمان والمكان لتبادل 

اإيجاد مزيد من الطرق  الخبرات والهموم، بالا�سافة الى 

المنطقية لمواجهة التحديات التي يثيرها تعليم ابنائهم في 

هذه الايام.

اأمّا الم�ساكل التي تقترن عادة بالتلفزيون فقد توفر فر�سة 

ممتازة للنا�س كي يتلاقوا، �سواء كان ذلك في اإطار اأنظمة 

قائمة اأ�سلًا، من قبيل مجال�س الاآباء، او الحركات الن�سائية 

او جمعيات التدريب المتنوعة، اأو من خلال ان�سطة خا�سة 

بين الا�سخا�س الذين تجمعهم م�ساكل متماثلة.

عدم  عن  ناجماً  اليومية  الحياة  م�ساعب  بع�س  كان  اإذا 

بكيفية  يتعلق  فيما  الت�سرف  بكيفية  الدقيقة  المعرفة 

م�ساهدة التلفزيون ومدتها، او اإذا كانت هذه الر�سالة في 

العادة م�سدراً لم�ساكل وم�ساعب داخل الا�سرة، اأو اإذا كانت 

غالبية الاأ�سر تعاني من هذه الم�ساعب – فَلِمَ لا تكون هذه 

ب؟ الى جانب ذلك،  الم�ساألة نقطة بداية للاجتماع والتدرُم

فان التلفزيون لي�س مجرد م�سدر للم�ساكل والحروب، بل  

المهم  من  وي�سبح  والا�ستك�ساف.  والتعلم  للمتعة  م�سدر  

اأخذ تجارب التلفزيون باأبعادها المتعددة.

جمع معلومات عن البرامج

عن  معلومات  التلفزيون  من  متنبّه  موقف  اتخاذ  ي�ستلزم 

برامج التلفزيون. ومن المهم ان تكون هذه المعلومات كاملة 

)تتاألف من عدة قنوات يمكن للمرء ان يطّلع على اإحداها( 

يتمكن  كي  ما،  �سابقةٍ  فترةٍ  الى  )تعود  التوقيت  وح�سنة 
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الامكان.  قدر  بنف�سه(  البرامج«  »اإعداد  من  م�ستخدِمها 

وكما يبدو وا�سحاً، فلا يمكن لاأي ن�ساط تدريبي اأن ي�ستغني 

عن هذه المعلومات.

اأن  رغم  مهم،  بدور  تقوم  اأن  التلفزيون  لمجلات  ويمكن 

ال�سحف المنوعة وعدداً من مواقع الانترنت تتيح ما يكفي 

من  ولعله  الم�ساألة.  هذه  عن  بالاهتمام  الجديرة  المواد  من 

م�سلحة الجميع ان تتوفر واحدة او اكثرمن الخدمات التي 

ع المعلوماتِ ذات  م، وتعالِج وتوزِّ مع وتقارِن وتحلِّل، وتنظِّ تَجْ

لة وطرق  المكمِّ الم�سادر  البرامج، بما في ذلك  العلاقة عن 

�سر والمدار�س 
ُم
الا�ستك�ساف. ولعل هذه الخدمة، التي تهم الاأ

والموؤ�س�سات التعليمية الاخرى، تقوم على اأ�سا�س من ال�سراكة 

التلفزيون،  و�سركات  العائلات،  روابط  بين  تجمع  التي 

وال�سلطات  خا�س،  ب�سكل  العامة  الخدمة  وموؤ�س�سات 

التعليمية )الوزراء، مجال�س الحكم المحلي، الخ(.

للح�سول  الم�ستوى  رفيعة  بيئة  الانترنت  ت�سكل  ان  ويمكن 

على المعلومات، في حيِّز طموح، ي�سجع مناق�ستَها عن طريق 

نات، الخ. الدرد�سات، والمدوَّ

تحديد �سورة الاأ�سرة على ال�سا�سة ال�سغيرة

ر  لقد كانت الطريقة التي تُمعامَل بها الحياةُم الاأ�سرية وتف�سَّ

اأثار قلقاً في مختلف  انواع البرامج مبحثاً  بها في مختلف 

البلدان، واأدى الى كثير من الاأبحاث.

فيما يلي ب�سعة ا�سئلة تُم�سهم في اإعداد دليل عن هذه الم�ساألة، 

ويمكن ان ت�ستعمل في تنظيم اجتماعات مع الوالدين،

والمُمقَوْلَبَة  الجامدة  العامة  الاأنماط  بع�س  ي�سود  هل   -1

عند الاأ�سرة؟

�سر، وكيف 
ُم
الاأ التي ت�سنف فيها  الفئات  تلك  2- ما هي 

يمكن تحديد خ�سائ�سها؟

3- هل ينا�سبها نوع معين من البرامج؟

الرئي�سية  ال�سخ�سيات  اأ�سرة  ت�سوير  يتم  كيف   -4

والابطال؟

الم�سل�سلات  في  ال�سائدة  الاأ�سرية  النماذج  هي  ما   -5

التلفزيونية؟

6- ما هو دور كل �سخ�سية تمثل الوالدين؟

7- اأين مكان الاأطفال وما هو دورهم؟

ر الافرادُم الكبار في الا�سرة؟ 8- في اي ظروف ي�سوَّ

الحياة  بانهيار  المتعلقة  المواقف  تتكرر  مرة  كم   -9

الاأ�سرية، كالانف�سال، والطلاق، الخ؟

ر المهام المنزلية؟ 10- كيف تُم�سوَّ

تحليل �سور الاأطفال على التلفزيون

ان المبحث الذي ي�سلَّط عليه ال�سوء ب�سكل خا�س، في هذه 

برامج  في  الاطفال  بها  ر  ي�سوَّ التي  الطريقة  هو  العملية، 

البرمجة  على  تقت�سر  لا  الم�ساألة  اأنّ  )لاحِظوا  التلفزيون 

لل�سبان(. مرة اخرى، ثمة ب�سعة موا�سيع ت�ساعد في درا�سة 

الم�ساألة، وهي:

1- ما هو المكان الذي يتبوّاأه الاأطفال في برامج القنوات 

المختلفة؟

2- اإلى اأيّ مدى وفي اأي �سياقات وظروف يكون للاطفال 

راأي في هذه البرامج؟

الى  ياأتون  عندما  اإليهم  �سنَد  تُم التي  الاأدوار  هي  ما   -3

الا�ستيديو؟

في  الاأطفال  حقوق  على  الحفاظ  يتم  حدّ  اأي  الى   -4

ا�ستغلال  وعدم  هويّتهم  عن  الك�سف  وعدم  ال�سّرّيّة 

�سعفهم، ولا �سيما عند الح�سول على معلومات من 

الاطفال يمكن ان تت�سدّر الغلاف؟

مناق�سة العنف

يتكرر الحديث عن العنف في المناق�سات المتعلقة بالتلفزيون. 

لا  اننا  اذ  ذاتها.  في  وا�سحة  فكرة  لي�ست  الفكرة  وهذه 

نفرّق بين العنف الحقيقي الذي يكون قد حدث فعلًا وبين 

الاجتماعي  والعنف  البدني  العنف  بين  اأو  المتخيَّل،  العنف 

اأو بين العنف القابل للتّ�سديق والعنف غير  اأو النف�ساني، 

او  ال�سر  لانت�سار  كملاذ  العنف  بين  او  للت�سديق،  القابل 

من  المختلفة  الانواع  الى  وا�ستناداً  الخ  الخير،  لانت�سار 

البرامج، فيمكن ان يكون هذا المبحث مو�سوعاً لنقا�س في 

البيت )اأو في مكان اآخر(.

فيما يلي ب�سعة موا�سيع محتملة:

1- اإلى اأي حدّ توجد مبالغة في عر�س �سور من اعمال 

العنف على ال�سا�سة تتعلق بالبيئة التي نعي�س فيها؟
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عَدُّ العنف في التلفزيون انعكا�ساً دقيقاً  2- اإلى اأي حد يُم

او  العنف  هذا  ينتج  و�سيطاً  او  الاجتماعي  للعنف 

الاثنين معاً؟

3- ما هي نماذج حلول الم�ساكل والمنازعات التي تُمعر�س 

في الم�سل�سلات والاأفلام التلفزيونية؟

اكثر من غيره؟ هل هو  الذي ي�سدم  العنف  ما هو   -4

العنف في ن�سرات الاأخبار اأم في الاأفلام؟

5- ما مدى اإمكانية تهيئة مناخ من العنف المفرط دون 

عر�س م�ساهد وا�سحة تُمبيّن اعتداءات بدنية تَحدث 

فعلًا؟

6- الى اأي مدى يوجد عدم اهتمام بالعنف؟ هل يمكن 

توليد عدم الاهتمام؟

التحدث الى الاأطفال عن الاعلانات

توجَد ظاهرة الاإعلان كلما وُمجد تلفزيون اأو وُمجدت و�سيلة 

اإعلامية. ولقد اأ�سبح الاأطفال في هذه الايام اأكثر الاجيال 

قدرتهم  ب�سبب  لا  التاريخ،  في  المنتجات  لت�سويق  تعر�ساً 

�ساأنه(،  من  التقليل  ينبغي  لا  ما  )وهو  فح�سب  ال�سرائية 

بل اي�ساً، وهذا هو الاهم، ب�سبب كونهم م�ستهلكين يتلقون 

ما يعر�س عليهم من منتجات، اي تاأثيرهم على والديهم 

ومن يوفرون الرعاية لهم ويعتنون بهم. والى جانب ذلك، 

فانهم م�ستهلكون في طريقهم لاأنْ ي�سبحوا كباراً. وبالن�سبة 

ل�سركات الاإعلان، فان اإنفاق الاأموال على الاإعلان الاآن اإنما 

هو ا�ستثمار للم�ستقبل. ومن �ساأن التحدث الى الاطفال عن 

الاعلان ان يجعلهم م�ستهلكين ح�سيفين يقاومون ال�سغوط 

التي تدفعهم لاأن يكونوا »على المو�سة«.

فيما يلي ب�سع ن�سائح نُمقلت بت�سرف من مقالة بعنوان:

Talking about television with children

في الموقع الكندي على الانترنت:

Media Awareness Network

يجد  ال�سابعة،  او  ال�ساد�سة  �سن  حتى  �سغيراً:  اإبداأ   -1

الاطفال �سعوبة في فهم الغر�س من عر�س الاعلانات، 

من  كثير  من  جاذبية  اكثر  يجدونها  ما  وكثيراً 

البرامج.

2- كيف توؤدي الاعلانات وظيفتها وتحقق النتيجة المرجوة: 

المولعون بالا�ستهلاك، وايجاد ال�سرورات، والادعاءات 

المبالغ فيها عن المنتجات، والفكرة القائلة انها تجلب 

عِدّون  ال�سعادة. ويتمثل ن�ساط مٌقترحٌ في وجود اطفال يُم

)الا�سياء  حياتهم  في  والمهمة  الجيدة  بالاأ�سياء  قائمة 

قائمة  يُمعدوا  ان  عليهم  ثم  ومن  يقدرونها(.  التي 

بالا�سياء التي يتمنون ان يكونوا قادرين على �سرائها. 

اأن  من  تمكّنهم  ان  الاثنتين  بين  المقارنة  �ساأن  ومن 

لن  الذي  وما  ال�سعادة  لهم  �سيجلب  الذي  ما  يعرفوا 

يفعل ولماذا.

اإقناعنا  في  الم�ستعملة  الو�سائل  د  حَدِّ المهنة:  ا�سرار   -3

بالارتياح،  ن�سعر  جعْلِنا  مثل  منتجاتهم،  ب�سراء 

درا�سات،  بنتائج  ودعمها  م�سلِّلة،  عبارات  وا�ستعمال 

والقيام بحملات وعر�س منتجات يُم�سترط �سراوؤها مع 

منتجات اخرى من نف�س ال�سركة، وا�ستخدام م�ساهير 

ونجوم وابطال.

عنها  المعلَن  المنتجات  نوع  الاطعمة:  اإعلانات  كْ  فكِّ  -4

�سيريالز  )بريكفا�ست  الافطار  وجبات  )حبوب 

التح�سير،  ال�سريعة  الاطعمة  فليك�س(،  الكورن  مثل 

الم�ستعملة  واللغة  المرطبات(  كريم،  الاآي�س  الحلويات، 

“فاكهة  في تو�سيفها – “مغذية”، “طعمها طبيعي”، 

طبيعية”.

التجارية  البيئة  المالية: في مواجهة  القيمة  ث عن  5- تحدَّ

التي ت�سجع على الانفاق بدلًا من الادّخار، والتي تطلق 

ان  المهم  من  ممكنة،  و�سيلة  بكل  للا�ستهلاك  العنان 

تتعلم الحكمة بالن�سبة للمال كي ت�سبح م�ستهلكاً ي�سعر 

بالم�سوؤولية.

تقييم اأ�ساليب التلفزيون التعليمية

هذه العملية يمكن ان تكون �سبباً وجيهاً لاجتماع الوالدين 

للمكانة  بالن�سبة  الطرفين  يقلق  ما  لمناق�سة  بالتربويين، 

التي ي�سغلها التلفزيون في حياة الاطفال )واحياناً في حياة 

الكبار اي�ساً(. ثمة ا�سخا�س يت�سددون، على ما يبدو، من 

اجل التحكم في جميع التفا�سيل المتعلقة بم�ساهدة الاطفال 

للتلفزيون. وثمة من ي�ستعملون التلفزيون كعقاب او كثواب. 

التلفزيون،  الى  قاتمة  نظرة  ينظرون  اي�ساً  اآخرون  وثمة 

من  كذلك  وهناك  ال�سارع.  مخاطر  على  يف�سلونه  لكنهم 

لا يهتمون كثيرا. واخيراً، هناك من ين�سبون الى التلفزيون 
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ب�سكل عام، او الى محتويات معيّنة في برامجه، او�سح �سبب 

باللغة  يتعلق  فيما  اأبنائهم  لدى  ومواقف معيّنة  لت�سرفات 

وباأدائهم  الدرا�سة،  على  وبتركيزهم  ي�ستعملونها،  التي 

المدر�سي، وبعلاقتهم مع والديهم وزملائهم، الخ..

الى  ال�ساأن  هذا  في  اجريت  التي  الدرا�سات  بع�س  وي�سير 

اأننا يمكن ان نبداأ بداية موفقة في �سبيل الت�سدي لم�ساعب 

التجارب  عن  بالتعبير  وذلك  عليها  والتغلب  كبيرة  حالية 

وبيان  عليها،  بع�ساً  نا  بع�سِ واإطْلاع  والعائلية  ال�سخ�سية 

انه  بد  لا  جانب  وثمة  وتعلُّمه  اكت�سافه  يتم  وما  المخاوف 

�سيظهر وهو اأنّ ما يحدث بالن�سبة للتلفزيون يتعلق الى حد 

اليومية  حياتنا  التي تحدث في  الاخرى  الا�سياء  بكل  بعيد 

والتحديات التي تثيرها.

التاأييد والاحتجاج

تكمن احدى اخطر م�ساكل علاقة المجتمع بو�سائل الاعلام 

البرامج  ي  معدِّ من  كلٍّ  ممار�سات  ب�سهولة  نقبل  اننا  في 

بين  توجد  انه  والواقع  واقعاً.  امراً  باعتبارها  والم�سوؤولين 

الطرفين علاقة غير متكافئة توؤدي بنا �سمناً الى اعتبار ان 

قدرتنا على الحركة كم�ساهدين قدرة محدودة وان تاأثيرنا 

لا ي�ستحق الذكر. الا انه لا ينبغي لنا ان نن�سى ان جانباً من 

قوة و�سائل الاعلام يعتمد على مواقف الجمهور و�سلوكياته. 

وهنا لا ي�ستوي الر�سى مع الر ف�س او مع اللامبالاة.

ومع ان العامل الحا�سم ينطلق من عدد الم�ساهدين، فقد يكون 

ثمة اثر لل�سعي الى الاقناع اي�ساً. فالرد على ما يُمبث، والرد 

يتم  ان  يمكن  – ولا  يتم  لا  الاعلام،  و�سائل  تقدمه  ما  على 

– بمجرد انتقاده، بل يجب ان ي�سمل اي�ساً تاأييد ما نعتبره 
برامجية  مواد  نعتبره  مما  بمزيد  والمطالبة  بالثناء  جديراً 

مفيدة. ولهذه الا�سباب، نقترح ان نبَلِّغ اإ�ساداتنا واحتجاجاتنا 

لدينا  المتاحة  الو�سائل  با�ستعمال  الفر�سة،  �سنحت  كلما 

الالكتروني.  والبريد  الهاتفية،  والمكالمات  كالر�سائل،   –
ن�ستفيد من  ان  احياناً  بنا  انه يجدر  نن�سى  ان  لنا  ينبغي  ولا 

في  المحرر  الى  الموجهة  الر�سائل  باب  مثل  الاخرى  الو�سائل 

الانترنت  بالا�سافة الى مواقع  الوطنية،  او  المحلية  ال�سحف 

ذات العلاقة، هذا ف�سلًا عن الات�سال بالقنوات المعيّنة.

ومن الوا�سح انه لا ينبغي للمحتوى ان يكون الهدف الاأوحد 

للاإجراءات التي يتخذها المواطنون. فجداول البث ت�سكل 

احياناً م�ساألة ح�سا�سة جديرة بالاهتمام. واخيراً، قد تتعلق 

مطالب الم�ستهلكين بما تبثه و�سائل الاعلام، لكنها قد تتعلق 

اي�ساً بما لا تبثه رغم اأنّ عليها اأنْ تبثه.

وثمة نقطة تُمك�سِب اجراءات المواطنين م�سداقية في مواجهة 

التي  الاأدلة  تقديم  النقطة في  تلك  تكمن  الاعلام.  و�سائل 

الاعتبار  بعين  تاأخذ  اأن  تلك الاجراءات، على  تثبت �سحة 

طبيعة و�سائل الاإعلام ذاتها ومنطقها.

والاأ�سرة          الاإعلام  لو�سائل  التربية 

والمدر�سة

لقد تزايدت الجهود الرامية الى تر�سيخ التربية الاإعلامية، 

على مدى العقود الما�سية، مدفوعة من عدد من الموؤ�س�سات، 

فيها  البع�س  ويرى  اوروبا.  ومجل�س  اليون�سكو  �سيما  ولا 

اإلى  ت�سعى  اأنها  اأي  اإذاعية،  و�سائل  على  يعتمد  تعليماً 

الا�ستفادة اإلى اأق�سى حدّ من بع�س محتوياتها. ومع ذلك، 

فان ثمة اإجماعاً على الفكرة القائلة اإن التربية الاإعلامية 

ال�سخ�سي  التمكين  من  نوع  �سيء،  كل  وقبل  اأولًا  هي، 

هو  التربية  هذه  من  والهدف  المواطَنة.  لممار�سة  واأ�سا�س 

طريق  عن  �سواء  وم�ساركةً،  تمحي�ساً  اكثر  الفرد  جعل 

�سيء مماثل »لتعلّم القراءة والكتابة« – ا�ستيعاب الرموز 

او   ،- الاعلام  و�سائل  بمختلف  الخا�سة  والا�سطلاحات 

والثقافي(  والاقت�سادي  )ال�سيا�سي  الا�ستيعاب  طريق  عن 

اقدر  ذلك  يجعله  ان  المحتم  ومن  الاعلامية.  لل�سناعات 

على الاإ�سهام في تحويل و�سائل الاعلام الى منابر متعددة 

لتقديم المعلومات والتدريب والت�سلية.

ركّزوا على  تراث من  ا�ستعادة  اي�ساً  ال�سروري  ويبدو من 

ال�سعبي، مثل باولو فريري وماريو كابلون. وبناء  التوا�سل 

على ذلك، لا ينبغي النظر الى التربية الاإعلامية باعتبارها 

بل  الاإعلامية،  للبيئة  تمحي�ساً  اأكثَر  لفهمٍ   و�سيلة  مجرد 

اأي�ساً كو�سيلة للتعلّم والتوا�سل على نحو اف�سل، بين المرء 

تن�سبّ  ان  يجب  اخرى،  بعبارة  وغيره.  المرء  وبين  ونف�سه 

على  تركيزها  من  اكثر  التوا�سل  عملية  على  التربية  هذه 

و�سائل الاإعلام.

الاإعلامية،  التربية  عبارة  تحملها  التي  المدلولات  ورغم 

ب�سيء  او  فقط  بالمدر�سة  متعلقاً  مو�سوعاً  لي�ست  فاإنها 

�سحيح  وحدهم.  والمراهقين  والاطفال  بالتلاميذ  يت�سل 

للفرد  لتعليم عام ومتّ�سق ومت�سل�سل  ان المدر�سة، ك�سامن 
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والمواطن، يجب ان تقوم بدور حا�سم، او حتى دور لا يمكن 

تبديله بغيره. ومع ذلك، فان ظاهرة و�سائل الاإعلام ظاهرة 

الاهمية  من  هي  والمجتمع  الفرد  على  وتاأثيراتها  هائلة 

بمكان بحيث لا يمكن ان تبقى اي موؤ�س�سة اجتماعية غير 

مبالية بها.

وعلى الرغم من عمق التغيرات التي تعر�ست لها الا�سرة 

لتَفتُّح العقل،  على مدى العقود الما�سية، فلا تزال ا�سا�ساً 

ولهذا  حقاً.  محلها  تحل  ان  اخرى  موؤ�س�سة  لاأي  يمكن  ولا 

ال�سبب بالذات، فان الا�سرة هي المكان الذي يعي المرء فيه 

العالم ويدرك معنى الحياة. ولو�سائل الاعلام دور في ذلك 

الوعي، باعتبارها م�سدراً ووا�سطةً. ومن هنا نمت وجهة 

النظر القائلة اإن على الاأ�سرة اأن تتولى تربية ابنائها على 

و�سائل الاإعلام.

يمكن  وكيف  بالتحديد  التلفزيون  حالة  ا�ستعر�سنا  لقد 

للوالدين والتربويين، بمفردهم او مع غيرهم، ان يتخذوا 

من تلك الو�سيلة مبرراً للاجتماع والتفكير. ومع ذلك، فان 

الحياة اليومية تبيّن لنا انه رغم ا�سطلاع التلفزيون بدور 

هام فعلًا، فلا يُمعتبر اطلاقاً محطّ الاهتمام الوحيد.

دي(،  )�سي  الالكترونية  الليزر  وا�سطوانات  فالمجلات، 

الاأجيال  حياة  ر  وت�سوِّ ر  تف�سِّ كلها  والالعاب،  الانترنت، 

وادوات  الو�سائل  هذه  طريق  وعن  الايام.  هذه  في  ال�سابّة 

ويتم  والبرامج  الاأجندات  توجيه  يتم  جميعاً  الم�ساندة 

يجري  كما  مو�سات  اإنتاج  ويجري  اأذواق  عن  التعبير 

عر�س قِيَم واأ�ساليب حياة، واإيجاد مراجع ودوافع وحوافز 

فان  ولذا،  والمراهقين.  الاطفال  بين  والتوا�سل  للتفاعل 

التربية الاعلامية �ستكون عرجاء اذا ما اختُمزلت في و�سيلة 

واحدة.

الحياة  انماط  عن  بمعزل  الاعلامية  التجربة  تُمكت�سب  ولا 

متفاوتة،  بدرجات  ترتبط،  فهي  ككل.  وم�ساغلها  اليومية 

مع المظاهر والاعمال الاخرى كما يجب فهمها على ا�سا�س 

اليومية.  حياتنا  ت�سنع  التي  المنفردة«  »اللُّحمة  تلك  من 

اذا تم  تكون مفيدة جداً  التربية الاعلامية  وبالتالي، فان 

تناولها، مثلًا، من منظور بيئي، ي�سمل الجوانب التي يمكن 

ان ت�سهم ب�سكل �سامل في تح�سين نوعية الحياة.

انهما مترابطان  يبدو  الا�سرة، جانبان  يوجد، من منظور 

ومنا�سبان فيما يتعلق بالتربية الاعلامية. اولهما معرفة ما 

يمكن للمدر�سة ان تفعله او ما تفعله ا�سلًا، في هذا الميدان. 

الا�سرة  بين  التعاون  اأ�سكال  في  فيكمن  الاآخر  الجانب  اما 

والمدر�سة على تعزيز التربية الاإعلامية.

ان  ت�ستطيع  الذي  وما  المدر�سة  تفعله  الذي  ما 

تفعله

ا�سبح عدد متزايد من مديري المدار�س والمعلمين يدرك ان 

التربية الاإعلامية يجب اأن تكون جزءً مما يدرّ�س من مواد 

وما يمارَ�س من اأن�سطة في المدر�سة. ومن المهم جداً اإبلاغ 

يجب  التي  المبادرات،  من  النوع  هذا  عن  دائماً  الوالدين 

ذلك  �ساأن  ومن  كثب.  عن  ويتابعوها  ي�سجعوها  ان  عليهم 

ول بينهم وبين ردّ الفعل العك�سي اإذا اأبلغهم اأبناوؤهم،  ان يَحُم

مثلًا، اأنهم يقراأون ال�سحف اثناء الح�س�س الدرا�سية او 

لفوا بواجب بيتي يتمثل في م�ساهدة برنامج تلفزيوني  انهم كُم

معين او درا�سة كلمات اأغانٍ حديثة.

الذي  والطريق  المدر�سين،  ا�ستعداد  مدى  على  واعتماداً 

ت�سلكه كل مدر�سة، او الموارد المتاحة، فقد تتراوح المبادرات 

تاأ�سي�س  وبين  خا�سة  فعاليات  تنظيم  بين  ال�ساأن  هذا  في 

برامج متوا�سلة ترتبط بالمنهاج ارتباطاً مبا�سراً.

عام،  ب�سكل  الاعلام  وو�سائل  التلفزيون  في  نفكر  وعندما 

التي  الم�سامين  في  خا�س  ب�سكل  النظر  الى  نميل  فاننا 

تنقلها وفي تقنيات البث. ونفكر، احياناً، كذلك في المهنيين 

المحترفين �سواء كانوا مرا�سلين ام مقدمي برامج اأم فنانين. 

الا ان المرء ين�سى ب�سهولة، في حقل الانتاج والبث، ان من 

نتَج ويذاع، »عمليات الات�سال  العوامل المقيدة جداً لكل ما يُم

ب�سكل  القوانين  دها  تحدِّ �سوق  في  تعمل  التي  و�سركاته«، 

ال�سعيدين  على  متعددة،  قانونية  لقيود  وتخ�سع  �سارم 

المحلي والعالمي. وين�سى المرء ب�سهولة اكبر، كل ما يحدث 

في الجانب الاآخر من عملية البث، اي، بالن�سبة للا�ستقبال. 

ولذا، ربما يكون من المفيد ان ندرك ان ي�سعب التطرق الى 

عمل ودور و�سائل معينة وفهم ذلك العمل وذلك الدور دون 

التفكير في البيئات والمفاهيم الا�سا�سية التالية:

1- الانتاج والبيئة التجارية – درا�سة م�ساريع واهداف 

التجاريين،  لمناف�سيها  بالن�سبة  وو�سعها  ما،  �سركة 

يملكها  من  وتحديد  نف�سها،  ادارة  في  وطريقتها 

لها  كانت  اذا  ارتباطاتها،  وتحديد  فيها،  ويتحكم 

او  محلية  اقت�سادية  مجموعات  مع  ارتباطات، 



72

التربية الاإعلامية

اجنبية او محلية واجنبية.

تعدد   – بالدلالات  المتعلقة  الموارد  وبيئة  اللغات   -2

المعلومات،  قبيل  )من  والا�ساليب  والرموز،  اللغات، 

والن�سو�س،  ال�سور،  وكذلك  والاعلان،  والق�سة، 

والت�ساميم الخ(.

 – 3- التف�سيرات والبيئة ال�سيا�سية والثقافية للر�سائل 

والقواعد  القيم  لجميع  وال�سياق  الاطار  تحدد  التي 

تتبعها  ان  و�سائل الاعلام  التي يجب على  والمعايير، 

ب�سورة مبا�سرة او غير مبا�سرة، �سواء على الم�ستوى 

ال�سروط  من  عدد  حالة  في  )كما  العالمي  او  المحلي 

ع�سوية  من  المثال،  �سبيل  على  المنبثقة،  والقواعد 

منظمات من قبيل الامم المتحدة، والاتحاد الاوروبي، 

الخ(.

الا�سخا�س  مجموعة  – اي،  التلقي  وبيئة  الجمهور   -4

بيئات  من  انطلاقاً  يطلعون،  الذين  المتعددين 

محددة، على و�سائل الاعلام والم�سامين التي تنقلها 

اليومية،  الم�سامين في حياتهم  تلك  يُمدخلون  والذين 

بطرق اجتماعية متفاوتة.

فرعيين  بُمعدين  في  نفكر  ان  للانتاج،  بالن�سبة  المهم،  من 

هما: بيئة المهنيين المحترفين الذين ت�سدر عنهم الر�سائل 

– لا يقت�سر هذا على المرا�سلين بل يتعداهم الى المنتجين 
اطار  في  البرامج،  ومعدي  الن�سو�س  وكتّاب  والمخرجين 

انظمة هرمية محددة وانظمة عمل مختلفة، وكذلك بيئة 

الرقمية الجديدة للاإعلام  التقنيات، حيث تعمل الانظمة 

للاإعداد  بالن�سبة  لا  جذرية،  تغييرات  اجراء  على  المتعدد 

لطرق  بالن�سبة  اي�ساً  بل  فح�سب،  والتحرير  والاإنتاج 

الح�سول على م�سامين الو�سائل الاإعلامية المتعددة.

توجد بين و�سائل الاعلام والمجتمع علاقة وثيقة من التاأثر 

والتاأثير المتبادل. ويبينِّ عددٌ �سخم من الابحاث ان لو�سائل 

الاعلام اثراً متزايداً وملحوظاً في الحياة الاجتماعية ككل، 

الم�ساكل،  تجاه  والمواقف  الا�سا�سية،  بالقيم  يتعلق  فيما 

وال�سلوك الفردي والجماعي. الا ان هذه الدرا�سات تظهر 

انعكا�ساً  اإلى حدّ ما،  عَد،  تُم اي�ساً ان و�سائل الاإعلام ذاتها 

فيها.  لتتدخل  والتي عادت  منها  انبثقت  التي  للمجتمعات 

الاأفراد  حياةَ  قَولِبُم  تُم الاإعلام  و�سائل  فان  اب�سط،  بعبارة 

اولئك  بفعل  اي�ساً  نف�سها  هي  تتقولَب  اأنها  اإلا  والمجتمع، 

ومنتِج  اجتماعي  نتاج  فهي  المجتمع.  ذلك  وبفعل  الافراد 

اجتماعي، في وقت واحد معاً.

ومهما يكن من اأمر، فلا بد من ملاحظة انه عندما يقول 

المرء اإن المجتمع ينك�سف او ينعك�س في و�سائل الاعلام، فان 

ذلك لا يحدث كما لو كان �سورة او مراآة. فالواقع انه يمكن 

واإنّ ما تفعله هو  لو�سائل الاعلام ان ت�ستعيد واقع العالم. 

انها تقوم بعملية تف�سير ذلك الواقع واإعادة تركيب له، من 

خلال ا�ستعمال لغات مختلفة. وفي هذا التعبير عن الواقع، 

نواجه،  فاننا  ت�سكيل،  عملية  لاأي  بالن�سبة  الحال  هو  كما 

بال�سرورة، دائماً تف�سيرات وطرقاً للفهم والا�ستيعاب، ولا 

نواجه مطلقاً احداثاً فعلية وا�سياء حقيقية. واذا �سح هذا 

بالتحديد بالن�سبة للاإعداد والاإنتاج ككل، فانه ي�سح بنف�س 

القدر بالن�سبة لعالم المعلومات والاعلام وال�سحافة.

ان الافترا�س باأن و�سائل الاعلام لا تعك�س الواقع بل تعيد 

اإنما  يه،  ثْرِ وتُم اأفقه  تو�سع  وبالتالي،  تف�سيره،  وتعيد  تركيبه 

التربية  مبادئ  من  التعبير  جاز  اإذا  ا�سا�سي،  مبداأ  هو 

من  فان  الفكرة،  هذه  اهمية  على  وكمثال  الاإعلامية. 

ال�سائع ربط التلفزيون بفكرة محاكاة الحياة الواقعية بدقة 

واأ�سالة، بالنظر اإلى علاقة التناظر والت�سابه بين التف�سير 

ال�سيء  وبين  و�سع(  او  حدث  عن  المعرو�سة  )ال�سور 

العلاقة  وتنف�سم  فعلًا(.  يحدث  ما  او  )ما حدث  المف�سر 

يكت�سف  عندما  ب�سهولة  العين  تراه  ما  وبين  الحقيقة  بين 

با�ستعمال  يمكنه،  كيف  ال�سورة،  قواعد  با�ستعمال  المرء، 

ر عدة روايات، تكون مت�ساربة  نف�س المادة الخام، ان يف�سِّ

احياناً.

مغزى  ذا  تقدماً  الاإعلامية  التربية  رِز  ْ تحُم ان  المحتم  ومن 

من  جزءً  الاأ�سرية  المنظمات  وجعلته  الاآباء  جعله  ما  اإذا 

الاول من جانب  الاجراء  ويت�سمن  وبرامجهم.  اأجنداتهم 

يناق�سونها  التي  البنود  من  واحداً  الاعلام  جعل  الوالدين 

وعلى  والحي،  المدر�سة،  في  ولقاءاتهم،  اجتماعاتهم  في 

ذلك  يفعلوا  ان  ويمكنهم  والوطني.  المحلي  ال�سعيدين 

وعلما  قرار،  و�سنّاع  اعلاميين،  محترفين  بم�ساعدة 

ءاجتماع مخت�سين بالاإعلام، وتربويين لهم خبرة في هذا 

المجال. والهدف هو الا�ستجابة لاآمال واآلام الوالدين، على 

ا�سا�س تجاربهم اليومية.

يتمخ�س  ان  يمكن  �سيناريوهات  نتخيل  اأن  اأي�ساً  ويمكننا 

التعاون فيها بين مجال�س الاآباء وبين المدار�س عن مبادرات 
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الحالات،  بع�س  في  المحتمل،  ومن  النطاق.  ووا�سعة  مهمة 

اهمية  الى  المدار�س  تنبيه  على  الاآباء  مجال�س  تعمل  ان 

وفي  التعليمية.  للعملية  و�سبباً  مو�سوعاً  الاإعلام  اعتبار 

حالات اخرى �ستت�سافر جهودهم باعتبارهم اآباءً فاعلين، 

يتعاونون في مهام معينة.

ويمكن اأن تعتمد الاإجراءات والاأن�سطة التالية، بطريقة ما 

اأو الاأ�سري، وهو ما يتوقف  او باخرى، على الدعم الاأبوي 

ر وال�سياقات والظروف المتاحة. طُم
ُم
على اأ�سا�سٍ من الاأ

اأن�سطة مقترحة للتعاون بين الاأ�سر والمدار�س

من  النوع  هذا  للاعلام.  يخ�س�س  اأ�سبوع  تنظيم 

الان�سطة التي ت�ستغرق ا�سبوعاً ا�سبح تقليداً متبعاً في عدة 

بلدان. وتن�سبّ هذه المبادرة على الم�ساكل المتعلقة بالاإعلام 

وهي تهيئ فر�سة لدعوة التربويين للحديث عن تجربتهم 

فر�سة  اأحياناً،  لة،  المطوَّ الفعالية  هذه  وتوفر  المدار�س.  في 

ممتازة لاإقامة علاقات وثيقة مع و�سائل الاعلام المحلية، 

ولا �سيما اذا كانت لبع�س اآباء التلاميذ علاقة بها.

من  كثير  ينتج  مدر�سية.  اذاعة(  )او  �سحيفة  انتاج 

بها  ملتزمة  تكون  بها  خا�سة  اإعلامية  و�سيلة  المدار�س 

التزاماً �سديداً. وتنفق عليها مبالغ كبيرة، وت�سند لها دوراً 

المدر�سة  في  التوا�سل  وت�سجيع  المواهب  اكت�ساف  في  يتمثل 

وبين المدر�سة والمجتمع. وي�سل بع�س الم�ساريع، وبالتحديد 

Clemi  التي يتولى تن�سيقها  Fax  سحيفة�

في فرن�سا، الى حد التوزيع على نطاق عالمي. وقد يكون في 

في  الوالدين  اإ�سراك  على  التجارب  بع�س  اجراء  الامكان 

و�سيلة الاعلام المدر�سية، حتى على هذا الم�ستوى العالمي.

�سرعة  �ساأن  من  الاعلام.  و�سائل  تاريخ  ا�ستذكار 

الحياة  وفي  التكنولوجي  المجال  في  وبالتحديد  التغيير، 

الجماعية  الذاكرة  يعرّ�س  ان  والاجتماعية،  الا�سرية 

الكيفية  �سرح  في  والجدّين  الوالدين  ا�سهام  وان  للخطر. 

و�سائل  ظهرت  وكيف  بها،  يتوا�سلون  النا�س  كان  التي 

كانت  التي  والاذواق  العادات  هي  وما  المختلفة،  الاعلام 

موجودة في ال�سابق – كل هذه الامور يمكن ان تكون ا�سباباً 

وجيهة للا�ستماع الى ما �سهدته الاجيال الاكبر �سناً. واذا 

اخذنا التلفزيون كمثال، فان هذه المبادرة تثبت ان ما يبدو 

انه بداأ من »فجر الزمان« )لاأن الاطفال وجدوا التلفزيون 

في  هو،  انما  الحياة(  على  اعينهم  فتحوا  منذ  بيوتهم  في 

الواقع، �سيء حديث.

بدون  »ا�سبوع  قبيل  من  مبادرات  في  الا�ستراك 

بع�س  في  والعزوف«،  »ال�سوم  ا�سبح  لقد  تلفزيون«. 

�سنوات.  منذ  �سائعة  ظاهرة  للتلفزيون  بالن�سبة  البلدان، 

النوع من  لهذا  بالن�سبة  تبني اتجاهات متباينة جداً  ويتم 

المبادرات. فالبع�س ي�سرع في اتباع ا�سلوب اخلاقي وا�سح، 

للتلفزيون«.  معار�س  اأفق  »�سيق  ي�سميه  ان  للمرء  يمكن 

ويتبنى اآخرون ا�سلوباً يحافظ على البيئة، يق�سي بالتزام 

ال�سمت والعزوف عن م�سادر »التلوث البيئي«، من قبيل 

التلفزيون. واخيراً، يتبنى اآخرون هذا النوع من المبادرات، 

يعتقدون  لاأنهم  بل  التلفزيون،  على  يعتر�سون  لاأنهم  لا 

ب�سرورة ا�ستك�ساف التنوع الوا�سع في الان�سطة التي يمكن 

حياته  التلفزيون  ي�ستنزف  لا  عندما  بها  يقوم  ان  للمرء 

اليومية.

بهم.  والاجتماع  الاإعلام  في  بالعاملين  الات�سال 

القيام بزيارة  لي�س ثمة ما هو اف�سل في هذا ال�سدد من 

موؤ�س�سة  او  ل�سينما  او  مختلفة  اعلامية  لموؤ�س�سات  اكثر  او 

فعال في  بدور  يقوموا  ان  للوالدين  الفيديو. ويمكن  لانتاج 

العاملين في  ان عالم  وتنظيمها.  الزيارات  لهذه  التح�سير 

التلفزيون وو�سائل الاعلام الاخرى عالم جدير بالاهتمام 

للا�ستعلام والا�ستك�ساف، بدءً باأو�سح الوظائف والان�سطة 

عِدّ التقارير، المرا�سل، م�ساعد التنفيذ،  )مقدم الاخبار، مُم

الم�سور، محرر، كاتب الن�سو�س، المنتِج، المخرِج، الم�سوؤول، 

لم المرء اثناء الزيارة وخلال التح�سير  المدير، الخ.(. وقد يُم

واذاعتها  وتحريرها  المطلوبة  المادة  جمع  باجراءات  لها 

تكون  اأن  ويمكن  اإعلامية.  و�سيلة  كل  في  تتك�سف  ح�سبما 

للاهتمام،  ا�سافياً  م�سدراً  الجديدة  الرقمية  التقنيات 

الوظائف  بع�س  في  احدثتها  التي  التغيرات  الى  بالنظر 

والمهام المتعلقة بالاعلام.

هذا  يتركز  ان  يمكن  المتحركة.  للر�سوم  ناد  تاأ�سي�س 

متعة  ال�سن  كبار  ي�ستذكر  ان  الموؤكد  من   – ال�سينما  على 

التلفزيون،  وعلى   – الريبيرتوار  �سينما  نوادي  ارتياد 

بالن�سبة  الحال  كان  وكما  الخ.  دي،  في  والدي  والفيديو، 

ل�سينما الريبيرتوار القديمة، التي كان لها في بع�س البلدان 

دور ثقافي بل و�سيا�سي مهم، فان هذا هو نوع من الع�سوية، 

المنظمة تقريباً، والقائمة على ا�سا�س من الاهتمامات التي 
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لو�سيلة  بالن�سبة  الا�سخا�س  من  مجموعة  فيها  ت�سترك 

اعلامية معينة او نوع معين من البرامج. ويمكن ان يتعلق 

بالن�سبة  عامة  تكون  نموذجية  بجوانب  باهتمامهم  اي�ساً 

لو�سائل الاعلام هذه او البرامج هذه، من قبيل العنف او 

طريقة معالجة الاخبار. قائمة الان�سطة هذه قائمة طويلة 

جداً وهي ت�سم: م�ساهدة التلفزيون معاً، واجراء عمليات 

وتنظيم  ا�سافية،  وثائق  وايجاد  التاأ�سي�س،  ح�سنة  نقدية 

ان�سطة لا تخ�س�س للنادي وحده بل اي�ساً للعالم خارجه، 

اإعلام متعددة.  لو�سائل  �سمعية وب�سرية  واإعداد منتجات 

ولا يحد من هذه القائمة �سوى  قدرة الابتكار لدى اع�ساء 

النادي، الذين لن ت�سند لهم ادوار مدر�سين او طلبة. وفي 

هذا ال�سياق فقد تظهر الفائدة الكبرى لا�ستخدام المرافق 

الاهلية مثل مكتبات الفيديو والافلام وو�سائل الاإعلام.

التفاعل مع الموؤ�س�سات العامة للاذاعة والتلفزيون. 

تاريخها،  العامة، على مدى  التلفزيون  قنوات  لقد جمّعت 

الموجه  المحتوى  بين  التوفيق  الامكان  في  ان  تثبت  خبرات 

نحو التعليم وبين اهتمامات الم�ساهدين ال�سبان )بل وحتى 

العامة  الاذاعية  الخدمات  تواجه  وبينما  ال�سن(.  كبار 

ازمة، فمن الموؤكد ان زيادة م�سوؤولية المواطنين والموؤ�س�سات 

لموؤ�س�سات  التخطيط  �سيا�سات  عن  والثقافية  التعليمية 

الاذاعة والتلفزيون يمكن ان تكون طريقة ت�ستحق التجربة. 

وت�ستر�سد موؤ�س�سات الخدمة العامة، من الناحية الر�سمية 

دافعي  لاأن  ال�سوق،  لاآليات  تخ�سع  لا  بمبادئ  الاأقل،  على 

ان  الطبيعي  فمن  ولذا،  يمولونها.  الذين  هم  ال�سرائب 

تتميز  ان�سطتها  عن  عامة  تحرّيات  في  المواطنون  ي�سارك 

بالحر�س.

تدريب المدر�سين والتربويين والاآباء والممار�سين. 

التربية  فعالية  عليه  تعتمد  للعمل  ا�ستراتيجي  خط  هذا 

قد  الا�سلوب  هذا  ان  ومع  عمقها.  عليه  ويعتمد  الاإعلامية 

كبيرة  نواق�س  توجد  تزال  نطاق محدود، فلا  على  رّب  جُم

توجيه  الى  التدريب  موؤ�س�سات  مالت  وقد  المجال.  هذا  في 

ويجب  التقنية.  نحو الجوانب  الاولى  بالدرجة  اهتماماتها 

الاإعلام،  لو�سائل  والثقافي  الاجتماعي  بالاثر  الاهتمام 

الى  للا�ستفادة  اللازمة  والمهارات  الاجتماعي،  وال�سلوك 

تربوية.  زاوية  من  الاإعلام  و�سائل  من  ممكن  حد  اق�سى 

بمبادرات  القيام  ال�سياق  هذا  في  جداً  ال�سروري  ومن 

بالا�سافة  المدر�سين،  تدريب  مراكز  في  م�ستمرة  تدريبية 

الى التعلم العميق، والتخ�س�س، والدورات التي تُمف�سي اإلى 

الح�سول على درجة الماج�ستير. ويمكن لموؤ�س�سات التعليم 

تمثل  التي  والهيئات  الم�ستمر  التدريب  وموؤ�س�سات  العالي 

واجب  ومن  المجال.  هذا  في  حا�سم  بدور  تقوم  ان  الاآباء 

ت�سهيل  اي�ساً ان تقوم بدور حا�سم في  التعليمية  ال�سلطات 

هذه المبادرات وت�سجيعها ودعمها.

تاأ�سي�س موقع على الانترنت للتربية الاعلامية. 

التربية  الى  بالحاجة  التعليم  في  ال�سركاء  مختلف  ي�سعر 

العادة.  في  غام�ساً  يكون  ال�سعور  ذلك  ولكن  الاعلامية، 

ولعل من المهم ان يكون باإمكان المدّر�سين والاآباء والاأطفال 

والتجارب،  الخبرات  مختلف  عن  وثائق  على  يطلعوا  اأن 

ووثائق الاعلام المتعددة الر�سائل، وخطط العمل، ونماذج 

الاعلام،  و�سائل  مختلف  عن  وبيانات  التدريب،  دورات 

الاأخرى  الم�سانِدة  المواد  من  ذلك  وغير  الابحاث،  ونتائج 

كاأ�سا�س لعملهم. ومن الموؤكد ان اأن�سب بيئة لهذا النوع من 

الخدمات – التي يمكن تحديثها ب�سهولة – هي الانترنت.

على  مواقع  لتاأ�سي�س  الداعي  الاقتراح  جاء  هنا  ومن 

كندا  في  الموجود  الموقع  ت�سبه  والعالمي  المحلي  الم�ستويين 

والم�سمى

)Media Awareness Network(

الخلا�سة

التلفزيون  مع  العلاقة  لتحويل  فعله  ويجب  يمكن  ما  ان 

وو�سائل الاعلام الى تجربة ثرية هو مهمة كبرى تعتمد على 

على  المهمة  هذه  تعتمد  ولا  جميعاً.  منا  الن�سطة  الم�ساركة 

وهذا  الاخرى.  الموؤ�س�سات  على  اأو  وحدها  الاإعلام  و�سائل 

بالتحديد هو ما ي�سعى بع�س الافكار والاقتراحات الواردة 

في هذا الدليل الى تو�سيحه.

للتلفزيون  مناه�س  اجراء  اي  ان  الى  الا�سارة  من  بد  ولا 

بالف�سل.  عليه  مق�سيٌّ  عام  ب�سكل  الاإعلام  و�سائل  او 

فالتلفزيون، كغيره من و�سائل الاإعلام، هو جزء من البيئة 

عَدُّ اأي�ساً تعبيراً عن  يُم الاجتماعية التي نعي�س فيها. وبينما 

ت�سكيلها  في  ي�سهم  و�سيط  فانه  الاجتماعية،  البيئة  تلك 

يمكننا  لا  اذ  ال�سوبرماركت،  ي�سبه  والتلفزيون  وبنائها. 

الا�ستغناء عنه، لكن بامكاننا ان ن�ستخدم التلفزيون بطرق 

مختلفة كثيرة، ولاأغرا�س مختلفة. وعلى المرء ان يدرك ان 

ثمة اأبعاداً معينة لا يمكن للتلفزيون ان يوفرها ولا بد من 
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البحث عنها في مكان اآخر. ومع ذلك، فبالن�سبة لما يوفره 

�سان  ومن  ينا�سبه.  ما  ينتقي  ان  للمرء  يمكن  التلفزيون، 

التلقي الك�سول لبرامج التلفزيون ان يوؤدي الى ج�سعٍ ك�سولٍ 

القنوات  على  القائمون  وي�ستر�سد  البرامج.  م�ساهدة  في 

نبلّغها لهم )ال�سمت  التي  الفعل  اي�ساً بردود  التلفزيونية 

في حدّ ذاته يمكن ان يكون ر�سالة(.

عن  نعبّر  ان  حقنا  من  لي�س  انه  نقول  ان  بهذا  نعني  ولا 

ن�سعر  ان  حقنا  فمن  لذلك.  �سبب  ثمة  كان  كلما  غ�سبنا 

لي�ست  والمجتمع  الاإعلام  و�سائل  بين  والعلاقة  بال�سخط. 

وادوار،  توجد وجهات نظر وم�سالح،  اذ  حادية الاتجاه. 
ُم
اأ

اقت�سرنا في نظرتنا الى  واذا  الطرفين.  لدى  وم�سوؤوليات 

الاآخر  الجانب  في  موجود  هو  فيما  النظر  على  التلفزيون 

اما  الم�سكلة.  ن�سف  �سوى  نرى  فلن  ال�سا�سة،  وراء  وفيما 

الن�سف الاآخر فيوجد في هذا الجانب، اي جانبنا، ونعني 

وانماط  وقيودنا،  وروتيننا،  ومواقفنا،  �سلوكنا،  بذلك 

حياتنا. وينطبق ال�سيء ذاته على و�سائل الات�سال والاإعلام 

الاأخرى، القديم منها والجديد.

هل ن�ساهد التلفزيون اأم لا

قال الوالد: »اأغلِق التلفزيون«

خرج وعِ�سْ حياتَك«
ُم
»اأ

خرجتُم ثم عدتُم في الم�ساء

وفي اأذني نحلة

وفي حذائي فاأر

وعلى قمي�سي غِراء

وعلى اأنفي طبا�سير

وفي جيوبي الممزقة جراد

وعلى ركبتي خنف�ساء

وعلى بطني نملة

وعند يدي اأ�سد

وخلفي جمل، ي�سدّني من �سعري

قال الوالد: »لا تخرج بعد الاآن«

»�سغّل التلفزيون«

ترجمة بت�سرف من ق�سيدة برتغالية من تاأليف

لويزا دوكالا �سوار�س
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يهدف هذا الدليل اإلى تحليل العلاقات التبادليّة والتكامليّة بين و�سائل الاإعلام 

والمدار�س والجمهور.  وهذا ي�سلّط ال�سوْء على مختلف الاأطراف الم�ساركة في 

عملية التوا�سل وهم الاإعلاميون والمدّر�سون والمجتمع المدني والقطاع الخا�س 

مبادئ  تطبيق  طرق  لمختلف  اإطاراً  الدليل  هذا  ويوفّر  الدولة.   وموؤ�س�سات 

الملمو�سة  المظاهر  ي�ستعر�س  كما  عالمي،  نطاق  على  والتوا�سل  التعبير  حرّيّة 

للان�سباط، وال�سبّط الم�سترك.

دليل للعلاقات الأخلاقيّة مع الإعلاميين
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بين  تف�سل  التي  الحدود  غمو�س  الاأيام  هذه  في  يزداد 

الاأخرى.   والاإعلامية  التعليمية  الموؤ�س�سات  وبين  المدر�سة 

ويتولد كثير من الاهتمــام بفعـــل مختلــــف مـــواقف التعـــلم 

» غير الر�سمية «، التي يمكن اأن تحدث خارج حجرة الدّر�س، 

بالتعاون مع الاإعلاميين المحترفين الذين تدعو الحاجة اإلى 

وهذا  واأخلاقياتهم.   ثقافتهم  على  اأف�سل  ب�سورة  التعرّف 

اأخذ  في  تتمثل  التي  الاإعلامية،  التربية  اأخلاقيات  ي�سمل 

الاعتبار،  بعين  القيم،  حول  المناق�سات  في  الدقيق  التوازن 

دونما تحيّز.

اليون�سكو  كانت  واألف،  وت�سعمئة  وثمانين  ثلاثة  عام  في 

العالمية  الاأخلاقية  المبادئ  اأهمية  اإلى  الاأنظار  لفتت  قد 

لل�سحافة في ن�سرة بعنوان » بيان المبادئ الدولية لاأخلاقيات 

ال�سحافة «.  ويتعلق اأهم هذه المبادئ بالم�سوؤولية الاجتماعية 

العام،  ال�سالح  واحترام  ال�سحفيين،  عاتق  على  الملقاة 

وقدرتهم على الح�سول  المواطنين  م�ساركة  اإلى  بالاإ�سافة 

ال�سحفية  الموؤ�س�سات  .  وقد دعا كثير من  المعلومات  على 

المحترفين  بين  الاأخلاقية  المبادئ  لهذه  اأي�سا  والاإعلامية 

العاملين لديها.

التعبير  حرّيّة  اإلى  بالاإ�سافة  المبادئ  هذه  نفهم  ولكي 

التوا�سل  مجال  في  العاملين  فاإنّ  الاإعلام،  وم�سوؤوليات 

ي�ساعدوننا في ا�ستيعاب ظروف حرّيّة الجميع وم�سوؤلياتهم.

والتربية الاإعلامية، باعتبارها تخ�س�سا يهدف اإلى ت�سليط 

والجمهور،  الاإعلام  و�سائل  بين  العلاقات  على  ال�سوء 

ت�سجيع  اإلى  ت�سعى  وكما    . الاأفكار  هذه  اإبراز  اإلى  تحتاج 

وتاأهيلهم  نقديّا  تحليلا  الاإعلام  تحليل  على  المواطنين 

اإدراك  ت�سجّع على  اأن  للم�ساركة الديمقراطية، فباإمكانها 

وا�ستيعاب المبادئ الاأخلاقية التي تحكم م�سوؤوليات و�سائل 

تقت�سر  فلن  الطريقة،  وبهذه  لديها.   والعاملين  الاإعلام 

المحترفة  للممار�سة  منا�سبة  بيئة  اإيجاد  في  الاإ�سهام  على 

و�سائل  مواجهة  من  اأي�سا  الجمهور  �ستمكّن  بل  فح�سب، 

الاإعلام بحقوقه و�سروطه الاأخلاقية.

اأهداف التربية الاإعلامية فيما يتعلق باأخلاقيات 

الاإعلاميين المحترفين. 

المحترفين  الاإعلاميين  اأخلاقيات  م�ساألة  فاإن  وهكذا، 

عَدّ جزءاً من التربية الاإعلامية، وهي ترمي  وم�سوؤولياتهم تُم

اإلى الاأهداف التالية:

بم�سوؤوليات  الجمهور  واأفراد  الطلاب  وعي  زيادة   -1

و�سائل الاإعلام في ممار�ستها لعملها.

الاأخلاقية  بم�سوؤوليتهم  الاإعلام  في  العاملين  تذكير   -2

و�سرورة مراعاة المعايير التي تحدّدها مهنتهم.

وتمحي�سها  حقوقهم  معرفة  على  المواطنين  ت�سجيع   -3

الم�سوؤولية  اإلى  بالاإ�سافة  الاإعلام  لو�سائل  بالن�سبة 

الاجتماعية الملقاة على عاتق الاإعلاميين المحترفيين 

اأن  يمكن  التي  الم�ساكل  حلّ  على  وم�ساعدتهم 

يواجهوها.

4- تعزيز اإمكانيات التوا�سل والتعاون بين و�سائل الاإعلام 

الحريّة  مبادئ  وتطبيق  تو�سيح  اأجل  من  والجمهور 

الاأخلاقية  العنا�سر  اأخذ  مع  لل�سحافة  والا�ستقلال 

بالن�سبة  تقت�سيها  التي  الاجتماعية  والم�سوؤوليات 

للاإعلام بعين الاعتبار.

5- ت�سجيع الان�سباط وال�سبط الم�سترك، بالاإ�سافة اإلى 

وغير  الر�سمية  المفاهيم  اأي  الحاجة،  عند  ال�سبط 

الر�سمية للالتزام الاأخلاقي والمدني من جانب �سائر 

الم�ساركين في عملية التوا�سلْ.

اأهداف محدّدة لهذا الدليل

1-  توفير اأدوات تعليمية لتطبيق اأخلاقيات الاإعلام في 

على  خا�س  ب�سكل  التركيز  مع  الاإعلامية،  التربية 

الدرا�سة المن�سّقة للمبادئ الاأخلاقية وعلى ت�سادمها 

مع الموؤ�س�سات التي تطبّق فيها.

2-  التمييز بين مختلف الاأ�سعدة الاأخلاقية، اأي الم�ستوى 

ي�سارك  �سخ�س  اأي  على  ينطبق  ما  لكلّ  الاأخلاقي 

المحدّد  والم�ستوى  ناحية،  من  التوا�سل  عملية  في 

للاأخلاقيات التي تطبّق على العاملين في الاإعلام.

3-  تقديم معلومات معللة عن الوثائق واللوائح والموؤ�س�سات 

الرئي�سية  الاأخلاقية  المبادئ  اإطارها  في  ت�سم  التي 

ذات العلاقة بالاإعلام.

و�سائل  لا�ستفادة  ا�ستيعابنا  لتح�سين  اأدوات  توفير    -4

الاإعلام والعاملين لديها من مهامهم.

5-  زيادة وعي الطلبة والجمهور بالو�سائل المتاحة حاليا 

ن�ساطها  والاإ�سهام في  الاإعلام  و�سائل  للاطلاع على 

و�سائل  لمراعاة  المقبولة  المتطلبات  اإلى  بالاإ�سافة 
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الاإعلام لالتزامها الاأخلاقية.

ال�سكاوى  في  التحقيق  م�سوؤولي  دور  فهم  تعزيز    -6

ودورهم في ت�سجيع و�سائل الاإعلام على الان�سباط.

و�سائل  ب�سبط  المكلفة  العامة  الموؤ�س�سات  دور  بيان    -7

الاإعلام ومهمة تلك الموؤ�س�سات فيما يتعلق باأخلاقيات 

العاملين في الاإعلام.

8-  ت�سجيع الت�سامن في مجال التوا�سل لتمكين العاملين 

في المجتمع المدني من الاإ�سهام في ال�سبط الم�سترك 

لو�سائل الاإعلام.

في  التوا�سل  باأخلاقيات  الاإلمام  على  الت�سجيع    -9

ال�سياقات والاأطر التكنولوجية المطّردة التّطوّر.

التعليم  بين  الخلافية  العلاقات 

والتوا�سل

و�سائل  بوا�سطة  لل�سبان  الاجتماعية  العلاقات 

الاإعلام ظاهرة لا يمكن الرجوع عنها. 

ي�سير كثير من الدلائل اإلى اأن معظم الاأطفال وال�سبّان في 

القرن الحادي والع�سرين �سيكت�سبون معارفهم وقيمهم عن 

الثقافي  المال  راأ�س  اإلى  بالاإ�سافة  الاإعلام،  و�سائل  طريق 

للعالم.  وي�ستلزم ذلك تغييرا في موقف مختلف الاأطراف 

والو�سطاء  والتوا�سل،  والتعليم  التربية  مجال  في  العاملة 

لم�سوؤوليتهم  اإدراكا  اأكثر  يكونوا  اأن  اإلى  دْعَوْنَ  يُم الذين 

الاجتماعية، والمرّبين كي ياأخذوا بعين الاعتبار مكانة و�سائل 

الاإعلام اأثناء ممار�ستهم لمهامهم التربوية والتعليمية.  اإذ 

ثمة  اإن  بل  للتلاوم،  ولا  التبادلّي  للجهل  ثمّة مكان  دْ  يَعُم لم 

حاجة ملحّة لتعزيز وعي الاأهالي ب�سرورة الن�ساط المقترن 

ب�سورة  الاإعلام  و�سائل  من  ي�ستفيدوا  كي  بالتمحي�س، 

بنّاءة وخلّاقة.

ولم يعد باإمكان عوالم التعليم والاأ�سرة والتوا�سل اأن تحدّق 

ببع�سها بع�سا كحيوانات األيفة معادية لبع�سها البع�س، لا 

�سيّما عندما يت�سل الاأمر بالعلاقات الاجتماعية للاأطفال.  

ويحتاج الاأفراد الذين ينتمون اإلى هذه العوالم المختلفة اإلى 

التفاعل بروح من  واإلى  التحالف  اأو  الهدنة  نوع من  اإبرام 

الحوار.  وعلى الرغم من تنوّع مهنهم، فاإن اأن�سطتهم تكمّل 

بع�سها بع�سا ً.  فبين التربويين، لا يقت�سر الاأمر على وجود 

ومقدّمو  مكتبات،  قيّمو  اأي�سا  يوجد  بل  ومدّر�سين،  اآباء 

بالن�سبة   الحال  هو  وكما   .. مدار�س  ومعلمو  معلومات، 

للمبلِّغين، فلا يقت�سر الاأمر على وجود �سحفيين، بل يوجد 

اأي�سا منتجون ومخرجون واإذاعيون الخ.

للقيم  ومتبادل  عميق  بفهم  التحالف  هذا  يبداأ  اأن  يجب 

بين  متبادل  اعتراف  باأن�سطة  ويبداأ  مجال  لكل  دة  المحدِّ

عَدُّ المدار�س هيئات اجتماعية تَنقل معلومات  الم�ساركين.  وتُم

تفعله  ما  وهذا  ولغات.   ورموزاً   توجهات  رُم  وتوفِّ وتذيعُم 

ال�سحافة  ف�سركات  اأي�سا.   الاإعلام  و�سائل  وتفعله  الاأ�سر 

، من ناحيةٍ، انظمةً  تبث المعرفة  تُمعدُّ وموؤ�س�سات التوا�سل 

�سروري  الم�سترك  الفهم  فاإن  ولذا،  محدّد.   جمهور  اإلى 

نطاق  خارج  والتربويين،  المبلِّغين  بين  تن�سيق  عقد  لاإبرام 

غير  ظروف  وفي  ر�سمية،  اأو�ساع  في  الاإعلامية  التربية 

جرة الدّر�سْ. ر�سمية خارج جدران حُم

لجدل  مثاراً  العلاقة  هذه  تزال  لا  ذلك  ومع 

كثير.  

فوق  وتجعلها  التعبير  حرّيّة  عن  تدافع  الات�سال  فو�سائل 

في  يتم  اأن  يمكن  تدخّل  اأي  في  ت�سك  وهي  اآخر.   حقٍّ  اأي 

و�سائل  باإمكان  اأن  تعتقد  وهي  وابداعاتها.   ممار�ستها 

ودون  حريّة،  بكلّ  ر�سائلها  تنقل  اأن  عليها  ويجب  الاإعلام 

اأزليّاً  لتعزيز  عَدُّ حرّيّة التعبير �سرطا  اأو رقابة.  وتُم �سغط 

الزاوية  حجر  وهي  الفرديّ  والا�ستقلال  ال�سمير  رّيّة  حُم

بالن�سبة للالتزام بهما.

وهي  المرّبي،  التزام  ركن  مع  الفكرة  هذه  وتتعار�س 

في�س  في  التحكّم  على  وال�سبّان  الاأطفال  تربية  اإلى  ترمي 

مخاطرها،  وتقييم  المنا�سبة  البرامج  واختيار  تعبيراتهم، 

تقييم  في  لهم  الممنوح  التفوي�س  ويتمثل  لذلك.   نتيجة 

المخاطر والحقّ في الخ�سو�سيّة وكرامة الاأفراد، بمن فيهم 

القا�سرون.  وهم يعتقدون اأنه يجب ر�سد و�سائل الاإعلام 

راأي في  والمرّبين  اأن يكون للاآباء  اأنه يجب  بعناية.  ويرون 

تاج الاإعلامي.  وهذا يُمعزى من  تلقي الاأطفال وال�سبّان للنِّ

التجاري  للاتجاه  ت�ستجيب  الاإعلام  و�سائل  اأن  اإلى  ناحيةٍ 

وال�سناعي الذي لا يكون محايداً  على الدّوام فيما يتعلق 

بحماية الفرد.  ويميل قطاع الاإعلان ورعاية البرامج اإلى 

تف�سل  التي  الاإعلام  لثقافة  والترويج  الغزو  في  الاإفراط 

الطفل والمراهق عن ثقافتهما الاأ�سريّة اأو المدر�سة . ورغم 
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كون حرية التعبير عاملا حا�سما ً، فلا يمكنها اأن تكون حقاً 

مطلقاً يتدخل في الخ�سو�سيات.

الاختلافات  هذه  المرء  يجرّب  اأن  ال�سروري  من  لي�س 

�سواء  والتوا�سليين  التربويين  بين  القيمة  في  رة  المت�سوَّ

موقف  اتخاذ  وي�ستلزم  الت�سارب.   اأو  للتوتر  بالن�سبة 

توفيقي في هذا ال�سدد قدْراً من الالتزام الذي يتحلى به 

في  يو�سع  كي  التربوية،  القيم  احترام  تجاه  الاإعلاميون 

يتعر�سون  عندما  ال�سبّان  به  ي�سعر  الذي  التاألم  الح�سبان 

لهذه التوترات والت�ساربات.  وعلى العك�س من ذلك، فاإن 

اأن  والتربويين  المدر�سين  من  ي�ستلزم  الموقف  ذلك  اتخاذ 

يحثوا ال�سبّان على تقدير ثمن حريّة التعبير بالاإ�سافة اإلى 

عَدُّ التوازن بين هذين  الحقوق والواجبات المرتبطة بها.  ويُم

القطبين الذي ي�سعب الحفاظ عليه، جزءاً من الم�سوؤولية 

على  الاإبقاء  يعمل  اأن  المحتمل  ومن  للجميع.   الاجتماعية 

باأخلاقيات  المتعلقة  العامة  الم�سائل  بين  الوا�سح  التفريق 

عملية  كانت  مهما  الجميع  على  تطبّق  التي  الات�سالات، 

لممار�سة  بالن�سبة  التوا�سليين  على  تطبَّق  والتي  التوا�سل، 

بين  التوفيق  على  ذلك  يعمل  اأن  المحتمل  من  مهامهم، 

موقفي الطرفين.

هذه الالتزامات يمكن اأن تكون ذات نوعين هما :

ون�سر  تاأييد  اإلى  تميل  واإيجابية،  فاعلة  التزامات  اأولًا، 

الر�سائل اأو المحتويات التي تعزّز النموّ الذهني والاأخلاقي، 

والعقلي والبدني لل�سبّان ؛ وثانياً ، التزامات �سلبية تر�سى 

الذات بالحدّ من الاطلاع على محتوى يمكن اأن يكون �سارّاً 

ويمكن اأحيانا اأن يعرّ�س الطفل للخطر.  

�س للاأطفال،  تميل الالتزامات الفعالة اإلى اإنتاج برامج تُمكرَّ

اأنف�سهم فيه، كما  اأن يجدوا  ويكون لها محتوى يمكن لهم 

ويمكن  هم.   و�سِنَّ احتياجاتهم  ينا�سب  بما  مكيَّفاً   يكون 

اأي�ساً  اأن تتمثل في تخ�سي�س بع�س من فترة البث لبرامج 

تربوية تُم�سمّم لتن�سيط النموّ الذهني والاأخلاقي للاأطفال.  

حلول  واقتراح  التقييد  اإلى  فتميل  ال�سلبية  الالتزامات  اأمّا 

للحدّ من ال�سرر، بدلاً  من اأن تعمل على تحوير الم�سمون 

اأو تح�سينه.

يمكن القول ب�سكل عام اإن و�سائل الاإعلام التي لديها مهام 

اإذاعية، والتي ت�ستفيد من التراخي�س التي تمنحها الدولة 

)اأي محطات الاإذاعة والتلفزيون التي تقدم خدمة عامة( 

التي  الالتزامات  معظم  تتحمل  التي  الاإعلام  و�سائل  هي 

تقت�سي منها مراعاة حقوق الاأطفال.  اأمّا بالن�سبة لو�سائل 

والتي  لرقابة تحريرية،  التي لا تخ�سع  التجارية،  الاإعلام 

وتلفزيونات  والكتب  )كال�سحف  مجاناً  اإنتاجها  يتوفّر 

تجاه  الالتزامات  اأقل  عاتقها  على  فتقع  الخ..(،  الكابل 

ب�سورة  ذلك  على  تراخي�سها  تن�س  لم  ما   ( الاأطفال 

العامة  الخدمة  اإعلام  و�سائل  فاإن  وبالتالي،  محدّدة(.  

م�سوؤولة عن م�سلحة  تكون  التي  التلفزيون، هي  �سيما  ولا 

ال�سبّان.  وتتكرر البرامج الموجهة اإليهم على �سا�ساتها اأكثر 

من غيرها.

تجاه  الاإعلام  و�سائل  التزامات  فاإن  اأمر،  من  يكن  ومهما 

التربية والتعليم لا تقف عند حدّ العناية بال�سبّان.  فبالن�سبة 

اأن  للتوا�سل باعتباره خدمة عامة للجمهور، لا بدّ لها من 

تفي ببع�س الالتزامات المتعلقة بالتربية والتعليم.  وتتفاوت 

اإلى  بلدٍ  بيّناً  من   تفاوتاً   الالتزامات  تف�سير هذه  طريقة 

اآخر ومن مجتمعٍ  اإلى اآخر.

وتعتبر و�سائل الاإعلام، ولا �سيّما التلفزيون )العامة ولي�س 

الاأخبار  جانب  اإلى  اأنه  الحالات،  معظم  في  التجارية( 

عَدّ التربية اإحدى وظائفها الرئي�سية.  وتميل اإلى  والترفيه، تُم

تف�سير هذا الواجب التعليمي باعتباره اأ�سهاماً  في ال�سمير 

العام والاأخلاقي للبلاد، بالاإ�سافة اإلى اأنه يعمل على ن�سر 

في  الواجب،  هذا  تترجم  وهي  العامة.   والثقافة  المعرفة 

لمختلف  تربوية  برامج  بتقديم  التزام  اإلى  اليومي،  عملها 

فئات الجمهور، وللاأطفال وال�سبّان ب�سكل اأخ�سّ.

العمر في مجتمع  التعلم طول  لعملية  العام  ياق  ال�سِّ اأمّا في 

�سيّما  ولا  الاإعلام،  و�سائل  من  كثيرا  فاإن  المعلومات، 

اأبرز  باأن  اإلى الاإقرار  التلفزيونات الخا�سة والعامة، يميل 

على  للنا�س  الكفاءة  وت�سجيع  المعرفة  بث  تتمثل في  مهامه 

هذه  اأقنعت  ولقد  مبحث.   اأي  وفي  اأعمارهم  اختلاف 

الوظيقة التربوية كثيراً  من و�سائل الاإعلام، ولا �سيّما في 

محدّدة  خدمات  ببلورة  والمرئية  الم�سموعة  الو�سائل  قطاع 

على  العادة  درجت  التي  الخدمات  وهي  لجماهيرها، 

اعتبارها خدمات »تربوية« اأو »تعليمية«.
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التلفزيون التعليمي يمكن تطويره باأ�سكال مختلفة 

على النحو التالي: 

1-  يمكن اأن يكون بديلًا للمدار�س في البلدان اأو المناطق 

التي ي�سعب فيها ا�ستكمال منهاج �سامل.  وفي حالة 

كهذه، يمكن للتلفزيون اأن يبث مواد مدر�سية يمكن 

اأن ت�سل اإلى الطلبة مبا�سرة، حتى عندما يكونون في 

المدر�سة.

�س لاأن�سطة علاجية اأو تكميلية، دون  2-  يمكن اأن يخ�سَّ

اأن تكون بديلًا للمناهج المدر�سية.  ومن ثم فاإنه يبث 

برامج  اأو  المدر�سة  لعمل  مكملة  تكون  اأن  اإما  برامج 

تروّج لقيم و�سلوكيات ترتبط بالدرا�سة والتعليم.

3-  يمكنه اأن يف�سّر مهمته التعليمية بمعنى اأو�سع، ويتولى 

في  البع�س،  بع�سها  مع  تتقاطع  بقيم  ويلتزم  مهام 

اإطار برامجه ككل.  ومن ثم يكون هدفه تهيئة فر�س 

برامج  بوا�سطة  وتدريبه  جمهوره  تعليم  في  ت�سهم 

متنوّعة، لا تكون تعليمية ب�سكل ر�سمي �سارم.

بعدة  التعليم  في  ي�سهم  اأنه  هو  ال�سائع  فاإن  اأخيرا،    -4

الثلاثة  الجوانب  بين  ا�ستراتيجياً   تَجمع  برامج 

المذكورة اآنفاً .

حدّ  عند  يقف  لا  الاإعلام  و�سائل  التزام  فاإن  ذلك،  ومع 

بلدان  في  مدّة،  منذ  ف  اعترُم فقد  التعليمي.   التلفزيون 

ب�سكل  الاإعلام  وو�سائل  التلفزيون،  اإ�سهام  باأن  مختلفة، 

اأف�سل  لتحقيق  محدودة  ت�سبيط  م�ساألة  هو  اإنما  عام، 

القيم  مع  وفاق  على  تن�سرها  التي  القيم  تكون  كي  اأداء، 

التي تن�سرها المدار�س.  وهذا يعني اأنه يجب التركيز على 

التطابق – اأو الاختلاف – بين المواقف والقيم التي تبثها 

ج لها داخل المدر�سة. و�سائل الاإعلام والقيم التي يروَّ

وكما اأن للمدار�س مناهج اأو برامج )بيّنة اأو م�ستترة(، فيمكن 

ولا   ،) اأو خفياً  )وا�سحاً  منهاجاً   الاإعلام  لو�سائل  اإن  القول 

ومن  والمرئية.   الم�سموعة  بالبرامج  المتعلقة  الم�سائل  �سيّما في 

اأجل تو�سيح هذا المنهاج والتعريف به، فقد ا�سطر العاملون 

الداخلي  للا�ستعمال  وثائق  اإعداد  اإلى  الاإعلام  و�سائل  في 

اأن  يجب  التي  القيم  لبيان  اأ�ساليب...(  اإ�سارات،  )مواثيق، 

ت�ستند اإليها برامجها.

تتعلق هذه الوثائق، عموما، بالتزامات ال�سبكات الاإعلامية 

بالن�سبة للحياد والاأمانة في نقل المعلومات.  وتنح�سر هذه 

الوثائق في معالجة المعلومات والاأخبار.  ومع ذلك، يمكن 

البرامج  في  والقيَم  بالتربية  تتعلق  اأخرى  م�سائل  اإثارة 

األعاباً  اأو  اأو روايات خيالية  الاأخرى، �سواء كانت ق�س�ساً  

اأو غيرها.  وقد �ساع في كثير من البلدان اأن تتقيّد و�سائل 

للم�ساواة  بالن�سبة  �سيّما  ولا  محدّدة،  بالتزامات  الاإعلام 

بين الجن�سين وم�ساندة ق�سية المراأة، ومكافحة العن�سرية 

ال�سيا�سي  اأو  الديني  اأو  )الثقافي  الف�سل  من  نوع  واأي 

الثقافي  التنوّع  ومراعاة  الاأقليّات  وحقوق  غيرذلك(،  اأو 

واحترام المعوّقين وكبار ال�سّن.  ويتعلق بع�سها اأي�ساً  بنقل 

الفعاليات المحلية اأو الاإقليمية اأو الثقافية وم�ساندة المدار�س 

وما اإلى ذلك.

للكلمة،  الوا�سع  بالمعنى   ، جميعاً  الالتزامات  هذه  وتتعلق 

عدّة  من  الاإعلامية،  التربية  عَدّ  وتُم والتوا�سل.   بالتعليم 

وجوه، اأكثر و�سائل التعاون تريُّثا ً وثباتا ً )في المدى البعيد( 

الم�سائل  لفهم  بالن�سبة  وثباتا  تريُّثا  واأكثرهما  البيئتين  بين 

الم�ستركة بينهما.

التوا�سليين  بين  التعاون  اأ�ساليب 

والتربويين

كّمل  تت�سابه مهام التوا�سليين والتربويين، من عدّة وجوه، ويُم

بع�سها بع�سا.  ومن ال�سعب ت�سوّر وجود نظام اجتماعي 

البيئتين  هاتين  بين  دائم  اختلاف  اإلى  ي�ستند  اأن  يمكنه 

الاحترافيتين.

عمل  يحترموا  اأن  التوا�سليين  من  الفهم  هذا  ويقت�سي 

وفي  العمل.   هذا  في  ي�سهموا  اأن  عليهم  اإن  بل  التربويين، 

نوا عملهم  المقابل، فاإن هذا يقت�سي من التربويين اأن ي�سمِّ

ودورها  ور�سائلها،  الاإعلام،  و�سائل  تثيرها  التي  الم�سائل 

الاجتماعي.  وهذا الفهم المتبادل يفتح المجال وا�سعاً  اأمام 

اأن يو�سعوا  للعاملين في الاإعلام  اإمكانات جديدة.  ويمكن 

نطاق التزامهم الاأخلاقي بحيث يت�سمن التزاماً  تربوياً، 

في  لعملهم  التربوية  التبعات  بو�سع  الاأدبي  الالتزام  اأي 

الاإعلام  م�ساألة  يعالجوا  اأن  للمدر�سين  ويمكن  الح�سبان.  

يُمعنى  التزاماً   الاإعلام  من  يجعلوا  اأن  اأي  التعليم،  اأثناء 

الاأ�ساليب  اأي�ساً   الاعتبار  في  وي�سع  اليومية  بالاأخبار 

الاإعلام،  و�سائل  توفرها  التي  والتعليم  للتوا�سل  الجديدة 

لاإنها يمكن اأن تكون مفيدة جدا في حجرات الدّر�س.
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عملهم  نطاق  تو�سيع  على  الاإعلاميين  حاجة  تقت�سر  ولا 

اإ�سفاء  اأي�سا  ت�سمل  بل  التربوي،  التوا�سل  ي�سمل  بحيث 

اأن  للتربويين  ينبغي  ولا  عملهم.   على  تعليمية  فل�سفة 

يقت�سروا على ا�ستخدام و�سائل الاإعلام في التعليم كمجرّد 

الاإعلامية  التربية  اأن يدمجوا  اأي�ساً  اإن عليهم  بل  اأدوات، 

هذا  من  جديدتان  اهتمام  بوؤرتا  وتنبثق  عمليّة.   كمادّة 

التعاون، دون ادّعاء ب�سمول مجموعة كاملة من العلاقات 

مجال  في  اإحداهما  تقع  حيث  والتربية،  التوا�سل  بين 

الاإعلام، وتقع الاأخرى في مجال التربية، اأي اإعلام تربوي 

من ناحية، وتربية اإعلامية من ناحية اأخرى.

في  المتمثلة  الاإ�سافية  المزيّة  هاتان  الاهتمام  بوؤرتا  توفّر 

مجتمع  ب�ساأن  حديثا  جرت  التي  المناق�سات  مع  الان�سجام 

اإلى مجتمعات  يف�سي  اأنه  اليون�سكو  ترى  الذي  المعلومات، 

تت�سارك في المعرفة ؛ حيث يو�سع اكت�ساب المعرفة وتجارب 

والمجتمع.   الفرد  حياة  تنظيم  لبّ  في  والتوا�سل  الاإعلام 

هذا هو الاإطار المنا�سب للتطوير المزدوج للاإعلام التربوي 

د اكت�ساب المعارف مق�سورا  وللتربية الاإعلامية.  اإذ لم يَعُم

المحدودة.   الموا�سع  وبع�س  العمْرية  الفئات  بع�س  على 

ويقت�سي هذا الاإطار بال�سرورة توفّر اإمكانية التعلّم في كلّ 

معارف  اكت�ساب  اإلى  ازدادت الحاجة  وقد  ومكان.   زمان 

جديدة وتطوير المعلومات المكت�سبة ازدياداً  هائلا ً.  ومن 

اللحد  اإلى  المهد  من  العلم  طلب  �سيكون  ف�ساعداًً،  الاآن 

حقيقية واقعة، حيث تكون معرفة التعلّم مبداأ اأ�سا�سياً.   وهذا 

التربويين  بين  ق  المن�سَّ التعاون  �سرورة  اأبعد  حدّ  اإلى  يبّرر 

والتوا�سليين.

الاأ�ساليب الر�سمية والاأ�ساليب غير الر�سمية

يمكن اإر�ساء التعاون بين التوا�سليين والتربويين اإمّا بطريقة 

ر�سمية واإما بطريقة غير ر�سمية.  وقد برز اأخيرا اتجاه نحو 

اإقامة علاقات ر�سمية، بغية التاأكيد على العلاقات الوا�سحة 

بل والموؤ�س�ساتية بين الطرفين.  وتميل العلاقات غير الر�سمية 

ويحتاج  واقعة.   حقيقة  باعتبارها  �سمنيّة،  تكون  اأن  اإلى 

التوا�سليون اإلى معالجة م�سائل التربية في عملهم )بالن�سبة 

للمحتوى ولاأثر ذلك المحتوى على التعليم اأي�سا(.

وبالتالي، فاإن الاأ�ساليب الر�سمية للتعاون اآخذة في التو�سع.  

اإلى  المعلومات  تحويل  عمل  فقد  الاإعلامي  الجانب  وفي 

عن  �سيّما  – ولا  الاإر�سال  و�سائل  وتو�سيع  الرّقمي  النظام 

طريق الاإنترنت والتلفزيون – على اإتاحة كثير من الفر�س 

�س للتربية والتعليم .  وقد اأتاح هذا  لاإيجاد و�سائل اإعلام تخ�سَّ

الفر�سة لظهور عدد كبير من محطات الاإذاعة والتلفزيون 

�س لاأغرا�س محدّدة والتي توؤدي مهمة تعليمية،  التي تُمخ�سَّ

بالاإ�سافة اإلى موقع الاإنترنت يوفّر مواد تعليمية، الخ.  وقد 

والتوا�سليين.   التربويين  بين  من�سقاً   تعاوناً   هذا  ا�ستلزم 

واأ�سبحت برامج التلفزيون المخ�س�سة لل�سبان، على �سبيل 

المثال، اأر�سية اختبار مثمرة جدا للتعاون.

وقد ظهرت في الجانب التعليمي اأي�سا تقنيات جديدة يمكن 

التعليمية، من قبيل الكمبيوترات،  الو�سائل  اإلى  اأن ت�سيف 

والو�سائل  والاإنترنت،  ورة،  ال�سّ الوا�سحة  والتلفزيونات 

تخ�س�س  ظهور  اإلى  التقنيات  هذه  اأدت  ولقد  النّقالة.  

التكنولوجيا   « ا�سم  عليه  يطلق  اأن  يمكن  جدا  حديث 

التعليمية« اأو »تكنولوجيا التوا�سل التربوي«.  وقد انبثق من 

والاأن�سطة.  المنابر  من  له  ح�سر  لا  عدد  التخ�س�س  ذلك 

وقد اأرغم الم�سوؤولون على دمج المعارف التوا�سلية والتربوية 

بعدما كانت منف�سلة عن بع�سها البع�س.  وبالتالي، فقد 

تعزّزت العلاقة بين الاإعلاميين والتربويين في كلا المجالين.  

عد الاأهلي في عدّة بلدان هو الذي اأدى اأخيرا  اإلى  اإلا اأن البُم

تجاوز  بحيث  والتربويين،  التوا�سليين  بين  التعاون  تو�سيع 

اأنماط جديدة من  اأخذت  ولقد  يقة.   ال�سّ المهنيّة  الحدود 

ومهام  التوا�سل  مهام  ملتقى  عند  الظهور  في  العلاقات 

التربية.  وقد مرّ هذا الوعي المتنامي ب�سل�سلة من الخطوات 

المتماثلة مهما كان البلد ذو العلاقة.  وهذه الخطوات هي:

1- تُمقابل الخطوةُم الاأولى توتراً  وتململا اجتماعيا واأهليا 

الاإعلام.   و�سائل  تاأثيرات  من  غريبٍ  اأثرٍ  عن  نجم 

اإلى  والافتقار  المفرط،  العنف  في  ذلك  ويتمثل 

الم�سمون التربوي، وال�سعور بفقدان البرامج النوعيّة، 

والتغا�سي عن التزامات الخدمة العامة، الخ.

اإلى  نف�سه بطرق مختلفة  الا�سطراب عن  يعبّر هذا   -2

العام عن طريق الاحتجاجات  الميدان  اإلى  اأن ي�سل 

وال�سكاوى والنداءات الموجهة اإلى ال�سلطات، الخ.

3- من اأجل حلّ النزاع، تميل ال�سلطات كما يميل المجتمع 

المدني اإلى توجيه نداء من اأجل التعاون بين التربويين 

�سرورة  على  الاإ�سرار  اإلى  بالاإ�سافة  والتوا�سليين، 

للواجبات  منهما  كلٍّ  واإدراك  الطرفين  بين  الحوار 

الملقاة على عاتقه. 
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 ، بع�ساً  بع�سهما  يكملان  اقتراحان  ظهر  لذلك،  نتيجة    -4

وهما:

التربية  تجاه  التوا�سليين  التزام  تجديد  �سرورة  اأ-  

والتعليم، وهو ما اأدى في العادة اإلى اعتماد حلول 

والقا�سرين،  الاأطفال  ل�سالح  �سلبية  �سيا�سية 

�س للاأ�سرة، من  من قبيل ال�ساعات التي تخ�سَّ

حتى  اأو  ال�سارّة،  المواد  بع�س  بث  تجنب  اأجل 

مف�سدة  عَدُّ  تُم التي  البرامج  بع�س  بث  ا�ستبعاد 

للاأخلاق، الخ.

في  يدرجوا  اأن  ب�سرورة  التربويين  قبول  ب-  

في  ي�سمّى  جديداً   تخ�س�ساً   مناهجهم 

معظم الحالات »التربية الاإعلامية« )ويعرف 

اأو  التوا�سل«  اأجل  من  »التعليم  با�سم  اأي�سا 

»الكفاءة الاإعلامية »، الخ (.

5- الخطوة الاأخيرة لا تكون دائماً حا�سرة في كل مكان.  

قرّت هذه المقترحات بعدة 
ُم
ففي بع�س البلدان فقط، اأ

طرق تتمثل في تاأ�سي�س اتحادات لتعزيز التعاون بين 

مجال�س  اأو  هيئات  اعتماد  اأو  والمرّبين،  التوا�سليين 

اإما تنمية الجانب التعليمي في  ر�سمية تكون مهمتها 

في  التوا�سليّة  الاأن�سطة  تنمية  واإمّا  الاإعلام  مجال 

مجال التعليم.

وفي هذا ال�سياق، ظهرت في عدّة بلدان دلائل وا�سحة على 

بين  التعاون  ازدياد  في  تتمثل  ملمو�سة  اإنجازات  تحقيق 

التوا�سليين والتربويين.  ويمكن اأن تكون هذه المنجزات مرنة 

وغير ر�سمية عندما تتحقق بين و�سائل الاإعلام والتربويين، 

اأن تكون هذه المنجزات على  حيث ت�سمن و�سائل الاإعلام 

�سلة دينامية ن�سطة مع عالم التعليم، بينما تُمثري برامَجها.  

ويمكن اأن تكون اأي�ساً ر�سمية، وذلك باأن ت�سرك ال�سلطات 

ذلك  في  الم�ساركة  اأو  الاإعلام  و�سائل  عمل  بتنظيم  المكلّفة 

تربوية  لجاناً   اأو  خبراء  اأن�سطتها  في  ت�سرك  التنظيم  

بين اأن  ا�ست�سارية اأو منتديات حيث يت�سنى للتربويين والمدرٍّ

اأنف�سهم ويعر�سوا عملهم وتجاربهم.  وهكذا،  يعبّروا عن 

فاإن العلاقات لا تتطور حالياً  بين التوا�سليين  والتربويين 

فح�سب، بل تتطور اأي�سا ً مع �سنّاع القرار والجهات المكلفة 

بتنظيم عمل و�سائل الاإعلام.

لقد اأن�ساأت عدة بلدان في البيئة التربوية، هيئات اندمجت 

و�سائل  مع  العلاقات  تن�سيط  مهمتها  وكانت  المدار�س  في 

ب�سكل عام،  والتعليم  التربية  وزارات  وتوجد �سمن  الاإعلام.  

تعزيز  مهمتها في  تتمثل  بالمناهج  مكلّفة  اأو لجان  مجال�س 

الاأن�سطة المت�سلة بال�سحافة، وو�سائل الات�سال الم�سموعة 

والمرئية، وو�سائل الاإعلام الجديدة.

وتتكفّل هذه الكيانات باأن تعمل المدار�س على اإدراج الاإعلام 

في مناهجها كمادة للدرا�سة اأو كاأداة للتعلّم وتنمية الابتكار 

التعليمي.  وبناءً على ذلك، فاإنها تعمل على بلورة مقترحات 

لمناهج التربية الاإعلامية.  وت�سعى، قبل كل �سيء، اإلى اإثارة 

اهتمام الهيئة التربوية بهذا المبحث وتعميق ذلك الاهتمام، 

بالاإ�سافة اإلى توفير التدريب اللازم.  وتن�سئ هذه الكيانات 

اأن�سطة تتعلق بتقنيات التوا�سل، واللغة الم�سموعة والمرئية، 

والتوا�سل المتعدّد الو�سائل، الخ.

نحو اأ�ساليب جديدة للتعاون والاإنتاج

التكنولوجي  التقدم  اإلى  تعزى  تطورات  اأخيرا،  حدثت، 

التطورات  هذه  وتتعلق  والتعليم.   الات�سالات  مجال  في 

نقّالة  اأ�سبحت  التي  للتكنولوجيا  الجديدة  بالاإمكانات 

وجوّالة، واأ�سبحت تمثل مك�سباً  كبيرا ي�ساف اإلى ميدان 

التعليم.  ويعمل ترقيم المعلومات، وانخفا�س تكلفة الانتاج 

التلفزيون  قنوات  تو�سع  اإلى  بالاإ�سافة  الت�سجيل  وتقنيات 

الرقمية والاإنترنت على اإتاحة مجال تو�سع قنوات التلفزيون 

فاأكثر  اأكثر  يت�سع  مجال  اإتاحة  على  والاإنترنت  الرقمية 

والاإ�سهام  الاإعلام  و�سائل  ا�ستخدام  من  التربويين  ويمكّن 

فيها اإلى حدٍّ لم يكن متاحا من قبل.

اإن ابتكار الفيديو الرقمي الزهيد التكلفة، وبرامج التحرير 

اإ�سافة  ال�سوّر  تحرير  على  )القادرة  البعد  اأحادية  غير 

كمبيوتر  على  تحميلها  يمكن  التي  الاأ�سوات(  تحرير  اإلى 

�سخ�سي اأ�سا�سي، واإمكانيات الن�سر الزهيد التكلفة لجميع 

اأنواع الن�سو�س، وقبل كلّ �سيء، وجود الاإنترنت وال�سبكة 

الاهتمام  تحديد  في  اأ�سهم  ذلك  كلّ  العالمية،  الاإلكترونية 

بالتوا�سل بين الكيانات التربوية والكيانات المدر�سية.

اإذاعة  محطات  وجود  الاهتمام،  هذا  تجدّد  على  وي�سهد 

الاإنترنت،  في  التعليمية  وال�سحف  المدار�س،  في  وتلفزيون 

ومواد  تربويّون،  يديرها  التي  التعليمية  الاإنترنت  ومواقع 

التدريب المن�سورة على �سبكات التوزيع، والمنتديات ومنابر 

التعاون في ا�ستعمالات الاإنترنت.  وقد زاد من هذا الاهتمام 
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خيارات ال�سحافة المتاحة با�ستعمال الكمبيوتر، عن طريق 

�سجلات في �سبكة الانترنت بالاإ�سافة اإلى المواقع ال�سخ�سية 

ومواقع الموؤ�س�سات على الاإنترنت، الخ.

جديدة،  تربوية  توا�سل  حلقة  اإن�ساء  مع  الاتجاه  هذا  ويتزامن 

كما  للمدار�س  التربوية  المهمة  نطاق  تو�سيع  على  تعمل 

ل جديدة  توا�سُم موؤهلات  تكوين  ذاته على  الوقت  تعمل في 

بين جميع الم�ساركين في عملية التعلّم.  ويتمخ�س عن ذلك 

ظهور نوع جديد من الاإنتاج، وظهور توا�سل تعليمي ي�سارك 

فيه بالدرجة الاأولى التربويون والطلبة.

والتي  بالتوا�سل  تتعلق  التي  المدر�سية  التطبيقات  وتندرج 

كانت مق�سورة على حجرة الدّر�س، تندرج في الحيّز العام.  

وقد ازدهرت ثقافة توا�سل جديدة على م�ستوى التطبيقات 

التعليمية ت�ستوعب قدرات التربويين وكفاءاتهم في قدرات 

التوا�سليين وكفاءاتهم، وهو ما تكون له تبعات على المجال 

الاإعلامي.

بالطلاب(،  )بدءاً  للجميع  التوا�سلية  القدرات  تو�سّع  ويعمل 

وكذلك  اآخر  اإلى  نظام  من  التحويل  اإمكانية  تعمل  كما 

معالجته  يمكن  رقمي  �سكل  اإلى  وال�سوت  ال�سورة  تحويل 

بالكمبيوتر، على اإتاحة الفر�سة لاإدراج في�س من المحتويات 

الجديدة في و�سائل الاإعلام.  ويدل هذا الفي�س، اإلى حدٍّ 

الاإعلام في  و�سائل  ثورة  اأحدثتها  التي  التاأثيرات  على  ما، 

التربية والتعليم.

المحلي.   ال�سعيد  على  خا�س  ب�سكل  الظاهرة  هذه  تت�سح 

المحلية  )ال�سحافة  المحلية  التوا�سل  بو�سائل  ي�سمى  فما 

على  ين�سبّ  اإنما  المحلية(  والتلفزيون  الاإذاعة  ومحطات 

ويجري    . الاأقاليم...(  )المقاطعات،  �سغيرة  مجتمعات 

تخ�سي�س هذه الو�سائل باطّراد لبرامج تديرها المدار�س.  

مواد  تبث  اأن  هذه  المحلية  الاإعلام  لو�سائل  يمكن  فمثلًا، 

اأي�سا  اأنتجتها مدار�س المنطقة التي توجد فيها.  ويمكنها 

اأن تخ�س�س حيّزاً لبث بع�س البرامج الوثائقية، والاأفلام 

الق�سيرة، اأو حتى الق�س�س الخيالية، التي تنتجها مدر�سة 

ثانوية في المنطقة .  ويمكن لبع�س و�سائل الاإعلام الوطنية 

اأي�سا اأن يبث بع�س المواد التي تنتجها المدار�س في مناطق 

البلاد المختلفة.

على  جميعا،  الاأخرى  الظواهر  مع  الظاهرة،  هذه  وتعمل 

تعزيز عملية تكوين القدرات المتعلقة بالاإن�سطة التوا�سلية 

ل�سالحها.   محدد  التزام  مع  والتعليم،  التربية  مجال  في 

وكنتيجة دينامية، فقد حلّت مرحلة جديدة من التطور في 

مجال التربية الاإعلامية، التي ت�ستفيد من تنوّع الاأ�ساليب 

التي تحكم العلاقات مع الاإعلاميين.

العلاقات مع الاإعلاميين المحترفين: 

مجموعة كبيرة من التفاعلات.

في  ت�ستمر  اأن  ال�سياق،  هذا  في  الاإعلام،  لو�سائل  يمكن  لا 

تجاهل احتياجات التربية الاإعلامية والحاجة اإليها وكذلك 

الدعوات المنادية بالتحاور مع التربويين )�سواء كانوا اآباء 

اأم مدرّ�سين(.

بمرور  والاإعلاميين  الاإعلام  �سناعة  مفهوم  تطور  ولقد 

كانت  عندما  الحماية،  مرحلة  من  انتقل  فقد  الزمن.  

الجمهور  عن  تماما  م�ستقلة  اإنها  تقول  الاإعلام  و�سائل 

فيها  يدور  اأن  يمكن  منفتحة،  مرحلة  اإلى  ال�سلطة،  وعن 

حوار بطرق مختلفة من قبيل : الان�سباط بين الاإعلاميين، 

المكلفة  الهيئات الحكومية  وتنظيم قطاع الاإعلام من قبل 

والتنظيم،  ال�سبط  في  الم�ساركة  وحتى  بل  المهمة،  بهذه 

قطاعات  �سملت  بحيث  ال�سراكة  تو�سيع  اإلى  اأدى  ما  وهو 

وتتفاوت هذه  والاأهالي.   المدني  المجتمع  قبيل  اأخرى، من 

بالحاجة  تتحدد  وهي  واآخر.   بلد  بين  المتنوعة  الاأ�ساليب 

الاإعلامية  التربية  عن  الم�سوؤولين  جميع  بها  يَ�سعر  التي 

بالن�سبة لل�سراكة ومنح �سلاحيات لجميع العاملين في هذا 

في  العلاقة  ذات  الاجتماعية  التطورات  اأخذ  مع  الميدان، 

عَدّ هذه الاأ�ساليب ردّاً تاريخياً على منتقدي  الح�سبان.  وتُم

اأ�سكالا مرنة من  فاكت�سبت  وقد تطورت  الاإعلام.   و�سائل 

في  والتعاون  الخبرات،  في  الت�سارك  اإمكانية  مع  التبادل، 

الاإعلام  �سناعة  بثقافة  المعرفة  وتعزيز  م�ستركة  م�ساريع 

ب�سكل عام.

ان�سباط الاإعلاميين  

اأو  )�سراً  مناهجهم  لجعل  جاهدين  الاإعلاميون  �سعى 

لاأخلاقيات  بالن�سبة  �سيّما  لا  وا�سحاً،  منهاجاً  علانية( 

ا�ستهدفت  التي  الاأدوات  من  كثيرا  واأعدّوا  مهنتهم.  

رّ�ست للا�ستخدام الداخلي.  وعن طريق هذه  الجمهور وكُم

على  الم�سمون  رح  �سُم الذي  القيمة  نظام  و�سحوا  الاأدوات، 

اأ�سا�سه.
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ان�سباطاً  ال�سدد  هذا  في  اعتُممدت  التي  الحلول  تمثل 

يتميّز بالتف�سيل والعناية كما يتميّز با�ستعمال التوا�سليين 

يتفاوتون  وهم  الجمهور.   ثقة  لك�سب  اأدوات  اأنف�سهم 

التاأكيد على  اإلى  اأنهم يميلون عموما  اإلا  بتفاوت بلدانهم، 

واإر�سادات  معايير  اأي�ساً  وير�سّخون  متماثلة.   عمليات 

يلتزم التوا�سليون بها في عملهم اليومي.  وهذه الالتزامات 

في  يكن  لم  اإنْ  الدّول،  د�ساتير  في  مكتوبة  العادة  في  تكون 

المواثيق التي يقوم قطاع اإعلامي على اأ�سا�سها.  وتوؤكد هذه 

ر باأن الاإعلام م�سلحة  الالتزامات ُم اأهمية حرية التعبير وتذكٍّ

اجتماعية عامة، ولي�س مجرّد منتَج تجاري.

م�ستوى  على  المبادئ  هذه  تف�سير  اإعادة  يمكن  ثم  ومن 

وذلك  الاإعلام،  يحترف  �سخ�س  اأو  اإعلامية  موؤ�س�سة  كل 

�سلوكه  في  فرد  كلّ  به  يتقيّد  اأخلاقي  قانون  �سورة  في 

وت�سرفاته.  وهي توؤكد على وعي التوا�سليين بم�سوؤوليتهم 

بعبارة  عادةً  اإليها  �سار  يُم فاإنه  ال�سبب  ولهذا  الاجتماعية، 

                           . ) MAS الاإعلامية” )  المحا�سبة  “اأنظمة 
هذه الحلول والاأدوات يمكن اأن تعود بالنفع على التربويين 

اأنه  اإلا  اأف�سل،  نحوٍ   على  مت  فهُم ما  اإذا  والاأ�سر  والطلبة 

الجمهور  فتزويد  اللازم.   الوجه  على  بها  التقيّد  يتم  لا 

ومعايير  التنظيمية،  والخطط  الداخلية،  بالاإجراءات 

كلّ  من  العام  والموقف  التحريرية،  والاختيارات  الممار�سة 

�سركة اإعلامية بالن�سبة للاأخلاق، لا تزال عملية ع�سوائية 

تتفاوت بين و�سيلة اإعلامية واأخرى وبين بلد واآخر.  وتن�سر 

مواقع الاإنترنت الخا�سة بو�سائل الاإعلام تلك التوجيهات 

لكنها لا تحظى حتى الاآن بالتعريف اللازم.  ولو اأن الجمهور 

عرف ب�سورة اأف�سل عن الاإر�سادات والممار�سات الاإعلامية، لكان 

باإمكانه اأن يطبّقها ب�سورة بنّاءة وفعّالة.  ويجب تخ�سي�س 

لحوار  التعليمية  والحلول  الاإعلامية  التربية  من  جانب 

التوا�سل والتعليم لزيادة الوعي بتلك المبادرات وبالفر�س 

المتاحة للتفاعل والتفاو�س.

عدة  على  وتوجد  متفاوتة  التفاعلات  من  الاأنماط  هذه 

م�ستويات، لكل منها مزاياه ونواق�سه، وهي:

تقديم  اإلى  اللوائح  هذه  تميل  اأ�سلوب.   لوائح  اإعداد   -1

تو�سيات والتزامات عن طريق معالجة الاأخبار والمعلومات.  

وهي ت�ساعد الاإعلاميين على معالجة الم�سائل ال�سائكة، من 

قبيل تف�سير العنف اأو المحتوى الذي يمكن اأن يثير ح�سا�سية 

القا�سرين،  ولل�سبان  للاأقليات  �سورة  ور�سم  الجمهور،  لدى 

تكون  ولا  الخ.   المنا�سب،  اللغة  وم�ستوى  الكلمات  واختيار 

معظمها  في  تكون  بل  ذاتها  حدّ  في  ملزمة  اللوائح  هذه 

توجيهات.

2-  تدوين اإر�سادات عن معايير الممار�سات ال�سليمة  تتم 

بالتفاو�س.  تميل هذه الاإر�سادات اإلى التركيز على م�سائل 

وتجنب  والا�ستقلال،  الم�سادر،  وحماية  والعدل،  الحياد، 

بالجهات  الاأمر  يتعلق  عندما  وبالاأخ�س  الم�سالح  ت�سارب 

التي توفّر الرعاية التجارية للبرامج، والنظام الاجتماعي 

محاباة  اأو  ال�سيا�سية  الموؤازرة  علاقات  على  يعتمد  الذي 

حقوق  الح�سبان  في  الاإر�سادات  بع�س  وي�سع  الاأقارب. 

الجمهور وواجبات الاإعلاميين نحو الجمهور.  وهي تتطابق 

مع قيم حريّة التعبير.  كما اأنها تحاكي مبادئ المهنة كما 

اأ�سدرته  الذي  البيان  مثل  الدولية،  المواثيق  عنها  تعبر 

اليون�سكو عام األف وت�سعمئة وثلاثة وثمانين عن اأخلاقيات 

ال�سحافة اأو البيان المماثل الذي اعتمده المجل�س الاأوروبي 

األف وت�سعمئة وثلاثة وت�سعين.  وهي تر�سّخ المحا�سبة  عام 

الاجتماعية لل�سحفيين، وا�ستقامة المهنة، واحترام كرامة 

ال�سلام.   وثقافة  الثقافات  وتنوّع  العام،  وال�سالح  الاإن�سان 

وب�سكل عام فاإن هذه الاإر�سادات لي�ست ملزمة كما اأنها لا 

تحدّد غرامات اأو عقوبات.

بكاملها.    تلفزيون  الاأخبار لمحطة  محقّقين في  تعيين    -3

ويكون  العامة.   الخدمة  قنوات  في  الظاهرة  هذه  ت�سيع 

الاإعلام  و�سائل  بين  و�سل  حلقة  العادة  في  المحققون 

التي ترفع  اإلى نقل الاقتراحات  ي�سعون  وجمهورها، لاأنهم 

بالاإر�سادات  زملاءهم  يذكّروا  اأن  وباإمكانهم  اإليهم.  

الم�سلحة  قبيل:  من  مهنتهم،  تحكم  التي  الاأ�سا�سية 

ال�سحفية في مبحث معيّن، والانتباه اإلى وقت البث، وتطبيق 

الاإر�سادات  اأو  التاأ�سي�سة  الاأنظمة  في  الواردة  التو�سيات 

المتعلقة بالممار�سات ال�سليمة.  وبالتالي، يمكنهم اأن يكونوا 

اأعواناً على تح�سين ا�ستيعاب الم�سائل الاأ�سا�سية في التوا�سل 

بين الاإعلاميين وبين المواطنين.  ويمكن اأن تكون و�ساطتهم 

ذلك  ي�سل  اأن  دون  داخلي،  ر�سمي،  بتفاو�س غير  متعلقة 

اإلى حدّ التحكيم.

اأن  اأو للات�سال.   يمكن  لجان للاأخلاقيات  ت�سكيل    -4

تتاألف هذه اللجان من اأع�ساء من خارج الو�سط الاإعلامي 

لهم  بما  يمكنهم  روابط..(  روؤ�ساء  معالجين،  )مدر�سين، 

من خبرة وكفاءة اأن يبيّنوا بع�س م�سالح الجمهور.  وهم 

ي�ساعدون و�سائل الاإعلام في ا�ستقراء �سبل تقديم المناظرة 
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وحماية  الاإن�سانية،  الكرامة  واحترام  الديمقراطية 

ال�سبّان  �سلوك  جعل  بم�سوؤولية  والا�سطلاع  القا�سرين 

اإنتاج  في  نق�س  اأي  اإلى  وي�سيرون  المجتمع.   لدى  مقبولا 

الاأخبار، واأي غياب لاأجندة الاأخبار والمتابعة، بالاإ�سافة اإلى 

اأي تراكم للتوافه وال�سفا�سف على نحو ي�سر بالم�سائل ذات 

اأن  كما  ا�ست�ساري  و�سع  ولهم  والعالمية.   الوطنية  الاأهمية 

وجودهم ي�سهم في تعزيز ال�سورة العامة لو�سائل الاإعلام.

و�سائل  تنتقد  برامج  واإنتاج  مهنية  �سحف  ن�سر    -5

الاإعلام وتُراجعُها.

نقد  في  المتخ�س�سة  البرامج  اأو  ال�سحف  بع�س  ي�سارك 

ال�سحفية.   المعايير  مناق�سة  على  وي�سجع  للمهنة  ذاتي 

واإعداد  التحقيق  اأ�ساليب  عام  ب�سكل  محتواها  ويَتفح�س 

التقارير.  ويمكن اأن يت�سمن ذلك ك�سف المقالات الركيكة 

اأو التقارير غير ال�سحيحة.  بل يمكن اأن ي�سل ذلك اأي�ساً 

اإلى حدٍّ ن�سر وثائق خ�سعت للرقابة.  ويمكن اأن تعالج تلك 

هيئة  لدى  العلائقية  الم�سائل  كذلك  والبرامج  ال�سحف 

�سبيل  على  العرق،  اأو  الجن�س  حيث  من  التحرير)التمييز 

المثال( وهي تندّد في بع�س الحالات بت�سادم الم�سالح بين 

ال�سحافة وعالم ال�سيا�سة اأو الاقت�ساد.  وهي تعمل كمرجع 

في حقل الاإعلام وتميل اإلى تمكين الاإعلاميين من التاأكيد 

على ا�ستقلالهم.

6-  عقد اجتماعات لمجال�س ال�سحافة.  يتمثل دورها في 

القرّاء  لل�سحافة مع و�سع  الفعلي  الا�ستقلال  التحقّق من 

في الح�سبان.  تعقد الاجتماعات بين ال�سحفيين ومندوبي 

�سهرين.   كل  واإمّا  ال�سهر  في  مرتين  اأو  مرّة  اإمّا  المواطنين 

الاجتماعات.   تلك  خلال  والحلول  ال�سكاوى  في  ويُمنظر 

الم�سورة،  اإ�سداء  على  المجال�س  هذه  �سلاحيات  وتقت�سر 

ن�سر  يمكن  لكنه  عقوبات،  بفر�س  التو�سية  لها  يجوز  ولا 

تو�سيات في اأعمدة ال�سحف.  وتظهر فائدة هذه المجال�س 

الم�ستوى  على  ظهورها  من  اأكثر  المحلي  الم�ستوى  على 

الوطني.

المهنة.    اأخلاقيات  تناق�س  درا�سية  حلقات  عقد   -7

اليومي  بالعمل  المواطنيَن  الدرا�سية ُم  الحلقاتُم  هذه  ف  تُمعرٍّ

لل�سحافة وتتاح الفر�سة هنا للجمهور كي يناق�س القرارات 

التحقيقات  اأ�ساليب  قبيل  من  ال�سحفيين،  مع  التحريرية 

ال�سحفية اأو اإعداد التقارير، وال�سعوبات التي يواجهونها 

من  الغر�س  ولي�س  والتعددية.   الحياد  على  الحفاظ  في 

وا  عِدُّ هذه الحلقات الدرا�سية هو الجمع بين الطرفين كي يُم

ال�سحفيين  بين  التفاهم  بلورة  بل  معاً،  الاأخبار  ن�سو�س 

وجماهيرهم المختلفة.  اإنها مجالات للمناق�سة والمناظرة، 

بحيث  تو�سيعها  يمكن  لكنّه  عادةً،  المحلي  الم�ستوى  على 

ت�سبح فعاليات وا�سعة النطاق، كاأنْ تكون على �سبيل المثال 

ال�سحافة”. من  “اأ�سبوع 
8-  بث برامج ات�سال هاتفي.  تتيح هذه البرامج لاأفراد 

الجمهور اأن يعبّروا عن اأرائهم بحرّيّة وهي توازي الطريقة 

في  المحرر”  اإلى  “ر�سائل  ن�سر  في  المتمثلة  جداً  القديمة 

لن�سر  الفر�سة  تتيح  وهي  المطبوعة.   الاإعلام  و�سائل 

الم�ستمعين.   اأو  القرّاء  اأ�سئلة  ترديد  اأو  متعار�سة  تعليقات 

بالاإ�سافة  البرامج،  بهذه  الخا�سة  الاإنترنت  مواقع  وتميل 

لبرامج ال�سباب اإلى الاعتماد عليها.  وهذا يتيح اإمكانات 

اأنظمة  اأب�سط  من  اإنها  التفاعل.   بف�سل  للتعليم  اإ�سافية 

المحا�سبة الاإعلامية لكنها اأي�ساً واحدة من اأكثرها فعّاليّة، 

فيها.   والم�ساركة  الاأ�سالة  وجوّ  وفوريّتها،  ب�ساطتها،  ب�سبب 

تردّ على  اتخاذ احتياطات كي  اإلى  القنوات عادة  وتحتاج 

مكالمات طالبي الم�ساعدة اأو للرّدّ على ا�ستفزازات التمييز 

التحلي  اإلى  اأي�سا  العنف.  وتحتاج  اأو  المراأة  والتحيز �سد 

بال�سعور بالم�سوؤولية في نقل القيم المدنية والديمقراطية اإلى 

ال�سبان.

ال�سخ�سية  اإنها تحاكي الحوافز  تقديم الجوائز.       -9

وتُمعدّ  مالية.   ت�سمينها مكافاآت  المهني.  ويمكن  والعرفان 

جائزة بوليتزر برايز اإحدى اأرفع الجوائز، اإلّا اأنه ا�ستحدثت 

)كالبيئة،  معيّنة  لميادين  تخ�س�س  كثيرة  اأخرى  جوائز 

الاإعلام  وو�سائل  المطبوعات،  مجال  في  الخ.(  وال�سحة، 

عَدّ ن�سر قائمتها ال�سنوية  الم�سموعة والمرئية والاإنترنت.  ويُم

عَدّ  للفائزين، التي ت�سلط ال�سوء على ن�سرة ما اأو برنامج، يُم

بديلا جديراً بالاهتمام للاحتفالات التي تحيط بالجائزة 

الكبرى.  وتعمل هذه الجوائز كاأنظمة محا�سبة واإعلامية 

وهي  الجودة.   ت�سجيع  في  المتمثلة  الاإيجابية  �سورتها  في 

تمثل تعوي�سا عن النقد ال�سلبي للمهنة. 

تميل اأنظمة الم�ساءلة الاإعلامية هذه، ب�سكل عام، اإلى البقاء 

فالاأ�سخا�س  الخيال.   نطاق  في  ولي�س  الاأخبار  نطاق  في 

الذين يتولون عملية الان�سباط في و�سائل الاإعلام، من قبيل 

المحققين، يميلون اإلى التفكير في اأثر البرامج على الاأطفال 

والمراهقين على حدة.  اإذ لا يوجد نظام اأو موؤ�س�سة اأو �سبكة  
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باأن�سطة  تتعلق  منتظمة  ندوات  في  الم�سوؤولين  عمل  م  تنظِّ

و�سائل الاإعلام.  بل لا يكاد يوجد اأي تدريب لموظفي اأنظمة 

العاملين  بزملائهم  يجتمعون  وقلما  الاإعلامية.   الم�ساءلة 

اجتماعهم  عن  ناهيك  الاأخرى،  الاإعلام  و�سائل  لدى 

اأن  الاأو�ساع  لهذه  ويمكن  الاتحادات.   واأع�ساء  بالباحثين 

الوقت  وفي  اليومي.   وعملهم  لكفاءتهم  جدوى  ثمة  تجعل 

محليّ  نطاق  الاإعلامية  الم�ساءلة  لاأنظمة  يوجد  الحا�سر، 

محدود، لكنه لا يمكن اعتبار ذلك ممثلا لها.  فكثيراً ما 

تعتمد على العلاقات ال�سخ�سية وح�سن النيّة لدى قلة من 

الم�ساركين.  ويميل وجود تلك الاأنظمة اإلى المحدودية عندما 

يتعلق الاأمر مبا�سرة بتناق�س حركة الراأي العام.  وبالنظر 

اإلى  فاإنها تميل  ال�سخ�سية،  العلاقات  على  اعتمادها  اإلى 

اإلقاء عبء الم�سوؤولية الاجتماعية عن الاأخبار على �سحفي 

واحد، بينما تت�ستر على قطاع الاإعلام ككل.  وقد يبدو هذا 

التي  التحفظات  يف�سّر  كما  �ساذجا  ال�سخ�سي  الاأ�سلوب 

يلتزم بها الم�سوؤولون الاإعلاميون في هذا ال�سدد.

واإلى جانب الاأخبار، فقد اعتمد العاملون في و�سائل الاإعلام 

حلولا لتحاورهم مع الجمهور فيما يتعلق باأ�ساليب البرامج 

الاأخرى )الرواية، الاألعاب، الدعاية، والاإعلان، على �سبيل 

المثال( وهي:

اأ�سلوب  ي�سيع  ال�سبط.   ذاتية  للر�سد  هيئات  اإيجاد    -1

الموا�سع  في  والاإعلان،  للدعاية  بالن�سبة  الذاتي  ال�سبط 

التي تتعار�س فيها الممار�سات مع حقّ المواطنين في الاطّلاع 

اأن  اإلى  وبالنظر  والمت�ساربة.   ال�سحيحة  المعلومات  على 

فاإن  واأخرى،  اإر�سال  و�سيلة  بين  تتفاوت  والقوانين  اللوائح 

التعار�س مع جميع  اإلى  الذاتي هذه تميل  ال�سبط  هيئات 

و�سائل الاإعلام.  فالجهات الراعية للبرامج التي تعلن عن 

منتجاتها تن�سم اإلى هذه الهيئات طواعية ويمكنها اأن تطلب 

الذاتي.  ويمكن  ال�سبط  تتولى  التي  الجهات  من  الم�سورة 

لهذه الهيئات اأن ت�سوغ لوائح وتو�سيات، لمواكبة التزامات 

الخدمة العامة ل�سبكات الاإعلام من قبيل الف�سل الوا�سح 

بين البرامج والاإعلانات.  وعندما يعبّر الجمهور عن قلقه 

من ال�سورة التي يظهر بها الاأطفال والن�ساء اأو من الرعاية 

فيمكن  معيّنة،  موا�سع  المنتجات في  و�سع  من  اأو  الم�ستترة 

لهذه الهيئات اأن ت�ستجيب له.

بع�س  ي�سترط  ت�سنيف.   واأنظمة  علامات  ابتكار    -2

البلدان ت�سنيف كا�سيتات الفيديو وا�سطوانات- الدي في 

اإما طواعيةً  واإما بموجب �سروط  – واألعاب الفيديو،  دي 

والمنتجين.  النا�سرين  بالتن�سيق مع  ال�سبط  تحددها هيئة 

) وهو  المنتَج  بالكامل على غلاف  الت�سنيف  اإبراز  ويجب 

تحتوي  التي  المنتجات  على  الاأحيان  معظم  في  ينطبق  ما 

على عن�سر من العنف اأو الاإباحية(.  ويجب على المنتجين 

اأنف�سهم اأن يفعّلوا اآليات الت�سنيف ويحافظوا عليها.  وقد 

كلت في بع�س البلدان مجال�س خا�سة لحلّ الق�سايا التي  �سُم

ت�ستدعي اتخاذ اإجراء قانوني.  اأما في معظم البلدان فاإن 

ينطبق  لا  المنتجين  جانب  من  التطوعي  الت�سنيف  هذا 

على بيع المنتجات اأو تاأجيرها للقا�سرين وبالتالي فاإنها لا 

تفر�س قيوداً على ا�ستعمالهم لتلك المنتجات التي لم تُم�سنع 

لهم.

3-  تاأ�سي�س لجان فرز.  يتفاوت و�سعها وتتفاوت ت�سكيلتها 

تفاوتاً بيّناً من بلد اإلى اآخر ا�ستناداً اإلى الو�سيلة ال�سمعية 

والب�سرية ) عامةً  كانت اأم تجاريّةً (.  اأمّا مديرو وحدات 

البرامج الم�سوؤولون عن التقيّد بالالتزامات المفرو�سة على 

الجمهور  يمثّلون  اأ�سخا�س  فيعيّنهم  العلاقة  ذات  القناة 

هوؤلاء  ويميل    . معالجون...(  نف�سانيون،  محللون  )اآباء، 

اإعداد  اأو  البرامج  �سراء  اأو  النهائية  القرارات  اتخاذ  اإلى 

اإنه  ثم  التقييم،  عملية  فعلا  يتولون  لا  وهم  لها.   جداول 

ي�سعب ب�سبب قوانين المناف�سة التوفيق بين بع�س القرارات 

التجارية وبين تو�سيات اللجان )بالن�سبة لبرامج ال�سباب، 

على �سبيل المثال(.

4-  توفير اأنظمة لجعل الا�ستقبال غير وا�سح اأو للاإغلاق 

اأنظمة  الاإعلام  و�سائل  بع�س  وفّر  يُم بُعْد.   من  بالتحكم 

الاأنظمة  هذه  الاآباء  وي�ستعمل  البرامج.   لترميز  هند�سية 

لجعل ا�ستقبال بع�س البرامج غير وا�سح اأو لمنع اأطفالهم 

التي  الاإنترنت  مواقع  اأو  البرامج  بع�س  على  الاطلاع  من 

والدوهم.   بها  يلتزم  التي  القيم  اأو  اأعمارهم  تنا�سب  لا 

وتعتمد هذه الاأنظمة على الاإمكانية الهند�سية والقدرة على 

ا�ستعمال اأدوات رقميّة عن طريق الاأقمار ال�سناعية، حتى 

التي تحتوي  التلفزيون  اأجهزة  نع مزيد ومزيد من  واإنْ �سُم

على رقائق يمكن برمجتها ح�سب الطلب.  ويجري في بع�س 

البلدان تجريب اأنظمة مزدوجة لجعل الا�ستقبال غير وا�سح 

اتخاذ  �سرورة  اإلى  الاآباء  انتباه  للفت  وذلك  مرموزاً،  اأو 

بع�س  ويوفر  المتاحة.   البرامج  محتويات  ب�ساأن  القرارات 

ها  برامج الكمبيوتر اأنظمة الاإغلاق هذه بحيث يت�سنى ن�سخُم
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مي  مجاناً.  وينطبق هذا ب�سكل خا�س على بع�س مواقع مقدٍّ

الاإنترنت  مواقع  وعلى  الاإنترنت  على  الرقمية  الخدمات 

المخ�س�سة لاألعاب الاأطفال واأن�سطتهم.  ويمكن اأن تظهر 

بالاإعلام  تتعلق  ولا  والقيم  بالتربية  تقترن  اأخرى  م�ساكل 

في حدّ ذاته بل تتعلق بم�سائل تهم المجتمع ككل.  وتت�سل 

والاجتماعية  ال�سيا�سية  بالقرارات  عادة  الم�سائل  هذه 

وحماية  الجن�سين،  بين  الم�ساواة  على  اأثر  لها  يكون  التي 

والمعوَقين،  الثقافي،  والتنوّع  والعن�سرية،  القا�سرين، 

الاتجاه  يتمثل  الحالات،  تلك  وفي  الاأقليات.   من  وغيرهم 

اأو ال�سبط الم�سترك، ولا  ال�سماح بعملية ال�سبط  العام في 

�سيّما بالن�سبة لتطورها بمرور الزمن.  وقد تحولت الهيئات 

المكلفة بال�سبط من فكرة الرقابة اإلى التركيز على اإعداد 

ين للاإنتاج الاإعلامي واإ�سراكهم فيه.  وتعتبر التربية  المتلقِّ

تكن  اإنْ لم  المجال،  هذا  اأ�سا�سيا في  عْداً  بُم عادة  الاإعلامية 

اأداة للفرز والتمحي�س والتنقية من ال�سوائبْ.

ال�سبط من جانب الهيئات الر�سمية.

تقوم الدولة عن طريق ال�سبط بنقل جزء من �سلاحيتها 

الحكومة  بين  ال�سبط  عملية  وتتم  و�سيطة.   هيئة  اإلى 

ت�سحيحه.   اأو  ال�سوق  توازن  على  للحفاظ  والاإعلاميين 

اآخر، حيث  اإلى  اأن يتفاوت دوْر عملية ال�سبط من بلد  ويمكن 

اأو  اأن ت�سمن احترام الن�سو�س الر�سمية وتطبيقها  يمكن 

المطبقة.   الممار�سات  لتح�سين  معايير  اعتماد  على  ع  ت�سجٍّ

فاإنها  الهيئات،  هذه  توجد  حيث  البلدان،  معظم  وفي 

“مفو�سية  قبيل  من  “مجال�س”،  “مفو�سيات” اأو  ت�سمّى 

“المجل�س  اأو  المتحدة  الولايات  ” في  الفدرالية  الات�سالات 

وهذه  فرن�سا.   في  والمرئية”  الم�سموعة  للو�سائل  الاأعلى 

الوكالات هي وكالات و�سيطة تتاألف من اأع�ساء ينتمون اإلى 

المجتمع  اإلى  اأحياناً  وينتمون  الاإعلام  و�سائل  واإلى  الدولة 

الاأعراف  ر�سد  في  تاريخيا  مهمتهم  تمثلت  وقد  المدني.  

الاإذاعية )بالن�سبة للاأمانة التامة(، كما تمثلت في التفاو�س 

ب�ساأن التراخي�س التجارية لموجات البث اللا�سلكية، ح�سبما 

ي�سترطه القطاع الخا�س نف�سه عادةً.  وبالن�سبة للدولة فاإن 

البرامج )من  بع�س  اأوليّة على  رقابة  لفر�س  احتمالا  ثمة 

قبيل البرامج ذات الدوافع ال�سيا�سية(. اأمّا و�سائل الاإعلام 

العامة.   الخدمة  تفر�سها  التي  الالتزامات  من  تِحدُّ  فقد 

وبالنظر اإلى ن�سوء قطاع الم�ستهلكين المنظّم، فقد انخرطت 

وكالات ال�سبط تدريجياً في اإدارة �سوؤون النزاعات المتعلقة 

لل�سبكات  العامة  الخدمة  والتزامات  الاأخلاقية  بالمعايير 

الاإعلامية.  وقد مالت هذه الوكالات ب�سورة متزايدة اإلى 

الك�سف عن اإجراءاتها واعتماد اأ�سلوب الو�سوح وال�سفافية 

ب�ساأنها.

1-  تاأ�سي�س هيئات �سبط.   لهذه الهيئات �سلاحية الت�سريح 

باإبرام الاتفاقات الاإذاعية وتحديد الخدمات والالتزامات 

كل  مع  الات�سالات  تجري  اأن  عليها  ويجب  بها.   المتعلقة 

المتعلقة  المجالات  في  حتى  اإعلامية،  و�سيلة  تدير  موؤ�س�سة 

بال�سالح العام، من قبيل حماية القا�سرين.  وتهدف هذه 

الهيئات اإلى الحفاظ على مبادئ التعدّدية والتنوّع الثقافي 

بالاإ�سافة اإلى الموازنة بين مختلف وجهات النظر، والحقوق 

الجمهور.   قطاعات  لمختلف  بالن�سبة  والتوقعات  الحاليّة 

والتنمية.   للبحث  دوائر  اأحياناً على  الهيئات  وت�ستمل هذه 

وفي  �سنويّة.   وتقارير  اإخباريّة  ر�سائل  عادة  ت�سدر  وهي 

�سبط  �سلاحيات  لديها  تكون  اأن  يمكن  البلدان  بع�س 

الحريّة  من  معيّن  قدْر  لديها  يكون  وقد  كاملة،  تنظيميّة 

ا�ستدعاءات  اإذاعية، غرامات،  لفر�س عقوبات )عقوبات 

ر�سمية(.  وتميل هذه الهيئات اإلى ممار�سة �سغط محدود 

اأو  ت�سنيف  قوانين  باإيجاد  يتعلق  فيما  الاإعلام  على قطاع 

اأنظمة ت�سنيف.

النوع  هذا  و�سع  يتفاوت  لل�سكاوى.   مكتب  اإن�ساء    -2

وجد.   ما  اإذا  اآخر،  اإلى  بلد  من  بيّناً  تفاوتاً  المكاتب  من 

تنظيمي،  �سبط  هيئة  داخل  دائرة  من  جزءاً  يكون  فاأحياناً 

القنوات  لمراقبي  دائرة  من  جزءاً  اأخرى  اأحياناً  ويكون 

الاإعلامية العامة والتجارية.  وت�سمن هذه المكاتب و�سول 

اإلى  الجمهور  عن  ال�سادرة  والانتقادات  الملاحظات 

ها بالحق  ر وجودُم مديري البرامج ومحرّري الاأخبار.  ويبرَّ

واإمكانية  الاأفراد،  �سمعة  واحترام  المعلومات،  ت�سحيح  في 

حالة  في  الرّدّ  حقّ  ر�سد  اأي�ساً  وتتولى  الت�سحيح.   طلب 

الاعتداءات ال�سخ�سية اأو تحريف الوقائع.

هذه  تنطبق  العامة.   للخدمة  التزامات  تحديد    -3

التجارية والعامة.  وهي تلخ�س  الالتزامات على القنوات 

ق  وتطبَّ الجمهور.  تجاه  وواجباتها  الاإعلام  و�سائل  حقوق 

هذه الالتزامات في حالة الاأخبار )عن طريق اإجراءات من 

قبيل القاعدة المتعلقة بحقّ ال�سخ�س المعني في الاطلاع على 

نتاج و�سائل الاإعلام والاعتداء ال�سخ�سي والقاعدة المتعلقة 

للجوانب  بالن�سبة  وتوجد  ال�سيا�سية(.   الوقائع  بتحريف 
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برامج  وفي  والاإعلان،  الدعاية  في  �سيّما  ولا  الخياليّة، 

وبالن�سبة  اأي�ساً.   قواعد  الوثائقية  البرامج  وفي  ال�سباب 

لو�سائل الاإعلام المحلية، يمكن اإلحاق هذه القواعد بقائمة 

موا�سيع الاأولويات الخا�سة ب�سكان منطقة ما اأو بفئة ما في 

اجتماعات البلديات.  وتخت�س هذه الالتزامات بتراخي�س 

التقييم  بمتطلبات  تتعلق  اأن  ويمكن  واتفاقياتها  القنوات 

ال�سنوي للعلاقات مع الجمهور.   

4-  تطبيق مجموعة من الاإجراءات لحماية القا�سرين.  

تحتاج و�سائل الاإعلام، في معظم البلدان، اإلى فر�س حقوق 

الحقوق  هذه  وتندرج  حالياً.   عليها  المن�سو�س  الاأطفال 

عادةً في التزامات الخدمة العامة المتعلقة بهم.  وت�ستدعي 

ثقافة  اإلى  بالاإ�سافة  منا�سب  اإطار  وجود  هنا  ال�سرورة 

له  تكون  اأن  المرء في  قبيل حقّ  قواعد من  تت�سمن  عينة،  مُم

�سورة خا�سة به وحقّه في الخ�سو�سية.  ويمكن اأن تف�سي 

هذه الحقوق اإلى اتخاذ اإجراءات من قبيل حماية الحقّ في 

اإغفال الاإ�سارة اإلى هوية ال�سخ�س ذي العلاقة، بالاإ�سافة 

اإلى طلب ت�سريح ر�سمي ببث اأخبار اأو مواد خيالية تتعلق 

عادةً  الاإجراءات  من  المجموعة  هذه  وتتميز  بالاأطفال.  

و�سائل  ظهور  لفترات  وفقاً  مختلفة،  قواعد  بين  بالجمع 

فيما  العام  الترابط  اإلى  تفتقر  وهي  المختلفة،  الاإعلام 

اأي�سا  تتعلق  اأن  البلدان.  ويمكن  بلد من  اأي  هو مطبّق في 

بالموؤ�س�سات العالمية التي تُمناط بها مهمة الدفاع عن حقوق 

الثانية  �سن  دون  هم  )لمن  اليون�سيف  قبيل  من  الاأطفال، 

ع�سرة(،  الثانية  �سن  فوق  هم  )لمن  واليون�سكو  ع�سرة( 

للثقافة  والترويج  القا�سرين،  لحماية  بالن�سبة  �سيّما  ولا 

والتوا�سل والتربية.

5-  بلورة اأنظمة تنبيه للوالدين.    تهدف هذه الاأنظمة اإلى 

ت�سنيف البرامج قبل اإذاعتها وفقاً لم�سمونها، عن طريق 

الر�سائل الخلاعية  اأو  العنف  اأو غياب  وجود  اإلى  الاإ�سارة 

ت�سرّ  اأن  التي يمكن  المواد  اأخرى من  فئات  اإلى  بالاإ�سافة 

مجموعة  اإلى  الاأنظمة  هذه  وتنتمي  ال�سبّان.   بح�سا�سيات 

القا�سرين  حماية  اإلى  الرامية  الاإجراءات  من  فرعية 

والتزامات الخدمة العامة.  وتتفاوت طبيعتها وبِنْيَتُمها وفقاً 

تتولى  الفرز  اأن لجان  اإلى  بالنظر  العلاقة،  ذات  للقنوات 

بلورتها مع و�سيلة الاإعلام المعنيّة ذاتها.  ويمكن اأن تتعلق 

بقيود الجدولة، بل وتتعلق اأحياناً بمحظورات البث.  ويمكن 

م اأثناء نقا�سات  مراجعة هذه الاأنظمة في تقارير �سنوية تقدَّ

التي تتولى عملية  رى على فترات منتظمة مع الجهات  تجُم

ال�سبط  والتنظيم.   وتوجّه هذه الاأنظمة ر�سالة اأخلاقية 

هم اأولا اأنها نوع من الرقابة ، فقد  �سديدة اللهجة.  ومع اأنه فُم

تّم قبولها تدريجياً باعتبارها اأداة اأبوية لاتخاذ القرارات.

6-  رعاية البث العام لبرامج القراءة النقدية.  ت�ستهدف 

الاإذاعات  في  وعائلاتهم  الاأطفال  عادة  البرامج  هذه 

والتلفزيونات العامة.  ويمكن اإنتاجها بالتعاون مع المحققين 

بال�سرورة.   �سرطاً  ذلك  يكون  اأن  دون  لكن  ال�سكاوي  في 

اإنتاجها  كيفية  حيث  من  البرامج  من  مقتطفات  وتناق�س 

ويلتقي  ب�ساأنها.   اتخذت  التي  التحريرية  والقرارات 

مع  واأحياناً  والتربويين،  الاإعلاميين  الخبراء  مع  المنتجون 

اأفراد من الجمهور يعبّرون عن ردود فعلهم.

ت�سعى هذه الهيئات والمبادرات العامة، في معظم الحالات، 

اإلى حلّ النزاعات قبل عملية ال�سبط التنظيمية اأو بعدها.  

ولا تتدخل في حقوق ٍ من قبيل حرّيّة التعبير اأو حرّيّة الح�سول 

على المعلومات )بما في ذلك حقوق ال�سبّان، ح�سبما حدّدتها 

وهي  الاأطفال(.   بحقوق  الخا�سة  المتحدة  الاأمم  معاهدة 

ال�سيا�سية  القرارات  بين  التوازن  على  اأثناء عملها  تحافظ 

والقانونية المطبقة في بلدها )بخ�سو�س حماية القا�سرين، 

اأو بخ�سو�س العن�سرية، اأو بخ�سو�س الاأقليات الاأخرى من 

غير القا�سرين(.  وت�سع في الح�سبان اأن كل و�سيلة اإعلام 

القوانين  من  معيّنة  مجموعة  تحكمها  فريدة  حالة  تعتبر 

الاإعلام  و�سائل  زاوية  من  اأنه،  تعتبر  وهي  والاإر�سادات.  

تطبيقها  يجب  عامة  مبادئ  توجد  التوا�سل،  واأخلاقيات 

على الجميع، لا �سيّما بالن�سبة للجمهور.

ال�سبط التنظيمي الم�سترك ودور المجتمع المدني   

ال�سبط  فاإن  الذاتي،  لل�سبط  بالن�سبة  الحال  هو  كما 

وقطاعات  الاإعلام  قطاع  بين  بالتعاون  يق�سي  الم�سترك 

وتنظيماً.   ن�ساطاً  اأكثر  نحو  على  ولكن  الاأخرى،  الاإعلام 

وال�سبط الم�سترك في التربية الاإعلامية هو عملية تفاو�س 

)الوالدان،  الطفل  حول  الموارد  راعي  جميع  فيها  يقف 

التربويون، المعالجون، الخ..( على قدم الم�ساواة مع المنتجين 

والموزعين.  وي�سطلع عددٌ من الموؤ�س�سات بدور هامّ في هذا 

الاإعلام  الذاتي في قطاع  ال�سبط  �سيما هيئات  لا  المجال، 

المكلفة  الحكومية  الهيئات  اأو  الوزارات  اإلى  بالاإ�سافة 

بمهام تتعلق بهذه العملية )الثقافة، والتوا�سل، والتعليم(.  

ال�سلطات  من  بديلا  الم�سترك  ال�سبط  يكون  اأن  يمكن  ولا 
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الاأ�سا�سية.  ومع  اإذا تعلّق الاأمر بالحقوق  العامة، لا �سيّما 

عَدّ هذه العملية في بلدان  ذلك فاإنه يعزّز ال�سالح العامّ.  وتُم

من قبل فرن�سا التي هي بلد رائد بالنظر اإلى “منبر حقوق 

الاإنترنت” الموجود فيها بمثابة “�سبط لل�سبط الذاتي”.  

تجري  تفاو�س  بعملية  اأ�سبه  فتعتبر  اأخرى،  بلدان  في  اأمّا 

لدى �سراكات ومنابر متعددة الم�سالح.

نوع  وهي  الم�سترك.   ال�سبط  فكرة  ت�سوغ  “الحكومة” 
القاعدة  تاأ�سي�س  اإعادة  اإلى  يهدف  الذي  الحكم  من 

الديمقراطية لممار�سة ال�سلطة، عن طريق تنفيذ توجيهات 

فيها  وت�سارك  وعقوبات.   قوانين  تنفيذ  ولي�س  وتو�سيات 

والوطنية  المحلية  الاأ�سعدة،  جميع  على  اأطراف،  عدّة 

الم�ساركة  على  ع  ت�سجِّ وهي  العالمية.  وحتى  بل  والاإقليمية 

تعقيدات  وجه  في  المواطنين  جانب  من  الم�سوؤول  وال�سلوك 

هذه الاأيام التي ت�سهم فيها البيئة الاإعلامية بدرجة هائلة.  

من  الم�ساركين  فاإنّ  واأقاليمه،  العالم  بلدان  على  واعتماداً 

يميلون  لكنهم  يتفاوتون،  قد  الحكومة  في  المدني  المجتمع 

المزارعين،  )الم�ستهلكين،  المواطنين  من  فئات  تمثيل  اإلى 

والنقابات  الحكومية،  غير  ال�سبّان..(،والمنظمات  الاآباء، 

والحركات  المهنية،  والجماعات  التجارية  والموؤ�س�سات 

والموؤ�س�سات  ال�سعبية،  التربوية  والحركات  ال�سبابية، 

الخيرية، والمجتمعات المحلية، والباحثين.

توجد روابط المجتمع المدني الخا�سة بالاإعلام في كلّ مكان 

البلدان.   بع�س  اأهمية كبرى في  اكت�سبت  وقد  العالم.   من 

خ�سي�سا  مكرّ�سة  منظمات  اإمّا  تكون  اأن  اإلى  تميل  وهي 

المهنيين  اأو  للم�ستهلكين  جماعات  واإمّا  التوا�سل  لق�سايا 

التزامها،  وؤدي  ويُم العام.   برنامجها  اإلى  الاإعلام  اأ�سافت 

في معظم الحالات، الى اختيارات مو�سوعية.  وهي تدافع 

ال�سيا�سية  ال�سلطات  تحترمها  لا  التي  الحقوق  عن  عادةً 

الحاكمة اأو القوى التجارية المهيمنة

اأكثر الاختيارات المو�سوعية  فاإن  العالمي،  اأمّا على ال�سعيد 

�سيوعاً وتكراراً، مهما كانت الو�سيلة الاإعلامية، تعالج  وجود 

م�سامين من العنف اأو الجن�س الفا�سح، وحماية القا�سرين، 

ويمكن  والاإعلان.   والدعاية  والاأقليات،  الن�ساء  وتمثيل 

على  اعتماداً  الق�سايا،  هذه  اإلى  اأخرى  ق�سايا  اإ�سافة 

الاإقليم والقارّة، من قبيل : مكافحة ت�سنيف الاآخرين في 

فئات مقبولة والتمييز الجن�سي، والمخالفات التي ترتكبها 

بال�سكان  الخا�سة  والحقوق  الاأقليات،  �سد  الاأغلبية  فئات 

والتوا�سل  المعلومات  انتقال  توازن  عن  والدفاع  الاأ�سليين، 

المذاعة،  البرامج  على  والاطلاع  والجنوب،  ال�سمال  بين 

وو�سائل الاإعلام المطبوعة والرّقميّة، ونقل الاأخبار المتعلقة 

اأي�سا  ولكن  الاأغلب  على  الاإيدز  في/  اآي  )اإت�س  حّة  بال�سّ

الاأوبئة والم�ساكل الاأخرى من قبيل البدانة(.

تك�سف هذه الموا�سيع المتكررة عن اأن التربويين والم�ستهلكين 

والمتلقين ب�سكل عام ي�سعرون بقلق من اأثر البيئة الاإعلامية 

من  الا�ستفادة  يريدون  وهم  ككل.   والمجتمع  ال�سبّان  في 

و�سائل  طريق  عن  المتوازن  الاجتماعي  التوا�سل  مزايا 

الاإعلام بينما تدلّ ت�سرفاتهم على اأنهم يدركون مخاطر 

التعرّ�س  في  الاإفراط  عن  الناجمة  الاجتماعية  العزلة 

لتاأثيرات و�سائل الاإعلام في بع�س البلدان اأو بفعل النُّدرة 

جانب  من  للاآخرين  المنظّم  القمع  اأو  الفقر  عن  النا�سئة 

الاإعلام  لو�سائل  التعرّ�س  كثرة  وتميل  الاإعلام.   و�سائل 

اإلى عزل ال�سبّان عن اأهداف الحياة الحقيقية، واإ�سعاف 

الاهتمام بالعمل المدر�سي، واإثارة التوتر والاأرق الناجم عن 

اأو  العدوانية  وزيادة  البرامج،  بع�س  �سبّبه  يُم الذي  الاإجهاد 

التواكل.  اأما قلّة الاطلاع على نتاج و�سائل الاإعلام فتُمعزى 

اإلى الرقابة ومختلف اأنواع القيود المفرو�سة على الاطلاع 

على النتاج الاإعلامي، وهو ما يوؤدي اإلى اختلال في العالم 

الحديث.

تقيم روابط المجتمع المدني ن�ساطها على اأ�سا�س من الاإدراك 

الاقت�ساديين  الم�سوؤولين  من  نتوقع  اأن  الم�ستحيل  من  باأنّ 

وال�سا�سة اأن يقوموا بمبادرات ح�سبما يحلو لهم.  وفي �سياق 

لتوقعات  ي�ستجيب  الروابط  به  تطالب  ما  فاإن  الحكومة، 

الم�ساركة المبا�سرة في العملية الديمقراطية.  وتت�سمن هذه 

اأ�سا�سية  اآليّةً   التي طالما اعتُمبرت  المطالبة و�سائل الاإعلام 

في النظرية ال�سيا�سية الديمقراطية. وتريد روابط المجتمع 

المدني الم�ساركة ب�سورة كاملة في عملية ال�سبط الم�سترك 

لقطاع الاإعلام، على األا يقت�سر ذلك على تطبيق اللوائح 

بالعمل  رفت  عُم الذي  المجال  وهو  التنفيذ،  ومتابعة م�ستوى 

فيه، بل يتعدّاه اإلى اتخاذ القرارات.  وهي تطلب معلومات 

م�سادة  مقترحات  تقدم  كي  كافية  فترة  خلال  اأ�سا�سية 

واإ�سهامات اإ�سافية.  وتريد اأي�ساً اإقامة علاقة منظمة مع 

م�سائل الاإعلام واإقامة علاقات اأخلاقية مع المحترفين.

على  الجمهور  توعية  اإلى  الم�ستقلة  الروابط  هذه  ت�سعى 

القا�سرين  حقوق  قبيل  من  بم�سائل  وفعّال  ممحّ�س  نحو 
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وتهدف  والمعلومات.   بالتوا�سل  المتعلقة  الاأخرى  والحقوق 

معايير  وتحديد  تو�سيات،  وتقديم  مبادئ،  تحديد  اإلى 

ع  وت�سجِّ وا�سع.   نطاق  على  ون�سرها  والتطبيق  للممار�سة 

في  الم�ساركين  مختلف  بين  تعاون  اتفاقيات  اإبرام  على 

الدفاع  اأو  للنقد  تنبري  لا  وعندما  الاإعلامية.   العملية 

بحكم كون القائمين عليها تربويين اإعلاميين، فاإنها تُمظهر 

وحدة وت�سامناً في تاأييد الاإجراءات الاإيجابية التي تتخذها 

على  المتحدة،  الولايات  وفي  الاإعلام.   و�سائل  اأو  الدولة 

�سبيل المثال، اأم�ست رابطة “ اآك�سن فور ت�سلدرنز تلفجن ” 

الاأميركية  ال�سلطات  ت�سغط على  الزمن وهي  عقدين من 

قطاع  تطبيق  ت�سمن  كي  الاإعلام  و�سائل  �سبط  وهيئات 

القا�سرين  لحماية  الاأ�سا�سية  المبادئ  من  بع�ساً  الاإعلام 

)فيما يتعلق بالدعاية والاإعلان، والعنف..(.  وقد اتُّخذت 

اليابان )“منتدى  اأخرى، مثل  بلدان  اإجراءات مماثلة في 

من  )“التحالف  وكندا  والمواطنين”(،  الاأطفال  تلفزيون 

الدولية  )“الجمعية  وفرن�سا  اأجل الاأطفال والتلفزيون”(، 

للطفولة والاإعلام”(.

ويمكن اإ�سراك هيئات المجتمع المدني في هذه الاإجراءات في 

مراحل مختلفة من التدخل، على �سبيل الم�ستوى المحلي اأو 

الوطني اأو الدولي.  وت�سم هذه الاإجراءات مجموعة وا�سعة 

جداً هي:

1-  الم�ساركة في مجال�س ا�ست�سارية للبرامج اأو منتديات 

العامة،  الخدمة  قنوات  ت�سم  الم�سالح.   لذوي  متعددة 

اأما  مجال�سها.   من  كجزء  م�ستعملين  البلدان،  بع�س  في 

القنوات الاأخرى فقد دعت الم�ستعملين اإلى ح�سور منتديات 

لمناق�سة الحقوق على الاإنترنت.  ويمكن اأن تكون المجال�س 

اأو  والتعليم  التربية  وزارة  مثل  الوزارات  من  جزءاً  اي�ساً 

اأو  ال�سبط  عن  الم�سوؤولة  الهيئات  وتتولى  الثقافة.   وزارة 

ال�سبط الم�سترك لو�سائل الاإعلام، في عدّة بلدان، ر�سمياً 

التربية  قطاع  اإلى  ينتمون  الذين  المجال�س  اأع�ساء  تعيين 

والتعليم وقطاع طبّ الاأطفال. ويمكنهم اأن يقدّموا اأبحاثاً 

اأن  الاأ�سخا�س  لهوؤلاء  ويمكن  جداً.   متقدمة  وتطبيقات 

يتخذون  من  تتجاوز  التي  التوا�سل  عمليات  في  ي�ساركوا 

اأي�ساً  ويمكنهم  والاإذاعيين.   المنتجين  وت�سمل  القرارات 

اأو م�سائل معيّنة تتعلق  وا تو�سيات عن قيم معيّنة،  عِدُّ يُم اأن 

محدّدة  �سيغاً  اأو  تحريرية،  ا�ستراتيجيات  اأو  بالمحتوى، 

تكون على م�ستوى اآمال وتوقعات المجتمع الذي يمثلونه.

هذا  عَدّ  يُم الاإعلام.   و�سائل  لر�سد  هيئات  تاأ�سي�س    -2

لها المجتمع  اأحد اأنظمة محا�سبة و�سائل الاإعلام التي يف�سّ

المدني كثيراً على غيرها من الاأنظمة.  والهدف هو اإيجاد 

قدْراً  تمار�س  كي  للروابط  الفر�سة  تتيح  م�ستقرة  اأنظمة 

من الا�ستطلاع فيما يتعلق بجمهور ال�سباب.  وتعمل هيئات 

ب�سكل  الوعي لدى الجمهور  تنمية  اأي�ساً على  المتابعة هذه 

التوا�سلييّن.   مع  وتعزيز الحوار  للاأبحاث،  والترويج  عام، 

للتوا�سل مع ال�سلطات العامة  واإلى جانب تخ�سي�س حيّز 

ومع و�سائل الاإعلام ب�ساأن الم�سائل المتعلقة بالبيئة الاإعلامية 

و�سائل  تقا�سي  اأن  الهيئات  هذه  باإمكان  فاإن  لل�سبّان، 

الاإعلام وهيئات ال�سبط  وال�سبط الم�سترك.  ويغلب عليها 

ربحيّة.   موؤ�س�سات وجمعيات غير  الح�سول على دعم من 

ت�سمن  كجهات  تعمل  اأن  البلدان  بع�س  في  اأي�ساً  ويمكنها 

اأو على  األّا تت�سرف و�سائل الاإعلام على نحو غير قانوني 

نحو لا ينم عن �سعور بالم�سوؤولية، وتعلن ذلك على الملاأ اأو 

تقدّم ا�ستراتيجيات تحليل نقدي.  وتت�سمن �سبكة الاإنترنت 

المعلومات  �سرعة  اإن  حيث  الهيئات،  هذه  من  كبيراً  عدداً 

و�سرعة الرّد تزيد من قدرتها على التيقظ الدّائم.

اأن  يمكن  المتعددة.   الم�سالح  لذوي  فعاليات  تنظيم    -3

الجامعات  وبين  المهرجانات  بين  الفعاليات  هذه  تتراوح 

“ا�ستعرا�س  اإلى  بالاإ�سافة  الدرا�سية  والحلقات  يفيّة  ال�سّ

للمعلومات”....   اأهليّ  “يوم  اأو  الاأ�سبوعي”  ال�سحافة 

الم�سالح  المتعدّدي  الم�ساركين  الفعاليات  هذه  وتجتذب 

وال�سيوف الاإعلاميين، وال�سلطات العامة و�سبكة الروابط.  

الثقة  تعزيز  في  الر�سمية  �سبه  اللقاءات  هذه  وت�سهم 

والتوا�سل بين الم�ساركين الذين يندر اأن تتاح لهم الفر�سة 

للالتقاء في اأماكن محايدة.

المراكز  هذه  تكون  اأن  يمكن  للموارد.   مراكز  اإن�ساء    -4

اأو مواقع على  بيانات كمبيوتر  قواعد  اأو  اإعلامية  مكتبات 

الروابط  ت�ستعملها  وثائق  تخزّن  اأن  ويمكنها  الاإنترنت.  

التي تحتاج اإلى تحديث معلوماتها عن الاأحداث،  ولت�سليط  

اأ�سواء جديدة على تحليلها هي نف�سها للم�سائل الاإعلامية 

مندوبيها  لتدريب  وحتى  بل  ال�سبّان،  اأو  بالاأطفال  المتعلقة 

لدى الهيئات المختلفة وال�سلطات العامة.

5-  ن�سر مواد تعليمية.  يمكن ن�سر هذه الوثائق باأ�سكال 

من  تذاع  برامج  وحتى  اإخبارية،  ر�سائل  دلائل،   : مختلفة 

طرق  تن�سر  وهي  الجاليات.   وقنوات  المحلية  القنوات 
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بالاإعلام.   الكبار  وعي  لزيادة  الذاتي  والتعلّم  التدريب 

ويمكن توزيعها في نادٍ اأو رابطة.

يَن�سبّ معظم  العام.   الوعي  حملات لزيادة  اإطلاق    -6

لكنها  الوالدين  على  هذه  الاإعلامية  التربية  مبادرات 

وهي  الاأطفال.   ت�ستهدف  حملات  على  ت�ستمل  اأن  يمكن 

اأنهم  الم�ساركة وذلك بمعاملتهم على  البالغين على  ت�سجع 

عليهم  اأوامر  فر�س  مجرّد  من  بدلا  ن�سطون  م�ساركون 

ب�ساأن ما يجب اأن يفعلوه وما يجب اأن يمتنعوا عنه.  واأكثر 

ت�سع في الح�سبان  تكون هذه الحملات نجاعة عندما  ما 

الاآباء  يواجهها  التي  والم�ساعب الحياتية  الثقافية  الفروق 

في تربية اأبنائهم.

للاأهالي.   كمبيوتر  ومراكز  اإعلامية  مراكز  اإن�ساء    -7

بعيد  وقت  منذ  الاأهلية  الاأن�سطة  على  القائمون  داأب  لقد 

الاإعلام  و�سائل  �سيّما  ولا  الاإعلام،  و�سائل  ا�ستعمال  على 

مراكز  ا�ستحدثت  وقد  والفيديو.   الراديو  مثل  النقالة 

الكمبيوترات  ا�ستعمال  اأ�سلوب  بلدان  عدة  في  الكمبيوتر 

و�سبكات الات�سال في الاأماكن المحرومة من و�سائل الاإعلام 

في العالم.  ويجري ب�سورة متزايدة اعتماد حلول هجينة، 

نحو  على  والجديدة،  القديمة  الاإعلام  و�سائل  بين  تجمع 

يمكن تطويره ب�سورة م�ستدامة.  ويجري عادةً تر�سيد هذا 

الاأ�سلوب بحجج عامة عن تعزيز الديمقراطية لا بالن�سبة 

لو�سائل الاإعلام فح�سب بل بالن�سبة اأي�ساً للبيئة ال�سيا�سية 

اإعلام  بو�سائل  ما  منطقةٍ  تزويد  طريق  وعن  ما.   بلدٍ  في 

واإنْ  حتى  اأ�سا�سية،  “تعليم”  عملية  تبداأ  بها،  خا�سة 

ها. تفاوتت ن�سبة و�سوح اأهداف التعلم وتفاوَت �سياقُم

التربية  في  الدينية  والموؤ�س�سات  الهيئات  اإ�سراك    -8

البلدان  بع�س  في  الكنائ�س  ا�سطلعت  لقد  الاإعلامية.   

خارج  الاإعلامية  للتربية  الترويج  طريق  عن  كبير،  بدور 

نطاق نظام التعليم الر�سمي.  وكذلك فعلت الموؤ�س�سات التي 

تنتمي اإلى القطاع غير الرّبحيّ وغير الديني.  وتوجد لهذا 

ملت التربية  العمل عدّة دوافع.  ففي بع�س الحالات، ا�ستعُم

“الا�ستهلاكية”  القيم  على  للاعترا�س  و�سيلة  الاإعلامية 

الاإعلام  و�سائل  اأن  الظاهر  يبدو في  اأو“ اللادينية ” التي 

ج لها كو�سيلة اآيديولوجية  وِّ تروّج لها.  وفي حالات اأخرى، رُم

الثقافي  وا�ستعمارها  الاأجنبية  الاإعلام  و�سائل  لمناه�سة 

في  التحرير”  “لاهوت  وكان  لنفوذها.   م�سادة  وكو�سيلة 

بغية  فريري،  باولو  اأفكار  تبلور حول  قد  اللاتينية  اأمريكا 

التمهيد للتحولات الاجتماعية، ولا �سيّما عن طريق التربية 

و�سائل  طريق  عن  نقلها  يمكن  اأنه  اعتبار  على  ال�سعبية 

الاإعلام مثل الراديو.  وقد اأنتج كثير من الهيئات والموؤ�س�سات 

الدينية مواد تعليمية خا�سة به، بهدف اإي�سالها اإلى الاآباء.  

وتلقينيّة  حمائية   بو�سائل  التعريف  اإلى  المواد  هذه  وتميل 

جداً للتعامل مع الاإعلام اأو و�سائل متحررة واقتراحيّة جداً، 

بالاإ�سافة اإلى في�س من الا�ست�سارات والاأفكار العملية.

9-  اإن�ساء منظمات غير حكومية.  تعتمد هذه المنظمات 

اإلى  ينتمون  اأع�ساء  من  وتتكون  المتحدة  الاأمم  نظام  على 

ق  عدّة دول.  وتُمعنى هذه المنظمات بق�سايا محدّدة، وتطبِّ

تن�سيق  اإلى  وت�سعى  المتحدة.   الاأمم  تتبنّاها  التي  المبادئ 

وتن�سر  تنموي.   منظور  من  والمحليّة  الدولية  ال�سيا�سات 

بالن�ســبة  �سيّمـــا  ولا  منتظـــمة،  فتــــرات  عــــلى  تقاريرها 

للتنمية ”.  وت�ستعين عادةً بالمنظمات  الاألفية  “ للاأهداف 
على  �سيّما  ولا  المدني،  والمجتمع  الاأخرى  الحكومية  غير 

الم�ستوى المحلي، لاأنها تحتاج اإلى تجربتها وخبرتها العملية.  

غير  المنظمات  اأكثر  فاإن  والاإعلام،  لل�سباب  وبالن�سبة 

الحكومية ن�ساطاً هما اليون�سيف واليون�سكو.

اآليات ال�سبط الم�سترك  اإ�سراك المجتمع المدني في  يتطلب 

هذه قدْراً من العناية والتيقظ.  وينطبق هذا ب�سكل خا�س 

اأن  الم�ستقلة  الروابط  من  فيها  لتم�س  يُم التي  الحالات  على 

ت�سترك مع قطاع الاإعلام في تحمّل م�سوؤولية الق�سايا التي 

عَدُّ ت�سنيف البرامج،  يترك البتّّ فيها لعوامل المناف�سة.  ويُم

اآخر هو  مع الاإذاعيين، مثالا على هذا الماأزق.  وثمة مثال 

اأو  العامة  الاإعلام  و�سائل  اإدارة  مجال�س  في  الا�ستراك 

الخا�سة، حيث اإن باإمكان المجتمع المدني اأن يحتفظ بقدْر 

من الاإ�سراف على الخط التحريري العام دون اأن يتدخل في 

اتخاذ القرارات اليومية للاإذاعات والتلفزيونات.  وهكذا  

�ساحب  كل  م�سوؤوليات  اأن  يعني  الم�سترك  ال�سبط  فاإن 

م�سلحة ووظائفه الاجتماعية يجب اأن تبقى منف�سلة عن 

بع�سها البع�س ومحدّدة ب�سكل وا�سح.
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اأن�سطة في غرفة الدّر�س اأو في المنزل

ت�سطلع التربية الاإعلامية بدور مزدوج في معرفة اأخلاقيات 

واأفراد  الاإعلاميين  من  كلٍّ  وم�سوؤوليات  وحقوق  الاإعلام 

وال�سبّان  الاأطفال  تعرّف  اأن  اأولا،  يمكنها،  اإذ  الجمهور.  

ثانياً،  البالغين،  تزوّد  وهي  وم�سوؤولياتهم.   بحقوقهم 

بالقدرات اللازمة لقيادة المفاو�سات على نحو مدرو�س مع 

القطاعات الاأخرى المعنيّة بالتوا�سل وبالعملية الاإعلامية.

البيئة  لمواجهة  ال�سليم  الا�ستعداد  فاإن  الحالتين،  كلتا  وفي 

يتعلم  اأن  الجمهور  على  يجب  اإذ  الهدف.   هو  الاإعلامية 

هذا  �ساأن  ومن  وم�ستقلة.   مدرو�سة  قرارات  يتخذ  كيف 

الا�ستيعاب لاأخلاقيات الاإعلام وتطبيقاتها العملية اأن يعزّز 

الم�ساركة اليومية في الثقافة المعا�سرة.  فعند تحليل جميع 

واأخلاقية  ثقافية  اعتبارات  تظهر  اأن  بدّ  لا  التفاعلات، 

تجنّب  المهم  ولي�س  حوار.  اإلى  تحتاج  مت�ساربة  و�سيا�سية 

هذه الم�سائلْ، بل المهم هو �سمان النظر فيها ا�ستناداً اإلى 

جميع  ومواقف  اأو�ساع  في  النظر  و�سمان  ملمو�سة،  اأمثلة 

القطاعات المنخرطة في العملية.  وبالتالي، يمكن ت�سجيع 

الطلبة على التفكير النقدي، دون اأن يُمطلب منهم اأن يتبنّوْا 

د م�سبّقاً. خطاً فكرياً يحدَّ

القوانين  تكون  اأن  يمكن  الذاتي.   ال�سبط  لفهم  اأن�سطة 

الاأخلاقية ومعايير الممار�سة والتطبيق م�سدراً اأوليّاً مهماً 

جداً لهذا الن�ساط.  وهي ت�سير اإلى المبادئ التي يجب على 

الطلبة وال�سبّان اأن يعرفوها ويجرّبوها.  ويمكن ا�ستخدامها 

فيما  والمقارنة  الاإعلام  و�سائل  مختلف  لتحليل  كنموذج 

تتجاوز  التي  للاأن�سطة  اأدوات  ت�سبح  اأن  ويمكنها  بينها.  

يلي  وفيما  التوا�سل.   علاقات  ولتعزيز  المعتادة  الحدود 

اإر�سادات لذلك:

نْ معايير الممار�سة لجريدة مدر�سة ثانوية.   1-   دوِّ

2-    تابع دعاوى ت�سهير اأو دعاوى تتعلق ب�سحيفة تنطق 

ح�ساب  على  عادة  )تكون  اإعلام  و�سيلة  بل�سان 

ال�سحافة ال�سعبية(.  

3-    �سارك في برامج اإذاعية اأو تلفزيونية عن طريق 

الات�سال هاتفياً بالا�ستوديو.

ال�سكاوى  في  يحققون  الذين  الم�سوؤولين  دور  حلّل     -4

المرفوعة �سد الموؤ�س�سات الاإعلامية : اإقراأ مقالات 

ثم  تلفزيونياً،  برنامجاً  �ساهد  اأو  ال�سحافة  في 

واإمّا  اأ�سئلة  لطرح  اإمّا  مبا�سراً،  ات�سالا  اأجْرِ  

في  مناظرة  في  للم�ساركة  الاآخر  الطرف  لدعوة 

حجرة الدر�س اأو مع الاأهالي.

ال�سبط  �سلطات  تميل  ال�سبط.    عملية  لفهم  اأن�سطة 

والتنظيم اإلى تقديم تقارير �سنوية، واإلى ن�سر وثائق اأخرى 

)قرارات، تو�سيات، الخ(، بل ويمكنها اأن تنظم ا�ست�سارات 

تراخي�س  )تجديد  الكبرى  للقرارات  التطرق  قبل  عامة 

محطات الاإذاعة والتلفزيون، اإن�ساء محطة جديدة، تقييم 

هذه  على  التعرف  يكون  اأن  ويمكن  ت�سنيف..(.   اأنظمة 

ومن  ال�سير.   لطريق  الرئي�سي  الخيط  والعمليات  الوثائق 

الهيئات  هذه  بع�س  وزيارة  البيانات،  على  الاطلاع  �ساأن 

تجربة  ذلك  باعتبار  اإ�سافية  قيمة  بمثابة  يكون  اأن  اأي�ساً 

والمناق�سات  للمنتديات  اأي�ساً  ويمكن  وتربوية.   تعليمية 

فر�ساً  توفر  اأن  العامة  الا�ست�سارات  اأثناء  الجماعية 

للات�سال والم�ساركة، عن طريق الروابط الم�ستقلة بالدرجة 

الاأولى وعلى اأ�سا�س �سخ�سي اأي�ساً.  وتعَدّ الاأن�سطة في هذا 

المجال كثيرة ومفيدة:

�س الن�سو�س الر�سمية للحقوق المتعلقة ب�سورة  1- تفحَّ

جرة الدر�س عن ت�سوي�س  م مناظرةً في حُم ال�سبّان ونظِّ

�سورة ال�سبّان في و�سائل الاإعلام.

2- اأكتب اإلى الهيئة التي تتولى عملية ال�سبط )ر�سالة 

�سكوى اأو تهنئة( ورتب زيارة لها.

الخدمة  التزامات  وعلّم  المحطة،  رخ�سة  �س  تفحَّ  -3

العامة التي تن�سّ عليها الرّخ�سة.

المنزل،  اأو  الدر�س  بحجرة  خا�ساً  ت�سنيف  نظام  اأن�سئ   -4

كاأمثلة،  التلفزيون  برامج  اأو  الاأفلام  بع�س  با�ستعمال 

وتحقّق من تبرير كلّ فئة وقرار على النحو الملائم.

�س مختلف اأنظمة الت�سنيف والترميز الموجودة  5- تفحَّ

ع في الح�سبان  في مواقع الاإنترنت وقارن بينها، و�سَ

الاأنظمة،  تلك  تقيّمها  التي  المحتويات  ب�سكل خا�س 

ت�سير  التي  الاأعمار  وفئات  ت�ستعملها  التي  والعيّنات 

اإليها.

6-  قيّم قيود ال�سبط المفرو�سة على الدعاية والاإعلان، 

على �سبيل المثال.
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ومن المفيد الاإلمام با�ستعمال الحيوانات اأو ت�سوير القا�سرين 

في التلفزيون. وعن طريق اختيار اأمثلة محدّدة، يمكن للطلبة اأن 

يراجعوا �سلطات ال�سبط ويقارنوا بين قراراتهم وقرارات 

لدى  العلاقة،  ذات  ال�سغط  وجماعات  المهنية  الجهات 

قطاع الاإعلام وروابط المجتمع المدني، �سواء ب�سواء.

عدة  ا�ستعمال  يمكن  الم�سترك.    ال�سبط  لفهم  اأن�سطة 

مبادرات، لاإ�سراك الاآباء وو�سائل الاإعلام في هذه العملية، 

التي يمكن اأن يقترن بها النظام التعليمي.  وتميل الفعاليات 

المنتظمة اإلى اأن تكون منا�سبات للتوحيد واأماكن للتوا�سل، 

عليك  وهنا  المدار�س.   في  الدر�س  جرات  حُم جدران  خارج 

بالخطوات التالية:

برنامج  في  اأو  ال�سحافة”  “اأ�سبوع  في  اإنخرِط    -1

لمراجعة محتوىً اإعلامي.

2- �سارِك في مهرجان للاإنتاج ال�سبابي، يعر�س اأفلاماً 

وبرامج انتجها كبار اأو �سبّان، ولا �سيّما اإذا كانت قد 

جرت بلورتها في حجرة الدر�س اأو في اإطار م�سروع 

مدر�سيّ – اأدْخِل ال�سفّ الدرا�سي في مناف�سة على 

اأف�سل ال�سنياريوهات اأو اأف�سل ال�سور.

�س المواد التعليمية المتوفرة في مواقع الاإنترنت  3-  تفحَّ

وتبادَل الانطباعات مع الروابط التي اأعدّتها.

4-  ا�سترك في حملة توعية للاآباء والاأطفال، كاأنْ تكون 

اإلى  الموؤدي  ال�سلوك  اأو  الاأبوية  التنبيهات  حملة عن 

الخطر على الاإنترنت.  يمكن ا�ستطلاع عدة اأبعاد، 

الاإعلام، وحبّ  لو�سائل  التربوية  الم�سالح  قبيل  من 

بين  والحوار  وف�سولهم،  الاأطفال  لدى  الا�ستطلاع 

ال�سبّان وعائلاتهم.

تمثل هذه المجموعة من الاأن�سطة فر�سة لمعالجة “العلاقة” 

التربية  في  الاأ�سا�سية  المفاهيم  مختلف  بين  القائمة 

الاإعلامية، اأي الاإنتاج، واللغات، والتف�سيرات، والجماهير.  

وعن طريق اختبارها بالم�سائل الاأخلاقية، يمكن اأن ت�سمل 

الاأفكار التالية:

الاإنتاج :  دمج قيود ال�سبط الذاتي على الاإنتاج، ومواقف 

و�سائل الاإعلام و�سركات الاإعلان من الانتقاءات ال�سادرة 

الاأخلاقية  القرارات  وتبعات  المدني،  المجتمع  روابط  عن 

على بيع برامج معيّنة لعدة و�سائل اإعلام.

البرامج  في  المرئي  والاأ�سلوب  المونتاج  تحليل    : اللغات 

المحققين،  ولغة  الاإعلام،  لو�سائل  النقدي  للا�ستعرا�س 

ال�سحافة،  عالم  في  زملاءهم  يخاطبون  عندما  �سيّما  لا 

با�ستعمال  تلفزيون  لاألعاب  اأو  لم�سل�سل  النقدي  والتحليل 

اأو  م�ستقلة  لروابط  التابعة  الموارد  مراكز  توفرها  مواد 

موؤ�س�سات دينية.

التف�سيرات :  الواقعية في ت�سوير م�ساهد عنف اأو اإيذاء، 

اأو العن�سرية،  وت�سوير الممثلين لم�سائل من قبيل الت�سامح 

وتركيب ال�سخ�سيات فيما يتعلق بهويّات الاأقليّات اأو القيم 

الاأخلاقية المت�ساربة.

الجماهير :  يمكن مقارنة عدد اأفراد جمهور برنامج ما مع 

الاأ�ساليب الاأخرى للتعبير عن الانتقاد:  باروديّات المحاكاة 

المجتمع  روابط  و�سكاوى  الاإنترنت،  مواقع  في  ال�ساخرة 

مراجعات  مقارنة  ويمكن  ال�سغط.   جماعات  اأو  المدني 

اأو لعبة في ال�سحافة المتخ�س�سة مع مراجعات في  الفيلم 

في  تتم  التي  التبادلات  مقارنة  ويمكن  اليومية.   ال�سحف 

مواقع الاإنترنت الر�سمية مع التبادلات التي تتم في مواقع 

المعجبين.... 

الا�ستراتيجيات  مع  اأي�ساً  المختلفة  الاأن�سطة  هذه  وتتلاءم 

التعليمية التالية:

على  الاأ�سلوب  هذا  تطبيق  يمكن    : يّ  الن�سّ التحليل    -1

العالمية  والاإعلانات  الممار�سات،  معايير  قبيل  من  وثائق 

اتفاقيات  اإلى  بالاإ�سافة   )... ال�سحافة  الاإن�سان،  )حقوق 

القنوات وتجديد التراخي�س.

الاأ�سلوب  هذا  تطبيق  يمكن    : ال�سّياقيّ  التحليل    -2

اأو  ذاتي  �سبط  هيئة  تن�سرها  التي  المعلومات  اإيجاد  على 

والاأثر  تعدّها  التي  الوثائق  فح�س  اأجل  من  �سبط،  هيئة 

الاإعلامية  الن�سو�س  اإنتاج  في  تحدثه  اأن  يمكن  الذي 

بقيود  اأي�ساً  التجارية  الاأ�ساليبُم  تواجَه  اأن  ويمكن  وبثها.  

والتزامات يفر�سها ال�سّياق الاجتماعي.  ويمكن للمقارنات 

مع الاأو�ساع ال�سائدة في بلدان اأخرى اأن تكون مفيدة جداً 

كما اأنها تعود بنتائج قيّمة.

لمعرفة  الاأ�سلوب  هذا  ا�ستعمال  يمكن    : الترجمة    -3

التعليمات  بها  ال�سبكات  اأو  القنوات  تترجم  التي  الكيفية 

والتنبيهات  الت�سنيف  اأنظمة  بها  تترجم  التي  الكيفية  اأو 

الاأبوية في البرامج الخيالية.  ومن المهم متابعة مفاو�سات 
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ل ن�سٌّ ما من اأ�سلوب اإلى  حقوق الملكية الفكرية حيث يحوَّ

اأ�سلوب اآخر اأو من و�سيلة اإعلام ما اإلى و�سيلة اأخرى )فيلم 

وخ�سو�ساً   ،).. وتراخي�سها  الواقعية  البرامج  – روائي، 
عندما تختلف الجماهير اأو البلدان عن بع�سها البع�س.

4-  درا�سة حالة :  يمكن اإجراوؤها عن طريق البحث المعمّق 

في م�ساألة اأخلاقيّة يختارها الطلبة )ت�سوير الن�ساء، التنوّع 

الثقافي، العنف، العدالة، حقوق الاقتبا�س، الخ..(.  ويمكن 

اأي�ساً عن طريق التركيز على رابطة �سغيرة  اأن يتم ذلك 

�سيا�ستها.   وعلى  �سبط  هيئة  على  اأو  المدني،  المجتمع  من 

ويمكن للطلبة اأن يوا�سلوا هذه العملية عن طريق المراقبة، 

يتعرفون  اأ�سئلة بحيث  اإجراء مقابلات وطرح  وعن طريق 

طيلة الوقت على م�سادر “المطلعين على بواطن الاأمور”.

5- المحاكاة : يمكن اأن تتم عن طريق لعب الاأدوار.  ويمكن 

لكل واحد من الطلبة اأن يقوم بدور المحقق، اأو رئي�س رابطة 

قرارات  يتخذوا  اأن  وعليهم  �سبط.   هيئة  اأو  م�ساهدين 

فعلية، بالن�سبة لت�سوير ال�سبّان اأو وجود العن�سرية، على 

بين  ويقارنوا  م�سكلتهم،  يحلّوا  اأن  وعليهم  المثال.   �سبيل 

لون اإليها والقرارات التي تتو�سل اإليها  القرارات التي يتو�سّ

فّ الدرا�سي. مجموعات اأخرى في ال�سّ

�سفّ  اإ�سراك  طريق  عن  يتم  اأن  يمكن    : الاإنتاج   -6

اأو في حملة توعية، على  اأو مهرجان،  درا�سيّ في م�سابقة، 

الدرا�سيّ،  فّ  لل�سّ المتاحة  الو�سائل  المثال.  وبح�سب  �سبيل 

قبيل  نتاج حقيقي، من  اإلى  العملية  تُمف�سيَ هذه  اأن  يمكن 

يُمعرَ�س  �سيناريو،  اأو  ق�سة،  لوحة  اأو  ق�سير،  فيلم  اإنتاج 

واأهمّ �سيء هو جعل  اأو في المدر�سة.   الدّرا�سيّ  فّ  ال�سّ في 

بو�سع  خ�سو�ساً  ووا�سحة،  مرئيّة  عملية  التوا�سل  عملية 

مختلف الاعتبارات الاأخلاقية ودوافع الاختيارات النهائية 

في الح�سبان.  ويمكن فيما بعد اإجراء مقارنة مع حملات 

العملية  ا�ستيعاب هذه  لتعزيز  وذلك  اإنتاجات حقيقية،  اأو 

وفهمها.
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مبيّنة  هي  ح�سبما  الاإعلام  و�سائل  عن  للتحرّي  الدعوةَ  الدليلُ  هذا  ه  يوجِّ

والاطّلاع  الاإنترنت  على  ين�سبّ  وهو  الكتاب.   هذا  من  الاأخرى  الف�سول  في 

اإعلامي  على �سبكات المعلومات فيها.  وي�سع هذا الدليلُ الاإنترنت في �سياقٍ  

بيئة  فالاإنترنت  التفاعليّة.   وهي  اأخرى،  خا�سية  اإليها  ي�سيف  مت�سل�سل، 

و�سائل  واإلى  للتبادل  اإلى طرق مختلفة  تف�سي  والمعلومات  للتوا�سل  تفاعليّة 

اأمّا  لها.   ح�سر  لا  ومرئية  م�سموعة  اإعلام  وو�سائل  تقليديّة  طباعيّة  اإعلام 

في التربية الاإعلامية، فقد اأ�سبحت و�سيلة ً اأ�سا�سية تمكِّن الجميع من اإيجاد 

المعلومات – بالبحث عن البيانات والح�سول عليها ومعالجتها من اأجل اإنتاج 

البيانات وتوزيعها.  والاإعلام )الذاتي( هو جزء من التربية )الذاتيّة(.  وبالتالي 

فاإن هذا الدليل يعيد الجمع بين المفاهيم الاأ�سا�سية، وذخائر الا�ستراتيجيات 

ومقترحات الاأن�سطة في �سورة ك�سف بالبيانات العملية.  وهذه لي�ست و�سفات 

بل اأفكار للا�ستك�ساف عن طريق الاإنترنت وعن طريق و�سائل اأخرى.

دليل الإنترنت
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  مقدّمة 

ما الداعي لاإعداد ك�سف بالبيانات اللازمة لمعرفة 

الاإنترنت؟

الاإنترنت  عملت  نحوه،  اأو  الما�سي  العقد  مدى  على 

والتكنولوجيا الجوّالة على تغيير عدّة اأوجه من الحياة في 

اأي�ساً  على تغيير عملنا  المجتمع عبر العالم .  وقد عملت 

واجباتنا  من  كثيراً  زادت  كما  نتبعه  الذي  الترفيه  ونمط 

كمواطنين فاعلين.

لنا  ومر�سداً  م�ساعداً  تكون  اأن  البيانات  بك�سوف  ويُمق�سد 

وو�سائل  المعلومات  من  الرائعة  ال�سبكة  هذه  ا�ستخدام  في 

الات�سال والهدف هو:

1- تزويد المدرّ�سين والاآباء بمعرفة تقنيّة كافية تمكنهم 

رحلاتهم  في  والاأطفال  ال�سبّان  ي�سركوا  اأن  من 

الا�ستك�سافية عن طريق تكنولوجيا الات�سالات. 

والتّب�سير  الاأخلاقية  الم�سائل  على  ال�سوْء  ت�سليط   -2

بقيمتها الاإ�سافية في التربية.

3-  تقديم اأفكار لاأن�سطة عملية وبناءة في حجرة الدر�س 

اأو في المنزل لجني فوائد من الاإنترنت والتكنولوجيا 

الجوّالة.

4- الا�ستفادة من اأف�سل الاأ�ساليب المتعددة في ا�ستخدام 

الاإنترنت.

5- التعريف بالمواقع التي تعطي معلومات اإ�سافية واأمثلة 

تطبيقية.

الم�سائل الاأخلاقية ومخاطر الاإنترنت

جانب  اإلى  البيانات،  ك�سوف  من  ك�سف  كل  في  ن�سير  كما 

الفوائد الكثيرة التي   

تجلبها الاإنترنت، علينا اأن نت�سدى لتحديات معيّنة. فالفيرو�سات

 http//en. Wikipedia.org/wiki/ Computer_virus

الاإدارات والموؤ�س�سات الخا�سة في  المثال، تكلف  على �سبيل 

اأوروبا وحدها ما يتراوح بين بليوني يورو وثلاثة بلايين يورو 

�سنوياً.  اأما الر�سائل  الاإلكترونية الع�سوائية

http://en.wikipedia.org/wiki/E-mail_spam

فت�سكّل حالياً قرابة ت�سعين في المائة من اإجمالي الر�سائل 

المائة  في  ون�سف  واحد  من  اأكثر  يحتوي  كما  الاإلكترونية، 

منها اإيماءات موؤذية.  وتعَدُمّ ن�سبة ٌ كبيرة مما تحتوي عليه 

فاإنها  وبالتالي  متحيّزة،  واإما  قانونيّة  غير  اإمّا  الاإنترنت 

ف�سلا  الاإن�سانية.  والكرامة  الاإن�سان  حقوق  اأ�سا�س  تقوّ�س 

مرّة  للم�ساواة  دائماً  اله�سّ  المفهوم  اأ�سبح  فقد  ذلك،  عن 

اأخرى عر�سة للخطر بالنظر اإلى اأن خطّ التق�سيم الرّقميّ

 http://whkipedia.org/wiki/Digital_divide

يجعل المعلومات ملكاً للمي�سورين ويحرم منها »المعوزين«.  

ويعاني كثير من ال�سبّان من عوز متزايد بالنظر اإلى افتقاره 

اإلى الو�سائل الماديّة اللازمة لا�ستعمال الاإنترنت والا�ستفادة 

عن  للبحث  اللازمة  الفنية  المهارات  اإلى  وافتقاره  منها، 

المعلومات في الاإنترنت وا�ستعمالها ب�سورة فعّالة.

المعلومات  تكنولوجيا  من  الق�سوى  الا�ستفادة 

والات�سالات

طريق  مجرّد  كونها  ا�سمها،  ي�سير  كما  الاإنترنت،  تعدو  لا 

ا�ستعمالها  و�سائل  اأخذت  ولقد  وال�سبكات.   المعلومات  بين 

قبيل  من  جديدة  تكنولوجيا  ابتكار  اإلى  بالنظر  التغيّر  في 

التوا�سل اللا�سلكي وخدمات »جي ثلاثة« الجوّالة.

يحتاج كلّ مواطن في هذه الاأيام اإلى اأن يلّم بطرق الح�سول 

على المعلومات، باعتبار ذلك نمط المعرفة في القرن الحادي 

الاأربعة  التربوية  الاأعمدة  اأ�سا�س  على  القائم  والع�سرين 

التي ت�سكل اأركان المجتمع.  وهذه الاأركان هي تعلُمّم المعرفة، 

وتعلُمّم الفعل، وتعلُمّم الكينونة، وتعلُمّم العي�س الجماعي.

دليل متطوّر يلبي احتياجات المدرّ�سين والاآباء.

المعلومات  م�سادر  وتوفر  التقنيات  تطوّر  اإلى  بالنظر 

الاأخرى، ف�سيتم تحديث ك�سوف البيانات الحالية واإ�سافة 

الم�سروع  هذا  في  ت�ستركوا  اأن  وباإمكانكم  اإليها.   اأخرى 

وذلك باإبلاغنا بتعليقاتكم وتزويدنا باآرائكم عن األاأن�سطة 

المدر�سية، وعن اأف�سل التطبيقات اأو المواقع المرتبطة بها.

تلميحات مفيدة للقارئ

اإلى  الموؤلفون  ي�سير  الدليل،  هذا  في  الواردة  العبارات  ل�سرح 

مو�سوعة Wikipedia-a  المجانيّة، التي كتبها معاً اأ�سخا�س 

با�ستمرار.   يجري تحديثها  والتي  العالم،  بقاع  من مختلف 

مبا�سرة  تو�سلكم  الكترونية  عناوين  على  الدليل  ويحتوي 
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 Wikipedia اإلى كثير من العبارات المحددة في

من قبيل‘Boolean search’  اأو ‘zombie computer’اأو 

  .phishing

  ويمكن الو�سول اإلى عبارات اأخرى عن طريق �سفحة

Wikipedia الرئي�سية

http:// www.wikipedia.org.

وتو�سع عناوين  Wikipedia  بين علامتي ح�سر، 

هكذا]     ]   .  اأمّا عناوين مواقع ال�سبكة العنكبوتية  

فتو�سع بين علامتين من النوع  >      < .

  يرجى ملاحظة اأن مراجع Wikipedia ترتبط مبا�سرة 

بالن�سخة  الاإنجليزية من  موقع Wikipedia، الذي 

يحتوي على ن�سخ بلغات اأخرى.  

هذا  في  المدونة  المزعجة  الطويلة  العناوين  لكتابة  وتفادياً 

الدليل، راجعوا ن�سخة الاأون لاين، التي توفر روابط تلقائية.  

ويمكن الو�سول اإليها على  

 http://www.coe.int/media

عناوين  اأي  على  للح�سول  اأي�سا  مراجعتها  ويمكنكم 

عنكبوتية يتعذر عليكم فتحها.

وهي  ف�سوله.   كل  في  »طالب«  العبارة  الدليل  ي�ستعمل 

تلاميذ  اأو  طلبة  كانوا  �سواء  ال�سبّان،  جميع  اإلى  ت�سير 

يتعلمون في مدر�سة اأو في البيت، ب�سرف النظر عن �سنهم 

وم�ستواهم.

الح�سول  تم  قد  كان  المذكورة  الاإنترنت  عناوين  وجميع 

عليها اآخر مرّة في يناير كانون الثاني 2006.

  ك�سف البيانات 1

  التو�سيل

بع�سها  المربوطة  الكمبيوترات  من  عالمية  �سبكة  الاإنترنت 

اإلى  الدخول  عملية  اإدارة  تتولى  برامج  طريق  عن  ببع�س 

خدمة مركزية وتعمل كحلقات و�سل.

[http://en.wikipadia.org/wiki/
Node_%28networking%29

بت�سعمائة  يقدّر  ما  هناك  كان   2005 اآذار  مار�س/  وفي   

مليون �سخ�س ي�ستعملون الاإنترنت في العالم وكان اأكثر من 

مائتين وخم�سين مليوناً منهم في اأوروبا.

المزايا التعليمية

الجديدة  والموارد  الاأفكار  من  ثروة  الاإنترنت  توفر   -1

وتمرينات  للدرو�س،  ذلك خطط  ومن    . للمدرّ�سين 

اأون لاين للطلاب واألعاب تعليمية  الكترونية.

بين  والتوا�سل  الخبرات  تبادل  الاإنترنت  ت�سهّل   -2

المدّر�سين والدّار�سين عبر الحدود الدولية.

3-  تتيح الاإنترنت للطلاب الفر�سة للم�ساركة في م�ساريع 

الاأخرى.   الثقافات  والاطلاع على  اللغة  للتمرّن على 

وهذا الاأ�سلوب يكون  اأ�سرع واأكثر فاعلية من �سداقة 

المرا�سلة التقليدية ولا ينطوي على تحمّل تكاليف كما 

هو الحال بالن�سبة للرحلات المدر�سية.

اأدوات البحث  اإمكانية الاإطلاع على  4-  تتيح الاإنترنت 

مكتبة  زيارة  عادةُم  لديهم  لي�ست  لمن  بالن�سبة  حتى 

تقليدية.

الاعتبارات الاأخلاقية

1- كما هو الحال بالن�سبة للعالم خارج نطاق الكمبيوتر 

والاإنترنت يوجد احتيال وتوجد معلومات زائفة ومواد 

لا تنا�سب الاأطفال.

تكون  فلا  جديدة،  اإمكانات  الاإنترنت  تتيح  بينما    -2

التقليدية.   الحلول  من  اأف�سل  دائماً  التقنيّة  الحلول 

�سحيح اأن البريد الاإلكتروني على �سبيل المثال اأحدثَ 

اأبداً محل  يحلّ  لن  لكنه  الات�سالات،  ثورةً  في عالم 

الات�سال ال�سخ�سي وجهاً لوجه.

كيف

1- اإذا كنت  تجري الات�سال من  موؤ�س�سة )جامعة، اإدارة( 

فقد يكون الكمبيوتر الذي ت�ستعمله مربوطاً تلقائياً ببرنامج 

داخل تلك الموؤ�س�سة.

2-  اإذا كنت تريد ا�ستعمال الاإنترنت من البيت، ف�ستحتاج 

اإلى :

د بمودم - كمبيوتر مزوَّ

- خط هاتفي  
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د خدمة اإنترنت. -ا�ستراك لدى مزوِّ

دات خدمة الاإنترنت. 3- ت�سكل مزوِّ

http://en.wikipedia.org./wiki/internet_
service_provider

وقد  الاإنترنت.   وبين  الم�ستخدِم  بين  ال�سروري  الرّابط 

تكون هذه �سركات خا�سة ك�سركات الات�سالات الهاتفية اأو 

الكابل، اأو موؤ�س�سات من قبيل الجامعات.

د خدمة الاإنترنت يتطلب عادة دفع ر�سوم ا�ستراك  4-  مزوِّ

�سهري، ويوفر مجموعة من الخدمات.

5- ا�ستعمال الوا�سل الهاتفي:

http://en.wikipedia.org/wiki/Dialup

هاتف  خط  طريق  عن  الاإنترنت  اإلى  الدخول  لك  يتيح 

الم�ستخدِم  من  ر�سوم  تقا�سي  عادة  ويتم  عادي.   اأنالوغ 

باحت�ساب وقت التو�سيل، كما هو الحال بالن�سبة للمكالمات 

الهاتفية المعتادة.  ولا يتيح خط الاأنالوغ اإمكانية ا�ستعمال 

الاإنترنت والهاتف في وقت واحد، لاأن �سرعة التو�سيل تكون 

محدودة.

6- وا�سل البرودباند

http://en.wikipedia.org/wiki/Broadband_
Internet_access

يوفر الات�سال عن طريق خط رقميّ.  ومثال ذلك ال�سبكة 

الرقمية للخدمات المتكاملة  اآي اإ�س دي اإن

http://en.wikipedia.org/wiki/ISDN 

عن  للمعلومات  ال�سريع  الرقمي  الا�ستراك  وتكنولوجيا 

طريق الخط الهاتفي العادي دي اإ�س اإل

http://en.wikipedia.org/wiki/Digital_
Subscriber_Line

في  البرودباند  ا�سترك  تيح  ويُم   ISP لا�ستعمال   الفر�سة 

د خدمة الاإنترنت مزوِّ

قد  ذلك  ومع  ثابتة.   وبر�سوم  لوقت غير محدود  الخدمة 

ن�سخها.   يمكن  التي  المعلومات  لكمية  اأق�سى  حدّ  يُم�سترط 

وتكون �سرعة التو�سيل هنا اأكبر بكثير، كما اأن هذا النوع 

اإمكانية ا�ستعمال الهاتف دون الحاجة  من الخطوط يتيح 

اإلى قطع الات�سال بالاإنترنت.

�سيّما  ولا  الكمبيوترات  متزايد من  تزويد عدد  يجري   -7

الكمبيوترات ال�سغيرة النّقالة )لابتوب(، ببطاقات تو�سيل 

لا �سلكي بالاإنترنت

Wifi  

http://en.wikipedia.org/wiki/wifi

اإمكانية ا�ستعمال الاإنترنت لا �سلكياً  وتتيح هذه البطاقات 

في البيت اأو في »الاأماكن اللا�سلكية العامة« التي تخ�س�س 

في المقاهي واأحد الاأركان في المطارات.

8- اختر وا�سلا ينا�سب ا�ستعمالك للاإنترنت.  ومن الممكن 

اأن يكون وا�سل البرودباند مفيداً اإذا كنت ممن ي�ستعملون 

الاإنترنت با�ستمرار.

بالاإنترنت  مو�سولًا  تَبْقَ  فلا  برودباند  لديك  كان  اإذا   -9

عندما لا ت�ستعملها.  قد لا يكلفك ذلك مبلغا اإ�سافياً من 

للاآخرين  بياناتك  انك�ساف  احتمال  من  يزيد  لكنه  المال، 

)راجع ك�سف البيانات 16 الخا�س بالاأمن(.

)AUP(10 - اأر�سم �سيا�سة مقبولة للا�ستعمال

[http://en.wikipedia.org/wiki/AUP

اإذا كان اأ�سخا�س اآخرون �سي�ستعملون الكمبيوتر اأو ال�سبكة 

التي تكون اأنت م�سوؤولاً  عنهما.
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   ك�سف البيانات 2

  اإن�ساء مواقع على ال�سبكة

اإذاً، تريد اأن تن�سئ موقعاً على �سبكة الاإنترنت؟

ي�سعر مديرو المدار�س والمعلمون والطلاب بحاجة متزايدة 

اإلى تقديم مدر�ستهم اأو عملهم اأو الاإثنين معاً على ال�سبكة 

على  التعريف  وثائق  عدد  نمو  فاإن  وبالتالي   – العالمية 

منا�سب  مدر�سي  موقع  وجود  عَدُمّ  ويُم مذهل.  نمو  الاإنترنت 

و�سيلة تعريفية رائعة يمكن ا�ستعمالها بعدّة طرق مختلفة، 

خطط  ن�سر  اأو  المدر�سة  عن  معلومات  لتقديم  تكون  كاأن 

مهمة  تعليمية  و�سيلة  اأي�ساً  بطبيعة الحال  وهو،  درا�سية.  

جداً.

بهذه  الاإنترنت  مواقع  ا�ستعمال  اإمكانية  اإلى  بالنظر  لكنّه 

والمعلمين  للمديرين  اأحياناً  المميّز  فاإن  الكثيرة،  الطرق 

والطلاب اأو الاآباء الراغبين في اإن�ساء موقع لهم اأن يعرفوا 

من اأين يبداأون.

قبل اأن تبداأ في اإن�ساء موقعك، عليك اأن تفكر في الاعتبارات 

التالية:

1- ما هو الهدف من موقعك؟

2- ما �سبب حاجتك لموقع؟

3- من هو جمهور موقعك ؟  اأهو العالم ، اأم المقاطعة، اأم 

المدينة اأم مجرد الطلبة والاآباء؟

4- ماذا �سيكون محتواه؟

تحويل المدار�س المحلية اإلى مدار�س عالمية

1-  تتيح الاإنترنت للطلاب في جميع اأنحاء العالم اإمكانية 

التوا�سل والتعاون ب�سهولة كبيرة.  ويتحدّى ال�سف الدرا�سي 

جرة الدرا�سية المبنيّة  في هذه الاأيام ال�سورة التقليدية للحُم

من الطوب والطين والكائنة في موقع جغرافي ثابت.  فعندما 

تُم�ستعمل الاإنترنت كو�سيلة للتوا�سل، تتلا�سى جدران حجرة 

الدّر�س وتتحول المدر�سة المحلية اإلى مدر�سة عالمية.

موقعا  الاإنترنت  على  الناجح  المدر�سة  موقع  يكون    -2

تفاعلياً، وعن طريق اأدوات من قبيل لوحات الر�سائل

[http://en.wikipedia.org/wiki/Message_
boards

على  يطّلعوا  اأن  والمدر�سين  والاآباء  الطلبة  باإمكان  يكون 

اأحدث المعلومات عن المدر�سة في اأي وقت وفي اأي مكان.

3- يمكن للطلاب اأن ي�سطلعوا بدورفعّال في اإن�ساء مواقع 

م�سابقات  اإلى  ننظر  اأننا، عندما  والواقع  الاإنترنت.   على 

لمزيد من المعلومات

<http://www.the list.com/> دي خدمة الكمبيوتر:    القائمة هي دليل علمي لمزوِّ

مواقع تربوية من قبيل  European Schoolnetعلى:

http://www.eun.org/portal/index.htm> Global Schoolhouse على :  

  Education World  و /http://www.globalschoolnet.org/GSH   على :

http://www.educationworld.com/>

ن�سائح عن كتابة نموذج �سيا�سة ا�ستعمال مقبولة يمكن الح�سول عليها من  Becta ، وهي الوكالة البريطانية 

المخت�سة بتقنية المعلومات والكمبيوتر  في التربية والتعليم:

<http://www.ictadvice.org.uk/index.php?sections

 _ap&catcode=as_pl
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من قبيل Think Quest   في الموقع

<http://www.thinkquest.org/> 

 و Cyber Fair في الموقع

<http://www.globalschoolnet.org/hndex.
html>

وغيرهما، فاإن مواقع طلاب المدار�س الثانوية الدنيا والعليا 

كثيراً ما تكون اأف�سل نوعيةً  عندما ين�سئها معلمون.

باعتبارها جزءاً من  اإن�ساء موقع  اأ�س�س  ت�سوّر  4-  يمكن 

مواقع  ين�سئوا  اأن  للطلبة  يمكن  حيث  الدرا�سي،  المنهاج 

اأو  اللغة  اأو  الاأحياء  اأو  الريا�سيات  في  مهام  ذلك  باعتبار 

المو�سيقى .  والواقع اأن جميع المواد تتواءم مع اإن�ساء موقع 

على الاإنترنت.

5-  اإن الرائع في الاإنترنت هو اأن لا يكون الطلّاب مقيّدين 

التعاون  يمكنهم  بل  فقط،  زملائهم  مع  مواقع  اإن�ساء  في 

مع طلاب من جميع اأنحاء العالم وذلك با�ستعمال اأدوات 

ات�سال من قبيل العنوان الاإلكتروني

http.// en.wikipedia.org/wiki/Email

وموؤتمر الفيديو

http://en.wikipedia.org/wiki/Video_
conference

وغرفة الدرد�سة

http://en.wikipedia-org/wiki/Chat

ال�سابع  البيانات  باإمعان ك�سف  المعلومات، راجع  لمزيد من 

عن الدرد�سة، والك�سف الحادي ع�سر عن الاإبداع والك�سف 

الاأول عن التو�سيل.

�سلوك طريق ال�سّلامة

من المهم و�سع م�سائل ال�سلامة في الاعتبار عند اإن�ساء اأي 

نوع من المواقع المدر�سية.

الاإنترنت  �سلامة  من  المدر�سة  موقف  تحديد  يجب    -1

وكون ا�ستعمالها مقبولًا بو�سوح قبل اإن�ساء موقع ر�سمي اأو 

اإ�سراك الطلبة في م�سابقات اإن�ساء موقع.

2- يجب اأن يعك�س ت�سميم الموقع وال�سورة الم�ستعملة فيه 

�سيا�سة �سلامة الاإنترنت التي تتّبعها المدر�سة.

3-  ب�سبب اعتبارات ال�سّلامة وال�سّرّيّة والخ�سو�سيّة، فاإن 

كثيراً من المدار�س لا يذكر الاأ�سماء، اأو قد يقت�سر على ذكر 

ويجب  المن�سورة.   ال�سور  يظهرون في  لمن  الاأولى  الاأ�سماء 

وتحديد  موقع،  اإن�ساء  عن  بالح�سبان  الاعتبار  هذا  اأخذ 

بروتوكول ال�سلامة في هذا ال�ساأن.

وثائق  بين  الخارجي  الربط  اأدوات  تدقيق  المفيد  من   -4

بالنّقر  ل  ت�سغَّ التي  اآخر  اإلى  ف�سل  من  التّرافقي  الاإ�سناد 

على كلمة اأو �سورة مظلَّلة )هايبرلنك�س( وبين مواقع اأخرى 

تعك�س  اأن  المفيد  اأن من  المعلومات كما  دقّة  وذلك ل�سمان 

المواقع بقدْر كافٍ موقف المدر�سة من �سلامة الاإنترنت.

هل  اأم  الاإنترنت  اإلى  دخولك  بت�سفية   �ستقوم   هل    -5

عَلّم طلبَتك كيف  �سَتُم

حياة  لمواجهة  اللازمة  والمعرفة  المهارات  لديهم  »تكون 

بين  الجمع  اأن  المدار�س  من  كثير  يرى  الحديثة«؟   المدنية 

هذين الاأ�سلوبين يكون فعّالاً .

6-  عندما ين�سئ الطلبة موقعاً باعتبار ذلك در�ساً مفرو�ساً 

عليهم، فيجب تذكّر اأنه يمكن لاأ�سخا�س من جميع اأنحاء 

باعتبارها  المواقع  اإلى هذه  اأنظر  يطلّعوا عليه.   اأن  العالم 

اأن  الحكمة  فمن  ولذا  بمدر�ستك.   التعريف  من  �سرباً 

ي�سرف المعلّمون على عمل الطلبة وير�سدوهم اأثناء عملية 

اإن�ساء الموقع.

7-  يتحمل المدرّ�سون في نهاية المطاف الم�سوؤولية عن جميع 

لدى  تكون  اأن  فيجب  ولذا  عمل.   من  الطلاب  ينجزه  ما 

المدر�سين �سلاحية رف�س اأي �سفحات اأو حذفها من الموقع 

المدر�سي اأو الموقع الذي يمثل م�سروعاً.  ومن اأجل الاإ�سراف 

بالقدْر الكافي على عمل الطلاب، فيجب اأن يكون بمقدور 

المدر�سين دائماً اأن ي�ستعملوا كلمات ال�سّرّ 

http://en.wikipedia.org/wiki/Password

والمواقع:

http://en.wikipedia.org/wiki/Website

وهلمّ جرّا.

اإن�ساء موقع مدر�سي على الاإنترنت.

اأن  فيمكن  �سليماً  ا�ستعمالاً   المدر�سي  الموقع  مل  ا�ستعُم اإذا 

مجتمع  قطاعات  مختلف  بين  للجمع  ناجعة  اأداة  يكون 



دليــل الاإنترنت

103

ما.  ويمكن اأن يحدِث اإح�سا�ساً بالتما�سك، كما يكون اأداة 

جميع  لدى  ب�سهولة  متاحة  المعلومات  تجعل  قيّمة،  توا�سل 

بالن�سبة  المفيدة  الاقتراحات  بع�س  يلي  وفيما  الاأطراف.  

لمحتوى الموقع.

1- يمكن للمدر�سين اأن يقدموا خططاً للدرو�س، اأو عر�ساً 

لما قام به الطلبة خلال فترة معيّنة.

2- يمكن للمديرين اأن ين�سروا جداول اأو اإعلانات.

اأو  اأو ق�سائد،  اأعمال فنيّة،  3- قد يرغب الطلبة في ن�سر 

ق�س�س، اأو تقارير، اأو اأعمال اأخرى.

4- يمكن للاآباء اأن ي�ستعملوا الموقع للاإعلان عن الاأن�سطة 

المهرجانات  قبيل  من  والمدر�سين،  الاآباء  بين  تجمع  التي 

واللقاءات الاأخرى.

كمنبر  الموقع  ي�ستعمل  اأن  عام  ب�سكل  للمجتمع  يمكن   -5

وعن  عنها،  اأو  القدم  كرة  فرق  من  ال�سادرة  للاإعلانات 

الطرق،  ترميم  وعمّال  وال�سرطة،  الميدانية،  الرحلات 

والعدّائين الذين يتمرّنون في الطرق، وهلمّ جرّاً.

ويمكن للتنوع الكبير في المحتويات اأن يثري الموقع . ويمكن 

اأن يكون تحديث الموقع عملية مربكة اإذا ما وجدت قاعدة 

وا�سعة من الم�ساهمين في الموقع.  ومن المهم اختيار فريق 

المواد  جمع  عن  م�سوؤولاً   يكون  الاأ�سخا�س  من  �سغير 

مدرّ�س  المهمة  هذه  يتولّى  من  خير  ولعلّ  وتحريرها.  

كمن�سّق  للعمل  يُمختار  اآخر  �سخ�س  اأو  اإداري  موظّف  اأو 

     )ICT(تكنولوجيا معلومات  وات�سالات

   فيما يلي بع�س المتطلبات الاأ�سا�سية الواجب درا�ستها قبل 

اإن�ساء الموقع:

ا�ستعمال  المواقع  1-  البرامج :  يف�سل معظم محرّري 

برامج

WYSIWYG

http.//en.wikipedia.org/wiki/WYSIWYG

التي تعمل بنظام محرري »هايبرتك�ست ماركاأب لانغويج« 

html

هذه  وتتيح  بيج«.   »فرونت  و  »دريمويفر«  برنامجي  مثل 

يحتاج  اأن  دون  ماألوفة  بيئة  في  للتحرير  الفر�سة  البرامج 

html المرء اإلىمعرفة نظام

بحيث  بع�سها  مم  �سُم التي  المحتوى  اإدارة  اأنظمة  وتُم�ستعمل 

ينا�سب المدار�س.

من  متوا�سع،  جهاز  ا�ستعمال  المفيد  من  الاأجهزة:    -2

بيانات  اإلى  وتحوّلها  الوثائق  ت�سوّر  التي  الاأجهزة  قبيل 

رقمية تعمل بنظام 

[http://en.wikipedia.org/wiki/Image_scanner
الفيديو وكاميرات  الرقمي،  الت�سوير   وكاميرات 

.الرقمية،وحاملات ثلاثية القوائم وم�سجلات اأ�سرطة

3- الهو�ستنغ

http://en.wikipedia.org/wiki/Web_hosting[

تحتاج المدار�س اإلى اأن تجد موؤ�س�سة تزوّدها بنظام اأونلان 

لتخزين �سفحات ال�سبكة العالمية وال�سور، وفيديو الملفات، 

وهلم جرّاً، وتوفير اإمكانية الدخول اإليه عن طريق ال�سبكة.  

دي خدمات وذلك ل�سمان  ومن المهم البحث عن عدة مزوِّ

اأن تلبّي الخطة احتياجات مدر�ستك.

اأف�سل الممار�سات

طريقة  مدر�ستك  �ستبلور  والخطاأ،  التجربة  طريق  عن 

للو�سول اإلى جمهورك المق�سود على نحو فعّال.  ويت�سمن 

الموقع المدر�سي النموذجي ما يلي:

1- معلومات ات�سال كالعناوين واأرقام الهواتف.

الدرو�س،  خطط  قبيل  من  المدر�سة،  عن  معلومات   -2

والرعاية وما اإلى ذلك.

3- معلومات عن الموظفين.

4- معلومات عن دور مجال�س الاآباء والمعلّمين.

المعلومات،  اأحدث  مع  الدّر�س  حجرات  �سفحات   -5

والر�سومات وال�سور عن الطلاب.

لة اإلى مواقع تعليمية ذات علاقة. ّ 6- روابط مو�سٍ

7- »�سِجِل �سيوف« يوقّع« فيه الزائرون.

بع�س الاعتبارات الفنية لاأف�سل الممار�سات ما يلي:

ل قراءة محتوياته. 1- ت�سميم اأنيق ت�سهُم

2- التزام باإمكانية الو�سول اإلى الموقع من ال�سبكة العالمية 

بحيث يمكن لذوي الاإعاقات اأن يطلّعوا عليه.
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يحتاج  التي  الملفات  اأو  ال�سخمة  الت�ساميم  تجنّب   -3

تحميلها اإلى زمن طويل.

4- اتّ�ساق ا�ستعمال الت�سميم، و�سهولة التنقّل في الموقع 

ومعلومات عن اآخر مرّة تّم فيها تحديث الموقع.

منا�سباً  ذلك  يكون  عندما  مختلفة  بلغات  ن�سخ   -5

و�سرورياً.  وفي هذا ال�سياق، تختار الاإنجليزية عادة 

في  الطلاب  اإلى  للو�سول  ال�سائعة  اللغة  باعتبارها 

بلدان مختلفة.

الاجتماعي  وللتنوّع  الاأطفال،  لحقوق  لازم  احترام   -6

البدنية  وال�سلامة  ال�سخ�سية  والا�ستفادة  والثقافي، 

وقيم  الم�ساواة والحريّة وال�سداقة. فمثلا، اإذا كان 

فيما  للتوا�سل  مدر�ستك  موقع  �سي�ستعملون  الطلبة 

اإر�سادات  ا�ستخدام  المفيد  من  يكون  فقد  بينهم، 

كالمن�سورة في موقع  ت�ساتدينجر :

http://www.chatdenger_com/» http://www.»  
/chatdenger_com

لمزيد من المعلومات

ثمة اآلاف من المواقع المفيدة التي ت�ستوفي هذه المعايير ومنها موقع مدر�سة  St Joan of Arc الابتدائية في المملكة 

المتحدة وعنوانه

<http://www.st_ joanar.sefton.sch.uk/index./php>

وموقع مدر�سة اأم�ستردام الدوليّة في هولندة وعنوانه

 «http://www.isa.n.l/About/abouthome.html»

ويمكن الح�سول على مزيد من المعلومات لم�ساعدتك في اإن�ساء موقع لمدر�ستك من المواقع التالية: 

1- اإن�ساء موقع مدر�سي:

< http://www.wigglebits.com>

2- عالم التعليم- خير �سديق للمربّي:

<http://www.education_world com/>

3- مقالات ويبمونكي – درو�س خ�سو�سية عن ت�سميم وتطوير  هايبرتك�ست ماركاأب لانغويج

4-  ويبمونكي للاأطفال:

<  http://webmonkeywired.com/webmonkey/kids/lessons

index.html>

تمكّن  طرقاً  يعر�س  وا�سنطن  جامعة  في  اأ�ستاذ  العالمية«.  ال�سبكة  على  موقع  ت�سميم  من  الكتابة  تعليم  »در�س   -5

الطلاب من نقل المهارات الم�ستعملة في اإن�ساء موقع على ال�سبكة العالمية يف�سي اإلى عملية الكتابة:

 <http://www.newhorizons.org/strategies/literacy/stone.

htm>

�سركاء مدر�سيون محتملون وت�سكيلة وا�سعة من المواقع المدر�سية توجد في العناوين التالية:

اأ-  التواأمة الاإلكترونية بين مواقع المدار�س الاأوروبية:

<http://www.etwinning.net/ww/ea/pub/etwinning/index
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  البحث عن المعلومات

مقدمة

المعلومات،  لها مثيل من  ي�سبق  لكمية لم  الاإنترنت م�سدر 

اأوائل برامج البحث  وهي تتغيّر وتت�سع با�ستمرار.  وكانت 

في الاإنترنت وهي

[http://en.wikipedia.org/wiki/Search_engine

قد ظهرت عام 1993.

البحث عن طريق جمع معلومات عن  برامج  يعمل معظم 

المواقع با�ستعمال برنامج يبحث في الاإنترنت لاإن�ساء فهر�س 

من البيانات

http://en.wikipedia.org/wiki/Web_ crawler[

يتابع الروابط ويخزّن معلومات عن الاإنترنت.  وكثير من 

ال�سبكة  �سفحات  مراجعة  على  يقت�سر  لا  البحث  برامج 

الاإنترنت  م�ستخدمي  مجموعات  اإلى  يتعداها  بل  العالمية 

اأونلاين عن مبحث ذي  اإلكترونية  يتبادلون ر�سائل  الذين 

اهتمام م�سترك.

[http://en.wikipedia.org/wiki/Newsgroup

في   ‘‘Website’’ الكلمة  عن  والبحث  المعلومات،  وقواعد 

برامج البحث المعروف Google وعنوانه  

 http://www.google.com/>

يتمخ�س عن اأكثر من بليون نتيجة خلال 0،07 ثانية.

قيمة تعليمية اإ�سافية

اإمكانية البحث ال�سّريع  1- الاإنترنت مورد ا�ستثنائي يتيح 

والفعّال عن اأي عدد من الموا�سيع.

وفي  الاإنترنت  في  للبحث  اللازمة  المهارات  تت�سابه    -2

الناجحة  البحث  عمليات  وتتطلب  التقليدية.   المكتبات 

تحليلاً  نقدياً للمحتوى ومعرفة بالاإنترنت.

اعتبارات اأخلاقية

1- اإلتزِم بت�سكك �سحّيّ في المواد التي تجدها.  فالاإنترنت 

للنا�س مجاناً كي يعبّروا عن وجهات نظرهم  تتيح المجال 

تتفادى  كي  ناقدة  بعينٍ   التقييم  من  تاأكد  واأفكارهم.  

الترويج لخرافات والانخداع بادّعاءات كاذبة.

مجموعة  عن  كاملة  مقالات  المواقع  من  عدد  يقدّم   -2

وا�سعة من الموا�سيع كي ي�ستعملها الطلبة.  واإذا ما ا�ستعمل 

الطلبة هذه الملفات، فاإنهم ي�سوّهون عملهم وينتحلون اآراء 

غيرهم.

ه للم�سائل المتعلقة بحقوق الاقتبا�س عندما ت�ستعمل  3-  تَنَبَّ

2005.htm>

ب- المجل�س الاأوروبي للمدار�س الدولية:

 http://www.ecis.org/» http://www.ecis.org/

ج-  دليل مواقع مدار�س المملكة المتحدة على ال�سبكة العالمية:

  http://www.schoolswebdirectary.co.uk/

د- اتحاد م�ساريع المدار�س الاأوروبية:

http://www.esp.uva.nl/» http://www.esp.uva.nl
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رقم 10  البيانات  ك�سف  الاإنترنت )راجع  مادة تجدها في 

المتعلق بالمو�سيقى وال�سور(.

التي  المادة  واذكر م�سدر  بالموؤلف  الاإمكان،  قدْر  ه،  نوٍّ   -4

تقتب�سها اأو ت�ستعملها.  وهذا مهم للاأ�سباب التالية: 

-   فيه اإقرار بحقّ الموؤلف اأو الم�سدر.

تَّهم بانتحال اآراء غيرك. -  يحميك من اأن تُم

- يمكّن الاآخرين من الحكم باأنف�سهم على م�سداقيّة المادّة.

الدفع،  بينها  و�سائل،  عدة  ال�سبكة  مواقع  ت�ستعمل   -5

لتح�سين ت�سنيفها في نتائج برامج البحث.  ومن الوا�سح 

اأن بع�س برامج البحث، مثل غوغل، تحدّد الاإعلانات التي 

عيّنة.  وثمة برامج كثيرة لا تفعل ذلك. ترعاها جهات مُم

البحث  برامج  في  تدوَّن  التي  البحث  عبارات  اأبرز   -6

تُم�ستعمل للبحث عن مواد فا�سحة جن�سياً.  ومع ذلك، فاإن 

عِدّ  تُم عندما  العبارات  هذه  تراقب  البحث  برامج  معظم 

قائمة باأبرز عمليات البحث التي تتم في مواقعها.

كيف 

في  المعلومات  عن  النا�س  من  الاأعظم  ال�سّواد  يبحث   -1

الاإنترنت با�ستعمال

[http://en.wikipedia.org/wiki/Search_engine

2- ا�ستعمال برنامج بحث »ميتا�سير�س«

[http:/en.wikipedia.org/wiki/Metasearch_engine

وقت  برامج في  عدّة  للبحث في  الفر�سة  يتيح  »فيريت«  اأو 

واحد معاً.

 3- برامج البحث ت�ستدعي من م�ستخدمها عادةً اأن يدوّن 

عدداً من الكلمات المفتاحية.

4- البحث في برنامح« بوليان«  الجبري وعنوانه

http.//en.wikipedia.org//wiki/Boolean_[
datatype

يمكن اأن يبيّن اأن الكلمات المفتاحية تظهر معاً، اأو ي�ستبعد 

تت�سمن كلمات مفتاحيّة معيّنة.  وهذه تعمل  التي  النتائج 

بطريقة مختلفة قليلاً  اعتماداً على برنامج البحث.  ومن 

واإ�سارات  اقتبا�س،  علامات  ا�ستعمال  �سيوعاً  الطرق  اأكثر 

جمع وطرح.

5- يحتوي بع�س برامج البحث دلائل تقت�سي البحث بين 

فئات رئي�سية وفئات فرعية.

اأف�سل الممار�سات

البحث  عمليات  من  بدلاً   متخ�س�سة  مواقع  ا�ستعمِل   -1

العادية.  فمثلا، عند البحث عن معنى كلمة، ا�ستعمل موقِع 

قامو�س من قبيل

http://education.yahoo.com/reference/«
</dictionary

بدلا من برنامج بحث.

تركيبات  اإجراء  �ساأن  فمن  البحث.   عبارات  غيّرْ   -2

مختلفة من الكلمات المفتاحية اأن يعود بنتائج مختلفة كما 

اأن  يمكن  البحث  عمليات  من  منتقاة  مجموعة  اإجراء  اأن 

يتمخ�س عن نتائج اأف�سل.

3- علّم المواقع المفيدة لكيلا ت�سطر اإلى البحث عنها مرة 

اأخرى.  

لا  قد  احفظها.   اأو  فاطبعها  مادة مفيدة،  اإذا وجدت   -4

ذف دون �سابق اإ�سعار. تجدها مرة اأخرى اأو قد تحُم

ت�سيّق  كي  اقتبا�س  علامات  بين  معينة  عبارات  �سع   -5

نطاق عمليات البحث وتجد المطلوب بال�سبط.

6- اإذا تعذر عليك العثور على اإجابات من برنامج بحث، 

فيمكنك اأن تر�سل ا�ستف�ساراً لدى مجموعة من م�ستخدمي 

مو�سوع  عن  الكترونية  ر�سائل  يتبادلون  الذين  الاإنترنت 

يهمهم جميعاً )نيوزغروب( ويهمك )راجع ك�سف البيانات 

8 الخا�س بالنيوز غروب(.
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على  تحتوي  التي  الاإنترنت  مواقع 

اأخرى  مواقع  اإلى  تف�سي  روابط  دليل 

)بورتال( 

ما هو البورتال؟

يبداأ  كمنطلق  يعمل  العالمية  ال�سبكة  في  موقع  هو  البورتال 

الاإنترنت.  في  المطلوبة  الاأن�سطة  اأو  المادة  عن  البحث  منه 

محدّدة  ومعلومات  مركزة  بروابط  الم�ستخدِم  يزوّد  وهو 

عادةً  البورتال  ويظهر  فئاتها.   اأو  الاهتمام  مجالات  عن 

ك�سفحة على ال�سبكة العالمية فيها خريطة للروابط الموؤدية 

اإلى الموا�سيع اأو المجلات التي تهم الباحث عنها.  ويت�سمن 

البورتال عادةً برنامج بحث عنوانه:

[http://en.wikipedia.org/wiki/Search_engine

وغرفة درد�سة عنوانها

[http://en.wikipedia.org/wiki/Chat

واألعاب عنوانها

[http://en.wikipedia.org/wiki/Online_gaming

وخطوط اأخبار بعنوان

[http://en.wikipedia.org/wiki/RSS_%28 file_
fermat%29

ت�سنيف  ويمكن  اأخرى.  واأ�سياء  محتويات  عن  ف�سلا 

والاآخر  اأفقي  اأحدهما  نوعين  اإلى  عام  ب�سكل  البورتالات 

من  كبيرة  مجموعة  توفر  الاأفقية  والبورتلات  عمودي.  

الخدمات والاأن�سطة والمحتويات.  ويمكنها اأن تقدّم اأ�سياء 

كالاأخبار والطق�س، والمعلومات الماليّة، وروابط تف�سي اإلى 

مواد ثقافية، كالاأفلام والمو�سيقى، بالاإ�سافة اإلى دليل عن 

مثال  اأف�سل  ولعل    . معيّنة   لمجالات  المخ�س�سة  الروابط 

معروف على ذلك هو بورتال Yahoo وعنوانه 

 http://www.yahoo.com/>

اأمّا البورتلات العمودية فتوفر ت�سكيلة وا�سعة من المحتويات 

ت�ستهدف فئة معينة من الم�ستخدمين.  ومن الاأمثلة الجيدة 

والتعليم  للتربية  المخ�س�سة  العمودية  البورتلات  على 

لمزيد من المعلومات

 ا�سهر برامج البحث هي Google وعنوانه:  

</http://www.google.com/» http://www.google.com« 

>/http://search.msn.com< :وعنوانه Yahoo و 

>/http://www.clusty.com< 2-  البرنامج »كل�ستي« وعنوانه

>/http://www.grokker.com< :والبرنامج »غروكر«وعنوانه

هما اأداتا بحث مبتكرتان تتبعان اأ�سلوباً مغايراً.

3- برنامج  Google Zeitgeist وعنوانه 

http://www.google.com/press/zeitgeist.html» http://www.google.com/press/zeitgeist.«  <
>html

يبيّن اأحدث الاتجاهات بناء على عمليات البحث التي تجري في غوغلْ.

Wikipedia -4 هي مو�سوعة مّجانية ، كتبها معاً اأ�سخا�س ي�ستعملون     الاإنترنت من جميع اأنحاء العالم وعنونها 

>/http://www.wikipedia.org/» http://www.wikipedia.org»  > :هو
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»البورتال التربوي التابع للاأمم المتحدة« وعنوانه:

«ht tp : / /www.un.org /Pubs /chronic le /
eosportal_index.asp» http://www.un.org/

Pubs/chronicle/eosportal_index.asp

ما الذي تُ�ستعمل فيه البورتلات؟

ما.   مو�سوع  عن  للتحري  بداية  كنقطة  البورتلات  تعمل 

وي�سبه البحث عن المعلومات في الاإنترنت البحث في مكتبة 

البحث بطريقة منهجية  تتم عملية  اأن  اإذ يجب  تقليدية.  

تق�سيم  طريق  عن  ذلك  في  البورتال  ي�ساعدك  اأن  ويمكن 

الموا�سيع اإلى فئات منطقية.

من  لمجموعة  ومفيدة  »�سريعة«  مهمة  البورتلات  توؤدي 

اإطار مو�سوع  اإطار مبحث واحد.  فمثلا، في  الموا�سيع في 

البيولوجيا،  من  مظاهر  عدة  ن�ستعر�س  اأن  يمكننا  العلم، 

مثل الاوقيانوغرافيا اأو علم النبات.  وبالمثل، فاإن فئة تاريخ 

عَدّ مجالا اآخذ في التو�سع في اإطار فئة التاريخ. الفن تُم

م�سائل اأخلاقية تتعلق بالبورتلات

الاإعلانات  اأو  الرعاية  على  البورتلات  تعتمد  ما  كثيرا 

ر  وبالتالي، فاإنها تروّج لمنتجات وخدمات.  ومن المهم تذكُمّ

اأن الروابط التي توفرها البورتلات تعك�س قيم فئة معيّنة.  

ولدى  لديك  مقبولة  القيم  تلك  تكون  اأنْ  من  تَحقّقْ  لذا، 

طلابك اأو اأبنائك، قبل اأن تجعلها رابطاً )هايبرلنك( في 

موقعك على ال�سبكة العالمية.

ما  وهو  ت�سجيلا،  اأو  ع�سوية  البورتلات  بع�س  ي�سترط  قد 

قد ي�ستدعي دفع ر�سوم.  لذا، عليك قبل الت�سجيل )حتى 

للخدمات »المجانية«( اأن تتحقق من ا�ستيعاب �سروط تلك 

الخدمة، واأن تتفح�س وتفهم �سيا�سة الخ�سو�سية للموقع 

على ال�سبكة العالمية، وفي هذا ال�سدد راجع

h t t p : / / w w w . n e t l i n g o . c o m / r i g h t .
cfm?term=privacy%20policy

ومن  النقدي.   التفكير  مهارات  ا�ستعمال  في  ا�ستمِر 

تعزيز  لمجرّد  با�ستمرار  بورتلات جديدة  اأن تجرّب  المفيد 

المعلومات التي تتلقاها من القائمة المخت�سرة لاحتياطياتك 

المف�سلة.

يوؤدي  قد  البورتال  اإليها  يف�سي  التي  الروابط  اإتباع 

اأو  محتويات  تت�سمن  مواقع  اإلى  الممح�س  غير  بالم�ستعمل 

منتجات اأو عمليات ت�ساركية لا تنا�سب اأطفالك اأو طلبتك.  

يمكنك الحدّ من الروابط »الن�سطة« وفقاً لما تراه �سرورياً 

وذلك با�ستعمال البرنامج 

[http://en.wikipedia.org/wiki/Content_
filtering_software

يبين  الذي  بك  الخا�س  البراوزر  برامج  في  ت�سبيطات  اأو 

والذي  المتنقل  لانغويج  ماركاأب  الهايبرتك�ست  ملفات 

�ستعمل بين مواقع ال�سبكة العالمية. يُم

ا�ستعمال البورتلات في اأن�سطة حُجرة الدر�س. 

د هدفاً للبحث عن اأي مو�سوع : �سكّل فرقاً ت�ستعمل  1-  حدِّ

اأ�ساليب  ي�ستعمل  فريق  اإلى  بالاإ�سافة  مختلفة،  بورتلات 

البحث الاأخرى المبيّنة في ك�سف البيانات 3 الخا�س بالبحث 

تو�سلَت  التي  النتائج  بين  تقارنُم  الفِرقَ  دع  المعلومات.  عن 

اإليها، وبين �سهولة الو�سول اإلى المعلومات ونوعيّتها.

في  الفن  يكون  كاأن  للا�ستك�ساف،  مبحثا  ا�ستحدِثْ   -2

القرن الثامن ع�سر الذي ي�سوّر الاأطفال، اأو ديناميات نوع 

معيّن من الاأحياء في المحيطات.

بورتال  مواقع  دات  الدرا�سيّ بمحدِّ �سفّك  زوّد طلاب    -3

URL

 [http://en.wikipedia.org/org/wiki/URL

توؤدي اإلى روابط )لنك�س( تعزّز خطة الدّر�س.

يتبعها  )لنك�س(  روابط  عدة  وجود  لاحتمال  نظراً   -4

)لنك�س(  الروابط  تتقا�سم  فرقاً  ت�سكّل  اأن  فعليك  الاأفراد 

وت�سمل اأكبر عدد ممكن منها.  وا�سمح لكل فريق اأن يعر�س 

ل اإليها. النتائج التي تو�سّ

5-  قد تتفاوت النتائج التي تتو�سل اإليها الفرق، وبالتالي 

ما  وت�سذيب  لتح�سين  محدّدة  جوانب  على  التركيز  يتم 

فّ. يتعلمه طلاب ال�سّ

تقت�سي  الاآنفين.   المو�سوعين  من  لاأي  بورتالاً   اأوجِدْ   -6

هذه العملية ا�ستحداث �سفحة في ال�سبكة العالمية، وتحديد 

الروابط  واإن�ساء  م�ساريعك،  عنها  تتمخ�س  التي  الفئات 

وتختبر  بالمعلومات،  الفئات  تلك  تزود  التي  )لنك�س( 

ال�سفحة مع �سفّ درا�سي اآخر.
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اأف�سل الممار�سات

ن م�ستعداً:  تحتاج لاأن تتخذ عدة خطوات قبل اإدخال  1-  كُم

البورتالات في مدر�ستك.  �سكّل فريقاً من المدر�سين لبلورة 

هذه الموارد بما يتنا�سب مع احتياجاتك.

اأن  طلابك  من  تريد  الذي  المو�سوع  مجالات  حدّد   -2

يدر�سوه با�ستعمال البورتلات.

دْ مجموعة من البورتلات، با�ستعمال برامج  3- بعدئذٍ، حدِّ

الذي  المو�سوع  مجالات  من  مجال  لكل  )اإنجنز(.   بحث 

يهمك.

تفق عليها  يُم م بعملية تقييم لكل بورتال وفقا لمعايير  4-  قُم

ك�سيا�سةٍ في مدر�ستك، اأو ا�ستخدم اإر�سادات عملية التقييم 

الواردة في ك�سف البيانات 3. 

اإنْ  د  تحدِّ اأن  اأي�ساً  يمكنك  المعلومات،  تقييم  عن  ف�سلاً  

الذي  القيمة  نظام  هو  وما  لا،  اأم  مّجانيّة  الخدمة  كانت 

لمزيد من المعلومات

1- من اأكثر البورتالات �سعبية في ال�سبكة العالمية ما يلي:

http://www.yahoo.com/   وعنوانه !Yahoo

http://www.netscape.com/   وعنوانه Netscape  و

http://www.lycos.com/  وعنوانه Lycos و

http://www.infospace.com/  وعنوانه  Infospace و

  http://www.about.com  وعنوانه  About.com و

2-  ومن نماذج البورتالات التعليمية التي تعتمد اأ�ساليب مختلفة في الت�سميم والا�ستعمال والمحتوى ما يلي:

http://www.theeducationportal.com/   وعنوانه   The Education Portal 

 «http://school.discovery/schrockguide/index.html»    وعنوانه Discovery Schoolو 

<http://www.the gateway.org/> و

                                 Best Practice in Education Portals-3

/<http://www.col.org/Consultancies

02EducationPortals.htm>

هذا التقرير المعمّق الممتاز عن تقييم اأف�سل الممار�سات المتعلقة بالبورتالات التعليمية ي�ستحق اأن يقراأه التربويّون 

الراغبون في ر�سم معايير مجدية لا�ستعمال البورتالات في المدر�سة.

م�سائل  اأي  ثمة  كانت  اإذا  وما  ؛  الخدمة  تلك  عليه  ت�ستند 

ثقافية اأو لغوية يجب مراعاتها ؛ واإذا كان من خ�سائ�س 

اأو  الالكتروني  البريد  قبيل  من  خدمات  يقدّم  اأنه  الموقع 

على  يح�سلوا  اأن  للطلبة  تريد  كنت  ما  واإذا  ؛  الدرد�سة 

تلك الخدمات )راجع بند اأف�سل الممار�سات في البورتلات 

الانجليزية اأدناه من اأجل اإجراء مناق�سة معمّقة(.

وبعدئذ   – البورتالات  اأف�سل  من  مجموعة  اإختر   -1

واختبِر  م�ستفي�س،  نحو  على  البورتالات  تلك  ا�ستك�سف 

تبيّن  قوائم  دوّنْ  ذلك.   اأثناء  )لنك�س(  الروابط  وقيّم 

الروابط  التي تنطوي على م�ساكل، وتخلّ�س من  المجالات 

)لنك�س( غير المنا�سبة.

ك�سف  من  تعلمتها  التي  المهارات  ا�ستعمال  تن�س  2-لا 

البيانات 3.  ومن �ساأن حفظك لبيانات تلك العملية وتوثيق 

نتيجة  على  الح�سول  ي�سهّل  اأن  وت�سنيفها  اإليها  الرجوع 

مفيدة.
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  ك�سف البيانات   5

Email   البريد الاإلكتروني  

مقدمة

Email العبارة  

 [http://en.wikipedia.org/wiki/Email

لاإر�سال  نظام   ،electronic mail للعبارة  اخت�سار  وهي 

قبيل  من  �سبكة  في  معاً  تت�سل  كمبيوترات  بين  ر�سائل 

ذاتها.   الر�سالة  اإلى  اأي�ساً  العبارة  وت�سير هذه  الاإنترنت.  

وت�سل الر�سالة الاإلكترونية عادةً في ظرف ثوان كما يمكن 

ذلك.   ينا�سبه  وقتما  عليها  ويردّ  عليها  يطلع  اأن  لمتلقيها 

وبف�سل مرونة نظام البريد الاإلكتروني وفعاليته، فقد غيّر 

تر�سل  حيث  الاأثر،  بالغ  نحو  على  وتوا�سلنا  عملنا  طريقة 

بلايين من الر�سائل اإلكترونياً كلّ يوم.

جزء  هما:   جزئين  من  الاإلكتروني  البريد  عنوان  يتاألف 

البرنامج  من  فقط  واحد  جانب  في  ا�ستعماله  يمكن 

))local وجزء فرعيّ مميّز من الاإنترنت ت�سترك العناوين 

في المقطع الاأخير منه domain( ( تف�سل بينهما العلامة 

معظم  في  الاأول  الجزء  في  الوارد  الا�سم  .وي�سير   ’@‘
الاأحيان اإلى ا�سم مَن  ي�ستعمله.  اأما الجزء الثاني في�سير 

وقد  الاإنترنت.   خدمة  دة  مزوِّ اأو  ال�سركة  اأو  الموؤ�س�سة  اإلى 

ت�سير الاأ�سماء في الجزء الثاني اإلى نوع الموؤ�س�سة اأو البلد اأو 

name@ox.ac.uk  كليهما معاً.  فمثلا، العنوان

ي�سير اإلى �سخ�س ما يعمل اأو يدر�س في جامعة اأك�سفورد.

تنق�سم الر�سالة الاإلكترونية اإلى تروي�سة ون�سّ.  وتت�سمن 

والتاريخ  اإليه  والمر�سَل  المر�سِل  عن  معلومات  التروي�سة 

الرئي�سي  الن�سّ فيت�سمن الجزء  اأمّا  والوقت، والمو�سوع.  

من الر�سالة وربّما يت�سمن توقيعاً بما في ذلك تفا�سيل عن 

بيانات الات�سال بالمر�سِل. 

طريق  عن  وتلقيها  الاإلكترونية  الر�سالة  اإر�سال  يمكن 

  )MUA(برنامج وكالة لم�ستعملي البريد الاإلكتروني

[http://en.wikipedia.org/wiki/MUA

 وبرامج وكالة م�ستعملي البريد الاإلكتروني)MUAs( هي 

برامج يجب   

تركيبها في الكمبيوتر.  ومع اأنه يمكن الاطّلاع على الر�سائل 

�ستعمل عادةً  العامة عن طريق �سبكة، فاإن برنامج البريد يُم

من نف�س الموقع.

عن  تتم  الاإلكتروني  البريد  لاإر�سال  اأخرى  طريقة  وهناك 

طريق بريد ال�سبكة العالمية

[http://en.wikipedia.org/wiki/Webmail

اأي  من  واإر�ساله  الاإلكتروني  البريد  ن�سخ  لم�ستعملها  تتيح 

موقع  في  الر�سائل  ن  وتخزَّ بالاإنترنت.   يت�سل  كمبيوتر 

مكان  عن  النظر  ب�سرف  متاحة  تكون  وبالتالي  بال�سبكة 

وجود م�ستعملها.

التعليم

بين  للتوا�سل  كو�سيلة  الاإلكتروني  البريد  ا�ستعمال  يتزايد 

المدر�س والطالب. فمثلاً ، يمكن للمدر�س اأن يبلّغ مجموعة 

Wonderport -4  وعنوانه

  http://www.wonderport.com/

يبيّن مختلف اأنواع البورتالات بما فيها بورتالات الاأخبار والمعاجم والمراجع ، وهلمّ جرّاً.

5-  م�سادر تاريخ الفن في ال�سبكة العالمية توجد في العنوان التالي:

http://whtcombe.sbc.edu/ARTHLinks.html>

الخا�س بتاريخ الفن والحائز على  Christopher Witcombe  بورتال

جائزة ي�ستحق منك اأن تطّلع عليه مهما كان مجال اهتمامك.



دليــل الاإنترنت

111

كاملة بتغييرات قادمة اأو يوزّع وي�ستلم مادة للتعلّم بالمرا�سلة 

)راجع ك�سف البيانات 13 عن التعلّم بالمرا�سلة(.

البريد الاإلكتروني و�سيلة قيّمة في الم�ساريع المتعددة الثقافات 

بين مجموعات من الطلبة في بلدان مختلفة.  ويمكن للطلبة 

اأن ي�ستعملوه لتطوير مهاراتهم اللغوية ويتبادلوا المعلومات 

عن ثقافاتهم.

وبع�س الطلبة الهادئين والخجولين يعبرون عمّا في اأنف�سهم 

لو  مما  اأف�سل  نحو  على  الاإلكتروني  البريد  طريق  عن 

جرة الدر�س. �ساركوا في نقا�س مبا�سر وجهاً لوجه في حُم

اعتبارات اأخلاقية

1-  يكون النقا�س اقلّ ر�سمية ً في البريد الاإلكتروني منه في 

ر�سالة مكتوبة بالطريقة التقليدية. 

البريد  طريق  عن  �سعباً  العواطف  عن  التعبير  يكون    -2

ر�سومات  با�ستخدام  الم�سكلة  هذه  حلّ  ويمكن  الاإلكتروني 

كاريكاتورية �سغيرة ت�سمّى »اإموتيكون«

   [ h t t p : / / e n . w i k i p e d i a . o r g / w i k i /
Emoticons#Basic_examples

ومع ذلك، لا تكثر من هذه الر�سومات لكي لا تحوّل الانتباه 

عن ر�سالتك.

3-  ن�سبة كبيرة من البريد الاإلكتروني تر�سل طواعية  دون 

طلب وتكون في العادة غير مرغوب فيها. 

[http://en.wikipedia.org/wiki/E-mail_spam

)راجع ك�سف البيانات 6 عن البريد غير المرغوب فيه(.

فاإن  فيها،  المرغوب  غير  التجارية  الر�سائل  با�ستثناء   -4

يتبادلها  التي  الاإلكترونية  للر�سائل  بالن�سبة  م�سكلة  ثمة 

ن�سخاً  ير�سلون  الاأ�سخا�س  فبع�س  والزملاء.   الاأ�سدقاء، 

النا�س يزيد على ما يكون له علاقة بم�ساألة  اإلى عدد من 

ما، اأو يوزعون نكاتاً اأو يحولون ر�سائل من ذلك القبيل اإلى 

اأ�سخا�س قد لا يريدونها.

على  ينطوي  اأو  �سحيح  غير  يكون  »المحوّلات«  بع�س    -5

احتيال.  مثال ذلك اأن تن�س ر�سالة اإلكترونية على اأن ثمة 

طفلًا مري�ساً يحتاج لعملية جراحية، وتدّعي زوراً اأن ثمة 

تّم  واأنه  المال  مبلغ من  بدفع  تعهدت  قد  موؤ�س�سة  اأو  �سركة 

تحويل تلك الر�سالة اإلى �سخ�س اآخر.

لانت�سار  �سيوعاً  الو�سائل  اأكثر  هو  الاإلكتروني  البريد    -6

ارة  البرامج ال�سّ

[http://en.wikipedia.org/wiki/Malware

من قبيل الفيرو�سات

[http://en.wikipedia.org/wiki/Computer_virus

والبرامج التي تتكاثر عبر ال�سبكات وتكون لها تاأثيرات �سارة

[http://en.wikipedia.org/wiki/Computer_worm

7-  من ال�سهل اإخفاء ا�سم بهدف الت�سليل.  ويمكن اأن يتم 

ذلك بمجرّد تغيير الا�سم في الموقع اأو عن طريق ا�ستحداث 

elvispresley@ .عنوان في بريد ال�سبكة العالمية من قبيل

                                  hotmail.com

وحتى واإنْ تحققتَ من العنوان فلا تن�س احتمال اأن يكون 

كمبيوتر �ساحبه  »كمبيوتر زومبي«.

[http://en.wikipedia.org/wiki/Computer_zombie

متاأثراً بمت�سلل اأو بفيرو�س.

ما على  نحو موقع  يوجهّك  رابطاً  ثمة  اأن  ربّما يظهر    -8

ال�سبكة العالمية بينما هو يوجهك في الواقع نحو موقع اآخر.  

وي�سيع هذا ب�سكل خا�س في عمليات الاحتيال التي يتم فيها 

�سركة  من  باأنه  مر�سلها  يَتظاهر  الكترونية  ر�سائل  اإر�سال 

بالك�سف عن معلومات  الاأفراد  اإقناع  بغية  وذلك  محترمة 

خ�سو�سية مثل كلمات ال�سّرّ اأو اأرقام بطاقات الائتمان.

[http://en.wikipedia.org/wiki/Phishing

اأف�سل الممار�سات

1-  اإجعل الر�سائل الالكترونية ق�سيرة واقت�سر على ما قلّ 

ودلّ.  وتجنّب كتابة ن�سو�س طويلة.

المو�سوع.   بند  في  منا�سبة  كلمات  ت�سمين  من  تاأكد    -2

ر�سالتك  اإليه من تحديد  المُمر�سل  ن  اأن يمكِّ ذلك  �ساأن  من 

باعتبارها حقيقية وي�ساعده في العثور عليها لاحقاً.

3-  راع �سعورالاآخرين بالن�سبة لحجم البريد الالكتروني 

الذي تر�سله.  لا ت�ستعمل خدمة »ردّ-على-الجميع« اإلا ّ اإذا 

اإلى  الر�سائل  تحويل  وتجنَّب  الجميع،  تهم  الر�سالة  كانت 

من لا يُمحتمل اأن يقدّروها.

دقائق.   ع�سر  كل  الالكتروني  بريدك  مراجعة  تجنب    -4
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كثير من النا�س ي�سغلون اأنف�سهم بالبريد الالكتروني طيلة 

الوقت.

ح�سا�سة،  اأو  خا�سة  معلومات  اإعطاء  قبل  بتروٍّ  فكّر   -5

اعترا�س  اإذ يمكن  الم�سرفي.   تفا�سيل ح�سابك  قبيل  من 

الر�سائل الالكترونية وتحويلها ب�سهولة.

ر�سائلك.   في  فقط«  الوا�سح  »الن�س  �سيغة  ا�ستعمل   -6

    html    »سحيح اأن اأ�سلوب »هايبرتك�ست ماركاأب لانغويج�

في  اأي�سا  ا�ستعماله  يمكن  لكنه  المظهر،  يح�سّن  اأن  يمكن 

ن�سر ر�سائل موؤذية. 

�س الر�سالة التي ت�سلك.  لا تفتح اأي ر�سائل لا تثق  7-  مَحِّ

في م�سدرها.

8- احتر�س ب�سكل خا�س من الملحقات.  اإذا لم تكن تتوقع 

ها دون فتحها. اأيّاً منها اأو �سككت فيها لاأي �سبب، فامحُم

الخا�س  ال�ساد�س  البيانات  ك�سف  مراجعة  من  تاأكد    -9

بالاحتيال والك�سف ال�ساد�س ع�سر الخا�س بالاأمن للح�سول 

على اإر�سادات اإ�سافية عن البريد الاإلكتروني.

كيف

 1 -  البريد الاإلكتروني مع برنامج وكالة م�ستعملي البريد   

 ) MUA(

[http://en.wikipedia.org/wiki/MUA

ومعظم  كمبيوترك.   في  برنامج  تركيب  اإلى  يحتاج 

الكمبيوترات يكون برنامج MUA مركبا فيها اأ�سلا.  

[http://en.wikipedia.org/wiki/MUA

Microsoft Outlook من قبيل  

ال�سبكة  على  الالكتروني  للبريد  مجاني  ح�ساب  فتح    -2

العالمية عملية ب�سيطةجداً  .  ومواقع البريد الم�سهورة  مثل 

!Yahoo

 http://mail.yahoo.com

 Hotmail   و

  http://login.passport.net/uilogin.
srf?lc=1033&id=2

لها اإجراءات ت�سجيل �سهلة وب�سيطة.

لر�سائل  م�سفى  اإن�ساء  عن  معلومات  على  للح�سول    -3

الاحتيال، راجع ك�سف البيانات ال�ساد�س.

لمزيد من المعلوات

MUAs  1- من الاأمثلة الم�سهورة على وكالات م�ستعملي البريد  

وكالة  Microsoft Outlook وعنوانها:

  http://office.microsoft.com/en-gb/Fx010857931033.aspx

 اأو  Mozilla Thunderbirdوعنوانها: 

  http://www.mozilla.org/projects/tgunderbird/

     ومن اأ�سهر مواقع البريد الالكتروني اثنان هما موقعMSN وعنوانه

 http://login.passport.net/uilogin.sr?lc=1033&id=2

Google التابع لخدمة Gmail وموقع

 2- �سفحة منظمة التعاون والتنمية الاقت�سادية OECD و عنوانها:  

<http:www.oecd.org/department/0,2688,en_2649_22555297_1_1_1_1_1,00.html>
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 ال�سبام  Spam )ر�سائل في غير مو�سعها(

مقدمة

ت�سير عبارة »�سبام« اإلى كم هائل من الر�سائل التي تر�سل 

اإلى عدد �سخم من النا�س دون طلب منهم.  وتقترن اأكثر 

ما تقترن بر�سائل البريد الاإلكتروني المبا�سرة، لكنها ترد 

اأي�ساً مع البريد الذي تتبادله مجموعة من الاأ�سخا�س عبر 

الفورية  الر�سائل  ومع  يهمهم جميعاً  مبحث  الاإنترنت عن 

وما اإلى ذلك.

تتباين تعريفات ال�سبام من بلد اإلى اآخر، وبالتالي تختلف 

والتنمية  التعاون  منظمة  �سكلت  وقد  لها.  الت�سدي  طرق 

لفت بمهمة العمل على  الاقت�سادية )OECD(  مجموعة كُم

تجان�س تلك الاأ�ساليب: راجع الموقع

<http://www.oecd.org/department/

<0,2688_2649_22552971_1_1_1_1_1,00.
hotml>

يدّعي  ر�سائل  باإر�سال  الاحتيال  وهو  »الفي�سينغ«  عَدّ  ويُم

الاآخرين  يقنع  كي  محترمة  �سركة  يمثل  اأنه  �ساحبها 

واأرقام  ال�سّرّ  كلمة  مثل  �سخ�سية  معلومات  عن  بالك�سف 

بطاقات الائتمان

[http://en.wikipedia.org/wiki/Phishing

تطويراً حديثاً لل�سبام وي�سكل م�سدر قلق متزايد في العالم 

يتلقى  الفي�سينغ  وفي  الم�ستهلكين.   م�سالح  �سلامة  على 

يغلَّف في �سورة ر�سائل قانونية من موؤ�س�سة  النا�س �سباماً 

عادة  الر�سائل  تكون م�سرفاً.  وتحتوي هذه  كاأن  معروفة 

للح�سول على  تُم�ستعمل  زائفة  مواقع  اإلى  يوؤدي  رابط  على 

معلومات ح�سّا�سة.

زهيد  لاأنه  التجارية  الاأغرا�س  في  ال�سبام  ا�ستعمال  ي�سيع 

يُمجمَع  نا  وهُم النا�س.   من  هائل  عدد  اإلى  وي�سل  التكلفة 

عدد هائل من العناوين عادةً با�ستعمال برنامج يتفاعل مع 

الاآخرين ولا �سيّما كلاعب في بع�س األعاب الكمبيوتر.

[http://en wikipedia.org/wiki/Internet_bot

حيث يفت�س في الاإنترنت ويجمع عناوين من عدّة مواقع

اعتبارات اأخلاقية

1- يحتوي ال�سبام عادة على معلومات زائفة وتنطوي على 

حالياً   يمكن  فلا   ، مجهولاً  يبقى  المر�سِل  ولاأن  احتيال.  

المقا�ساة عن ادعاءات كاذبة.

2- ي�ستغل مر�سلو ال�سبام عادةً ح�سن نيّة المر�سَل اإليهم كي 

يح�سلوا على عناوين الكترونية لقاعدة بياناتهم.  فمثلا، 

قد تُمر�سَل ر�سائل يُمطلب فيها من المر�سَل اإليهم اأن ي�سيفوا 

معلوماتهم ال�سخ�سية اإلى قائمةٍ تاأييداً لالتما�س اأو ق�سية 

�ساق لذلك عادةً �سببٌ من قبيل الاإ�سارة اإلى طفل  ما.  ويُم

مري�س يحتاج اإلى عملية جراحية، حيث يدعي المر�سِل اأن 

�سركة اأو موؤ�س�سة ما قد تعهدت بدفع مبلغ مالي في كلِّ مرّة 

يتم فيها تحويل الر�سالة اإلى طرف اأخر.

3- قد يحتوي ال�سبام على مواد موؤذية

[http://en.wikipedia.org/wiki/Maleware

وهو   »419« الرقم  الاحتيال يحمل  اآخر من  نوع  وثمة    -4

الاحتيال.  من  النوع  هذا  يحظر  نيجيريا  في  قانون  رقم 

وتق�سي هذه العملية عادةً بقطع وعود باإ�سراك المر�سَل اإليه 

في مبلغ �سخم من المال مقابل اأن ي�ساعد المر�سِل في اإنجاز 

تحويلات م�سرفيّة.

3-  مقالة من بي بي �سي بعنوان :«حان الوقت للاإغلاق والتاأنّي« في الموقع

 http://news.bbc.co.uk/2/hi/technology/4682123stm

4- حقيقة اأم خيال Truth or Fiction هو موقع لم�ستخدمي الاإنترنت  يتحققون فيه من �سحّة ودقّة ر�سائل الكترونية 

ي�سيع تحويلها لهم. وعنوان هذا الموقع هو:

 http://www.truthorfiction.com/
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5-  ويمكن اأن ي�ستعمل ال�سبام اأي�ساً للتخريب.  مثال ذلك 

اإغراق مجموعة نقا�س بر�سائل زائفة.

اأف�سل الممار�سات 

التي  الاإلكترونية  الر�سائل  في  �سليم  بت�سكك  اإلتزم    -1

تتلقاها.  لا تفتح الر�سائل اإذا لم تثق في م�سدرها.

�سيئاً  تلقيّت  اإذا  الملحقات.  ب�سكل خا�س من  اإحتر�س    -2

يثير ال�سك، اأو �سيئاً  لم تطلبه، فا�سطبه  فوراً ولا تفتحه.

الاإلكترونية  الر�سائل  في  الروابط  جميع  من  تحقق    -3

موؤ�سر  بتثبيت  ذلك  تفعل  اأن  يمكنك  عليها.   النقر  قبل 

موقع  د  محدٍّ يظهر  وعندئذٍ   – الرابط  على  »الكير�سور« 

URL )عنوان ال�سفحة في ال�سبكة العالمية(  المورد العام 

�سريط  فوق  ال�سا�سة  من  الي�سرى  ال�سّفليّة  الزّاوية  في    

يف�سي  لا  الرابط  اأن  لك  تراءى  واإذا  مبا�سرة.   المهمّات 

برنامجك  تطبعه في  اأن  فعليك  يدّعيه،  الذي  العنوان  اإلى 

)البراوزر( بدلا من النقر عليه.

4- اإ�ستعمل م�سافٍ لل�سبام تجنباً لاإ�ساعة الوقت في �سطب 

ر�سائل غير مرغوب فيها : 

[http://spam_filter_review.toptenreviews.com/

ولا  وا�سع  نطاق  على  الالكتروني  عنوانك  توزيع  5- تجنّب 

على  موقع  في  الاإلكتروني  عنوانك  و�سعت  اإذا  اأنك  تن�س 

الاإنترنت  يفت�س  برنامج  باإمكان  ف�سيكون  العالمية،  ال�سبكة 

من اأجل ترتيب فهر�س للبيانات اأن يلتقط عنوانك وي�سيفه 

اإلى قوائم عناوين توزّع عليها ر�سائل �سبام.

فيمكنك  الاإلكتروني،  عنوانك  لاإر�سال  ا�سطررت  اإذا    -6

على  تلقائياً  برنامجاً  تخدع  حروف  باإ�سافة  عليه  التّ�ستّر 

ال�سبكة يمكنه اأن يتفاعل مع اأنظمة الم�ستخدمين، وخ�سو�ساً 

جامعة  ن�سائح  راجع  )بوت(.  كمبيوتر  األعاب  في  كلاعب 

لعنوانك.   الاآخرين  روؤية  اإمكانية  من  الحدّ  عن  لانكا�ستر 

موقع تلك الن�سائح هو:

<http://www.lancs.ac.uk/iss/email/spam.htm # rednce

7-  لا ترد على ال�سبام.  فهذا �سيوؤكد عنوانك الاإلكتروني 

الروابط  اأن  لديك  معلوماً  وليكن  ال�سبام.   مر�سِل  لدى 

)لنك�س( التي تَعِد بحذف عنوانك من قائمة عناوينها قد 

لا تكون �سادقة.  وت�سكّل ردود »خارج المكتب« اأي�ساً م�سكلة 

بالنظر اإلى اأنها ت�سل اإلى المحتالين كما ت�سل اإلى الجهات 

ذات الو�سع القانوني.

لمزيد من المعلومات

1-  مبادرة الاتحاد الاأوروبي لمكافحة ال�سبام:

  http://europa.eu.int/information_society/topics/ecomm/index_en.htm

2- التحالف الاأوروبي �سد البريد الاإلكتروني التجاري غير المطلوب:

 http://www.euro.cause.org/en/index.html

3- �سفحة مايكرو�سوفت لل�سبام والفي�سينغ.  مقالة بيل غيت�س بتاريخ 28 يونيو حزيران 2004 عن »الحفاظ على 

فوائد البريد الاإلكتروني وتعزيزها« : 

  http://www.microsoft.com/mscorp/exe-mail/2004

4- التحالف 419 يكافح 419 على الاإنترنت:

  http://home.rica.net/alpha/419 coal/

  )OECD( :5-  منظمة التعاون والتنمية الاقت�سادية بخ�سو�س ال�سبام

           «http://www.oecd.org./department/0,2688,en_2649_22555297_1_1_1_1_1,00.html»
ت�سوقها  التي  الاإدعاءات  فيه من  يتحققون  الاإنترنت  لم�ستخدِمي  العالمية  ال�سبكة  موقع على  اأم خيال«   »حقيقة   -6

ر�سائل الكترونية ي�سيع تحويلها.
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   الدرد�سة

ما هي الدرد�سة؟

الدرد�سة عبارة عامة ت�سير اإلى ات�سال تفاعلي يجري في 

و�سيلة مخ�س�سة للنقا�س.  ويمكن لم�ستخدمي هذه الو�سيلة 

اأن يتحدثوا اإلى مجموعة من النا�س في غرف درد�سة.

[http:en.wikipedia.org/wiki/Chatroom

ويختارونهم  اأ�سدقاء  مع  خا�سة  محادثات  يجروا  اأو 

با�ستعمال خدمات ر�سائل فورية

[http://en.wikipedia.org/wiki/Instant_
messaging

المحادثات  ت�سبه  للتوا�سل  ر�سمية  غير  و�سيلة  الدرد�سة 

وتتاألف  اأكثر.  اأو  �سخ�سين  بين  لوجه  وجهاً  تجري  التي 

الدرد�سات عادة من ن�سو�س لكنّها يمكن اأي�ساً اأن تت�سمن 

�سوتا و�سورة

[http://en.wikipedia.org/wiki/Streaming

التوا�سل  النوع من  وكاميرات.  وهذا  �سماعات  با�ستعمال 

الاإلكتروني،  البريد  عن  يختلف  فاإنه  وبالتالي  فورياً  يكون 

اإر�سال  وقت  اإليه  المر�سَل  ح�سور  على  يعتمد  لا  الذي 

الر�سالة.

هل الدرد�سة خطيرة؟

التي  المخاطر  عن  ال�سلبي  الحديث  من  كثير  اأخيرا  تردّد 

الدرد�سة.   غرف  ا�ستعمالهم  عند  ال�سبّان  لها  يتعر�س  قد 

الاآباء  ي�سعر  جنائية،  حالات  عدّة  بروز  اإلى  وبالنظر 

الاأطفال  يت�سل  اأن  احتمال  من  بالقلق  عادة  والمدر�سون 

في غرف الدرد�سة مع من ينجذبون جن�سياً اإلى الاأطفال.  

منها.   نُمهوّل  األّا  المهم  فمن  المخاطر،  هذه  وجود  ورغم 

فال�سواد الاأعظم من م�ستخدمي غرف الدرد�سة لا ينتحلون 

�سخ�سيات غيرهم، ومعظم الدرد�سات يكون بريئاً.  وبدلا 

من التخويف اأو منع ا�ستعمال الدرد�سة، يجب على الكبار 

نوا ال�سبّان بتعليمهم كيفية �سلوك طريق ال�سّلامة.   اأن يُمح�سّ

وفيما يلي بع�س من القواعد التي يُمن�سح باتباعها:

   http://www.truthorfiction.com/

7- ن�سائح لمكافحة ال�سبام:

 http://www.anti_spam_tips.com/

م�ساعدة �سد ال�سبام:

  http://www.spamhelp.org/

  Outlook: م�سفى مجانّي لل�سبام يمكن و�سله مع ، Spam Bayes -8  

   http://spambays.sourceforge.net/

9- تقييمات م�سفى ال�سبام:

   http://spam-filter-review.topenreviews.com

  مقالة من بي بي �سي BBC )بتاريخ 1 فبراير�سباط 2005(:  

»البريد الاإلكتروني العديم القيمة يزداد بلا هوادة«.

 <http://news.bbc.co.uk/1/technology/422595.stm>-10

درا�سة  من  Radicata_Mirapoint عن العادات ال�سيئة في البريد  الاإلكتروني:

<http:/www.messagingpipeline.com/news/159903196>-11
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�سوراً  اأو  نف�سك  عن  �سخ�سية  معلومات  اأبداً  تعطِ  لا   -1

لك.

�ستلتقي  كنت  اإذا  بالغاً  �سخ�ساً  دائماً  معك  اأح�سر   -2

ب�سديق في غرفة درد�سة.

3-اأخبر �سخ�ساً بالغاً اإذا اأزعجك �سيء اأثناء المحادثة.

التطبيقات التربوية للدرد�سة

لل�سبّان.   الدرد�سة  باأهمية  عادةً  المدر�سون  ي�ستخفّ 

للت�سلية  الفورية و�سيلة محببة  الر�سائل  فالدرد�سة وتبادل 

ومن  بع�ساً.   بع�سهم  مع  ال�سبّان  توا�سل  طريقة  غيّرت 

التربية  في  الو�سيلة  هذه  من  �ستفاد  يُم اأن  تماماً  الطبيعي 

هذا  في  تطبيقها  يمكن  التي  الاأفكار  ومن  والتعليم.  

الخ�سو�س ما يلي:

باأفكار  للخروج  �ساعتها  ابنة  1-اإجراء مناق�سات جماعية 

وحلول لم�ساكل معيّنة.

2- األعاب ومحاكاة يتم فيها لعب اأدوار معيّنة.

مجموعات  تجريها  ومناق�سات  ومناظرات  اآراء  تبادل   -3

�سغيرة.

4- درو�س خ�سو�سية وتوجيهات.

5- اإن�ساء جماعة اأونلاين.

كيفية البدء

تتوفر اأنواع كثيرة من برامج الدرد�سة المجانية في ال�سبكة 

العالمية.  ويمكنك 

 اأن تجد مجموعة وا�سعة منها بالبحث عن‘chat’ في اأي 

برنامج بحث   

[http://en.wikipedia.org/wiki/Search_engine

 Yahoo  وكثير من برامج الدرد�سة في ال�سبكة العالمية مثل

Chat

وعنوانها:

   http://chat.yahoo.com/? myHome

و ICQ وعنوانه  

  http://www.icq.com/

و  AOL Chat  وعنوانه

  http://site.aol.com/community/chat/allchats.
htm

توفّر ت�سكيلة وا�سعة من غرف الدرد�سة مع مجموعة نقا�س 

في وقت فعلي فوري.  وعلى الم�ستخدمين اأولًا في العادة اأن 

ين�سخوا برنامجاً �سغيراً لت�سغيل الدرد�سة وللت�سجيل لدى 

و�سيط لكنّ باإمكانهم بعدئذٍ اأن ي�سجّلوا وي�ساركوا بحرّيّة.

)applications(برامج الر�سائل الفورية

 [http://en.wikipedia.org/wiki/Instant_
message

يتم  اأ�سخا�س  مع  خا�سة  لمحادثات  الفر�سة  تتيح  التي 

اختيارهم، تفوقت من حيث تف�سيل النا�س لها على غرف 

الدرد�سة.  راجع

[http://www.safeinernet.org/ww/en/pub/
hnsafe/news/

articles/0305/uk_ukcgo.htm>.

 ‘instantبالبحث عن الاإمكانيات  العثور على هذه   يمكن 

  messaging’

في اأي برنامج بحث )اإنجن(.

[http://en.wikipedia.org/wiki/Search_engine.

اإعداد قائمة  ثمّ يتم  الفوريّة  للر�سائل  يُمن�سخ برنامج  وهنا 

الات�سال  ولاأن  معهم.   الدرد�سة  يُمراد  الذين  بالاأ�سخا�س 

الفورية  الر�سائل  فاإن  محدّدة  مجموعة  اأفراد  بين  يجري 

تعتبر عادةً »اأ�سلم« من الدرد�سة في غرف الدرد�سة.

كيف ت�ستعمل غرف درد�سة

1-  اإفتح برنامج الدرد�سة الذي ت�ستعمله.

2- دوّن ا�سم ا�ستخدام وكلمة ال�سر اإذا لزم.

3- اإختر غرفة درد�سة منا�سبة. توجد عادةً غرف لاأغرا�س 

وموا�سيع مختلفة، من قبيل المجموعات المعنيّة بال�سيارات، 

وغرف  محدّدة،  موا�سيع  بدرا�سة  المعنيّة  والمجموعات 

درد�سة للمدر�سين وهلمّ جرّاً .

الم�ساركين  محادثة  �سترى  البرنامج،  اإلى  تدخل  حالما   -4

تتحرك في �سا�سة الن�سّ الرئي�سية.
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كي   ‘send’ انقر  اأو   ‘enter’ وا�سغط  ر�سالتَك  فَّ  �سُم  -5

يتمكن الم�ساركون في الدرد�سة من روؤيتها.

اإختر  معيّن،  �سخ�س  اإلى  ر�سالة  اإر�سال  اأردت  اإذا   -6

�سخ�ساً من قائمة الم�ساركين في الحيّز الموؤطّر على �سا�سة 

  ‘window’ العر�س المخ�س�س لا�ستعرا�س المعلومات

7-  يمكن ا�ستعمال كثير من غرف الدرد�سة اأي�ساً لتبادل 

)server( يدير  الملفات حيث يعمل  كلّ كمبيوتر كبرنامج 

عملية الو�سول اإلى الكمبيوترات الاأخرى   بين الم�ساركين

  . )peer-to-peer(

[http://en wikipedia.org/wiki/Peer_to_peer

ال�سخمة  الملفات  لتبادل  الفر�سة  الدرد�سة  غرف  وتتيح 

التي لا يمكن اإر�سالها بالبريد الاإلكتروني

  [http://en.wikipedia.org/wiki/Email

كيف ت�ستعمل البريد الفوري

1- اإفتح برنامج البريد الفوري

[http://en.wikipedia.org/wiki/Instant_
message

2  -راجع قائمة الاأ�سخا�س الذين تت�سل بهم لتعرف من 

يوجد على الخط 

للدرد�سة معه.

العناوين  بتدوين  جديدة  اأ�سماء  ت�سيف  اأن  يمكنك   -3

الاإلكترونية لاأ�سحابها.

[http://en.wikipedia.org/wiki/Email

تنتمي  التي  الات�سال  مجموعة  اإلى  للان�سمام  ودعوتهم 

قبلوا  واإذا  اإلكترونية.   دعوة  �سيتلقون  عندئذٍ،  اإليها.  

من  �سيمكنك  وهذا  قائمتك.   في  لون  ف�سي�سجَّ الدعوة، 

يكون كلاكما على  الوقت عندما  نف�س  الدرد�سة معهم في 

الخط.

4-  اأنقرعلى رمز التعريف بذلك ال�سخ�س لاإر�سال ر�سالة 

وبدء  حوار للتوا�سل.

على  اأنقر  اأو   ‘enter’ الزّرّ  وا�سغط  ر�سالتك  اأكتب     -5

  ‘send’الحيّز الموؤطّر على ال�سا�سة

 لاإر�سالها كي يراها الم�ساركون في الدرد�سة. 

عن الاأخلاقيات

اإر�سال  يمكن  لا  ولاأنه  يّ.   ن�سّ اأ�سا�س  على  الدرد�سة  تقوم 

ال�سفوية  والعبارات  والاإيماءات  الاجتماعية  الاإر�سادات 

عبر  الات�سال  اأثناء  فهم  �سوء  حدوث  ال�سهل  فمن  كتابة، 

الاإنترنت.  

ال�سلوك كما  اأن يكون لطيفاً وموؤدباً وح�سن  اإذاً  على المرء 

لو كان في موقف واقعي، وعليه اأن يكت�سب عادةً اتباع اآداب 

ال�سلوك في ا�ستعمال الاإنترنت.

[http://en.wikipedia.org/wiki/Netiquette

ويمكن اأي�ساً التفكّه واإظهار العواطف عن طريق ا�ستعمال 

الوجه  تعبيرات  تمثل  ر�سومات  تحمل  التي  الاأزرار 

  )emotions(

[http://en.wikipedia.org/wiki/Emotion

مخطوطة  وجوها  ت�سبه  �سغيرة  رمزية  اإ�سارات  وهي 

بطريقة غير تقليدية.

عند الدرد�سة مع غرباء على ال�سبكة، على المرء اأي�ساً اأن 

النا�س �سخ�سيات  ينتحل  اأن  دائماً  المحتمل  اأن من  يتذكّر 

غير �سخ�سياتهم. عليه، فاإن درد�سات البرنامج المغلق

[http://en.wikipedia.org/wiki/Group ware

جرة در�س  التي توفر اإمكانية للا�ستعمال في جوّ مدر�سة اأو حُم

لاأن  الم�سكلة  تنطوي على هذه  ولا  الا�ستعمال  اأ�سلم في  هي 

الم�ساركين فيها يمثلون مجموعة محدودة من الاأ�سخا�س. 

راجع

h t t p : / / w w w . n e t l i n g o . c o m / r i g h t .
efm?term=username

اأمنيّ.   لخطر  يعرّ�سها  الملفات  تبادل  اأن  تذكّر  المهم  من 

لذا، تحقّق من فح�س جميع الملفات للتاأكد من خلوّها من 

اأن  عليك  ويجب  عليها،  الاآخرين  اإطلاع  قبل  الفيرو�سات 

تفح�س اأي �سيء تتلقّاه قبل فتحه.

[see Fact_Sheet. 16 on security

بع�س القواعد التقريبية العملية

مكتملة  وغير  مترابطة  غير  الدرد�سة  في  الم�ستعملة  اللغة 

وعاميّة جداً.  لذا، فلا يجب على الم�سارك في الدرد�سة اأن 

يكون �سريعاً فح�سب، بل عليه اأي�ساً اأن يكون مرناً بما يكفي 
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للتحوّل من مبحثٍ اإلى اآخر ومن مناق�سة اإلى اأخرى.  ودور 

الم�ساندة الذي يقوم به المدرّ�س هنا دور مهم جداً ل�سمان 

جودة المحتوى وتوازن الم�ساركة من جانب جميع الم�ساركين 

ازدادت  �سناً، كلما  اأ�سغر  الطلبة  الدرد�سة. وكلما كان  في 

ها. اأهميّة اأن ي�ست�سيف المدر�سُم الدرد�سةَ  ويتفح�سّ

1- تابع المناق�سة بن�ساط طوال جل�سة الدرد�سة.

2- اتفِق مع الم�ساركين م�سبقاً على جدول الجل�سة.  يجب 

اأن يكون الجميع حا�سرين في وقت واحد معاً.

3- كن موؤدباً ولطيفاً، كما لو كنتَ تقابل الم�ساركين وجها 

لوجه.

4- تذكّر اأن الر�سالة اإذا كتِبَت باإهمال فقد توؤذي الاآخرين 

حتى واإن لم تق�سد.

رَ.  لا تحتكر جل�سة الدرد�سة الاآنيّة  5- خير الر�سائل ما ق�سُم

يُمرغم  م�سبقا  مكتوبة  ن�سو�س  من  كبيرة  قطع  باإل�ساق 

الاآخرون على قراءتها والرّدّ عليها.

ت�ستوعب ما يقولونه.   اإقراأ ر�سائل الاآخرين بعناية كي   -6

قد يوؤدي ذلك اإلى ملء الفراغات.

7- لا تُمطلِع اأحداً على الا�سم الذي ت�ستخدمه في الاإنترنت 

على كلمة ال�سّرّ.

بع�س الاأفكار للعمل في حُجرة الدر�س

1- اإختر مبحثاً واطلب من التلاميذ اأن يوجّهوا اأ�سئلة اإلى 

جل�سة  يماثل  جوّ  في  معلومات  ويتبادلوا  البع�س  بع�سهم 

درد�سة.

د مبحثاً للدرا�سة، كاأن يكون ال�سعر في انجلترا في  2- حدِّ

القرن التا�سع ع�سر.  اإجمع بع�س المادة التوجيهية لم�ساعدة 

التلاميذ على اأداء اأن�سطتهم ال�سابقة للدر�س.  اأطلب من 

التلاميذ اأن ي�ستغلوا بالمهام التي حددتَها لهم اثنين اثنين 

عملهم  مرحلة  ترتيب  يجب  �سغيرة.   مجموعات  في  اأو 

بناءً على نموذج درا�سة جماعية ] اأف�سل و�سيلة للدرد�سة 

تكون في اإجرائها في �سورة تفاعلات بين اأفراد مجموعات 

�سغيرة، اأي من 2 اإلى 6 طلاب.

عِدّ الطلاب تقديمات تنا�سب جل�سة  3-  في ختام الم�سروع، يُم

مجموعة  جانب  من  بتقديمات  الدرد�سة  تبداأ  درد�سة.  

مجموعة  اأفراد  ويقوم  تلفة.   مخُم درا�سة  لموا�سيع  �سغيرة 

الدرا�سة معاً بتلخي�س ما تعلّموه خلال الدورة.

4- بالنظر اإلى اأن جل�سات الدرد�سة تحتذي حذو المحادثات 

ولذا  حقيقي  لتفاعل  فر�ساً  للطلبة  تتيح  فاإنها  الحقيقية، 

اأن  للمدر�س  ويمكن  اأجنبية.   لغات  تعلّم  في  تفيد  فاإنها 

فين�سحهم  النقا�س،  في  الم�ساركة  على  الطلبة  ي�سجع 

باإيجاد  التفاعل  تعزيز  ويمكن  ق�سيرة.   ر�سائل  باإر�سال 

اأدوار للطلبة : يمكن اأن يكون اأحدهم مخترعاً واآخر نقّادة.  

ويمكن للطلبة الاآخرين اأن يتابعوا المناق�سات اأولا ً ثم يعلقوا 

عليها.

 Environment Online )ENO(  5- م�سروع

  <http://eno.joensuu_fi/tools/chat.htm> وعنوانه

هو م�سروع تربوي للبيئة اأ�سا�سه موقع في ال�سبكة العالمية.  

من  موا�سيعهم  على  الطلبة  يح�سل  الدورة،  بداية  في 

�سفحات ال�سبكة الخا�سة بالم�سروع.  ويجمع الطلبة بيانات 

ويقيّمون ظواهر مختلفة ويحددون حجمها  علمية وعملية 

ويلتقطون �سوراً.

6-  خلال كل فترة من الفترات المخ�س�سة لكل مو�سوع، 

يتم الترتيب لدرو�س تحاكي المواقع في �سورة درد�سات اآنيّة 

تفاعلية ومتزامنة.

< h t t p : / / w w w. n e t l i n g o . c o m / r i g h t .
cfm?term=real%20time %20chat

واأ�سئلة ولوحات ر�سائل اإلكترونية.

[http://en.wikipedia_org/wiki/Message_boards

الطلبة ُم  يتبادل  وبعدها  بالدرو�س  المتعلقة  الاأن�سطة  وقبل 

الاأفكارَ وير�سدون مهامهم عن طريق الدرد�سة ويراجعون 

ما تعلّموه.
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   نيوزغروب

م�ستخدمي  من  مجموعة  اإلى  نيوزغروب  عبارة  ت�سير 

يهمهم  مبحث  عن  الكترونية  ر�سائل  يتبادلون  الاإنترنت 

جميعاً.  تعود هذه الظاهرة اإلى اأوائل   اأيام الاإنترنت، بل 

  )www(. اأنها ت�سبق ال�سبكة العالمية

تتاألف كل نيوزغروب من مجموعة من الات�سالات في �سورة 

مجموعات  من  الاآلاف  مئات  وتوجد  الكترونية.   ر�سائل 

الن�سطة  المجموعات  تتلقى  حيث  العالم،  في  النيوزغروب 

منها مئات من الر�سائل الجديدة كلّ يوم.  وتق�سم الر�سائل 

على  تُمر�سَلْ  التي  المترابطة  الر�سائل  من  مجموعة  اإلى 

ن في هذه  الاإنترنت والتي ت�سترك في مو�سوع واحد.  ويدوَّ

الر�سائل ا�سم المر�سِل والوقت الذي اأر�سلت فيه.

برامج  ومعظم  جداً،  �سائعاً  النيوزغروب  اأ�سلوب  يزال  لا 

اإلى خدمة مركزية في  الدخول  تتحكم في  التي  الكمبيوتر 

 HTML   ال�سبكة )�سيرفر( والبرامج التي تعر�س ملفات

تتيح  )براوزر(  العالمية   ال�سبكة  التنقل عبر  الم�ستعملة في 

هذه الخدمة للراغبين فيها.

التعليم

1-  النيوزغروب اأ�سلوب مفيد للتنقيب عن المعلومات.

لمزيد من المعلومات

1- درد�سة مربّي المدر�سة الاإبتدائية

  http://KGeducators.about.com/mpchat.htm

2- غرفة درد�سة المدر�سين على �سبكة

  http://teachers.net/chartrooms/

3- هذه هي الدرد�سة  )بالفرن�سية(:

 http://chat.voila.fr/

4- العر�س الدولي لتعلم الاأبحاث بالمرا�سلة : تطوّر المناخ الاجتماعي في مناق�سات المحاكاة:

 http://www.irrod/.org/content/v3.1/mioduser.html

5- غرف الدرد�سة للطلاب )المملكة المتحدة(:

  http://www.ukstudentchat.com/

6- الدرد�سة في الغرفة كو�سيلة اجتماعية:

 http://www.open2p.com/lpt/a/3061

7- معنى الدرد�سة – قامو�س رابط:

 http://www.hyperdictionary.com/computing/chat

للاطلاع على تعابير الوجه: Wikipedia راجع

 [http://en.wikipedia.org/wiki/Emotion#Basic_examples

8-  الر�سائل الفوريه : �سديق اأم عدوّ لكتابات الطلبة؟

خرّيج في التكنولوجيا التربوية يناق�س اأثر »اللغة« في كتابات الطلبة.

<http://www.newhorizons.org/strategies/litracy/oconnor.htm>
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2- النيوزغروب يمكن اأن توفر مقيا�ساً خ�سباً للمناق�سات، 

وبالتالي فاإنها ت�سقل مهارات الطلبة في المناظرة.

في  والخبرات  المعلومات  يتبادلوا  اأن  للمدر�سين  يمكن   -3

مو�سوع معيّن اأو في اأ�ساليب التدري�س.

الاعتبارات الاأخلاقية 

تعقب  يتم  ولذا فلا  بالكامل  النيوزغروب  د  تُمر�سَ قلما   -1

�ستغل هذا الو�سع في اأن�سطة غير  م�ستعمليها.  ويمكن اأن يُم

اإباحية  اأو مواد  توزيع مواد محفوظة الحقوق  قانونية مثل 

عن الاأطفال.

2-  توجد للنيوزغروب قواعدها الاجتماعية الخا�سة بها 

‘netiquette’ التي ت�سمّى

[http://en.wikipedia.org/wiki/Netiquette

عدم  ي�ستغلون  الذين  النيوزغروب  م�ستخدمي  بع�س   -3

اإلى  اإ�ساءة  فيها  ر�سائل  ير�سلون  بهم  الاآخرين  معرفة 

الاآخرين.

[http://en.wikipedia.org/wiki/Flaming

كيف

1- اإن �سبكة    Usenet وعنوانها:

[http://en.wikipedia.org/wiki/Unsent

هي �سبكة ت�ساند مجموعات النيوز غروب.  ومزوّد خدمة 

)ISP( الاإنترنت لك

يحدّد لك المجموعة 

[http://en.wikipedia.org/wiki/Internet_
service_ provider

ويمكن اأي�سا العثور على مزوّدات خدمة عامة تو�سلك اإلى 

مجموعة.

2- يمكنك الدخول اإلى عدّة مجموعات با�ستعمال برنامج 

يح�سل على هذه الخدمة من برنامج اآخر.  وهذا يوجد في 

بع�س برامج البريد مثل 

  Outlook Expressراجع

<http://www.microsoft.com/windows/ie/
 using/howto/oe/gettingnews.mspx>

مع  �سواء  ذلك،  فعل  كيفية  عن  معلومات  على  للح�سول 

برنامج   Outlook Expressاأو بدونه.

3- مجموعات نيوزغروب ت�سمل حالياً عدداً من الموا�سيع 

المتخ�س�سة، لكنّ باإمكانك اأن تن�سئ مجموعة نيوزغروب 

عناية  تتطلب  العملية  هذه  فاإن   ذلك،  ومع  بك،  خا�سة 

’Big 8‘ومهارة ب�سبب �سعوبتها.  اإذ اأنّ الفئات

ت�سلك  الاأ�سلية(  الثماني  نيوزغروب  )مجموعات  اأي      

جديدة.   مجموعات  قبول  في  وديمقراطياً  بطيئاً  طريقاً 

وعليك اأن تر�سل اقتراحك اإلى

news. groups

 alt  4-  اأمّا مجموعات نيوزغروب الفو�سوية

 http://en.wikipedia.org/wiki/Alt_ hierarchy
   ’Big 8‘ فتقع خارج نطاق مجموعات

  ويمكنك اأن تعر�س فكرتك عن مجموعة alt  جديدة في  

alt_.config newsgroup مجموعة

اأف�سل الممار�سات

1- حاذِرْ اأنْ تن�سر عنوانك الالكتروني.  فقد تتلقى بريداً 

نيوزغروب  اإمّا من م�ستخدمي مجموعة  غير مرغوب فيه 

اأخرى واإمّا من جهات تر�سل ر�سائل �سبام تت�سمن دعايات 

غير مطلوبة تلتقطها مع برامج م�ستقلة على ال�سبكة يمكنها 

اأن تتفاعل مع اأنظمة اأو اأ�سخا�س،  ولا �سيّما في �سورة لاعب 

في بع�س األعاب  الكمبيوتر )bots(  ) راجع ك�سف البيانات 

6 الخا�س بال�سبام(.  

على  اإحر�س  مرّة  لاأول  نيوزغروب  اإلى  تن�سم  2-  عندما 

)FAQ( ً التحقق من  الاأ�سئلة التي تتردد كثيرا

[http://en.wikipedia.org/wiki/Faq

يعطيك  اأن  ذلك  �ساأن  . من  الاإر�سادات  على      للاطلاع 

ولكل  بالنيوزغروب.   الخا�سة  ال�سلوك  اآداب  عن  فكرة 

نيوزغروب قواعد خا�سة بها.

من  تاأكد  ولكن  الاإمكان  قدْر  ق�سيرة  ر�سائلك  اأبْقِ     -3

تريد  كنت  اإذا  فمثلا،  اللازمة.   المعلومات  جميع  اإعطاء 

دّدة عن الاأجهزة  مْ تفا�سيل محُم حلاً  لم�سكلة هند�سية، قدِّ

والبرامج التي ت�ستخدمها.
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  المكتبات العالمية

ما الفرق بين مكتبة الاأونلاين والمكتبة الرّقميّة؟

الفكرة الاأ�سلية من وراء اإن�ساء الاإنترنت كانت اإيجاد مكتبة 

اإلكترونية ت�سهيلا للاطلاع على المعلومات وتوزيعها : راجع

<http: / /www.livinginternet .com/i / i i_
summary.htm>

ولقد تحقق هذا الهدف من عدّة وجوه : فالاإنترنت تعمل في 

هذه الاأيام كمكتبة هائلة.  ويوجد في الاإنترنت حالياً اأكثر 

بالاإ�سناد  ي�سمح  نظاماً  تمثل  وثيقة  ولها  مكتبة   1800 من 

ّ اإلى اآخر عن  الترافقي القائم على اأ�سا�س الاإحالة من ن�سٍ

طريق ال�سبكة العالمية )ويب بيج( عنوانها 

<http://www.libdex.com/>

ال�سبكة  في  ح�سور  لها  التي  المكتبات  بين  التفريق  ويجب 

فمكتبات  الاإلكترونيّة.   اأو  الرّقميّة  والمكتبات  العالمية، 

بمعلومات  م�ستخدميها  تزوّد  بيج  بويب  تحتفظ  الاأونلاين 

اأ�سا�سية عن البرامج، والاأن�سطة، والمجموعات والت�سكيلات 

والتفا�سيل اللازمة للات�سال.  وقد تحتوي على اإعارة كتب 

درجة في دلائل م�سوّرة )كاتالوغات( يمكن طلبها  ورقيّة مُم

والموؤ�س�سات  الجامعات  مكتبات  وتقدّم  الاإنترنت.   عبر 

التعليمية الاأخرى هذه الخدمات، واإنْ كان كثير من المكتبات 

العامة يوفرها على الاإنترنت اأي�ساً.  اأمّا المكتبات الرّقميّة 

م خدمة تتمثل في الاطلاع على الكتب اأونلاين، حيث  فتقدِّ

لة اإلى ن�سو�س »اإت�س تي  تكون ن�سو�س الكتب و�سورها محوَّ

اإم اإل« القائمة على اأ�سا�س الاإ�سناد الترافقي

[http://en.wikipedia/wiki/Html

عاديّة  ن�سو�س  كوثائق  اأو  بيج،  كويب  تبدو  اأنها  اأي 

)ASCII(

[http://en.wikipedia.org/wiki/ASCII

اأو كوثائق     MSWord اأو PDF   Adobe  وعنوانها

http://www.census.gov/main/www/pdf.html

لَِ ا�ستعمال مكتبات الاأونلاين في المدر�سة؟

المرء  يجوب  لكي  اللازمة  البحث  مهارات  تت�سابه    -1

ال�سروري  ومن  الاأونلاين.   ومكتبات  التقليدية  المكتبات 

�سائر  في  فعّاليّتها  وتعزيز  المهارات  هذه  على  التمرّن 

مجالات المنهاج.

لمزيد من المعلومات

 http://groups.com/  وعنوانها Google newsgroups -1

اأو  اإنترنتيّة  ن�سرات  لوحة  اإلى  ر�سالة مر�سَلة  بليون  يزيد على  واأر�سيف  نيوزغروب  قائمة كاملة بمجموعات  لديها 

نيوزغروب.

   Dartmouth collage tips online classroom discussions  -2

<http://www.dartmouth.edu/~webteach/article/discussion.html.>

ن�سائح عن اإن�ساء مجموعة نيوزغروب من فئة Big  8    يقدّمها ديفيد لورن�س  ورَ�س اولبري.

<http://www.faqs.org/faqs/usenet/creating-newsgroup/part 1/>  -3

 باب ويكابيديا لمجموعات نيوزغروب

[http://en.wikipedia.org/wiki/Newsgroup

، Usenet تحتوي على عدد من المواد والا�ستراتيجيات في Newsbot   -4

 بما في ذلك اأداة بحث عن برامج عامة تت�سمن مجموعات نيوزغروب.

  http://www.newsbot.com/
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دة الفئات على ال�سبكة  2-  توجد اآلاف من المكتبات المحدَّ

العالمية، على العنوان

  http://dir.yahoo.com/Reference/Libraries/

دة في المنهاج  وتتعلق هذه المكتبات بمجالات وموا�سيع محدَّ

  )webquest(       وت�سير عبارة        البحث في ال�سبكة العالمية

اإلى »ا�ستف�سار ينطوي على   ا�ستقاء بع�س اأو كلّ المعلومات 

في  موجودة  م�سادر  من  معها  المتعلمون  يتفاعل  التي 

الاإنترنت«.  ويمكن اأن يكون النموذج الموجود في

  http://webquest.org/

الطلاب  فيها  ي�ستعمل  بمبادرات  القيام  عند  جداً  مفيداً 

المهارات  من  عدداً  يكت�سبون  بينما  الاإنترنت  على  مكتبة 

والاإلمام  والاأر�سفة،  الاأبحاث،  اإجراء  مثل  الاأ�سا�سية، 

بالاإنترنت، والتحليل والتقييم.

م�سائل اأخلاقية 

ال�سّلامة  معايير  يطبقوا  اأن  والموؤ�س�سات  الاأفراد  على   -1

المتعلقة  15و16و18  البيانات  ك�سوف  في  المدرجة 

الاإنترنت،  طريق  عن  والت�سوّق  وال�سّرّيّة  بالخ�سو�سية، 

الخا�س   3 البيانات  ك�سف  في  الواردة  التقييم  ومعايير 

المكتبات دفع ر�سوم  ت�سترط  المعلومات.  وقد  بالبحث عن 

ا�ستراك اأو قد ت�سترط الت�سجيل للا�ستفادة من خدماتها.

2-  مكتبات الا�ستراك :  ت�سترط هذه المكتبات عادةً دفع 

ر�سوم �سنويّة، وقد ت�سترط الع�سوية في جامعة اأو موؤ�س�سة.

3- المكتبات المجانية تقت�سر على ن�سر المواد غير المقيّدة 

  Gutenberg Project وعنوانها:   الاقتبا�س.  بحقوق 

والمكتبات الرّائدة في هذا المجال هي

  http://promo.net/pg/

ت�سجّل  اأن  �سوى  عليك  ت�سترط  لا  الت�سجيل  مكتبات    -4

على  الاطلاع  من  تتمكن  كي  بك  المتعلقة  المعلومات 

و�سروط  �سيا�سة الخ�سو�سية  تاأكد من مراجعة  موادّها.  

الا�ستعمال:

 http://www.netling.com/right.
cfm?term=privacy%20policy

5- غالبية المكتبات ت�سمح با�ستعمالها وفقاً لقواعد معيّنة.  

وتتطلب هذه القواعد الواردة في:

<http://www.gallowglass.org/jadwiga/SCA/

Libraries.html#Copyright_Plagiarism>

ر  وتذكَّ الاقتبا�س.   م�ستعمِلها حقوق  يراعي  اأن  اأدنى  كحدٍّ 

اأنّه ما لم تكن المواد موجودة في الق�سم العام من الاإنترنت، 

فلا يحقّ لك اأن تعيد توزيع المواد اأو تن�سرها دون اإذن من 

النا�سر.

6-  حقوق الاقتبا�س م�سوؤولية �سخ�سية اأي�ساً.  ومن اأبرز ما 

يغري المرء انتحال اآراء الاآخرين اأو كتاباتهم دون الاإقرار 

منها،  تقتب�س  التي  بالم�سادر  الاإقرار  تاأكّد من  بالم�سدر.  

واغر�س هذه العادة في اأذهان تلاميذك ونفو�سهم.

اأفكار للتطبيق في حجرة الدر�س

الاإنترنت  في  الموجودة  بلدك  في  العامة  المكتبات  حدّد   -1

على العنوان

 http://dspace.dial.pipex.com/town/square/
ac940/eurolib.htm

اأطلب من التلاميذ اأن يطلبوا كتاباً من اإحدى هذه المكتبات 

لتعزيز عملية بحث جارية.

جرة الدر�س لديك، حدّد  2-  با�ستعمال مو�سوع اآنّي في حُم

مكتبة فئة على 

 http://vib.org/

 )webquest(اأدر�س م�ساألة اإن�ساء ويبكوي�ست 

في ال�سبكة العالمية حول موارد من هذه المكتبة، اأو ا�ستعمل 

ويبكوي�ست موجود اأ�سلا في:

 http://sesd.sk.ca/teacherresource/webquest/
webquest.htm

بحث  برنامج  با�ستعمال  ويبكوي�ست  على  العثور  يمكنك 

)�سيرت�س اإنجين(.

[http://en.wikipedia.org/wiki/Search_engine

د ن�ساً في الق�سم الفرعي 3-  با�ستعمال المبحث ذاته، حدِّ

)domain(  للمكتبة العامة.

  [http://promo.net/pg/

ثمّ راجع هذا الن�س اأو ترجمه كجزء من م�ساريع الاأونلاين 

التطوعيّة بغية ن�سر الن�سو�س اأونلاين.

4-  اأدر�س فكرة اإن�ساء مكتبة اإلكترونية في المدر�سة.  يمكن 
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اأو  بيج(  وثيقة )ويب  اإلى  يحوّل  واحد  بكتاب     بدء ذلك 

ASCII  ن�س

ويخزّن في برنامج )ال�سيرفر( الخا�س بمدر�ستك.  الاتحاد 

العالمي للمكتبات المدر�سية    )IASL( وعنوانه

 http://www.iasl_slo.org/

يوفر معلومات عن خطط المكتبات في الموقع

 http://www.iasl_slo.org/documents3.html

واإر�سادات.

اأف�سل الممار�سات

1- قبل اأن ت�سجّع الطلبة على ا�ستعمال مكتبات الاأونلاين، 

تاأكد من مراجعة المهارات المكتبية الاأ�سا�سية وا�ستراتيجيات 

البحث:

  http://www.acts.twu.ca/lbr/preface.htm.

اإلى  تحدّث  ملفات،  ن�سخ  التلاميذ  من  تطلب  اأن  قبل   -2

ت�سمن  تتحقق كي  اأن  ال�سبكة في مدر�ستك.  عليك  مدير 

وجود حيّز في برنامج ال�سيرفر الخا�س بالمدر�سة للن�سخ.

[http://www.walthowe.com/glossary/d.
html/#download

ولتخزين الملفات واأر�سفتها

[ h t t p : / / e n . w i k i p e d i a . o r g / w i k i /

Archiving#Computing_sense

 على نحو منا�سب.

3- تحقّق من اإمكانية اإنجاز مهام ا�ستعمال مكتبة الاأونلاين 

دتها.  وتحقق من وجود الموارد، وتحقق اأي�ساً من  التي حدَّ

د الموارد دِّ اأنّ عناوين محُم

                           [ h t t p : / / e n . w i k i p e d i a . o rg / w i k i / U R L
URL

�سالحة للا�ستعمال.

�سيغة   في  �ستكون  �ستن�سخها  التي  الملفات  من  كثير    -4

Adobe PDF

وتركيب  ن�سخ  من  تحقّق  لذا،  الاقتبا�س.   حقوق  لحماية 

ن�سخة حديثة من قارئ الاأكروبات كي يتمكن الطلاب من 

فتح هذه الملفات. يمكن اأن يتم ذلك من

<http://www.adobe.com/products/acrobat/
readstep2.html>

لا�ستعمال  الاأ�سا�سية  ال�سلامة  مبادئ  تطبيق  يجب   -5

الاإنترنت عند ا�ستعمالك مكتبات الاأونلاين.  راجع بيانات 

للتاأكد  الملفات  وافح�س  الا�ستعمال  و�سروط  الخ�سو�سية، 

من خلوها من الفيرو�سات.

لمزيد من المعلومات

The World e-book Foundation -1 توفر اآلاف الن�سو�س :  

  http://www.netlibrary.net.

The Library Spot -2  توفر اإمكانية محاكاة مّجانية: 

    <http://www.libraryspot.com/>

The International Association of School   Librarians -3

بمكتبات  خا�س  ب�سكل  تتعلق  واإر�سادات  الاحترافيّة  المهنية  والتطويرات   ، والم�ساعدات  للمعلومات  مخزناً  يوفر 

المدار�س:

 http://www.ial_slo.org/ -4

                          The Alex Catalogue of Electronic Text
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  ك�سف البيانات  10

  المو�سيقى وال�سور على الاإنترنت

مقدمة

توفر الاإنترنت، باعتبارها مقيا�سا اإعلاميا متعدد الجوانب، 

الملفات  فيها  بما  الات�سال  اأ�ساليب  من  �سخماً  عدداً 

الم�سموعة، وملفات الفيديو وال�سور الرّقميّة.  ولهذه الموارد 

اأثر هائل بالنظر اإلى اأنها تتجاوز الحواجز اللغوية والثقافة 

الوطنية.

حقوق  على  التعدّي  فهي  الكبرى  القانونية  الم�سائل  اأمّا 

الاقتبا�س ووجود مواد غير قانونية.

حقوق الاقتبا�س

هذا  في  الدولية  والاتفاقات  القوانين  من  عدد  يوجد   -1

ال�سدد.  ففي عام 1996 وقّع اأكثر من 100 بلد معاهدتين 

المحتوى  وتعالجان  الفكرية،  الملكية  تنظمان  دوليتين 

الرّقمي:

  http://www.wipo.int/treaties/en/

عِدُمّ مادة م�سموعة - مرئية يكون تلقائياً �ساحب  2- كلّ من يُم

حق الاقتبا�س ما لم يتنازل عنه.

 70-50 الاقتبا�س  حقّ  تحفظ  البلدان  معظم  قوانين   -3

�سنة بعد وفاة �ساحبها.

4- يوجد عادة اأكثر من �ساحب حق اقتبا�س واحد لكل قطعة 

مو�سيقية. فالموؤلف، والعازف، و�سركة الت�سجيل والنا�سر قد 

تكون لهم جميعاً حقوق اأو »حقوق ذات علاقة«.

المادة  تكون ل�ساحب  5- ف�سلا عن الجانب الاقت�سادي، 

الم�سموعة المرئية »حقوق اأدبيّة«

[http://en.wikipedia.org/wiki/Moral_right

ولا  المن�سئ  باأنه  المعني  للطرف  يتعلق هذا بحق الاعتراف 

يجوز تغيير الحقّ في ذلك العمل اأو تعديله دون اإذن منه.

اأونلاين )راجع ك�سف  6- يمكن �سراء المو�سيقى والاأفلام 

مواقع  عدة  توجد  اأونلاين(.   ع  التب�سّ عن   18 البيانات 

iTunes ل�سراء المو�سيقى اأونلاين، من قبيل

 على العنوان:

  http://www.apple.com/tunes/

و Napster على

هي مجموعة من الوثائق العامة من الاأدب الاأميركي والاإنجليزي بالاإ�سافة اإلى الفل�سفة الغربية:

 http://www.information.com/alex2/

 The Electronic Text Centre - 5 ت�سكيلة من جامعة فرجينيا حيث                  

يمكنك اأن ت�ستعر�س مواد بخم�س ع�سرة لغة.

<http://etext.lib_virginia.edu/uvaonline.html>

6-  ا�ستراتيجيات الاأبحاث:

   Finding Your Way through the Information Fog

<http://www.twu.ca/lbr/textbook.html>

List of 1000 + webquests from Saskatoon School -7

Division Teaching Resurces:

<http://sesd.sk.ca/teacherresource/webquest/webquest.htm>

مقالة بعنوان :« البحث التاريخي في المكتبة الحديثة«

   <hpp://www.gallowglass.org/jadwiga/SCA/libraries.ht ml.>-8
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  http://www.napster.com/

لكنه توجد خدمات لاأفلام اأونلاين لا تزال في طور الن�سوء.  

ات�سال  و�سائل  توفر  اإلى  بالنظر  الاأفلام  ن�سخ  �ساع  وقد 

اأ�سرع لن�سخ ملفات �سخمة.

اأونلاين يعطي حقاً لن�سخ  اأو الاأفلام  7-  �سراء المو�سيقى 

وتوزيع كمية محددة اأو لا يعطي حقاً على الاإطلاق.  فمثلا، 

مخزن  وهو  اأونلاين   Apple مو�سيقى  مخزن  ي�سمح 

 iTunes

ب�سراء قطعة مو�سيقى ي�سرّح بتحميلها  

على ما ي�سل اإلى خم�سة كمبيوترات في بيت واحد: 

 http://www.apple.com/itunes/share/

8-  يقا�سي قطاع المو�سيقى كلا من �سركات البرامج عندما 

توجد �سبكة يمكن لكل كمبيوتر فيها اأن يعمل بمثابة �سيرفر 

للكمبيوترات الاأخرى في ال�سبكة، كما يقا�سي الاأفراد الذين 

موادَّ  نَقَل  �سخ�سٌ  يُمقا�سى  اأن  ح  ويرجَّ الاأفلام.   يتبادلون 

يقا�سى  اأن  احتمال  اأكثر من  اأكبر،  �سبكة كمبيوترات  اإلى 

�سخ�س نَ�سَخَ تلك المواد لا�ستعماله ال�سخ�سي.

9-  الم�ساعات المبتكرة وعنوانها:

  http://creative.common.org/.

هي موؤ�س�سة توفر بديلا لحقوق الاقتبا�س الكاملة.

المحتوى غير القانوني

1- يتفاوت تعريف المحتوى غير القانوني من بلد اإلى اآخر.

2- ت�سير عبارة المحتوى غير القانوني على الاأغلب اإلى المواد 

والتطرف  المفرط،  والعنف  بالاأطفال،  المتعلقة  الاإباحية 

ال�سيا�سي اأو التحري�س على كراهية الاأقليات.

عن  للاإبلاغ  �ساخن  خط  البلدان  من  كثير  في  يوجد   -3

المحتويات غير القانونية:

 http://www.inhope.org/en/index.html

اأو بطيئة تتوقف  اإجراء قد يكون عملية �سعبة  4-  اتخاذ 

على طبيعة المحتوى ومكان وجوده.

خدمات  مقدّمي  مع  �سويّا  ال�ساخنة  الخطوط  تعمل   -5

  )ISPs( الاإنترنت

Inhope -6 هي �سبكة من المخطوطات الوطنية ال�ساخنة.

اعتبارات ومخاطر اأخلاقية

العالمية بن�سبة 25% بين  الت�سجيلات  1- تراجعت مبيعات 

اإلى  ذلك  الكثيرون  عزا  وقد    .2005 وعام   2001 عام 

ازدياد عمليات الن�سخ غير القانونية للمو�سيقى.

2-  ردّ قطاع المو�سيقى على ذلك برفع عدد من الدعاوى 

الق�سائية على مواقع في ال�سبكة العالمية وعلى اأفراد.

3-اإنّ ا�ستعمال برنامج بير-تو-بير

[http://en.wikipedia.org/wiki/Peer-to-peer

لانّ  كمبيوترك  على  اأمني  خطر  على  ينطوي  اأن  يمكن 

الفيرو�سات

[http://en.wikipedia.org/wiki/Viruses

وبرامج التج�س�س

[http://wikipedia.org/wiki/Spyware

توزّع عادةً  عن طريق اإلحاقها بملفات مو�سيقى و�سور.

التعليم

باإعادة  معيّنة  التعليمية، في حالات  للموؤ�س�سات  يُم�سمح   -1

اإنتاج الاأعمال ونقلها للجمهور.  راجع القانون في بلدك اأو 

التعليمات.

2001/29/EEC_of 22 May 2001

اأو  التعليم  على  الم�ستخدمة  الاأعمال  تُمق�سر  اأن  يجب    -2

اأغرا�س البحث العلمي.

3- يجب ذكر الم�سدر، بما في ذلك ا�سم الموؤلف – اإلا اإذا 

تعذر ذلك.

4- لا يجوز جني اأي منفعة اقت�سادية اأو تجارية مبا�سرة اأو 

غير مبا�سرة من ا�ستخدام هذه المحتويات.

ن�سر  قبل  اأمر  ولّي  اأو  والد  من  خطيّ  اإذن  اإلى  تحتاج   -5

ال�سور لتلاميذ على الاأونلاين.

جميع  يكون  المدر�سة،  موقع  على  مادة  ن�سر  حالة  في   -6

تحت  لاأطفال،  تعود  التي  المحتويات  فيها  بما  المحتويات، 

�سلطة المدر�سة.
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في حُجرة الدّر�س

1-  اأدِر نِقا�ساً عن الجوانب الاأخلاقية.  هل قر�سنة مواد 

�سمعية ب�سريّة تُمعدُمّ �سرقة؟

2- بلّغ الطلبة بمخاطر الفيرو�سات وبرامج التج�س�س التي 

تنطوي عليها عمليات الن�سخ.

3-  اأخبر الطلبة عن اإمكانية التعر�س لدفع غرامات مقابل 

ن�سخ مو�سيقى اأو اأفلام محمية بحقوق اقتبا�س.

ت�سير  القانونية.   وغير  الموؤذية  المواد  م�ساألة  ناق�س   -4

الدرا�سات اإلى اأن كثيرا من التلاميذ يجدون هذا النوع من 

المواد على الاإنترنت �سواء عن ق�سد اأو عن غير ق�سد، لكنّه 

قلَّ منهم من يبلّغ �سخ�ساً بالغاً بذلك.

اأف�سل الممار�سات

 1-  يجب اأن تكون للمدار�س وال�سركات �سيا�سة ا�ستعمال 

 )AUP(مقبولة

غير  وبالمواد  الاقتبا�س  بحقوق  المتعلقة  الم�سائل  تت�سمن 

القانونيّة.

معيّنة  قواعد  على  اأبنائهم  مع  يتفقوا  اأن  الاآباء  على    -2

ب�ساأن ا�ستخدام الاإنترنت.

حقوق الاقتبا�س

الاقتبا�س  حقوق  �ساحب  من  خطيّ  اذن  على  اح�سل   -1

قبل ا�ستعمال المادّة.

2- اأقِرَّ للموؤلف – المنتِج باأي مادة ت�ستعملها.

 Creative المبتكرة  العموم  ت�سنيفات  طبِّق   -3

 Commons

يمكن  التي  الكيفية  لتو�سيح  تنتجها  التي  المادة  على 

للاآخرين اأن ي�ستعملوها بها:

  http://creativecommons.org/

المحتوى غير القانوني

1- يمكن لفرازات البرامج اأن ت�ساعد في �سدّ الطريق على 

المواقع غير القانونية.

2-  لا يوجد فرّاز مثالي.  من المهم اأي�ساً مناق�سة ا�ستخدام 

الاأطفال للاإنترنت.

مع  تجاربهم  عن  التحدّث  على  الاأطفال  �سجّع   -3

الاأونلاين. 

اأي مواد غير قانونيّة عن طريق خطّ �ساخن.   بلّغ عن   -4

راجع inhope  اأدناه.

لمزيد من المعلومات

:  )WIPO(1- المنظمة العالمية للملكية الفكرية 

 http://www.wipo.intPro-music

2- م�سدر جيد للمعلومات عن قر�سنة المو�سيقى اأونلاين.  

ويت�سمّن ن�سرة للاأطفال مع اأ�سئلة واأجوبة عن ن�سخ المو�سيقى:

 http://www.pro_music.org/copyright/faq.htm Inhope 

 3- هي �سبكة من الخطوط ال�ساخنة للاإبلاغ عن المواد غير القانونيّة في الاإنترنت.

  http://www.inhope.org/

4- �سفحة الاإعلام التابعة لمجل�س اأوروبا تحتوي على معلومات عن عملها في مجال حقوق الاقتبا�س.

  http://www.coe.int/T/E/human_rights/media/

معلومات المفو�سية الاأوروبية عن حقوق الملكية الفردية:

<http:www.europa.eu.int/comm/internal_market/copyright/index_en.htm
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  ك�سف البيانات   11

  الابتكار 

كيف تروّج الاإنترنت للاإبتكار؟

الدر�س  ت�سميم حجرة  فاإن  الاإنترنت،  مرونة  اإلى  بالنظر 

هذه الاأيام اأقلّ �سرامة مّما كان عليه في اأي وقت م�سى.  

ا�ستطلاع  فر�سة  للطلبة  ال�سريع  التكنولوجيا  تطوّر  ويتيح 

تقليدية.   التعلّم بطرق غير  تهمهم وفر�سة  التي  الموا�سيع 

الحديثة  التكنولوجيا  توفرها  التي  الاأدوات  وبا�ستعمال 

ن�سرها  يمكن  احترافية  مواد  يبتكروا  اأن  للطلبة  يمكن   ،

للجماهير في العالم كلّه ويمكنهم اأن يجروا تجارب ويقوموا 

جرة الدر�س،  بعمليات محاكاة من مختلف الاأنواع داخل حُم

اأو مع متعلمين اآخرين عبر الاإنترنت.

لقد عَوْلَمت الاإنترنت التربية والتعليم، وهي تهيئ الفر�سة 

للطلبة كي يتوا�سلوا اآنياً مع نظرائهم في العالم اأجمع.

تعزيز العمليات الابداعية في التعلم

جرة  حُم داخل  التكنولوجيا  في  الناجح  التكامل  يتيح   -1

يثبتوا قدراتهم على الاختراع  للطلبة كي  الفر�سة  الدر�س 

والتميّز والابداع.

2- ا�ستعمال برامج الابتكار والانترنت يمكّنك من تح�سين 

جرة الدّر�س بطريقة مجدية. تعلمك في حُم

3- اإمكانية التعبير عن الاإبداع واأداء دور ن�سط في حجرة 

الدر�س ي�سجّعان على التعلم والنّماء.

اأن ي�ستعملوا الانترنت للات�سال بفنانين  4- يمكن للطلبة 

ب�ساأن  والراأي  الم�سورة  يطلبوا  كي  العالم  من  مكان  اأي  في 

)راجع  الدرد�سة  ي�ستعملوا  اأن  للفنانين  ويمكن  عملهم.  

ك�سف البيانات 7(.  وموؤتمرات الفيديو 

 http://www.netlingo.com/right.
cfm?term=video% 20 conferencing

اأو اجتماعات المحاكاة لاإعطاء حلقات درا�سية وور�سات.

5-  عن طريق ا�ستعمال لوحات الر�سائل على الاإنترنت

[http://en.wikipedia.org/wiki/Message_
boards

يمكن للطلبة اأن يعملوا معاً، ويتعاونوا في م�ساريع اأونلاين 

وهذا يوّفر فر�سة مبتكرة جديدة كما اأن الاأفكار والحلول 

التي يتم الخروج بها نتيجة لذلك تن�سّط عملية الاإبداع.

كيف ن�ستطيع �سمان األا يقيّد الاإبداع؟

ثمة عدّة م�سائل يجب اأخذها في الاعتبار في بيئة التعلّم.  

1-  الم�سائل  المتعلقة باإمكانية ا�ستعمال الاأ�سياء:  هل تتوفر 

الاأجهزة  ا�ستعمال  اإمكانية  مدر�ستك  في  �سخ�س  كل  لدى 

اللازمة؟  وهل تتوفر القدرة ذاتها لدى جميع الطلبة.

في  وبناتٍ  – �سبيانا  الطلبة  لجميع  بدّ  لا  الم�ساواة:     -2

– من اأن  العالم كلّه ب�سرف النظر عن �سنّهم وقدراتهم 

يكونوا  اأن  التي تمكنهم من  الفر�س  ت�ساوي  ي�ستفيدوا من 

مبدعين، اأي اأن يعرفوا كيف ي�ستعملون التكنولوجيا المتوفرة 

في اإنجاز اأعمال مبتكرة.

3- عامل ال�سلامة اأونلاين: هل برامج الفرز

[http://en.wikipedia.org/wiki/Internet_filter

5- معلومات عن قانون الاتحاد الاأوروبي في مجال الملكية الفكرية :

 http://www.europa.eu.int/scadplus/leg/en/s06020.htm

6- الاتحاد الدولي لقطاع الت�سجيلات ال�سوتية )IFPI( يقدّم ا�ستعرا�ساً   

عن المو�سيقى في الاإنترنت:

 http://www.ifpi.org/

7- مقالة من بي بي �سي ، خطط المفو�سية الاأوروبية لحقوق الاقتبا�س في الاتحاد الاأوروبي:

 http://news.bbc.co.uk/1/hi/technology/4663731.stm
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المادة  اإلى  الو�سول  دون  اأي�سا  تحول  الطلبة  تحمي  التي 

من  الطلبة  يتمكن  كي  ذلك  معالجة  المطلوبة؟  هل يمكن 

التي يحتاجونها؟  للمعلومات  الاآمن  الا�ستمتاع بالا�ستعمال 

)راجع ك�سف البيانات 14 الخا�س بالت�سنيف والفرز(

يكون  الدر�س  حجرات  من  كثير  في  المدرّ�سين:  تدريب   -4

الطلبة اأمهر في ا�ستعمال الاإنترنت من معلميهم.  ويحتاج 

المعلمون اإلى الا�ستفادة من جميع فر�س التدريب المتاحة لهم 

  )ICT( كي يتمكنوا من توجيه طلبتهم على نحو منا�سب

في جميع جوانب تكنولوجيا المعلومات والات�سالات

5- الم�سائل المتعلقة بالم�ساندة التقنيّة، هل توفر مدر�ستك 

البرامج  تتعرقل  لا  لكي  اللازمة  التقنية  الم�ساندة 

والم�ساريع؟

6-  بيئة يتوفر فيها الاعتدال:  الابداع يتيح الفر�سة للمرء 

الظروف  في  يجب  اأنه  ومع  كفرد.  م�ساعره  عن  يعبّر  كي 

الابتكار  عمليات  على  المفرو�سة  القيود  من  الحدّ  المثالية 

التي ينجزها الطالب، فمن المهم �سبط ما ينتَج ومراقبته، 

لا �سيّما اإذا خرجت مجموعة من مناق�ستها باأفكار  وحلول 

اأثناء الدرد�سة مثلا.  ويجب ح�سور مدر�س اأو م�سوؤول اآخر 

لتوجيه العمل على نحو بنّاء.

تعزيز الاإبداع في حُجرة الدر�س

1- برنامج البحث )ويب كوي�ست(،

 http://webquest.sd.su.edu/materials

جرة  حُم من  جزءاً  الاإنترنت  لجعل  ا�ستف�ساري  اأ�سلوب  هو 

موقع  في  اإ�سافية  كوي�ست  ويب  برامج  وتتوفر  الدر�س.  

SESD:  التعليم الكندي

http://sesd.sk.ca./teacherresource/webquest/
webqquest.htm

باأنْ  الابتكار  على  قدرتهم  يختبروا  اأن  للطلبة  يمكن    -2

اأن  ذلك  �ساأن  من  ال�سبكة.   بهم في  مواقع خا�سة  ين�سئوا 

لاأنه  وجوه  عدة  من  لديهم  المبدع  التفكير  عمليات  يعزز 

يتطلب اإدخال ت�ساميم ومحتويات اأخرى.

مهارات  تطوّر  م�ساريع  في  يتعاونوا  اأن  للطلبة  يمكن    -3

الكتابة لديهم بانتاج كتب وق�س�س اأونلاين.

4-  البرنامج الخا�س بالاأو�ساع ال�سعبة

<http://hotpot.uvie.ca/>

واأن�سطة  األغاز  ا�ستعماله لابتكار  برنامج مّجاني يمكن  هو 

لل�سبكة.

5-  يمكن للطلبة اأن يوؤلفوا ق�س�ساً تفاعلية بنتائج متعددة 

عن طريق ا�ستعمال برنامج من قبيل البرامج الموجودة في 

موقع

:Quai

<http>// www.quai.com/>

ين�سئوا  اأن  والجامعات  الثانوية  المدار�س  لطلبة  يمكن   -6

بيئة تعلّم ثلاثية الاأبعاد خا�سة بهم في 

  http://www.activeworlds.com/

Active Worlds  با�ستعمال  اأن ين�سئوا بيئتهم   يمكنهم 

برنامج من قبيل

المثالية ومبانيهم الافترا�سية .  ويمكنهم اأي�سا اأن يتعاونوا 

مع طلبة اآخرين في م�ساريع تتعلق بموا�سيع مختلفة.

اأف�سل الممار�سات.

عن  ا�سا�سية  بحث  كاأداة  الاإنترنت  ا�ستعمال  يمكن    -1

معلومات تمثل خلفية لموا�سيع مختلفة.  ويمكن للطلبة اأن 

الاإبداع.   تثير  مهمة  على  اكت�سبوها  التي  المعرفة  يطبقوا 

وتتيح التكنولوجيا الفر�سة والحرية لدى الطلبة كي يطوّروا 

تفكيرهم.

2-  الاإنترنت والتكنولوجيا الحديثة الاأخرى تتيح الفر�سة 

البلدان  مختلف  في  الطلبة  بين  الوثيق  والتعاون  للتوا�سل 

للنقا�س  لها  �سابق  لا  اإمكانية  توفرت  وقد  والثقافات.  

عدد  بين  لمداولات  نتيجة  مبتكرة  وحلول  باأفكار  والخروج 

كبير من النا�س.

جرات  حُم في  التكنولوجيا  تطبيق  اأن  المدر�سون  وجد   -3

الطلبة من  اأن�سطة عملية يمكّن  الدر�س على نحو يت�سمن 

حلّ الم�ساكل والابتكار.

الو�سول  مفتاح   : التعلّم  باأهداف  ذهنك  في  احتفظ   -4

اإلى هذه الاأهداف هو التركيز على العملية التي توؤدي اإلى 

المنتوج اأكثر من المنتوج ذاته.

5- عندما ين�سر الطلبة نتائج اأن�سطتهم الاإبداعية اأونلاين، 

عليهم اأن يراعوا حقوق الاقتبا�س.
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[http://en.wikipedia.org/wiki/Copyright

ذكّر الطلبة ب�سرورة ذِكر الم�سادر عندما ي�ستعملون مادة 

اأنتجتها اآخرون.

   

لمزيد من المعلومات

يمكن ا�ستعمال عدد من المواقع كمنطلق لاإ�سراك الطلبة في م�ساريع يكون الت�سجيع على الابتكار والتعاون فيها �سرطا 

اأ�سا�سياً.

ThinkQuest -1 هي م�سابقة عالمية تختبر قدرة الطلبة والمدر�سين على 

اإن�ساء مواقع تتعلق بموا�سيع تعليمية:

<http://www.thinkquest.org/>

Global School Cyberfair  -2هو ملتقى اأونلاين يمكن فيه للاآباء

والطلبة والتربويين اأن يتعاونوا في الموارد التعليمية ويتفاعلوا ب�ساأنها ويطوّروها وين�سروها ويكت�سفوها:

<http://www.globalschoolnet.org/GSH/>

للم�ساكل بتعزيز مهارات  اإيجاد حلول مبتكرة  Future Problem Solver Programme  -3ي�سرك الطلبة في 

التفكير النقدي والاإبداعي:

 http://www.fpsp.org/

 Mr Coulter’s Internet tendency:to infinity   and beyond  -4معلم خبير في مدر�سة ابتدائية ي�ستعمل 

الن�سر اأونلاين لحفز ال�سبّان على الكتابة والتاأليف:

 <http://www.newhorizons.org/strategies/literacy/coulter.htm>

 Online Fanfiction ما يمكن اأن نتعلمه من التكنولوجيا والثقافة ال�سعبية  عن التاأليف والتعلم يوجد في 

 <http://www.newhorizons.org/strategies/literacy/black-5

htm>

ر الدكتوراة في جامعة وي�سكون�سين ي�ستطلع عالما اأدبياً بديلًا في الاإنترنت ، وهو ما يكون في العادة اأ�سلوبا  طالب يح�سّ

جرة الدر�س. لا بدّ منه للكتابة المبتكرة خارج نطاق حُم

عن  اإبحث   . التعليمية  الموارد  اإلى  للو�سول  و�سهلة  �سريعة  بو�سيلة  التربويين  يزوّد  التعليمية  المواد  اإلى  مدخل    -6

    ‘creativity’

للح�سول على خطط للدرو�س واأفكار لحجرات الدر�س:

 http://www.thegateway.org/

Webquest     -7  مواد للقراءة والتدريب 

 http://webquest.sdu.edu/materials.htm>

SESD: قائمة ت�سم اأكثر من 1000 ويب كوي�ست من  

<http://sesd.sk.ca/teacherresource/webquest/webquest.htm>
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  ك�سف البيانات 12

  الاألعاب

مقدمة

الاإنترنت  ي�ستعملون  الذين  الاأطفال  ن�سف  من  اأكثر 

يمار�سون األعاباً اأونلاين 70% في المملكة المتحدة و90% في 

اأجرتها  درا�سة  من   تبيّن  ح�سبما  الا�سكندنافية،  البلدان 

 SAFT

 )safety,awarness,facts,tools(

عام 2003 وتوجد في الموقع

http://www.saftonline.org/

يوجد كثير من فئات الاألعاب من قبيل األعاب الت�سلية، واأداء 

الاأدوار، والا�ستراتيجية والريا�سة.  ويمكن للمرء ممار�سة 

دوائر  في  اآخرين،  اأ�سخا�س  مع  اأو  بمفرده  الاألعاب  هذه 

مغلقة اأو حتى مع اآلاف من الغرباء الذين يلعبون معاً.

ال�سنوات  الاألعاب في  تطوير  على  ب�سرعة  الاإنفاق  زاد  لقد 

الما�سية.  فقد تراوح معدل تكلفة اإنتاج لعبة في عام 2005 

بع�س  اإنتاج  تكلفة  زادت  بينما  دولار،  مليون   7-5 بين 

      DFC الاألعاب على 20 مليون دولار .  ويتوقع تقرير اأعدته

Intelligenceفي 

http://www.dfcint.com/

اأن ت�سل قيمة مبيعات األعاب الفيديو في العالم عام 2010 

اإلى 26 بليون دولار.

التطوير ال�سخ�سي والقيمة التعليمية

1-  ممار�سة الاألعاب تتجاوز كونها ت�سلية، اإنها ن�ساط تعاوني 

ثَرٌّ يمار�سه ال�سغار والكبار على اختلاف اأعمارهم.

ز الابتكار والتفاعل وت�سطلع بدور هامّ في  2-  الاألعاب تعزِّ

التنمية الاجتماعية والفكرية.

3-  تمثل الاألعاب واحدة من منا�سبات نادرة يتبادل الكبار 

بين  )التوا�سل  الم�ساواة  قدم  على  الاأفكار  فيها  وال�سغار 

الاأجيال(.

4-   يتعلم ال�سغار الديمقراطية بممار�سة اللعب �سمن نُمظم 

اجتماعية مختلفة  في بيئة تحدّدها قواعدُم وحدود معيّنة.

حقوق  واحترام  ال�سراكة  على  عادة  الاألعاب  ت�ستمل    -5

اإطلاع  على  اأحيانا  ت�ستمل  بل  وممتلكاتهم،  الاآخرين 

فكريّة  وممار�سات  ثقافتهم  غير  ثقافات  على  اللاعبين 

المهارات  يطبقوا  اأن  للاأطفال  ويمكن  ممار�ساتهم.   غير 

الاجتماعية دون خوف من الف�سل وب�سعور من الان�سباط.

6-  لاأن الاألعاب تتطلب من الاأطفال اأن يلتزموا بالقواعد 

ويتبّعوا التوجيهات فاإنهم يزيدون قدرتهم على الان�سباط 

الذاتي والا�ستقلال.

وعمليات  والمغامرات  الطاولة  واألعاب  الاأحجيات،    -7

عملية  عندهم  يطوّروا  كي  للاعبين  فر�ساً  تتيح  البحث 

التفكير الا�ستراتيجي ومهارات حلّ الم�ساكل.

8-  يمكن ا�ستعمال األعاب اأخرى لزيادة المهارات المتعلقة 

المعوقين  لدى  علاجية  اأغرا�س  وفي  الاأطفال  لدى  بالحيّز 

ج�سدياً.

الجدد  الوافدين  تعريف  في  مفيدة  الاأونلاين  األعاب    -9

المعلومات  بتكنولوجيا  الاهتمام  وتعزيز  بالتكنولوجيا 

والات�سالات ب�سكل عام.

[http://en.wikipedia.org/wiki/information_
technology

10-  يمكن اإدخال األعاب في اأي مجال من مجالات المنهاج 

وانتهاء  بالاجتماعيات  ومروراً  بالريا�سيات  بدءاً  تقريباً، 

باللغة.

المخاطر المحتملة  

ما  حدّ  اإلى  الكمبيوتر  األعاب  بع�س  عنف  اقترن    -1

تقرير  اأ�سار  ذلك،  ومع  ال�سبان.   لدى  العنيف  بال�سلوك 

اأن  اإلى  الدانمركي عام 2002  الاإعلام  �سادر عن مجل�س 

اأو  عنف بع�س الاألعاب لا يزيد تاأثيرا عن تاأثير التلفزيون 

عنف الاأفلام.

http://resources.eun.org/insafe/datorspel_
Playing_withpdf

2-  تفاوتت نتائج الدرا�سات التي �سعت اإلى تحديد ن�سبة 

بيّنا.   تفاوتاً  الكمبيوتر  األعاب  على  يدمنون  الذين  ال�سبان 

ويعزى هذا اإلى اأنه لا يوجد في الوقت الحا�سر اتفاق على 

طريقة محايدة لتحديد المرحلة التي يمكن عندها اعتبار 

الاإفراط في ا�ستعمال الكمبيوتر اإدماناً. قد يق�سيّ اللاعبون 

اأن يلحق �سرر  اأ�سبوع وهم يلعبون دون  �ساعات كثيرة كل 
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اأن من المقبول ب�سكل  اإلّا  اأو المهنية.   بحياتهم الاجتماعية 

برزت  وقد  الاألعاب.   قلّة من  بين  م�سكلة  الاإدمان  اأن  عام 

اأغ�سط�س  في  الاإعلام  و�سائل  اأ�سهبت  عندما  الم�سكلة  هذه 

اآب 2005 في الحديث عن الرجل الكوري الذي توفّي بعدما 

ق�سى جل�سة لعب ا�ستغرقت 50 �ساعة.

3-  اتهم بع�س الاألعاب بتعزيز عملية ت�سنيف النا�س في 

قوالب على اأ�سا�س العِرْق اأو الجن�س.

بغرباء  للالتقاء  الفر�سة  تتيح  الاأونلاين  األعاب  بع�س   -4

والتوا�سل معهم

اأف�سل الممار�سات

األعاب  م�ستخدمي  عدد  واحت�ساب  الت�سنيف  اأنظمة    -1

الكمبيوتر ت�سجّع الممثلين في قطاع الاألعاب على الت�سرّف 

منتجاتهم  يحدّدوا  اأن  منهم  يُمطلب  لاأنه  بم�سوؤولية 

على  الحكم  من  اأي�ساً  اللاعبين  يمكّن  وهذا  وي�سفوها.  

المحتوى وعلى ملاءمة الاألعاب  ل�سنٍّ معيّنة والتنقل في �سوق 

الاألعاب باأمان.

اتخِذ  اللعب.   التي تق�سيها في  ال�ساعات  اأر�سدْ عدد    -2

اإذا تغيّب  اأو  اأن�سطة اجتماعية اأخرى  اإذا تّم تجنّب  اإجراءً 

وا الوقت في اللعب. التلاميذ عن مدار�سهم كي يق�سّ

بالاإنتماء.   �سعوراً  اللاعبين  تعزّز مجموعات  اأن  3- يمكن 

ب�سرعة.   الاآخرين  الثقة في  اإلى  بالاأطفال  تدفع  اأن  ويمكن 

ذكرهم اأن اأ�سدقاء الاأونلاين قد لا يكونون دائماً الاأ�سخا�س 

الذين يقولون اإنهم هم.  ومن المهم األّا تك�سف لاأي اأحد عن 

بياناتك ال�سخ�سيّة.

لمزيد من المعلومات

 )ELSPA(1-اتحاد نا�سري برامج الت�سلية واأوقات الفراغ

 http://www.elspa.com/

2- درا�سات الاألعاب:  مجلة دولية لاأبحاث األعاب الكمبيوتر:

 http://www.gamestudies.org/

3-  راجع قوائم اأكثر الاألعاب مبيعاً ، واأخبار الاألعاب ، والت�سنيفات ، Elspa  وتقارير الاأبحاث ، والمراجعات القانونيّة 

على موقع

  http://www.elpa.com/

 )PEGI(4- موقع معلومات الاألعاب لعموم اأوروبا

يحتوي على   معلومات عن عدد اللاعبين وعن الت�سنيف:

 http://www.pegi.ifo/pegi/index.do

5-  »الاآباء يتجاهلون تقديرات اأعداد اللاعبين » – مقالة ن�سرتها البي بي �سي في يونيو حزيران 2005:

 http://news-bbc-co.uk/1/hi/technology/41182700stm

6- توجد األعاب اأونلاين في موقع Amie Games وعنوانه:

  http://www.amicgames.com/

7-  تقرير »اللعب بالنّار: كيف توؤثر األعاب الكمبيوتر على اللاعب« ، ال�سادر عن المجل�س الدانمركي.

 <http://resources.eun.org/insafe/datorspel_Playing_with.pdf>
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   التعلُّم 

ما هو التعلُّم بالمرا�سلة؟

التعلُمّم بالمرا�سلة

[http://en.wikipedia.org/wiki/Distance_
learnhng

فه ويكيبيديا) راجع اأي�سا( تعرِّ

[http://en.wikipedia.org/wiki/Main_Page

اأن  الطلبة  من  فيها  يطلب  لا  تعليم  طريقة   « باعتباره 

الف�سل  اأثناء  محدّد  مكان  في  باأنف�سهم  حا�سرين  يكونوا 

للطلبة من جميع  الدرا�سي«.  وهذه الطريقة تفتح المجال 

دبلومات،  على  يحوزوا  كي  الاأعمار،  جميع  ومن  البلدان 

في  العالم  في  اأونلاين  جامعة  اأي  من  ودرجات  و�سهادات، 

اأي مرحلة من حياتهم.  كان التعلّم بالمرا�سلة قد بداأ ب�سعي 

اأو  اأجيال من الكبار للح�سول على تعليم عالٍ في المنزل،  

م في القوات الم�سلحة اأو في العمل.  وكانت الدورات تتم  وهُم

بالبريد  وذهاباً  جيئة  تر�سَل  المواد  كانت  حيث  بالمرا�سلة، 

بالمرا�سلة  التعليم  تطوّر  فقد  الاأيام،  هذه  اأمّا  العادي.  

للا�ستفادة من التكنولوجيا الحاليّة.  وقد ازدهر عن طريق 

الاإنترنت، حيث ي�ستطيع الطلبة اأن يدر�سوا للح�سول على 

درجات علميّة دون اأن تطاأ اأقدامهم حجرة در�س مبنية من 

الطوب والطين.  ولقد عملت التطورات في التعليم بالمرا�سلة 

على اإحداث ثورة في مجال التعليم العالي.  فمثلا:

1-  يمكن اإلقاء المحا�سرات بو�سائل الترحيل

[http://en.wikipedia.org/wiki/Streaming_
media

اأو كمواد مطبوعة تحفظ في ملفات على �سيرفر المدر�س.

[http://en.wikipedia.org/wiki/Web_server

2-  يت�سل الطلبة مع المدرّ�س ومع بع�سهم بع�ساً عن طريق 

لوحات الر�سائل.

[http://en.wikipedia.org/wiki/Message_
boards

وعن طريق البريد الاإلكتروني

[http://en.wikipedia.org/wiki/E_mail

وكذلك عن طريق الدرد�سة

[http://en.wikipedia.org/wiki/Chat

ل الواجبات الدرا�سية اإلى �سندوق اإيداع كما يمكن  3-  تحوَّ

تحويل الامتحانات اأونلاين.

تحديثها  ويمكن  للتناول  جاهزة  الدورات  تكون    -4

ب�سهولة.

الذي  للعمل  لها  الاأونلاين توفر مرونة لا مثيل  5-  �سيغة 

يتم التحكم فيه ذاتياً.

ما هي مزايا التعلم بالمرا�سلة؟

الواقع،   تعلّم تحاكي  بيئة  لاإن�ساء  مثالية  الاإنترنت  عَدّ  تُم  -1

بينما  �سكناهم  مكان  في  يبقوا  اأن  مثلا،  الطلبة  فباإمكان 

يدر�سون في جامعة كمبيوترية في الخارج.

2-  تمكين الطلبة من الو�سول اإلى قاعدة كاملة من المواد 

التعليمية يعطيهم الفر�سة للا�ستقلال في التعلّم.

3-  تكون للطلبة ملكية اأو�سع في التعلّم، حيث يتحوّل دور 

المدر�س اإلى دور الموجّه.

»معتادة«  دوام  ب�ساعات  مقيّدة  تكون  لا  الدورات    -4

ي�ستفيدوا  اأن  للجميع  يمكن  وعليه  والجامعات،  للمدار�س 

من مزيد من الفر�س كي يتعلموا طوال حياتهم.

5-  التعلّم بالمرا�سلة يغيّر �سلوك كلّ من المدر�س والطالب.  

تنظيمية،  ومهارات  مثابرة  يكت�سبون  الناجحون  فالطلّاب 

بينما ي�سبح المدرّ�س حتماً �سليعاً بالتكنولوجيا.

نقاط تو�سع في الاعتبار عند اختيار برنامج تعلّم 

بالمرا�سلة

اأنك تكون م�سوؤولاً  عن اتخاذ احتياطات  اأن تدرك  عليك 

معينة عند اختيار درجة اأو برنامج تعلّم اآخر بالمرا�سلة.

التنظيم.   م�سبوطة  بيئة  لي�ست  الاإنترنت  اأن  تذكّر   -1

جانب  اإلى  ال�سك  تثير  بالمرا�سلة  تعليم  موؤ�س�سات  فهناك 

الموؤ�س�سات القانونيّة.  تاأكد من اإجراء بحث م�ستفي�س عن 

البرنامج اأو الموؤ�س�سة المعنيّة قبل الت�سجيل.

بالن�سبة  هو الحال  كما  دائماً،  مهمة  الاأمنية  الم�سائل    -2

لاإي تبادل للمعلومات عن طريق الاإنترنت.  فالفيرو�سات
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   [h t tp : / / en .wik iped ia .o rg /wik i /Vi rus
        [http://en.wikipedia.org/wiki/Haker والمتل�س�سون

لذا  بالمرا�سلة.   التعلّم  نظام  في  ف�ساداً  يعيثوا  اأن  يمكن 

عليك اأن تتاأكد من الاطلاع على ك�سفي البيانات 15 و 16 

يجب  التي  الاحتياطات  لمعرفة  والاأمن  بال�سّرّيّة  الخا�سين 

عليك اأن تتخذها.

[http://en.wikipedia.org/wiki/الاقتبا�س 3- حقوق 

  Copyright

الطالب  يكون  الذي  البلد  بقانون  محميّة  العادة  في  تكون 

فيه.  ومع ذلك، فعند الالتحاق ببرامج تعلّم بالمرا�سلة في 

ت�سمل  الدوليّة  الاقتبا�س  حقوق  اأن  من  تاأكّد  اأخرى  بلدان 

م�سادر التعلّم هناك.

اأي�سا  يعدّان  الدورة  ر�سوم  ودفع  العادل  الا�ستعمال    -4

ر�سائل  ي�ستعملوا  اأن  الطلبة  من  توقع  يُم اإذ  �سعبة،  م�ساألة 

التعلّم باأمانة واأن ي�سدّدوا ر�سوم الدورات في مواعيدها.

اأف�سل الممار�سات

جداً  المهم  ومن  التعلّم.  في  طريقتنا  الاإنترنت  غيّرت  لقد 

للطلبة اأن يتمكنوا من الاطلاع ب�سورة كاملة على المعلومات 

والو�سائل المتاحة لهم.  ويعتبر »خط التق�سيم الرّقميّ » 

[http://en.wikipedia.org/wiki/divide

م�ساألة رئي�سة في النموّ الاقت�سادي والاجتماعي في كثير من 

الدول. ويمكن للتعلّم بالمرا�سلة اأن ي�سيّق الهوة بينها.

ويوفر التعلّم بالمرا�سلة اإمكانية التدريب عن طريق الاإنترنت 

حيث يكت�سب الطلبة مع عائلاتهم ومدر�سيهم خبرة عملية.  

كما اأن التعلّم بالمرا�سلة يتيح الفر�سة للطلبة كي يكت�سبوا 

مهارات وموؤهلات جديدة.

لمزيد من المعلومات

1- » �سبكة التعلّم بالمرا�سلة« توفر معلومات عن التعلّم بالمرا�سلة ، وتقدم تقارير عن مدى فعاليّته – وعن 

مزاياه وعيوبه واأ�ساليبه :

[http://www.distance learning.com/>

2-  »مجل�س التعليم والتدريب بالمرا�سلة«  يحتوي على عدد من التقارير عن التعلّم بالمرا�سلة يمكن ن�سخها 

مجاناً:

<http://www.detc.org/otherdownld.html>

3- توجد في  Yahoo!   وثيقة دليلية عن برامج وموؤ�س�سات التعلم بالمرا�سلة 

 HYPERLINK «http://dir.yahoo.com/Education/Distance-learning» http://dir.yahoo.
com/Education/Distance-learning
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  الت�سنيف والفرز

الت�سنيف

التي  الجودة  �سمان  علامة  اإلى  الت�سنيف  عبارة  ت�سير 

تكون معرو�سة على البرامج والمواقع على ال�سبكة العالمية، 

اأو تكون مت�سمنّة في محتوى المواقع على ال�سبكة العالمية، اأو 

تكون مت�سمّنة في محتوى المواقع على ال�سبكة العالمية.  وهي 

تت�سمن ا�ستيفاء المنتَج للمعايير والموا�سفات التي تحدّدها 

محتويات  انتقاء  مقيا�س  قبيل  من  الت�سنيف  وكالات 

  )PICS( الاإنترنت

واتحاد ت�سنيف محتويات الاإنترنت 

.)ICRA(

ثقة الجمهور  ولتعزيز  القا�سرين،  المواقع لحماية  تُم�سنَّف 

فيها واطمئنانهم اإلى ا�ستعمال ما فيها من مواد، ومن اأجل 

محتوى  ت�سنيف  وعند  اأي�ساً.  القانونيّة  بالمعايير  الالتزام 

موقع، يدوّن رمز داخل وثيقة html ، وبالتالي

يمكن تقدير محتويات الوثيقة من خلال تفا�سيل المحتوى.  

ذاتها،  الوثيقة  في  يُمرى  لا  الذي  الت�سنيف  هذا  ويبيّن 

ملاحظته  ويمكن  المحتوى  بطبيعة  المتعلقة  التفا�سيل 

با�ستعمال اآليات الفرز التي بالتالي اإمّا اأنها تعتر�س الوثيقة 

واإمّا اأنها تن�سخها.

جودة«  »علامات  بوا�سطة  اأي�سا  المواقع  ت�سنيف  ويمكن 

محدّدة.   �سوابط  ا�ستيفاء  على  تدلّ  ثقة«  و«علامات 

وتت�سمن هذه ال�سوابط عادة تعليمات وتو�سيات واأحكاما 

وقواعد تتعلق ب�سلامة المحتويات )راجع ك�سف البيانات 18 

المتعلق بالتب�سع الكترونياً(.  وثمة علامتا جودة م�سهورتان 

هما

  Verising وعنوانها   

<http://www.verisign.com/>

 و Truste-e وعنوانها

  http://www.truste.org/

الفرز

1-  الفرز عملية اكت�ساف وتعطيل المواد غير المنا�سبة في 

برامج  با�ستعمال  العملية  هذه  اإنجاز  ويمكن  الاإنترنت.  

برامج  مج�سّات  تركيب  طريق  عن  اأو  ووكلاء  براوزرز 

كمبيوتر.

2-  ثمة بديل للفرز وهو »الجدولة البي�ساء« حيث لا ي�سمح 

بالدخول اإلا ّ اإلى مواقع معيّنة تُمعتمد م�سبّقاً.

التعليم 

1- يمكن اأن تكون اأدوات الفرز مفيدة في الحدّ من خطر 

اطلاع الطلبة على مواد غير منا�سبة اأو �سارّة

على  تحتوي  والفرز  الت�سنيف  يثيرها  التي  الم�سائل    -2

مادة غنيّة لموا�سيع الجن�سية والدرا�سات الاجتماعية.  اإبداأ 

مناق�سة عن مو�سوع الفرز اأونلاين.  وهل هو �سكل مقبول 

من اأ�سكال الرقابة.

م�سائل مهمّة

عملية  لها  علامات  وو�سع  المواقع  ت�سنيف  يزال  لا    -1

اختيارية اإلى حدّ بعيد، اإلا ّ في البلدان التي تعتمد قوانين 

تفر�س معايير معيّنة.

المعلّمة  الوثائق  ن�سبة �سغيرة من  �سوى  توجد حاليّاً  2- لا 

من جانب الموؤلفين.

علّم الوثائق وفقاً لنظام القيم  3-  خدمات فرز البرامج تُم

الخا�س بها ووفقا للاأجندات الاجتماعية.

بموانع  تتعلق  مفيدة  مواقع  تعتر�س  قد  الفرز  برامج   -4

الحمل اأو التربية الجن�سية وذلك ب�سبب كلمات بارزة معيّنة 

فيها.

اأو  ال�سيا�سية  الاأحزاب  مواقع  يمنع  البلدان  بع�س    -5

الاأيدولوجيات المعار�سة.

6-  بع�س النا�س يعتبر الفرز �سكلا من اأ�سكال الرقابة واأنه 

اإنه  الاآخر  بع�سهم  ويقول  الاإنترنت.   يناه�س روح  بالتالي 

كي  ل�سغط  لتعر�ست الحكومات  فرز،  برامج  توجد  لو لم 

ت�سبط محتويات الاأونلاين.

كيف

على  و�سعتها  مادة  على  علامة  ت�سع  اأن  اأردت  اإذا    -1

مثل   ت�سنيف  موقع  في  الواردة  التعليمات  فاتّبع   موقعك، 

ICRA وعنوانه
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 http://www.icra.org/

2-  �سيُمطلب منك اأن ت�سنّف المادّة وفقا لعدد من المعايير 

المحدّدة.

ت�ستبعد  بحيث  البراوزز  برامج  معظم  �سبط  يمكن    -3

مواقع محدّدة.  فمثلا، يوجد هذا الخيار في 

Microsoft Explorer

   Security options تحت عنوان

كّب  4- لا يباع �سوى عدد قليل جداً من الكمبيوترات وقد رُم

فيه برنامج فرز م�سبقا.  لذا، �ستحتاج ل�سراء برنامج فرز 

خا�س ومتقدم لفرز المواقع.  ويتوفر عدد من تلك المنتجات 

في ال�سوق.

5-  يتيح معظم برامج الفرز الفر�سة لك كي تحدد اأنواع 

المواد التي ترغب في فرزها اأو ا�ستقبالها.

اأف�سل الممار�سات  

1-  األق نظرة فاح�سة على الكيفية التي يعمل بها برنامج 

قرارات  يتخذ  هل  الكمبيوتر.   في  تركبّه  اأن  قبل  الفرز 

اآيدلوجيّة اأو ثقافية لا توافق عليها؟

2- ا�ستعمل الو�سائل المعينة بتمحي�س، ولا ت�سدّق الدعاية.  

تحقّق بنف�سك مما يدّعيه المنتجون.

3- تحدثنا با�ستمرار اإلى الطلبة والاآباء والمدر�سين الاآخرين 

عن ا�ستعمالهم لبرامج الفرز وعمّا يحتاجونه منها.  اإن من 

�ساأن فتح مناق�سات اأن يعزّز خبرة تلاميذك في الاإنترنت.  

وهذا اأ�سلوب اأف�سل من الرقابة والملاحقة.

غار اإلا  ر في »الجدولة البي�ساء« التي لا ت�سمح لل�سّ 4-  فكِّ

بالاطلاع على مواقع معتمدة.

اأبناوؤهم  يفعله  بما  يهتمّوا  اأن  الاآباء  الخبراءُم  يو�سي    -5

وا معهم وقتاً على الاإنترنت. بالكمبيوتر واأن يق�سّ

اأي  عن  التحدّث  على  وال�سبّان  الاأطفال  ت�سجيع  يجب   -6

مواد غير ملائمة يجدونها على الاإنترنت.  بلّغ اأي مواد قد 

تكون غير قانونيّة اإلى خط �ساخن:

 http://www.inhope.org

لمزيد من المعلومات

1- اتحاد ت�سنيف محتوى الاإنترنت)ICRA(  وعنوانه  

  http://www.icra.org/

يمكّن المواقع من و�سع علامات بناءً على الفئات المختلفة.  وهو يقترح اأي�ساً ن�سخ برنامج الفرز الخا�س به.

2-  منبر انتقاء محتويات الاإنترنت )PLCS(  وعنوانه

http://www.w3org/pics/

هو نظام اآخر لو�سع علامات على مواقع ال�سبكة العالمية.

3- باب Wikipedia عن الرقابة في عالم الات�سالات بالكمبيوتر: 

 http://en.wikipedia.org/wiki/Censorship_in_cyberspace

4-  موقع ق�سم الاإعلام لدى مجل�س اأوروبا – معلومات عن ت�سجيعه لل�سبط الذاتي:

 http://www.coe.int/media

Net Nanny 5-  وعنوانه

<http:www.netnanny.com/media>

و Cyberpatrol وعنوانه                                                         
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   ك�سف البيانات 15

  ال�سّرّيّة  

ما مدى �سرّيّة الاإنترنت؟

1- ت�سير ال�سّرّيّة 

[http://en.wikipedia.org/wiki/privacy

اإلى درجة التحكم التي يمكن اأن يمار�سها الفرد في الاطلاع 

على المعلومات ال�سخ�سية وا�ستعمالها.

2-  يفتر�س معظم م�ستعملي البريد الالكتروني

[http://en.wikipedia/wiki/E_mail

والاإنترنت 

[http://en.wikipedia.org/wiki/E_mail

تبادل  واأن  اإذن  دون  ت�ستعمل  لن  ال�سخ�سية  المعلومات  اأن 

 http://www.cyberpatrolcom/>

هما من بين منتجات الفرز التجاريّة المعروفة.

ICRA 6- وعنوانه 

<http:www.icra.org/>

 و   Weblocker  وعنوانه

 http://weblocker.fameleads.com/

 يوفران برامج فرز مجانية.

Selfregulation.info-7 يوفرتقارير معمقة من م�سروع اأبحاث جامعةاأك�سفورد

 <http://www.selfregulation.hnfo/>

8- رقابة اأقلُمّ بقليلٍ – مقالة من البي بي �سي :

 http://news.co.uk/2/hi/technology/4080886.5tm

9-  رقائق فرز واعترا�س عالمية من 

The Open Initiative.

  http://www.opennetinitiative.net/

10- تهدف موؤ�س�سة الحدود الالكترونيّة )EFF(  اإلى الدفاع عن  

الحريّات المدنيّة على الانترنت

  http://www.eff.org/

11-  م�سروع برامج الرّقابة:

  http://consorware.net/

12- تقرير فرز محتويات الاإنترنت لاأوروبا - )INCORE( ملخّ�س

تنفيذيّ لتقرير عن الت�سنيف الذاتي والفرز:

 http://europa.eu/int/ISPO/iap/INCOREexec.html
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ذلك  غير  الواقع  اأن  اإلا  وماأموناً.   �سّريّا  يكون  المعلومات 

تماماً.

العالمية  ال�سبكة  اإلى موقع على  3- في كلّ مرة تدخل فيها 

عن  معلومات  تترك  فاإنك  الكترونية،  ر�سالة  تر�سل  اأو 

نف�سك يمكن اأن تت�سمن عنوانك البريدي العاديّ وعنوانك 

الائتمانيّة،  بطاقتك  ورقم  هاتفك  ورقم  الكمبيوتري، 

وبيانات عن نمطك الا�ستهلاكي وغير ذلك كثير.

4-  ترتبط ال�سرّيّة ارتباطا وثيقا بالاأمن ؛ فتاأكد من قراءة 

ك�سف البيانات 16 الخا�س بالاأمن قراءة وافية.

لماذا التحدث عن ال�سرّيّة في حُجرة الدّر�س اأو في المنزل؟

ال�سريّة  من  والاجتماعية  المتخ�س�سة  الجوانب  توفر    -1

تكون  قد  المتخ�س�سة  فالجوانب  للتعلّم.   قيّمة  موا�سيع 

مت�سمنة في درا�سات تكنولوجيا المعلومات، لكنها يجب اأن 

تكون بالمثل جزءاً من منهاج المهارات الحياتية.

اللازمة  المهارات  يكت�سب  اأن  طالب  كلّ  على  يجب    -2

يت�سمن  وذلك  الاإنترنت،  في  ال�سلامة  م�سائل  لمعالجة 

معرفة الحماية الذاتية، والتوا�سل الفعّال والم�سوؤولية تجاه 

الاآخرين.

البعد  اإلى  المو�سوع  هذا  من  طبيعي  انتقال  هناك    -3

عن  تثار  التي  فالم�سائل  منهاج.   اأي  في  بالجن�سية  المتعلق 

ال�سائدة  الم�سائل الاجتماعية  الاأونلاين تعك�س بدقة  �سريّة 

في معظم الثقافات اليوم.  فا�ستطلاع دوافع المتل�س�سين:

[http://en.wikipedia.org/wiki/Hacker

والمتدخّلين

[ h t t p : / / e n . w i k i p e d i a . o r g / w i k i /
Hacker#Hacker:_intruder_and_criminal

ونا�سطي ال�سريّة توفر اإمكانات كثيرة لمناق�سة قيمة المبادئ 

الديمقراطية.

م�سائل اأخلاقية

الاأخلاقية  الم�سائل  اأعقد  اأحد  الاأونلاين  �سريّة  عَدّ  تُم  -1

والقانونية المتعلقة بالاإنترنت.

بدّ من  ال�سريّة والخ�سو�سيّة ولا  2-  لكل �سخ�س حق في 

حمايته من النوايا  الموؤذية.

3-  نحن م�سوؤولون عن جميع القرارات التي نتخذها فيما 

يتعلق بحقوقنا وحقوق الاآخرين، مثل حق الاقتبا�س، على 

�سبيل المثال.

[http://en.wikipedia.org/wiki/Copyright

والملكية الفكرية

[http://en.wikipedia/wiki/Intellectual_
property

4-  حرية الكلمة فكرة مقبولة �سيا�سيا.  اأما في الواقع فاإنها 

تقع في مجال غير محدّد حيث لا توجد اإجابات �سهلة على 

الاأ�سئلة.  ما هو المقبول وما هو غير المقبول؟  كيف يطبّق 

المرء الاأنظمة دون اأن يتعدّى على حقوق المتكلّم؟

اأفكار للعمل في حُجرة الدّر�س؟

طلابك.   مع  لل�سرّيّة  اأ�سا�سياً  معرفياً  اإطاراً  اأن�سئ    -1

التحيّزات  وحدّد  واجتماعية،  متخ�س�سة  مفاهيم،  د  حدِّ

»ما هي  ال�سوؤالين  �ساأن طرح  اإن من  للنقا�س.  والخرافات 

ال�سريّة؟«  و«هل ال�سريّة �سرورية؟« اأن يولد بع�س وجهات 

النظر ال�سديدة اللهجة.

2-  اإبحث عن مواقع ال�سريّة في الاإنترنت، وا�ستعمل برامج 

طريق التعقب

[http://en wikipedia.org/wiki/Traceroute

لبيان  المواقع  لتلك  العادية  البريدية  العناوين  لتحديد 

في  تتحكم  التي  الاأر�س  طبيعة  بعلم  المتعلقة  الم�سائل  تنوّع 

الاعتبارات القانونية على الاإنترنت.

ال�سيا�سية،  )الثقافية،  الاأخرى  الم�سائل  عن  تحريات  اأجْرِ  

فمثلا،  التعقب.   نتائج  عنها  تتمخ�س  التي  والتاريخية( 

اإختر موقع اإعادة اإر�سال

[http://en.wikipedia.org/wiki/Remailer

ثم  تعقب،  بعملية  وقم  الا�سم،  من  غفْلاً   وكالة  خدمة  اأو 

ابحث عن اأ�سباب وجود الخدمات في تلك البلدان.

الاقتبا�س  حقوق  اأو  ال�سرّيّة،  قانون  مدلولات  ا�ستطلِع    -3

فئات  اأو  الاإقليمية،  الحدود  عبر  ومعلومات  الكلمة  وحريّة 

الاأعمار والفئات الثقافية.

4-  علّم الطلاب كيف يكوّنون كلمات �سرّ اآمنة.

[ h t t p : / / e n . w i k i p e d i a . o r g / w i k i /
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Password#Factors_in_the security_of_an_
individual_password

اف�سل الممار�سات

طْلِع اأي اأحد لا تعرفه ولا تثق فيه  1-  القاعدة الذهبيّة: لا تُم

على بياناتك ال�سخ�سية.

2- اإدعم

[http://en.wikipedia.org/wiki/Back_up

نظامك، واحتفظ ب�سيا�سة م�ساندة منتظمة.

عن  الاأبحاث  ببع�س  وقم  الاأمنية  اإجراءاتك  ث  حدِّ   -3

الو�سائل الاإ�سافية في 

 http://www.epic/privacy/tools.html

لدعم ما تف�سله في الاأونلاين.

4-  برنامج اآنتي فيرو�س

[http://wikipedia/wiki/Antivirus

وفايروول

[ h t t p : / / e n . w i k i p e d i a . o r g / w i k i /
Firewall_%28network%29

�سرورة لا بدّ منها. يمكنك اأي�سا اأن تفكر في و�سائل اأخرى 

ب فوق ال�سا�سة. من قبيل برامج الاعترا�س التي تركَّ

[http://en.wikipedia.org/wiki/Pop_up#Add_
on_programs_that_block_pop_up_ads

وبرامج مكافحة التج�س�س

[http://en.wikipedia.org/wiki/Spyware

تاأكد  من فح�س نظامك با�ستمرار.

5-  ا�ستعمل »كلمات �سرّ قويّة«

[ h t t p : / / e n . w i k i p e d i a . o r g / w i k i /
Password#Factors_in_the_security_of_an_

individual_password

الالكتروني  وبريدك  ال�سخ�سي،  كمبيوترك  لحماية 

وتو�سيلاتك الاإنترنتية.

وجود  من  تحقق  الخا�سة،  بياناتك  عن  الك�سف  قبل    -6

رمز القفل المغلق الذي يظهر في �سريط اأيقونات الوظائف.  

في  ي�سير  التبادلي  ات�سالك  اأن  يعني  العلامة  هذه  وجود 

طريقه عبر حلقة ات�سال اآمنة.

الكوكيز

1-  الكوكي

[http://en>wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie

على  تطلّع  عندما  كمبيوترك  على  يُمترك  يّ  ن�سّ ملفّ  هو 

عن  يك�سف  لكنّه  كمبيوتَرك،  الملفُمّ  هذا  ي�سرّ  لا  موقع.  

ت�سفحُمّ  جوّ  يهيئ  اأن  يمكن  وهذا  واهتماماتك.   �سلوكك 

تحيَّى  قد  موقع  لدخول  ت�سجّل  عندما  فمثلا،  �سخ�سياً.  

بالا�سم لدى عودتك.

اأثناء  تطلبها  التي  ال�سّرّية  مدى  د  تحدِّ اأن  المهم  من    -2

ا�ستعمال  امكانية  اإلى  وبالنظر  للاأونلاين.   ا�ستعمالك 

الكوكيز لتعقّب اأنماط الا�ستعمال واإي�سال المعلومات فاإنها 

تتيح الاإمكانية للتعدّي على خ�سو�سياتك.

3-  يمكنك اأن ت�ستعمل برامج مكافحة التج�س�س

[http://en.wikipedia.org/wiki/Spy

اأي  من  وللتخل�س  ك  نظامُم يبثها  التي  البيانات  ل�سبط 

كوكيات غير مرغوب فيها.

حماية البيانات

1-  تاأكد من حماية برامج كمبيوترك وبريدك الالكتروني 

با�ستعمال كلمة �سرّ

[http://en.wikipedia/wiki/Password

م�ستعمِل  با�سم  م�سبوطة  المنزلية  الكمبيوترات  معظم 

وبكلمة �سرّ م�سبّقة »مالم يتحدّد غير ذلك«، وهو ما ي�سمح 

مثل  عادية  �سرّ  كلمات    ا�ستخدام  بمجرّد  با�ستعماله 

’test‘. راجع

 http://www.netlingo.com/right.
cfm?term=default

اإحر�س على تغيير هذا النظام با�ستعمال كلمة �سرّ  وهويّة 

اآمنتين.

تر�سل  ح�سا�سة  معلومات  اأي  تحويل  الاأف�سل  من   -2

بالاإنترنت اإلى رموز

[http://en.wikipedia.org/wiki/Encryption

ومن ح�سن الحظ اأن هذا هو العرف ال�سائد بالن�سبة لمعظم 

الر�سائل التجارية التي توجّه اإلكترونياً عن طريق الاإنترنت.
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[http://en.wikipedia.org/wiki/Ecommerce

ومع ذلك عليك اأن تتحقق من اأن ال�سفحات اآمنة قبل اأن 

تر�سل معلومات عن بطاقات الاعتماد اأو اأرقام الح�سابات 

الم�سرفية.

با�ستعمال  كمبيوترك  اأجزاء  مختلف  تاأمين  يمكن    -3

غ كلمات �سرّ للملفات التي تحتوي على  كلمات �سّر اآمنة.  �سُم

والاأبحاث،  ال�سرّيّة  الم�ساريع  مثل  قيّمة  ووثائق  م�ستندات 

والت�ساميم الاأ�سلية وهلمّ جرّا.

لمزيد من المعلومات

1-  �سفحة ال�سوؤون القانونيّة لمجل�س اأوروبا تت�سمن معلومات عن عمل مجل�س اأوروبا في مجال حماية البيانات:

<http://www.coe.int/T/E/Legal_affairs/Legal_co_operation/Data_ protection/>

2-  مركز المعلومات ال�سّرّيّة الاإلكترونيّة)EPIC(  يحتفظ بقائمة   

من الو�سائل والمقالات المتعلقة بال�سّرّيّة:

 http://www.epic.org/privacy/tools.html

Browser Spy   : 3-  تحقق مما يبلّغه كمبيوترك ال�سخ�سي لاأي �سخ�س على ال�سبكة وذلك با�ستعمال

http://gemal.dk/browserspy/

4-  هل اأنت قلق على حريّاتك المدنيّة ؟ هذه المناق�سات عن ال�سرّيّة يمكن اأن تبقي على �سفّ الجن�سية الخا�س بك 

لفترة ما: »موؤ�س�سة الحدود الاألكترونية« على:

 <http://www.eff.org/>

 Privacy.org  و على

<http://www.privacy.org/>

 Privacy Intenational و على

<http://privacyinternational.org/>

  و   Privacy.net     على

            http://www.privacy.net/

Cyper Angels -5  على

 http://www.cyberangels.org/

هو موقع لاأمن الاإنترنت يت�سمن درو�ساً خ�سو�سية و�سروحات ب�سيطة.

TuCows -6 على

http://www.tucows.com/
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  ك�سف البيانات 16

  الاأمن

مقدمة

فاأنت  المنزل.   باأمنك في  الاأونلاين  على  اأمنك  ه  ي�سبَّ 1-  ُم

تحمي محتويات بيتك باإبقاء النوافذ والاأبواب مو�سدة.

  [http://en.wikipedia.org/wiki/Malware-2

            Malware

عبارة عامة ت�سير اإلى البرامج الموؤذية كالفيرو�سات

[http://en.wikipedia.org/wiki/Computer_
ويمكن  بالعدوى  الكمبيوتر  ت�سيب  اأن  يمكن  التي    virus

ان تحدث

بالطريقة  العمل  البرامج  منع  مثل  التاأثيرات،  من  عدداً 

محو  اأو  بها  م�سرّح  غير  مواد  بدخول  ال�سماح  اأو  المعتادة 

البيانات.

3-  من اأكثر اأ�سكال البرامج الموؤذية �سيوعاً الفيرو�سات

[http://en.wikipedia.org/wiki/Computer_
virus

والديدان

[http://en.wikipedia.org/wiki/Computer_
worm

وهو برنامج تنتج ذاتياً ن�سخاً طبق الاأ�سلْ.

والبرامج  الفيرو�سات  جميع  فلي�ست  الاإ�سم،  رغم    -4

الموؤذية الاأخرى م�سممة للاإيذاء.

5- يلاحظ ما معدّله 10 فيرو�سات جديدة كلّ يوم.

بال�سّرّيّة  اأي�ساً  تتعلق  بالاأمن  المتعلقة  الم�سائل  6- كثير من 

)راجع ك�سف البيانات 15(.

التعليم

والم�سوؤولية.   الذاتية  بالحماية  المتعلقة  الم�سائل  ناق�س   -1

من  الاأمور  ببع�س  اإلماماً  اأكثر  ال�سبان  من  كثيرا  ولاإن 

عهم على اإطلاع بع�سهم بع�سا واإطلاع اأفراد  الكبار، ف�سجِّ

عائلاتهم على ما لديهم من معارف وخبرات وتجارب.

2-  يوجد عدد من المتل�س�سين وم�سنّعي الفيرو�سات بين 

جرة  مناق�سة في حُم اأجْرِ   �سناً.   الاإنترنت  م�ستعملي  اأ�سغر 

الدر�س عن هذه الم�سائل.

هو موقع يو�سل اإلى اأكثر من 40.000 برنامج اإ�سافة اإلى برامج مجانية.

وهو يَعِدُم بن�سخ مجانية تتعلق بالتج�س�س وتكون �سريعة ومحلية وماأمونة من الفيرو�سات.

Zone Alarm -7  على

 http://www.zonelabs.com/store/content/home.jsp

هو من اأ�سهر برامج العزل التي تمنع دخول ما هو غير م�سرّح به.  وهو يتيح لك اإمكانية و�سع �سوابط على الدخول 

اإليك من جانب البرامج المختلفة التي تر�سل معلومات الاإنترنت.

Crypto Heaven -8 هي مجموعة من البرامج المرموزة توفر بريداً 

اآمناً ، وملفات م�ستركة ودرد�سة ، وتحوّل المواد اإلى رموز متناظرة واأخرى غير متناظرة.

 http://www.cryptoheaven.com/

 LavaSoft Ad-aware   -9 هو برنامج م�ساد لبرامج التعقّب يفح�س  

كمبيوترك ويحافظ لك على ال�سرّيّة:

http://www.lavasoft.com/
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الاعتبارات الاأخلاقية ومخاطرها.

الاآخرين.   على  اأثر  كمبيوترك  لاأمن  يكون  اأن  يمكن   -1

اإلى  تنتقل  اأن  كمبيوترك يمكن  ت�سيب  التي  فالفيرو�سات 

الاآخرين.

2-  كلّ من يخزّن بيانات �سخ�سية عن زبائنه اأو معارفه 

يكون م�سوؤولًا عن الحفاظ على اأمن هذه المعلومات.

3-  التل�س�س

[ h t t p : / / e n . w i k i p e d i a . o r g / w i k i /
Hack_%28technology_slang%29

اأو غيره من اأ�ساليب الو�سول غير الم�سرّح بها اإلى معلومات 

عن الاآخرين تعتبر تعدّياً على حقوق الاآخرين.

اتخاذ  في  تبالغ  لا  ولكنْ  حذِراً،  تكون  اأن  المهم  من    -4

اإجراءات اأمنية! فمن اأكبر خ�سائ�س ال�سبكة الدولية هي 

الاطلاع  حقوق  تقييد  فاإنّ  لذا،    . اإليها  الدخول  اإمكانية 

عليها اأو الاإفراط في عمليات الفرز قد ي�سكّل رقابة اأو يحدّ 

من اإمكانية الو�سول اإلى المواد المطلوبة.

اإلى    )spyware(التج�س�س برامج  عبارة  ت�سير    -5

البرامج التي   

ت�سيطر على كمبيوتر بدوافع تجارية في العادة. ويمكن اأن 

ي�ستمل ذلك على

معلومات  �سرقة  اأو  فيها  مرغوب  غير  اإعلانات  اإ�سافة 

اأما عبارة )diallers( فت�سير اإلى  عن بطاقات الائتمان. 

برامج تجعل المديمات تطلب    

ي�ستعمل  ممن  اإذن  ودونما  تلقائية  ب�سورة  هواتف  اأرقام 

مع  مكالمات  لاإجراء  الاأ�سلوب  هذا  �ستعمل  ويُم الكمبيوتر. 

خطوط هاتفية باهظة التكلفة.

6-  تت�سمن الكوكيز تخزين معلومات �سخ�سية للح�سول 

على مزيد من المعلومات.  راجع ك�سف البيانات 15 الخا�س 

بال�سرّيّة والخ�سو�سيّة.

اف�سل الممار�سات 

1-  ركّب برنامجاً لمقاومة الفيرو�سات.

[http://en/wikipedia.org/wiki/Anti_virus_
software

وجدّده با�ستمرار.

تتوفر.  يمكنك  اأمنية  )Patches( حالما  ركّب قطع    -2

اأن تجهّز اأنظمة 

تخبرك  اأو  تلقائياً  التجديد  عملية  تتولى  وبرامج  ت�سغيل 

حالما ت�سبح قطعة اأمنية ما متاحة لن�سخها.

 )firewall( 3-  ركّب جهاز فيروول

 [http:/en.wikipedia.org/wiki/
 Firewall_%28networking%29

للتحكم في الحركة الواردة اإلى كمبيوترك وال�سادرة عنه.

  . داعٍ  بلا  بالاإنترنت  مو�سولًا  كمبيوترك  تترك  لا    -4

�سحيح اأن الا�ستراك في البرودباند لا يقيّدك بفترة محدّدة 

للا�ستعمال، لكن ذلك قد يوؤثر عليك اأمنياً.

5-  تجنّب ا�ستعمال كلمات �سرّ

[ h t t p : / / e n . w i k i p e d i a . o r g / w i k i /
Password#Factors_in_the_security_of_an_

individual_password

الحروف  من  خليطاً  ا�ستعمل  بك.   وا�سحة  علاقة  لها 

والاأرقام.

6- اإ�سبط البراوزرالخا�س بك

[http://en.wikipedia.org/wiki/Web_browser

عن  القيود  ترفع  اأن  يمكنك  النّ�سو�س«.   »يعطل  بحيث 

ن�سو�س المواقع الموثوق بها.

7-  لا تفتح الر�سائل الاإلكترونية التي قد لا تكون حقيقية 

)راجع ك�سف البيانات 5 الخا�س بالبريد الاإلكتروني(.

اأن تن�سخ اأي �سيء  8-  تاأكد من انك تثق في الم�سدر قبل 

البير-  برامج  ب�سكل خا�س من  واحتر�س  كمبيوترك.   في 

تو- بير.

[http://en.wikipedia.org/wiki/Per_to_peer

ك�سف  )راجع  تج�س�س  برامج  توزيع  بدعم  ت�ستهر  التي 

البيانات 10 الخا�س بالمو�سيقى وال�سور(.

9-  عزّز الملفات المهمة با�ستمرار وذلك بو�سعها في مكان 

منف�سل عن كمبيوترك من قبيل �سي دي روم.

للكمبيوتر  واحد  م�ستعملٍ   من  اأكثر  تدير  كنت  اإذا    -10
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اأو ل�سبكة الكمبيوترات، فاحر�س على اأن تكون لكل منهم 

ال�سرورية  تقييد الحقوق غير  �ساأن  حقوق منا�سبة.  ومن 

وغير  المق�سودة   الاأمنية  الم�ساكل  تفادي  على  يعمل  اأن 

المق�سودة.

�سيا�سة  ير�سموا  اأن  ال�سبكات  مديري  على  يجب    -11

ا�ستعمال مقبولة

                 [ h t t p : / / e n . w i k i p e d i a . o rg / w i k i / A U P
)AUP(

�س الم�ستعمِلون اأمن الاأنظمة للخطر. عرِّ لكي لا يُم

 Internetوالبراوزر  Windows الت�سغيل   نظام    -12

Explorer هما اأبرز ما ت�ستهدفه  

برامج الاإيذاء.  فكّر في بدائل من قبيل البرامج المفتوحة 

الم�سدر

[http://en.wikipedia.org/wiki/Open_source

Mozilla Firefox : اأو

http://www.mozilla.org/

لمزيد من المعلومات

1-  �سفحة مايكرو�سوفت الاأمنية:

 http://www.microsoft.com/security/default.mspx

2-  �سفحة اأبل الاأمنية

  http://www.apple.com/support/security/.

معلومات مف�سلة لمحترفي تكنولوجيا المعلومات.

 http://www.searchsecurity.com

3-  الوكالة الاأوروبية لاأمن ال�سبكة والمعلومات

http://www.enisa.enint/

4-  اإر�سادات منظمة التعاون والتنمية الاقت�سادية عن اأمن اأنظمة المعلومات و�سبكاتها.

 http://www.oecd.org/document/4.2/0,2340,en_2649_34255_15582250_1_1_1_1,0
0.html

5-  مجلة اأمن المعلومات:

<http://information security.techtarget.com/>

6-  موقع   2privacy يوجد به اختبارُم �سريّة لكمبيوترك: 

http://www.2privacy.com/

7- ن�سائح لاأمن الاأونلاين من حكومة المملكة المتحدة في 

http://www.itsafe.gov.uk/

والولايات المتحدة في

http://www.us_cert.gov/

8-  اإر�سادات عن اأمن المعلومات للت�سويق المبا�سر:

<http://www.the_drma.org/guidelines/informationsecurity.shtml
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ك�سف البيانات  17

التخويف والاإزعاج

ما العلاقة بين الاإنترنت والتخويف اأو الاإزعاج؟

التخويف

[http://en.wikipedia.org/wiki/Bullying

والاإزعاج

[http://en.wikipedia.org/wiki/Harassment

وللعالم  لاأنف�سهم  النا�س  فهم  كيفية  في  كبير  اأثر  لهما 

حولهم.

يتوقف تعريف التخويف عادة على من يعرّفه.  ومع ذلك، 

فاإن التخويف بالن�سبة لمعظم النا�س، هو اإجراء يُمتخذ �سد 

�سخ�س اآخر لاإيذائه على نحو يتكرر باأ�سكال مختلفة على 

مدى فترة من الزمن.  ويختلف فهم الاآباء والاأبناء عادة 

على  التخويف  ي�ستمل  اأن  ويمكن  الم�سكلة.   هذه  لحجم 

هذه  يت�سمن،  اأن  ويمكن  البدني.   اأو  ال�سفوي  الات�سال 

طريق  عن  بالمحاكاة  الافترا�سي  التخويف  اأي�ساً  الاأيام، 

م�سيئة  الكترونية  ر�سائل  ذلك  ي�سمل  حيث  الاإنترنت، 

في  اأو  الدرد�سة  غرف  في  تعليقات  اأو  موؤذية،  اأو  للم�ساعر 

ن�ساأ بغر�س اإيذاء  لوحات الر�سائل اأو، حتى مواقع متطرفة تُم

اأفراد اأو فئات معيّنة اأو اأ�سخا�س معيّنين.

وقد كان على المرّبين دائماً اأن يعالجوا التخويف والاإزعاج 

جرات الدر�س وخارجها.  ومن ال�سروري لنا الاآن اأن  داخل حُم

نعرف كيف ي�سمل هذا النوعُم من الاإزعاج الاإنترنت اأي�ساً.  

كيف يمكن اأن يعالج التخويف والاإزعاج في المدر�سة 

اأو في البيت؟

1-   لكي يتمكن الطلبة من التعلّم على نحو منتِج، فاإنهم 

بالاأمان  فيها  ي�سعرون  بيئة  في  يكونوا  اأن  اإلى  يحتاجون 

وبالثقة في اأنف�سهم.

زعِجَ، ف�ستتاأثر قدرته على التعلّم 
ُم
فَ طالب اأو اأ وِّ 2-  اإذا خُم

بالخطر  وي�سعر  الدرا�سة،  على  التركيز  عليه  يتعذر  لاأنه 

ويفقد ثقته بنف�سه.

3-  تقع على الاآباء والمدر�سين م�سوؤولية توفير اأف�سل بيئة 

اأثناء  اأو  الملعب  في  اأو  الدر�س،  حجرة  في  �سواء  للتعلّم، 

ا�ستعمال الكمبيوتر.

4-  يحتاج الطلبة اإلى القدرة على تحمّل م�سوؤولية اأفعالهم، 

قيمتهم  وفي  اأنف�سهم  في  ثقتهم  يقو�س  التخويف  اأن  اإلا ّ 

وقدراتهم.

5-  الطلبة الذين ي�سعرون بخطر )�سواء كانوا ي�ستعملون 

بالغ  اإلى م�ساعدة من �سخ�س  اأم لا( يحتاجون  الاأونلاين 

يوثق به.  وعلينا اأن نتذكر اأي�ساً اأن، ال�سخ�س الذي يمار�س 

التخويف يحتاج كذلك اإلى توجيه لاألّا يتكرر هذا ال�سلوك 

م�ستقبلًا.

من  ولعلّ  اأي�ساً.   اإر�سادات  للمدار�س  تتوفر  اأن  يجب    -6

مدر�ستك  �سيا�سة  في  احترازية  اإجراءات  اإ�سافة  المفيد 

الخا�سة بالاإنترنت لمعالجة م�سكلة التخويف.

م�سائل تتعلق بالاأخلاق وال�سلامة 

جرة الدر�س يمكن اأن يُمدهورا  1-  التخويف والاإزعاج في حُم

ف الدرا�سي برمته، ويوجدا جواً من الخوف  معنويّات ال�سّ

والت�سكك ويجعلا التعلّم اأقرب اإلى الم�ستحيل.

ل  2-  يتمثل اأحد الاإجراءات الوقائية التي تَحول دون تحوُمّ

قيا�س  اأ�سلوب  جعل  في  م�سكلة  اإلى  والاإزعاج  التخويف 

�ساأن  ومن  منهاجك.   من  جزءاً  المنازعات  وحلّ  الغ�سب 

التلاميذ  تمكّن  اأن  بعناية  تُمنتقى  القبيل  هذا  من  برامج 

في  محتملين  كو�سطاء  مواهبهم  اكت�ساف  من  والمدر�سين 

الطفيفة  المنازعات  ل  تحوُمّ خطر  ينح�سر  وبذا  النزاعات.  

اإلى �سلوك مخيف �سواء اأثناء ا�ستعمال الكمبيوتر اأو في اأي 

وقت اآخر.

3-  يجب اأن تكون لمدر�ستك �سيا�سة وا�سحة – ت�سمّى عادةً 

�سيا�سة الا�ستعمال المقبول

  )AUP( 

[http://en.wikipedia.org/wiki/Acceptable_
Use_Policy

الطلبة  بهما  ي�ستعمل  اللذين  والكيفية  الوقت  لر�سد 

هذه  تبيّن  اأن  ويجب  المدر�سة.   في  الاإنترنت  والمدرّ�سون 

ال�سّوقيّة ولغة التخويف والاإزعاج  اللغة  اأن  الوثيقة بو�سوح 

اأي  على  �ستترتب  التي  التبعات  تو�سيح  ويجب  تقبل.   لن 

�سخ�س ي�ستعمل الاإنترنت على نحو غير منا�سب.
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ا�ستخدام  عملية  لتوثيق  اإجراءات  تتوفر  اأن  يجب    -4

الاإنترنت، بما ذلك تحديد من يجوز له ا�ستخدامها ومتى 

واأين.

5-  يجب اأن يبلَّغ الطلبة بالكفّ عن الات�سال باأي �سخ�س 

يزعجهم باأيّ طريقة عندما ي�ستعملون الاإنترنت.

بما  بالغاً  �سخ�ساً  فوراً  يبلّغوا  اأن  الطلبة  على  يجب    -6

اأثارت  التي  المادة  اأمكن،على  اإن  يطلعوه،  واأن  حدث، 

الاإجراءات  يتبع  اأن  حينئذ  البالغ  وعلى  لديهم.  الا�ستياء 

المبيّنة في �سيا�سة الا�ستعمال المقبول)AUP(   بالمدر�سة.

الواقعيّة،  الحياة  في  المتبع  كالاإجراء  يكون  الاإجراء    -7

اإذا ما تعر�س طفل لاإزعاج من جانب �سخ�س ما.  يجب 

على الاأطفال التوقف عن الات�سال بالمعتدي واإبلاغ ُم بالغٍ  

يوثق فيه بالحادثة.  ولا ينبغي لهم اأن ي�سعروا كما لو اأنهم 

بمفردهم اأو اأن عليهم اأن يعالجوا الم�سكلة باأنف�سهم.

خلا�سة القول هي اأن �سيا�سة ا�ستعمال الاإنترنت في المدر�سة 

المنازعات،  حل  قبيل  من  تدخّل  و�سائل  تت�سمن  اأن  يجب 

اإذا ما  اأن يفعلوه  وتدريب الطلبة والمدر�سين على ما يجب 

اأزعجهم اأحد، وتوفير دعم اإيجابي لمن يتعر�سون لاإ�ساءة، 

واإذا  �سلوكهم.   تغيير  اأمكن، على  اإنْ  المعتدين،  وم�ساعدة 

ما وجدت �سيا�سة كهذه فلن تجد المدار�س �سعوبة تذكر في 

الت�سدي للتخويف والاإزعاج.

اأفكار للعمل في حُجرة الدرّ�س

1-  لعبُم الاأدوار، ي�سارك الطلبة في عملية حلٍّ لنزاع وهمي.  

الطلبة  يكون  مجموعات  وينظم  الاأدوار  المدرّ�س  ويحدّد 

فيها م�سوؤولين عن ت�سوية النزاع.  اأما الخطوة التالية فهي 

عك�س الاأدوار، حيث تتاح للطلبة فر�سة معالجة الم�ساألة من 

منظور مختلف.

2-  مجموعات نقا�س:  ي�سارك الطلبة في مجموعات نقا�س 

حيث يجري تقييم عملهم الجماعي، وحيث ي�سجّعون على 

التحدّث عن انطباعاتهم.

اأف�سل الممار�سات

التخويف  معالجة  بكيفية  المتعلقة  الاأفكار  بع�س  يلي  فيما 

الر�سائل  اأو  الاإلكترونيّة  الاإزعاج  ور�سائل  الاأونلاين،  على 

من اأي نوع:

من  الواردة  الر�سائل  يفتحوا  األا ّ  التلاميذ  من  يُمطلب   -1

م�سادر مجهولة.

اإ�ساءة،  فيها  ووجدت  اإلكترونية  ر�سالة  تحت  فُم اإذا   -2

فامحها فوراً .

3- اإذا داأب �سخ�س ما على اإر�سال ر�سائل م�سيئة اأو مزعجة 

وكان في الاإمكان تحديد الم�سدر )من خلال عنوان البريد 

د تلك الخدمة. الاإلكتروني( فات�سل فوراً بمزوِّ

[http://en.wikipedia.org/wiki/Internet_
Service_Provider

لاإبلاغه بتلك الم�سايقات.

4- يجب ان تت�سمن �سيا�سة مدر�ستك الخا�سة بالتخويف 

بنوداً  معاً  الاثنتين  او  لديها  المقبول  الا�ستعمال  �سيا�سة  او 

تبين �سبل معالجة الازعاج على الاونلاين من قبل الطلبة.

من  اآخر  نوع  لاأي  بالن�سبة  بال�سبط  الحال  هو  كما   -5

ان  بامكانهم  ان  يعلموا  ان  الطلبة  على  يجب  التخويف، 

يبلغوك او يبلغوا �سخ�ساً بالغاً اآخر كلّما تعر�سوا لم�سايقات 

على الاونلاين.
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  ك�سف البيانات 18

  الت�سوق اأونلاين

من  مجموعة  باأنها  الالكترونية  التجارة  تعريف  يمكن 

لبيع  الفر�سة  تتيح  التي  والاجراءات  والبرامج  الخدمات، 

اأونلاين  تقريباً  اي �سيء  �سراء  اأونلاين. ويمكن  المنتجات 

بالملاب�س  وانتهاء  ال�سياحية  والرحلات  بالكتب  ابتداءً 

المح�سو�سة،  ال�سلع  عن  وف�سلًا  الالكترونية.  والاجهزة 

الى  الدخول  قبيل  من  خدمات  ت�ستري  ان  اي�ساً  يمكنك 

محتويات الاونلاين. وا�ستناداً الى 

Forrester Research

على العنوان:

http:  www.forrester.com/my/1,,1-0,FF.html

اونلاين  الاوروبية  التجزئة  �سوق  تنمو  ان  المتوقع  من  فان 

من 40 بليوناً ح�سبما كانت عليه عام 2004 الى 167 بليوناً 

بحلول عام 2009.

التعليم

يحتاج ال�سبان الى ان يكونوا م�ستهلكين مطلعين على الامور. 

ال�سروري  فمن  اهمية،  اونلاين  الت�سوق  يكت�سب  وحيث 

المخاطر  ويتجنبون  المزايا  من  ي�ستفيدون  كيف  يعرفوا  ان 

الم�ساحبة للت�سوق اونلاين.

1- علم الطلبة على ان يبينوا من هو البائع ويعرفوا �سروط 

البيع.

2- اُمطلب من الطلبة، فرادى ومجموعات، ان يطلعوا على 

مواقع تجارية محددة للمنتجات والخدمات، وفي اذهانهم 

مبلغ  نطاق  في  لعطلة  التخطيط  ذلك  مثال  هدف محدد. 

عن  بالبحث  الخا�س   3 البيانات  ك�سف  )راجع  محدد 

المعلومات(.

)لبيع  طلبتك  مع  الكتروني  تجاري  لموقع  خطة  �سع   -3

منتجات مدر�سية، على �سبيل المثال(، او قم بعمل ا�سافي 

اطار  في  القائمة  المبادرة  نوع  من  حالية  بمبادرات  يتعلق 

المدر�سة. ادر�س هيكل موقع تجاري جيد على ال�سبكة.

الاعتبارات الاخلاقية والمخاطر

1- احم بيانات بطاقتك الائتمانية. اذ يمكن للمتل�س�سين 

ان يح�سلوا على معلومات عن بطاقتك الائتمانية بالدخول 

الى كمبيوترك عن طريق اختراق مواقع غير موؤمنة توجد 

فيها معلومات عنك.

بطاقتك  عن  معلومات  على  اي�ساً  المجرمون  يح�سل   -2

الائتمانية او ح�ساباتك الم�سرفية بالاحتيال على النا�س كي 

لمزيد من المعلومات

 Bullying. Org : <http: www.//bullying.org  

2- اوقف التخويف الاآن

  Stop Bullying  Now!: http: www.stopbullyingnow.com/>

3- اعرف المخاطر: تحدي التخويف في الانترنت

http:www.media-awarness.ca/english/teachers/wa_teachers/safe_passage_teachers/
risks_ bullying.cfm

4- ما هو التخويف الانترنتي؟

http:  www.netalert.net.au/01569-what-iseyber-bullying.asp?qnid=10398

5- بلغ عن مواد التخويف والايذاء الى �سبكة 

Insafe:

http:  www.safereinternet.org/ww/en/pub/insafe/safety.htm
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يف�سحوا عنها طواعيةً. وتندرج عمليات الفي�سينغ 

[http: //en.wikipedia.org/wiki/phishing

في هذه الفئة )حيث تر�سل ر�سائل يدعي مر�سلها انها من 

بيانات  عن  بالك�سف  الافراد  يغري  كي  محترمة  �سركات 

الائتمان(.  بطاقات  وارقام  ال�سر  كلمات  مثل  �سخ�سية 

مواقع  او  اونلاين  المت�سوقين  الهجمات  هذه  وت�ستهدف 

الدفع، حيث يُمطلب منهم ان »يعيدوا تاأكيد« المعلومات.

الدفع  على  ي�ستمل  اونلاين  الت�سوق  ان  الى  بالنظر   -3

مواردهم  يديروا  ان  الم�ستهلكين  فعلى  الائتمان،  ببطاقات 

المالية بعناية لكي لا يفرطوا في الانفاق.

اف�سل الممار�سات

eBay مثلا،  وتتيح   بائع.  او  تاجر تجزئة  ابحث عنه   -1

الانجازات  على  تعتمد  �سمعة  لنف�سهم  يكونوا  ان  للبائعين 

ت�ستر  لا  عليها.  التعليقات  الى  ا�سافة  ال�سابقة  والاداءات 

التي  الم�سادر  لا�سيما  بالثقة،  جديرة  لي�ست  م�سادر  من 

يُمعلن عنها بال�سبام. )راجع ك�سف البيانات 6(.

بطاقاتك  على  الاحتيال  �سد  موؤمّن  انك  من  تاأكد   -2

لا  لكي  بعناية  ح�ساباتك  ك�سوفات  تفح�س  الائتمانية. 

تت�سمن م�ستريات لم ت�سرح بها.

3- اقراأ ال�سروط. قد يكون الن�س طويلًا ومتخ�س�ساً لكنه 

لا ينبغي لك ان تنقر بالقول انك قراأته وفهمته ان لم تكن 

قد فعلت ذلك.

ر�سوم  او  �سرائب  هذه  تكون  قد  الم�ستترة.  التكاليف   -4

كنت  ان  جمارك  تتقا�سى  وقد  البائع.  يتقا�ساها  ت�سليم 

تطلب منتجات من الخارج.

ادنى  في  المفتاح  او  القفل  رمز  ي�سير  اآمن.  الموقع  هل   -5

يمين البراوزر الى �سفحات اآمنة. ابحث عن �سهادات 

Secure Sockets Layer )SSL(

[http:/ /en.wikipedia.org/siki/Secure_
Sockets_Layer

التي ت�سمن ان البيانات تكون مرموزة قبل ار�سالها.

6- تاأكد من انك تتحكم في بياناتك ال�سخ�سية. انتبه الى 

المربعات المتعلقة باختيارات البائع في الاحتفاظ ببياناتك 

او امكانية ات�ساله بك لاغرا�س تجارية.

لمزيد من المعلومات

1- علّم طلبك عن التجارة اونلاين – من مايكرو�سوفت

http:// www.microsoft.com/office/prvious/frontpage/columns/edcolumn04.asp

2- نموذج المفو�سية الاوروبية لطلب التعوي�س، متوفر باحدى ع�سرة لغة:

http: europa.eu.int/comm./consmers/redress/indeed_en.htm

TRSTe -3  مبادرة عالمية م�ستقلة غير ربحية تهدف الى بناء الثقة في �سفقات الاونلاين:

http:  www.truste.org

)OFT(  4- معلومات مكتب المملكة المتحدة للاتجار النزيه

عن الت�سوق اونلاين:

http:www.oft.gov.uk/consmer/your+rights+when+shopping+from+home/
online+shopping/default.htm

5- �سفحة المفو�سية الاوروبية عن التجارة الالكترونية:
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المهارات اللازمة لنا كي نكون اع�ساء فاعلين في المجتمع.

تو�سع  بفعل  تتطور  تزال  لا  الانترنت  ان  الى  بالنظر   -2

ال�سبكات اللا�سلكية 

[http://en.wikipedia.org/siki/sireless_
network

3G [http: en.wkipedia.org/siki/3G و

الحديثة  التكنولوجيا  ا�ستعمال  على  قدرتنا  ف�ستكت�سب 

اهمية متزايدة في تلقي المعلومات وار�سالها بفعالية وعلى 

نحو يتجاوز حد الالمام بو�سائل الاعلام وبالانترنت.

لم�ساعدتنا  الانترنت  توفرها  التي  المزايا  هي  ما 

على ان ن�سبح مواطنين الكترونيين؟

من  مزيد  ن�سر  من  تمكيننا  حد  الانترنت  تتجاوز   -1

كي  با�ستمرار  المعلومات  وتحديث  اكبر  ب�سرعة  المعلومات 

يلم المواطنون باحدث التطورات في اي مجال من مجالات 

اهتماماتهم.

ال�سحافة  تختار  نماذج  على  الما�سي  في  نعتمد  كنا   -2

ك�سف البيانات 19

التحول الى مُواطن الكتروني ن�سط

الحفاظ على حقوقنا كمواطنين الكترونيين

وتقنيات  الانترنت،  لا�ستعمال  الوا�سع  الانت�سار  كان  لقد 

انه  كما  وللوظائف  للنمو  قوياً  محركاً  الجديدة  الات�سال 

ح�سّن نوعية المعي�سة لكثير من المواطنين.

المواطنين  جميع  جانب  من  المدرو�سة  الم�ساركة  تعتمد 

التوعية  الرقمي على تو�سيع نطاق  فيما يعرف بالاقت�ساد 

ب�سكل كبير جداً. وهذا ي�سمل القدرة على التحليل النقدي 

لمجموعة متنوعة من المعلومات التي نتعر�س لها )وهذا هو 

المحتوى الم�سموع والمرئي(. كي نكوّن وجهات نظر م�ستقلة 

ولكي ننخرط في ق�سايا المجتمع ب�سكل فعال.

ما هي المهارات الجديدة اللازمة للمواطنين كي 

يكونوا فعالين في المجتمع

كل  في  ب�سرعة  والات�سالات  المعلومات  تقنيات  تتدخل   -1

نوع  تغيير  على  وتعمل  اليومية  حياتنا  جوانب  من  جانب 

http: eropa.eu.int/comm/internal_market/en/ecommerce/

 Amazon  -6 

http:  www.amazon.com  على eBay

http:  www.ebay.com على  

هما من ا�سهر الا�سماء في الت�سوق اونلاين.

Paypal  7- ن�سائح من

لمنع الاحتيال:

 http://www.paypal.com/ebay/cgi-bin/webscr?emd=gen/fraud-tipsbuyers-outside

eBay-  8  »ا�سهر ا�سم تجاري« اونلاين – مقالة من البي بي �سي:

http:news.bbc.co.uk/2/hi/technology/4468745.stm

Kelkoo -9

هو موقع على ال�سبكة العالمية يُمرجع اليه للمقارنة بين الا�سعار من مختلف �سركات البيع بالتجزئة:

http: fr.kelkoo.com
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هذه،  ايامنا  في  اما  بالامور.  علم  على  نبقى  كي  ن�سرها 

فكثيراً ما يكون بامكاننا ان ن�سل الى الم�سدر مبا�سرة كي 

نح�سل على المعلومات باأنف�سنا.

3- ان تح�سن اطلاع المواطنين على المعلومات يعزز قدرتهم 

على الم�ساركة في الحياة الديمقراطية لبلادهم وعلى نطاق 

ي�سمل عموم اوروبا.

ال�سير،  حركة  ومعلومات  الجغرافية،  المعلومات  ان   -4

والمعلومات الثقافية وال�سياحية التي تجمعها هيئات القطاعين 

العام والخا�س لتُمثري حياة المواطنين الى حد بعيد. بل يمكن 

للمواطنين، في بع�س البلدان، ان ي�ستعملوا الانترنت لتغيير 

تنفيذ  او  �سفرهم  ر�سمياً، وطلب تجديد جوازات  عنوانهم 

اعمال كانت في ال�سابق ت�ستغرق زمناً طويلًا. ومع ذلك، لا 

اتخاذ عدد من الاحتياطات عند الاف�ساح  انه يجب  تن�س 

عن معلومات خا�سة على الاونلاين )راجع ك�سفي البيانات 

15 و16 الخا�سين بال�سرية والامن(.

في  الم�ساركة  من  اي�ساً  المواطنين  الانترنت  تمكّن   -5

تهمهم  موا�سيع  عن  الاونلاين  على  ومناظرات  مناق�سات 

في الحياة العامة او المحلية وتمكنهم حتى من الم�ساركة في 

الانتخابات بالادلاء باأ�سواتهم الكترونياً.

[http: en.wikipiedia.org/siki/E-voting

م�سائل اخلاقية تتعلق بالمواطنة الالكترونية

بالنظر الى ان بامكان المواطنين ان يطلعوا على معلومات 

جيدة تتطور با�ستمرار، فقد تعززت قدرتهم على ممار�سة 

حقوقهم الان�سانية الا�سا�سية. ومع ذلك، علينا ان نحتر�س 

التكنولوجيا  تجلبها  ان  يمكن  التي  ال�سلبية  التاأثيرات  من 

على هذه الحقوق، بوجه خا�س:

1- ت�ساوي الاطلاع على المعلومات: لقد اوجدت الهوة الرقمية 

و«المع�سرين«.  »المو�سرين«  بين  ينق�سم  �سقين  ذا  مجتمعاً 

واذا ا�ستمر هذا الو�سع، ف�ستتعر�س الديمقراطية للخطر، 

لاأن قليلي الحظ �سيفقدون ا�ستقلالهم في التعبير تدريجياً. 

ن�ستطيع  فلن  المعلومات،  الى  مبا�سرة  الو�سول  وبدون 

التحكم  �سي�سهل  وبالتالي  بنا  خا�سة  نظر  وجهة  ت�سكيل 

التقنيات الجديدة.  ا�ستخدام  المتمر�سين في  قبل  فينا من 

ف�سلًا عن ذلك، فان معلومات القطاع الخا�س مهمة جداً 

ا�سا�سي  كم�سدر  �سيما  ولا  والمدنية،  الديمقراطية  للحياة 

الفر�س  ت�ساوي  �سمان  اردنا  واذا  الاقت�سادي.  للن�ساط 

الجميع  اطلاع  امكانية  ت�ساوي  ن�سمن  ان  فعلينا  للجميع، 

على المعلومات.

والات�سالات  المعلومات  تقنيات  ت�سطلع  الكلمة:  حرية   -2

ما  ف�سرعان  ولذا،  الايام.  هذه  في  حياتنا  في  هام  بدور 

من  فعلًا  غيرهم  دون  ا�ستعمالها  في  المتمر�سون  �سيتمكن 

ا�سماع »�سوتهم« للاآخرين.

نقل  و�سائل  في  الهائلة  الزيادة  تعني  ال�سرية:  في  الحق   -3

المعلومات وتبادلها ان علينا ان نحر�س على حماية بياناتنا 

وبالتالي حقنا في ال�سرية )راجع »اف�سل الممار�سات« ادناه(.

اأفكار للعمل في حجرة الدر�س

المراجع  اف�سل  من  وواجباتها:  المواطنة  درا�سة حقوق   -1

بدرا�سة  الخا�س  لبرنامجك  ا�سا�ساً  تكون  ان  يمكن  التي 

الان�سان  حقوق  ن�ساط  برنامج  وواجباتها  المواطنة  حقوق 

التابع لمجل�س اوروبا )اونلاين( وعنوانه:

http:www.hrea.og/erc/libray/first_steps/
index_eng.tml

ان  الدرا�سي  �سفّك  طلبة  من  تطلب  ان  اي�ساً  ويمكنك 

يطبقوا  دعهم  الان�سان.  لحقوق  بهم  خا�ساً  ميثاقاً  يُمعدوا 

بيئات  على  الان�سان  حقوق  عن  الجديدة  معلوماتهم 

يعملون فيه  افترا�سية، من قبيل تح�سين الانترنت كمكان 

ويت�سلون.

2- التاريخ: الثورة الفرن�سية: �ساعد طلبتك على التفريق 

بين الحقائق والافترا�سات عن طريق مقارنة لوحات الثورة 

لا  الحديثة.  بالروايات  البا�ستيل  �سجن  لاقتحام  البطولية 

بد انهم �سيتمكنون من »بيان ا�سباب الاختلاف في تف�سير 

البا�ستيل وا�سبابه«. ويمكن ربط ذلك  الهجوم على  كيفية 

الواقع  بمفاهيم التربية الاعلامية، من قبيل كيفية تمثيل 

لاغرا�س مختلفة وامكانية الاخذ بالدليل.

الطلبة  من  اطلب  العالم:  الى  �سفر  جواز  الجغرافيا:   -3

ان يناق�سوا الكيفية التي يجري بها تمثيل اماكن في العالم 

على الانترنت ثم يحللوا ا�سباب اختلاف مواقع ال�سبكة في 

ا�سلوب التركيز. او في نظرتها الى موقع معين.

4- تحليل المحتوى: اختر مو�سوعاً، واطلع على ما كتب عنه 

في مواقع الاخبار من م�سادر مختلفة، ثم حللها في حجرة 
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لمزيد من المعلومات

1- منظمة العفو الدولية في 

 http:  www.amnesty.org

وهيومان رايت�س ووت�س في 

http:  www.hrw.org

اُمعد  لغات  بعدة  دليل  الدولية  العفو  لمنظمة  ويوجد  الان�سان.  حقوق  عن  تدافعان  حكوميتين  غير  منظمتان  هما 

للمدر�سين كي ي�ساعدوا ال�سبان على الالمام بحقوق الا ن�سان، ولا �سيما في و�سط اوروبا و�سرقها:

http: web.amnest.org/web/web.nsf/pages/hre_firtst

2- لدى المفو�سية الاوروبية معلومات عن حماية الاطفال والكرامة الان�سانية في خدمات م�سموعة ومرئية:

http:// europa.eu.int/comm./dupolicy/regl/new_srv/porhd_en.htm

3- لقد األقوا الي بكمبيوتر... لكن ما كنت بحاجة اليه هو �سيء يحافظ على الحياة، مقالة في 

First Monday

وهي �سحيفة يراجعها ا�سخا�س مت�سابهو القدرات على الانترنت، وتحدد اربعة ا�سباب للهوة الرقمية – وهي التعليم 

وو�سيلة الو�سول، والمحتوى، والتدريب. وتناق�س دور المكتبات والمتاحف في تعزيز كل من هذه الم�سائل:

http:  www.firstmonday.dk/isses/issue6_4/wilhelm/indexhtml

4- عولمة الديمقراطية:

http:  www.prospect.org/print/v11/20/barber-b.html

5- مقالة. حجرة الدر�س التجاوبية: ا�سلوب عملي لادخال المُمثل الديمقراطية الى الن�سيج اليومي للحياة في حجرة 

الدر�س:

http:  www.newhorizons.org/strategies/democratic/gimbert.html

ا�ساليب  المختلفة  الموؤ�س�سات  ت�ستعمل  هل  وا�ساأل  الدر�س. 

مختلفة؟ ما �سبب ذلك في راأيك؟

اأف�سل الممار�سات

1- من حق كل مواطن ان يح�سل على ن�سخة من المعلومات 

مع وتُمخزن عنه. ت�سبث بهذا الحق ولا  التي تجُم ال�سخ�سية 

تف�سح عن معلومات خا�سة ما لم تر �سرورة لذلك.

كي  الا�سئلة  عن  �سغيرة  باحرف  يكتب  ما  دائماً  اقراأ   -2

تعطيها  التي  المعلومات  بها  �ست�ستعمل  التي  الكيفية  تعرف 

عن نف�سك، ولا تن�س ان تراجع ك�سف البيانات 15 الخا�س 

بال�سرية لمعرفة المزيد عن ذلك.

3- نقل مهارات التعلم عبر المدر�سة، والتعليم العالي وفي المجتمع 

�سروري اذا اردنا تعزيز الم�ساركة في العملية الديمقراطية.

برامج  اإعداد  على  حالياً  المدار�س  من  عدد  يعكف   -4

كفاءة في ا�ستعمال الانترنت بغية �سمان ان يكت�سب الطلبة 

مجتمع  في  والت�سلية  والعمل  للعي�س  اللازمة  المهارات 

المعلومات هذه الايام. ومن هذه المهارات:

اأ- مهارات التنقل في متاهة المعلومات المتاحة في الانترنت.

ب- اكت�ساب القدرة على التمييز بين المعلومات  والا�ساليل.

ج – تحليل المعلومات لمعرفة �سحتها و�سرورتها.

ا�سا�س  على  القائم  التعلم  في  المعلومات  ا�ستخدام   – د 

الم�سروعات.

يتيحها  ان  يمكن  التي  المتعددة  الفر�س  ا�ستيعاب   - هـ 

البراوزر والانترنت والا�ستفادة منها.
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تكنولوجيا نقالة وجدوا انها ا�سهمت ايجابياً في التح�سيل 

العلمي للطلبة:

http:// www.intel.com/edcation/handhelds/
SRI.pdf

M- Learning - 3

يتيح الفر�سة لجعل تعليم الطلبة ذا طابع �سخ�سي. فمثلًا، 

ان�ساأت مدر�سة في الولايات المتحدة »حجرة در�س بلا ورق«، 

م�ساعدة  ولتقديم  الدرو�س  لالقاء  التكنولوجيا  با�ستعمال 

ا�سافية لمن تُمعد الانجليزية لغة ثانية لهم:

http:// www.paperlessclassroom.org

النقالة  التقنيات  بم�ساعدة  التعلم  م�ستقبل  يعتمد  لا   -4

على تطور التكنولوجيا فح�سب، بل يعتمد اي�ساً على تطوير 

تحمل  اجهزة  عبر  اي�سالها  يمكن  التي  التعليمية  المواد 

باليد.

التعلم  رواد  احد  باعتبارها  الجنوبية  بكوريا  يُمعترف   -5

ن�سخ  فيها  الطلاب  ا�ستطاع   ،2004 عام  فمنذ  النقال. 

المحا�سرات في اجهزة نقّالة تحمل باليد.

كلما  با�ستمرار  النقّالة  الهواتف  العاب  �سعبية  تتزايد   -6

الالعاب  ت�سبح  ان  المتوقع  ومن  التكنولوجيا.  تح�سنت 

منا�سبة  الاخرى  الر�سمية  غير  التعلم  وانماط  التعليمية 

جداً للهواتف النقّلة.

مفيدة  باليد  تحمل  التي  النقّالة  الكمبيوترات  تُمعد   -7

وللطلبة  واحد.  مكان  في  ي�ستقرون  لا  الذين  للمدر�سين 

الذين يعملون في مجموعات او يوؤدون عملًا ميدانياً.

الطلبة  ت�سجع  باليد  التي تحمل  الكمبيوترات  ان  جد  وُم  -8

على تحمل الم�سوؤولية عن عملهم وتقلل من احتمال فقدانهم 

للملاحظات والمهام.

النقالة،  بالهواتف  مولعون  ال�سبان  ان  الى  بالنظر   -9

فيمكن للمدر�سين ان يجعلوا ا�ستعمال الر�سائل الن�سية وما 

�سابهها جزءاً من الان�سطة التي توؤدى في حجرة الدر�س.

م�سائل مهمة

النقّالة  الهواتف  ا�ستعمال  من  الاطفال  على  يُمخ�سى   -1

في �سن مبكرة جداً. ولم تكتمل الابحاث المتعلقة بمخاطر 

التعر�س للا�سعاع بمرور الزمن، حتى وان كانت محدودة.

ك�سف البيانات 20

التكنولوجيا النقالة

مقدمة

لم ي�ستر كثير من النا�س الهواتف النقالة عندما توفرت لاأول 

مرة عام 1983. اما في عام 1995، فقد كانت ثمة خم�سة 

وطبقا  الاأوروبي.  الاتحاد  �سكان  من  مئة  لكل  ا�ستراكات 

المعدل  و�سل  فقد   ،2005 عام  في   Eurostat لاإح�ساءات 

عام  2003 الى 80 هاتفاً لكل مئة �سخ�س في دول الاتحاد 

النقالة  الهواتف  ا�ستعمال  ويعد  اآنئذ.  والع�سرين  الخم�س 

ظاهرة عالمية، وهي ا�سرع ما تكون نمواً في افريقيا.

المكالمات  هي  النقالة  للهواتف  الا�سا�سية  الخ�سائ�س 

وخدمة الر�سائل الق�سيرة

)SMS(

[http: en.wikipedia.org/wiki/short_message_
service

مثل  جديدة  مزايا  فلها  الذكية«  »الهواتف  ي�سمى  ما  اما 

البريد الالكتروني والر�سائل الم�سورة والفيديو.

لقد تقارب عالما التكنولوجيا النقالة والكمبيوترات ال�سخ�سية 

كثيراً حيث يمكن ا�ستعمال كثير من الهواتف النقالة حالياً 

بينما  الالكتروني،  للبريد  وو�سيلة  للانترنت  براوزر  بمثابة 

يتزايد عدد الكمبيوترات اللا�سلكية كل يوم.

التعليم

1- ت�سير عبارة 

M-Learning

النقالة  الهواتف  مثل  نقالة،  تقنيات  بم�ساعدة  التعلم  الى 

والكمبيوترات المحمولة و

PDA

)الم�ساعد الرقمي ال�سخ�سي، وهو كمبيوتر ا�سا�سي �سغير 

وب�سيط يمكن حمله بيدواحدة(.

2- وجد بحث من اعداد 

SRI International

ا�ستعملوا  الذين  المدر�سين  من   %90 ان   2003 عام  في 
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اما  المنزل.  في  يُم�سبط  الكمبيوتر  ا�ستعمال  يزال  لا   -2

م�ساألة  الاآباء  من  كثير  فيعتبره  النقّال  الهاتف  ا�ستعمال 

انف�سهم  بالثقة في  �سعور الاطفال  وبالنظر الى  �سخ�سية. 

يوقعون  فقد  بها،  يتمتعون  التي  الجديدة  للحرية  نتيجة 

على  المال  انفاق  طريق  عن  مالية  م�ساكل  في  انف�سهم 

الحملات الاعلامية التي تعد بتقديم جوائز او على توابع 

من قبيل نغمات قرع جر�س الهاتف النقال.

وتعد  تعقب.  كو�سائل  النقالة  الاجهزة  ا�ستعمال  3- يمكن 

م�ساألة ال�سلامة في مقابل الحرية م�ساألة خلافية.

4- تكنولوجيا البلوتوث

[http: en.wikipedia.org/wiki/Bluetooth

لا  ر�سائل  وار�سال  التل�س�س  قبيل  من  امنية  م�سائل  تثير 

تكون مطلوبة.

5- موبلوغز

[http: en.wkipedia.org/siki/moblog

هي مدونات هواتف نقالة. وير�سل ال�سبان معلومات و�سوراً 

فيعرّ�سون �سلامتهم للخطر.

6- التخويف عن طريق الاجهزة النقّالة يثير قلقاً متزايداً. 

فال�سبان الذين ي�سمون

“happy slappers”

[http: en.wikipedia.org/wiki/happy_slapping

ي�ستعملون الهواتف النقّالة لت�سجيل اعتداءات ثم ير�سلون 

�سورها على ال�سبكة العالمية لاهانة ال�سحية. وهذا يحدث 

على الاغلب في المملكة المتحدة )راجع ك�سف البيانات 17 

الخا�س بالتخويف والازعاج(.

فقد  الانتباه،  ت�ستت  النقالة  الاجهزة  ان  الى  بالنظر   -7

ت�سكل خطراً اثناء قيادة ال�سيارة.

8- الفيرو�سات

[http: en.wikipedia.org/wiki/computer_virus

ال�سبكة  عبر  لنف�سها  وتروج  تتكاثر  برامج  وهي  والديدان 

فتحدث اثراً �ساراً

[http:en.wikipedia.org/wiki/computer_worm

مثال   .2004 عام  منذ  بالعدوى  النقّالة  الاجهزة  ت�سيب 

“Cabir worm” ذلك

كيف

1- الهواتف النقالة تلقى هوى في نفو�س النا�س وهي �سهلة 

الا�ستعمال وزهيدة الثمن ن�سبياً.

2- حالما ت�ستري هاتفاً نقّالًا يمكنك ان تختار الدفع مقابل 

دقائق  على  الح�سول  مقابل  انفرادياً  الا�ستعمال  مرات 

ا�سافية او يمكنك ان ت�سترك لدى مزود خدمة محدد ثم 

تدفع ر�سوماً �سهرية مقابل الخدمات.

اف�سل الممار�سات

1- �سجع ال�سبان على تقييد ا�ستعمالهم للهواتف النقّالة. 

ولكن لا تمنعهم من ا�ستعمالها. فا�ستعمال الهواتف النقّالة 

من  كثير  في  وهي  المراهقين  بين  الانت�سار  وا�سعة  ظاهرة 

الاو�ساط ا�سا�سية للربط بين النظراء.

2- لا  تترك البلوتوث في و�سع الت�سغيل عندما لا ت�ستعمله 

وذلك تفادياً للمخاطر الامنية.

تت�سلم  لا  الالكتروني،  للبريد  بالن�سبة  الحال  هو  كما   -3

بيانات الا من م�سادر يوثق فيها.

فالنا�س  للهاتف.  ا�ستعمالك  في  الاآخرين  م�ساعر  راع   -4

حواليك قد لا يحبون الا�ستماع الى محادثتك.

لمزيد من المعلومات

1- �سفحة التعلم النقال الخا�سة بمركز التعلم النقال:

http:// www.e-learningcentre.co.uk/eclipse/resources/mlearning.htm

2- موقع المملكة المتحدة الم�ستقل لتفح�س الهواتف النقالة:

http:// www.mobile-phones-uk.org.uk
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ك�سف البيانات 21

المدونات

مقدمة

 “blog” 1- الكلمة

 http: en.wikipedia.org/wiki/blog

”weblog“   هي اخت�سار للكلمة   

وين�سرها  ين�سئها  الاونلاين  على  �سحيفة  الى  ت�سير  وهي 

افراد او جماعات.

2- ا�سيفت عبارة

”weblog“
ظاهرة  هي  نات  والمدوَّ  .2003 عام  اك�سفورد  قامو�س  الى 

حديثة في الانترنت.

نون مقالات ومعلومات على الاونلاين،  نين يدوِّ 3- لاأن المدوِّ

فقد بداأ هذا الاتجاه ي�ستحوذ على جانب كبير من ر�سائل 

النيوزغروب )راجع ك�سف البيانات عن النيوزغروب(.

تزال  فلا  نات،  مدوَّ والم�ساهير  ال�سا�سة  لبع�س  ان  مع   -4

حيث  العاديين  بالنا�س  وثيقاً  اقتراناً  مقترنة  نات  المدوَّ

3- ا�ستعرا�س ن�سرات التقنيات النقّالة والتعلم – تقرير مف�سل من جامعة بيرمنغهام بما في ذلك درا�سة حالات 

ونظرة على م�ستقبل التعلم النقّال:

http://www.nestafturelab.org/research/reviews/reviews-11-and12/11_01.htm

4- »التعلم النقّال« برنامج للبحث والتطوير ي�ستعر�س التعلم النقّال لدى ال�سبان المعر�سين لخطر الاق�ساء:

http:  HYPERLINK «http://www.m-learning.org» www.m-learning.org

5- منتدى العالم اللا�سلكي:

http: www.w2forum.com

6- الاطفال والهواتف النقالة، برنامج للعمل. ن�سرة اونلاين من

Childnet International

http:www.childnet-int.org/downloads/CMPAAA_A4pdf

7- الهيئة الم�ستقلة لت�سنيف الاجهزة النقالة

http:www.imcb.org.uk )IMCB(

8- اتحاد البيانات النقالة

)MDA(

http: www.mda-mobiledata.org/mda

9- �سفحة نوكيا عن حماية هاتفك من البلوتوث والبرامج ال�سارة:

http: Europe.nokia.com/nokia/0,,76016,00.html

10- �سفحة اأمن البلوتوث:

http:  www.bluetoot.com/elp/security.asp

11- دليل الم�سغل النقّال فودافون للاآباء:

http:www.vodafone.co.uk/download/CSR%20parent%guide.pdf
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عن  فيها  ويتحدثون  نظرهم  وجهات  عن  فيها  يعبرون 

حياتهم اليومية.

كثير  ان�سئ  فقد  اخيراً،  نات  المدوَّ ا�ستهار  الى  بالنظر   -5

من المواقع التي تعر�س برامج لم�ساعدة الافراد على تاأليف 

نة، وهو  المواد ون�سرها. ويمكن التعليق على كل بند في المدوَّ

ما يتيح الفر�سة للمناق�سة ويمكن ان يعمل على توليد افكار 

نات النقّالة جديدة. وقد ظهرت اخيراً المدوَّ

http: en.wikipedia.org/wiki/moblogging

الهواتف  في  الالكتروني  البريد  خ�سائ�س  تطور  بف�سل 

التكنولوجيا  عن   20 البيانات  ك�سف  )راجع  النقّالة 

النقّالة(.

6- مدونات الفيديو

http: en.wikipedia.org/wiki/Vlog

الى  فيديوهات  خلاله  نون  المدوِّ يعر�س  جديد  اتجاه  هي 

جانب تعليقتهم.

 :http:en.wikipedia.org/wiki/RSS_%28file_format%29]  RSS-7

توزيع  في  حالياً  ي�ستعمل  النفي�سة  المواقع  ملخ�س  اي 

اخرى  مواقع  على  موادهم  ن�سر  في  فالراغبون  نات.  المدوَّ

يمكنهم ذلك با�ستعمال

XML

http: en.wikipedia.org/wiki/xml

اي ن�سخة من اللغة المعلّمة والمو�سعة

Extendable mark-up langage

لتوزيعها في ال�سبكة العالمية. ان

XML

هو رمز ي�سبه

HTML

ويعرف اي�ساً با�سم

”feed“
يطلبوا  كي  للقراء  الفر�سة  يتيح  وهو  تغذية.  خط  اي 

ا�ستراكاً للح�سول على المواد ا�سافة الى تحديث محتويات 

زيارة  الى  ي�سطروا  لا  لكي  اليهم  ت�سلم  التي  نات  المدوَّ

نة للح�سول عليها. قد تبدو هذه العملية معقدة لكنها  المدوَّ

نات. في الواقع النمط ال�سائد في معظم برامج المدوَّ

نات الا�ستعمالات التعليمية للمدوَّ

يتحكموا  كي  للطلبة  الفر�سة  نات  المدوَّ تعطي   -1

افكارهم  فيه  ين�سرون  منتدى  وين�سئوا  يتعلمونه  فيما 

وم�ساعرهم.

نات كو�سيلة تعليم مبتكرة للنقا�س  2- يمكن ا�ستعمال المدوَّ

الادب  يدر�سون  �سف  طلاب  ا�ستعمل  فمثلًا،  والتعاون. 

نات لدرا�سة رواية »الحياة ال�سرية للنحل« الحديث المدوَّ

http: weblogs.herhs.k12.nj/bees/

عي الطلبة واآباوؤهم كي يكتبوا  كَتب الموؤلف مقدمة للدر�س ودُم

انطباعاتهم عما كانوا يكلفون بقراءته كل يوم. من ثم علق 

الموؤلف عليها. راجع:

http: weblogs.herhs.k12.nj.us/bees/

ثلاثية  عملية  نات  المدوَّ تدوين  ان  الخبراء  يلاحظ   -3

الخطوات. وي�سرحون ذلك في

http: www.thejournal.com/magazine/vdult/
A4677c.cfm

نين ان ينقحوا المواد وي�سذّبوها با�ستمرار.  ويجب على المدوِّ

وبالبحث عن المواد للتعليق عليها ت�سبح النظريات والافكار 

اللازمة  المهارات  فيكت�سب  الطالب  لدى  ماألوفة  المختلفة 

لتحليل المحتويات تحليلًا نقدياً.

4- يمكن ا�ستعمال التكنولوجيا كعامل م�سجع في التعليم. 

نات ب�سبب جدتها وما تتيحه  ويبدي الطلبة اهتماماً بالمدوَّ

ويمكن  بخلدهم.  يدور  عما  التعبير  امكانية  من  لهم 

من  كبيرة  مجموعة  لتدري�س  كو�سيلة  ذلك  ي�ستعمل  ان 

الموا�سيع.

نات لكل طالب في ال�سف الفر�سة للم�ساركة  5- تتيح المدوَّ

في نقا�س يعرّ�س الاطفال لوجهات نظر مختلفة.

الاعتبارات الاخلاقية والمخاطر

ذكّر الطلبة باأن عليهم األا يك�سفوا عن معلومات �سخ�سية 

ب�سكل  الم�سكلة  هذه  وتبرز  بالانترنت.  عامة  موا�سع  في 

العادة �سخ�سية بحكم  نات، لاأنها تكون في  خا�س في المدوَّ

طابعها.
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كيف

تن�سئ  ان  فيمكنك  الفنية،  المهارات  لديك  كانت  اذا   -1

توفر  مواقع  ي�ستعملون  النا�س  ومعظم  �سيء.  لا  من  ة  مدوَّ

وتعد  نة.  مدوَّ �سورةِ  في  ون�سرها  محتويات  لان�ساء  ادوات 

نات المدار�س« وعنوانها: »مدوَّ

http:  www.schoolblogs.com

و«المدون« )انظر ادناه( و�سيطين يقدمان خدمات مجانية. 

وهما يوفران تعليمات �سهلة ومتدرجة ت�ساعدك على ان�ساء 

ح�ساب، وت�سمية مدونتك واختيار ت�سميم لها.

بنوداً  تح�سر  فانك  جاهزة،  مدونتك  ت�سبح  حالما   -2

وتحررها من �سفحة في وثيقة مركزية في ال�سبكة العالمية. 

اما البرنامج الخا�س بالق�سيدة ال�سائعة فهو

WYSIWYG

http: en.wikipedia.org/wiki/WYSIWYG

وهو �سهل الا�ستعمال والفهم الى حد بعيد.

3- يمكن لمن يطلعون على مدونتك ان يعلقوا على محتواها 

link  بالنقر على تعليمات التو�سيل

في نهاية كل بند.

4- تاأكد من تعزيز تعليقك با�ستعمال هايبرلنك�س و�سور! 

توجد ازرار لهذه الادوات في �سريط الايقونات باأعلى حيز 

الن�س حيث تودع المادة.

اف�سل الممار�سات

1- المدونة فر�سة عظيمة للتعبير عن وجهات نظرك، ولكن 

قد ترغب في الحفاظ على �سريتك با�ستعمال ا�سم م�ستعار 

والام�ساك عن الك�سف عن بيانات �سخ�سية معينة.

يكونوا  ان  خا�س  ب�سكل  وال�سبان  الاطفال  على  يجب   -2

في  �سخ�سية  معلومات  عن  للك�سف  بالن�سبة  حري�سين 

مدونة.

3- احترم حقوق الاقتبا�س ولا ت�ستعمل ت�ساميم مدونات 

ا�سخا�س اآخرين دون اذن منهم.

4- ابداأ بمدونة خا�سة بك كي تتعرف على هذا الا�سلوب 

المفيد  من  يكون  قد  الدر�س.  حجرة  في  تطبقه  ان  قبل 

الاطلاع على مدونات اخرى للح�سول على افكار وحوافز. 

ويوجد في موقع

http:www.schoolblogs.com

اكثر من 4000 ع�سو وهو يتيح الفر�سة لمن يطلعون عليه 

كي ين�سئوا مدونة مدر�سية خا�سة بهم.

لهم  بيّن  لطلابك.  التدوين  فكرة  �سرح  في  وقتاً  ق�سّ   -5

الجيدة  المدونات  على  امثلة  لهم  وقدم  وجودها  �سبب 

من  مجموعة  الطلاب  اعط  ثم  من  ال�سيئة.  والمدونات 

القواعد ال�سارمة التي يمكن ان تت�سمن طول ومدى تكرر 

الى  وما  وال�سور  الروابط  وعدد  والموا�سيع  الار�ساليات 

ويناق�سوا  بمدونة،  يحتفظوا  ان  الطلاب  من  اطلب  ذلك. 

تجاربهم ويعلقوا على مدونات الاآخرين.

لمزيد من المعلومات

 Blogger -1

هو موقع يوفر ادوات للتدوين وا�سبح الاآن للتدوين النقال:

http:  www.blogger.com/start

2- اربع ع�سرة ن�سيحة للمدونين عن حقوق الاقتبا�س:

http: weblogs.about.com/od/issesanddiscussions/a/copyrightips.htm
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3- موؤ�س�سة الحدود الالكترونية

)EFF(

دليل قانوني للمدونين:

http:  www.eff.org/bloggers/1g

4- ن�سائح من كلية دارتموث عن مناق�سات الاونلاين في حجرات الدر�س:

http:  www.dartmouth.edu/webteach/articles/discussion.html

5- مقالة من البي بي �سي بتاريخ 23 يناير/ كانون الثاني 2005 »اكاديميون يلقون درو�ساً عن المدونات«:

http: news.bbc.co.uk/2/hi/uk_news/education/4194669.stm

6- موقع

Webogg-ed-this

يتّبع اتجاهات التدوين الحالية في التعليم:

http: www.weblogg-ed.com

7- مقالة في �سحيفة »جورنال«، فبراير/ �سباط 2004، »اي�سال المحتوى في مجال التدوين«:

http: www.thejournal.com/magazine/vault/A4677.cfm

8- »التدريب وملخ�س المواقع النفي�سة« – ال�سوؤال »ما هو؟« وال�سوؤال »كيف« ح�سبما يناق�سان في »ادوات ال�سبكة 

الجديدة القوية للتربويين«

http: www.infotoday.com/mmscools/jan04/richardson.shtml

مدونات تعليمية

http: educational.blogs.com

9- »المدونة المثقفة«: ا�ستعمال المدونات للترويج للتعلم في حجرة الدر�س:

http: firstmonda.org/islsues/issue9-6/hffaker

10- ادوات لموؤازرة الكتابة الطلابية

www.cesa12.k12.wi.us/teach/write/blogs.html

11- »ملف فكرة المدونة«: قائمة بالطرق التي يتبعها المدر�سون في ا�ستعمال المدونات:

http: www.weblogg-ed.com/stories/storyReader$100

12- موارد التدوين للتربويين:

http: www.3.essdak.org/socialstudies/blogs.htm
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اأ�صئلة يتكرر طرحها

يتكرر طرحها  التي  الاأ�سئلة  على  الرد  اإلى  الف�سل  هذا  ن�سعى في 

اأكثر من غيرها، وذلك في �سورة مقابلة متخيّلة.  والواقع هو اأنّ 

لدى كثير من النا�س اأ�سئلة و�سكوكاً، ت�ستحق اأن يُنظر فيها.  وهذه 

الاإعلام  و�سائل  به  تقوم  الذي  الدور  في  للتفكير  اأخرى  منا�سبة 

الف�سل على  ويوؤكد هذا  ب�سكل عام.   المجتمع  النا�س وفي  في حياة 

الحاجة الكبرى لاإجراء اأبحاث في مجالي و�سائل الاإعلام والتربية 

الاإعلامية.

  عن و�سائل الاإعلام وعن اأثرها

و�سائل الاإعلام ، من عدّة وجوه، هي واقع مجهول، 

وهو ما يثير كثيراً من القلق لدى الجمهور.  فهل 

ثمة اأ�سباب ذات اأ�سا�س را�سخ لهذا القلق؟

بخوف  جديدة،  ات�سال  و�سيلة  كل  على  المجتمع،  ردّ  لقد 

الاأفراد.   حياة  في  تحدثها  اأن  يمكن  التي  الاآثار  من  وقلق 

ي�سير  اأفلاطون  اليوناني  الفيل�سوف  وثمة حوار فيما عمله 

اإلى اأ�سطورة م�سرية عن اختراع الكتابة.
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اأنه يثير القلق فهو الجاذبية التي ترتبط بكثير من و�سائل 

الات�سال الجديدة هذه.  ويبدو اأن ثمة خوفاً من اأن الاهتمام 

الذي تثيره قد يتناف�س مع الموؤ�س�سات الاأخرى الم�سوؤولة عن 

تعليم ال�سبّان وجعل �سلوكهم مقبولا لدى المجتمع ؛ بل اإنّها 

قد تتفوّق عليها.  وبالتالي تجعلها معزولة وعديمة الفائدة.  

ومع ذلك، فاإنّ هذه المخاوف هي جزء لا يتجزّاأ من المهمة 

بها.   الا�ستخفاف  ينبغي  ولا  الات�سال  لو�سائل  الاجتماعية 

معين  قدْر  من  النّا�س  حرمان  ذاته،  الوقت  في  ينبغي،  ولا 

الات�سال  و�سائل  لاأنّ  الغ�سب«،  عن  التعبير  »الحقّ في  من 

حقوق  وبع�س  المجتمع  قيم  تجاوز  اإلى  تميل  الجديدة 

وكونها  �سوابط  وجود  �ستغِلّةً  عدم  مُم عام،  ب�سكل  الاإن�سان 

اأي�سا ظاهرة جديدة.

تثار هذه المخاوف عادةً حول الاأطفال والمراهقين ب�سكل 

خا�س.  فكيف �ستعالج الم�ساألة الخلافية المتعلقة بتاأثيرات 

التلفزيون على ال�سبان في اأيامنا هذه؟

ر�سة اأكثر من غيرها للتاأثر بالمواد  تعتبر الاأجيال ال�سابة عُم

واأخلاقياً  ثقافياً  الم�سوؤولة  الهيئات  فيها  تتحكم  لا  التي 

حملة  يف�سر  اأن  يمكن  وهذا  بالتعليم.   المتعلق  المهام  عن 

الانتقادات الموجهة اإلى التلفزيون حالياً.

النماذج  اأهمية  على  تدلّ  الاأبحاث  اأن  نتذكر  اأن  بدّ  ولا 

اأوائل  بع�س  ويظهر  ال�سبّان.   لتطوّر  بالن�سبة  والتف�سيرات 

الدرا�سات التي اأجريت في هذا المجال اتفاقاً في النتائج في 

ذلك الاتجاه.  فقد ن�سر البروفي�سور هملفايت، من�سق اأحد 

»التلفزيون  الم�ساريع درا�سة في عام 1958 قال فيها:  هذه 

عظيماً  رائداً  لي�س  لكنه  بها،  ر  يُم�سوَّ التي  بالقتامة  لي�س 

للثقافة والتنوير كما يريد له اأن�ساره«.

التي  المادة  تطوّرت  كما  بعدئذٍ،  الاأبحاث  تطوّرت  ولقد 

الجديدة  المحتويات  وكذلك  الجديدة  الو�سائط  تقدّمها 

ت�سع  الاأبحاث  نتائج  فاإنّ  وبالتالي،  الاإعلام.   لو�سائل 

اأمامنا عالماً معقداً جداً، ومثيراً لكثير من الجدل والخلاف 

وال�سجة، حيث يوجد اتجاهان رئي�سيان، تمثلهما مدر�سة 

تُمعنى بالتاأثيرات ومدر�سة تُمعنى بالا�ستعمالات والمُمتَع.

اإنّ التلفزيون )وو�سائل  تميل مدر�سة التاأثيرات اإلى القول 

الاإعلام ب�سكل عام( ي�سعى اإلى التاأثير في �سلوك ال�سبّان.  

المواقف  من  وللتحقق  نماذج،  عن  بحثاً  ي�ساهدونه  فهم 

�سلطة  يقيّمون  وهم  الاجتماعية.   قيمتها  ومن  المتوقعة 

ففي هذه الاأ�سطورة، يعبّر الملك، الذي يبتغي مر�ساة الله 

ال�سريرة  التبعات  من  قلقه  عن  الجديد،  الفن  خلق  الذي 

التي قد تترتب على الكتابة.  اإذ يمكن اأن ت�سبّب الن�سيان، 

لاأنّ بني الب�سر �سيهملون ا�ستعمال ذاكرتهم، لاأنهم �سيثقون 

– وهي الحروف- ولا يثقون بعدئذٍ  فيما هو خارج عنهم 

فيما هو داخلهم.

وقد كانت مطبعة غوتنبيرغ هدفاً لتمحي�س �سديد – بما 

في ذلك الرقابة الر�سميّة والدّينيّة للمواد المن�سورة.  ويمكن 

اأفلام  عن  وبالتالي،  ال�سينما،  عن  ذاته  ال�سيء  يُمقال  اأن 

والتلفزيون،  والراديو،  المتحركة،  الكاريكاتورية  الر�سوم 

الموؤكد  والاإنترنت،الخ.  ومن  الفيديو،  واألعاب  والكمبيوتر، 

في  الات�سال   لو�سائل  بالن�سبة  �سيحدث  ذاته  ال�سيء  اأن 

الم�ستقبل.  اأمّا الراديو، الذي نعي�س معه على وئام في هذه 

اإ�سدار  اإلى  ال�سمالية  اأمريكا  في  بكاتب  دفع  فقد  الاأيام، 

تعليق، عام 1936، يقول فيه: »لقد ازدادت �سعبية و�سيلة 

الغازي  هذا  جلب  لقد  الاأطفال.   بين  كثيرا  هذه  الت�سلية 

الجديد الذي اقتحم علينا خلوتنا في البيت تاأثيراً مزعجاً 

تغيراً  با�ستمرار  الاآباء  يلاحظ  حيث  الاأطفال،  تطوّر  على 

بالارتباك  ي�سعرون  وهم  اأبنائهم.   ت�سرفات  في  محيّراً 

بفعل مجموعة من الم�ساكل الجديدة التي لا ي�سعرون اأنّهم 

قادرون على معالجتها.

هذه  في  الراديو  تاأثيرات  من  يقلق  الذي  من  ذلك،  ومع 

القلق، ح�سبما ظهر  اإلى  يدعو  الرغم مما  وعلى  الاأيام؟  

في بع�س اأنماط الا�ستماع لدى ال�سبّان ولا �سيّما في البرامج 

التاريخي.   الجانب  اإلى  ننظر  اأن  المفيد  فمن  الحوارية، 

وهذا يدلّ على اأن الم�سكلة لا تكمن في و�سائل الات�سال بقدر 

ما تكمن في طريقة التفاعل مع مجموعة من ذوي الاأدوار 

الاجتماعية، كالمنتجين والاإذاعيين، والمراقبين، والجمهور.  

اأن ن�سع في الاعتبار الطريقة  ف�سلاً  عن ذلك، لا بدّ من 

التي يتم بها تكييف تلك الو�سائل بحيث تتنا�سب مع ثقافة 

ما.

من اأين جاءت هذه المخاوف؟ 

لهذه  باأن  الاعتقاد  عن  ناحية،  من  نجمت،  اأنها  يبدو 

من  على  ملحوظ  ب�سكل  التاأثير  على  ما  قدرة  التقنيات 

هذه  تقدمه  الذي  المحتوى  وعن  معها،  ويتعامل  ي�ستعملها 

عادة  يبدو  ما  اأمّا  اأخرى.   ناحية  من  وتن�سره،  التقنيات 
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المدر�سة  هذه  وت�سع  ال�سا�سة.   على  ر  تف�سَّ ح�سبما  الكبار 

اإنّما  موؤ�س�سة،  باعتباره  التلفزيون،  نظام  اأنّ  ح�سبانها  في 

فعّالة  ب�سورة  ويقدّم  اجتماعي،  تغيير  اإحداث  اإلى  ي�سعى 

نماذج وتف�سيرات.  ولقد بلورت �سركات الاإنتاج على �سبيل 

للجمهور  روؤيتها  تت�سمن  ا�ستهداف  ا�ستراتيجيات  المثال، 

اأنّ  الاأبحاث على  دلّت  اإغرائه.  ومع ذلك،  تاأمل في  الذي 

تلك التاأثيرات لي�ست م�ساألة اآليّة، ثم اإنها، قبل كل �سيء، 

اإلى  الزمن  لها.  وتفتقر بمرور  المتوقّع  المو�سع  لا تكون في 

الو�سوح والدّقة، وترتبط بمدى ا�ستخدام و�سائل الاإعلام، 

اأو بمدى »رعايتها« ح�سبما قال البروفي�سور جورج غيربنر 

العنف:   م�ساألة  ذلك  مثال  الما�سي.   القرن  �سبعينيات  في 

التقليد  دوانيين )اإلا ّ في حالات  النا�س عُم فالعنف لا يجعل 

ولا  يخيفهم  بل  تف�سيرها(،  الاإعلام في  و�سائل  تبالغ  التي 

رن دائماً ك�سحايا. �سيّما البنات لاأنهنّ ي�سوَّ

اإنّ  القول  اإلى  فتميل  والمتع  الا�ستعمالات  مدر�سة  اأمّا 

اأثر.   له  لي�س   ) عام  ب�سكل  الاإعلام  )وو�سائل  التلفزيون 

ياأخذ ب�سورة م�ستقلة جداً ما يراه وما  اإنّ كل فرد  وتقول 

ي�سمعه، دون اأن تكون لذلك تبعات �سارة على �سلوكه.  ويبدو 

و�سائل  لتاأثير  تت�سدى  ينتج م�سادّات من عنده  الفرد  اأن 

الاإعلام عن طريق الاأن�سطة الاجتماعية والفكرية.  وترى 

ال�سورة )وهو موقف  اأنّه لا �سرر من  اأي�ساً  هذه المدر�سة 

عدّله اأخيراً علماء نف�س الطفل(.  وتقوم فئات مختلفة من 

وت�ستعملها  المنتجين وتحويرها،  الجمهور بمراجعة ر�سائل 

ذلك  اأو�سحت  ولقد  اليومية.   حياته  في  مختلفة  بطريقة 

هول  �ستيوارت  البروفي�سور  بيّنه  ح�سبما  التّلقّي،  درا�سات 

في ثمانينات القرن الما�سي.  ويمكن اأن يكون التلقي طاغياً 

متعار�ساً  اأو  وجمهورهم(،  المنتجين  بين  تام  تطابق  )ثمة 

�سوى  يوجد  )لا  والرد  للاأخذ  قابلًا  اأو  تطابق(  يوجد  )لا 

تطابق  جزئي(.

النفوذ  ظاهرة  اإلى  تنظران  المدر�ستين  هاتين  اأنّ  والواقع 

ولا  بع�ساً  بع�سهما  وتكمّلان  مختلفتين  تقييم  زاويتي  من 

تتعار�سان.  فمدر�سة التاأثيرات تتبنى موقفها على الم�ستوى 

التركيز  مع  الاإعلام،  لو�سائل  ال�سيا�سي  للاقت�ساد  العام 

بوجه خا�س على ثقافة المنتجين والاإذاعيين.  اأمّا مدر�سة 

الا�ستعمالات والمتع فتركّز اهتمامها على الم�ستوى الخا�س 

بالاأفراد وعلى التلقي، مع التركيز بوجه خا�س على ثقافة 

الجماهير المختلفة.

اإلى  فت�سعى  المجتمع  لدى  مقبولا  ال�سلوك  جعل  فكرة  واأمّا 

اإيجاد موقف بين هذين النّقي�سين يكون مفيداً في التربية 

الاإعلامية.  وت�سع في الح�سبان �سغوط نظام الاإنتاج وفهمه 

العميق للجماهير بالاإ�سافة اإلى درجات الحرية التي توجد 

تحت ت�سرّف الجماهير.  ولا تعتمد على طريقة واحدة في 

التفكير النقدي وهي تقترح اتباع منطق التيقظ والاحتجاج 

بالاإ�سافة اإلى الم�ساركة واتباع اأف�سل الممار�سات.   وفكرة 

جعل ال�سلوك مقبولاً  لدى المجتمع ترى في ظاهرة التلقي 

من  يتفاوت  اأن  يمكن  والمقاومة،  التاأثر  بين  معقداً  ربطاً 

اأن ت�سبح  اآخر وفقا للزمان والمكان.  ويمكن  اإلى  �سخ�س 

يمكن  فرز،  و�سيلة  واأف�سل  اأداة  اأف�سل  الاإعلامية  التربية 

وعيهم  بلورة  على  ال�سبّان  لم�ساعدة  ي�ستعملوها  اأن  للكبار 

الخا�س بتعقيدات الن�سو�س الاإعلامية و�سياقاتها.

الانتقادات  لهذه  التلفزيون  يتعر�س  لماذا 

الم�ستمرة؟  

لا بدّ من القول اإنّه لم ت�سل اأي و�سيلة توا�سل اأخرى على 

الاإطلاق هذا المو�سع البارز الذي و�سله التلفزيون في حياة 

الفرد والاأ�سرة والمجتمع ككل لا بالن�سبة لح�سوره فح�سب 

اأي�سا  بالن�سبة  بل  اأي�ساً(  الاإذاعة قد حققت ذلك  )كانت 

للانتباه والاهتمام اللذين يثيرهما التلفزيون حول نف�سه.  

ترى«  حتى  ق  ت�سدِّ »لا  ال�سائر  القول  اكت�سب  ناحية،  فمن 

يقول  اأن  ال�سابق،  في  المرء،  باإمكان  كان  اإذ  اآخر.   عْداً  بُم

ب�سحّة �سيء ما لاأنه قراأه  في الجريدة.  اأمّا الاآن، فيمكن 

للمرء اأن يذهب اإلى اأبعد من ذلك فيقول:  يمكن اأن تكون 

اأ�سبح  وقد  بعينيه.   راآه  عمّا  نظر  وجهة  منّا  واحد  لكل 

الاإح�سا�س بالواقع اأكبر مما كان عليه من قبل بكثير.  ومن 

ناحية اأخرى، ر�سخّ التلفزيون اأركانه باعتباره راوي ق�سة 

والتعبيرات  للغة  ا�ستعماله  وبف�سل  وكبيراً.   مهمّاً  خيالية 

الكاريكاتورية  والر�سوم  وال�سينما  بالم�سرح  المرتبطة 

عن  الق�س�س  اإي�ساح  بمزيّة  يتمتع  فاإنه  والرومان�سية، 

الحبكة  جاءت  الق�س�س  ومع  المتحركة.   ال�سور  طريق 

ومغامرات الاأبطال ومن خلالها تحققت حاجة الم�ساهدين 

اإلى الاقتران ب�سخ�سيات معيّنة وتكوين �سورة ذهنيّة من 

الواقع.  اإننا نعرف اأن البعد الروائي هو اأحد اأهم الطرق 

ا�ستوعب  وقد  والعالم.   الحياة  عن  للحديث  القديمة 

عد، وتمكّن منه. التلفزيون ذلك البُم
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ت�سبه  اأنها  بمعنى  للتلفزيون،  الانتقادات  بع�س  ويتكرر 

التي  الاأخرى،  الاإعلام  و�سائل  اأثارتها  التي  الانتقادات 

�سبقت التلفزيون والتي تلته.  ولا ينبغي اأن نن�سى اأن فكرة 

الاأفراد  علاقة  لو�سف  البع�س  ي�ستعملها  التي  الجفوة، 

في  ماثلة  ما،  حدّ  اإلى  كانت  الاأيام،  هذه  الاإعلام  بو�سائل 

اختراع  عن  اآنفاً  ذكرناها  التي  الاأفلاطونية  الاأ�سطورة 

الكتابة.  والواقع اأن البع�س راأى في الراديو ذاته �سرباً من 

الخطر على الخ�سو�سية والخلوة وال�سّرّيّة.  وقد اعتُمبر اأن 

الم�سل�سلات الاإذاعية، اأو الاأغاني، يمكن اأن تكون لها تبعات 

�سلبية.  اأما بالن�سبة للتلفزيون، فقد تفاقم كل �سيء بالنظر 

اإلى اأننا في الواقع نرى الاأ�سياء والاأ�سخا�س والمواقف.  وعن 

اليومية،  الحياة  م�ساهدة  عن  خيالية  �سور  تقديم  طريق 

العالم  فاإن  وا�ستتاراً،  تطرفاً  جوانبها  اأكثر  في  واأحياناً 

ولناأخذ،  التعبير.   جاز  اإذا  ات�ساعه،  على  لنا  ينك�سف 

مثلاً ، م�ساألة العلاقة بين الجن�سين اأو العلاقات الجن�سية 

ذاتها.  ففي الاأزمان ال�سابقة، كان في الاإمكان �سبط عملية 

الك�سف عن اأ�سرار مرحلة البلوغ وتاأجيلها حتى وقت متاأخر 

من مراحل نمو الطفل.  اأمّا اليوم، فهذا م�ستحيل.  اإذ اإن 

اللامتناهي،  تكراره  وفي  الك�سف،  ذلك  يرون  لا  البع�س 

تخفيفاً للحواجز بين الاأجيال فح�سب، بل يرون فيه اأي�ساً 

اخت�ساراً مذهلا ً لحياة الاأفراد والمجتمعات.  ويرى البع�س 

�ستقى من ذلك، بالنظر اإلى  الاآخر المكا�سب والغَناء الذي يُم

كل  بحرّيّة.  فمن حقّ  الم�سائل الح�سّا�سة  مناق�سة  اإمكانية 

اإلى  الحاجة  الاعتبار  في  الاأخذ  مع  راأياً،  يرى  اأن  �سخ�س 

توازن العلاقة التي تحتفظ بها و�سائل الاإعلام مع المجتمع، 

ولي�س من الموؤكد على الاإطلاق اأنها �سبب كلّ ال�سرور واأنها 

تجلب مكا�سب حقيقية، لكنّها تقدّم اأي�ساً تف�سيرات يمكن 

اأن تفر�س �سطة �سديدة على العقل.

على  التلفزيون  تاأثيرات  من  المخاوف  تتركز 

الجن�س وخ�سو�ساً على العُنف فهل هذا �سحيح؟

اأخرى  م�سكلة  فثمة  ذلك  ومع  م�سكلتين.  اأبرز  هما  هاتان 

الاإعلان  وهي  اأقلّ  بدرجة  كان  للقلق،واإن  مدعاة  تعتبر 

قلقاً  اأي�ساً،تثير  لغوية  م�سكلة  وتوجد  لل�سراء.  والحافز 

تكن  لم  المتحدة،واإنْ  المملكة  قبيل  من  دول  لدى  بالغاً 

هذه  و�سبب  فرن�سا.  مثل  اأخرى  لدول  بالن�سبة  واردة 

يمكن  الذي  التاأثير  ذاته،اأي  ال�سبب  هو  اأ�سا�ساً  المخاوف 

للخطر،ولا  المعر�سة  المجتمع  فئات  اأن يمار�س على معظم 

منذ  تعلّقت  �سكاوى  ذلك،ثمة  عن  ف�سلًا  الاأطفال.  �سيما 

البداية على ما يُمفتر�س بتاأثيرات م�ساهدة التلفزيون وهي: 

النظر،والبدانة،وقلّة  المدر�سة،وال�سلبية،وم�ساكل  ف�سل 

القراءة،وما اإلى ذلك. وفي هذه الحالة،فاإن الم�ساألة لي�ست 

م�ساألة نوع معيّن من المحتويات اأو البرامج،بل الم�ساألة هي 

التلفزيون في حدّ ذاته،بكلّ ما يمثّله. ولي�س من الغريب اأن 

جانباً كبيراً من هذه الاعترا�سات قد طبّق على ا�ستعمال 

الانترنت.

وقبل مناق�سة بع�س هذه الم�سائل بعمق،يجدر بنا اأن ننظر 

جريت عن م�ساهدة الاأطفال للتلفزيون.
ُم
اإلى نتائج اأبحاث اأ

غالبية  اأن:  وهي  حا�سل  تح�سيل  تعتبر  الاأولى  النقطة 

مع  يومها  من  كبيراً  جانباً  ي  تق�سّ الاأطفال  من  �ساحقة 

التلفزيون. ويمكن تقدير ذلك بثلاث �ساعات يومياً تزداد 

اأو تقل خلال العطلة الاأ�سبوعية. واإذا و�سعنا في الاعتبار اأن 

هذه العملية لا تتاأثر في معظم الحالات بالعطلة الاأ�سبوعية 

الوقت  اإنها ن�ساط ي�سغل من  القول  اأو بالاإجازات،فيمكننا 

اأكثر مما ي�سغله اأي �سيء اآخر،اإذا لم نحت�سب الوقت الذي 

اأننا  نتذكر  اأن  ذلك،يجب  ومع  النوم.  الاأطفال في  يق�سيه 

وكباراً  اأطفالًا  ثمة  اإن  اإذ  المعدلات:  متو�سط  عن  نتحدث 

المتو�سط  عن  تزيد  فترة  التلفزيون  ي�ساهدون  كثيرين 

العام.

ون  تدلّ بيانات من هذا القبيل على اأن الاأطفال ال�سغار يق�سّ

ونه مع والديهم اأو  من الوقت اأمام التلفزيون اأكثر مما يق�سّ

مدر�سيهم.  فلا عجب اإذاً اأن ي�سار اإلى التلفزيون عادةً باأنه 

جلي�س الطفل اأو »الجدّة الاإلكترونية«.  ومع ذلك، لا ينبغي 

للمرء اأن يخلط بين م�ساهدة التلفزيون وبين الوقت الذي 

يكون جهاز التلفزيون فيه في حالة ت�سغيل، ثم اإنّ م�ساهدة 

التلفزيون لا تحدث بالكامل في ح�سور الكبار.  �سحيح اأن 

هناك، بطبيعة الحال، برامج تلفزيونية يبذل الاأطفال كلّ 

ما في و�سعهم لكي لا تفوتهم، تماما كما يفعل الكبار، وهم 

ي�ساهدونها بتفرغ كامل وي�ستمتعون بها.  اإلا اأن التلفزيون 

مجرّد  اأو  رفيق،  مجرّد  الاأوقات،  من  كثير  في  اأي�ساً  يكون 

مدفاأة يكون المرء �سارداً عنها ن�سف الوقت.  واإذا وُمجدت 

و�سائل اأخرى تجتذب الاهتمام ل�سغل الوقت فاإنّ التلفزيون 

ينحّى جانباً.
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فاه  يفغر  الذي  الطفل  نموذج  اأن  يعني  هذا  هل 

وهو مت�سمّر في ال�سا�سة، كما لو كان مدمناً، نموذج 

مبالغ فيه؟

اأو  محدّدة  لحظات  اإلى  ت�سير  لكنّها  الحالات  هذه  توجد 

بعينها  ظروف  في  العي�س  اإلى  ت�سير  للطفل  بالن�سبة  اأنها 

)العزلة، الاإهمال،الخ(.  ومع اأن هذه الحالات تثير القلق، 

اأمّا الاإدمان، فقد يكون في  اأنها لي�ست ال�سّمة الغالبة.   اإلا 

وجود  على  ودليلاً   خطيرة،  لم�سكلة  ظاهرة  الاأول،  المقام 

من  واأرحب  اأمتع  التلفزيون  عالم  يجعل  �سليم  غير  �سيء 

اأكثر  الواقع،  عالم  ي�سمّى  الذي  المبا�سرة،  العلاقات  عالم 

من كونه تبعة من تبعات م�ساهدة التلفزيون.

�سن الحظ، فاإنّ هذا لا يحدث بالن�سبة لمعظم الاأطفال.   ولحُم

ولا يعني ذلك اأنه لا يمكن لل�سغار اأن يوؤخذوا بق�سة ما، اأو 

بم�سل�سل ما، اأو ببطل ما، تماماً ي�سعر الكبار.

 عن الاإعلام والاأ�سرة

زيادة  في  ت�سهم  اأن  يحتمل  التي  العوامل  هي  ما 

م�ساهدة التلفزيون اأو نق�سانها؟

على  يتوقف  وهذا  العوامل.   من  يُمح�سى  لا  عدد  يوجد 

يتوقف  كما  المتوفرة  القنوات  تقدمها  التي  البرامج  نوعية 

لدى  ال�سائدة  والظروف  ا�ستقبالها  و�سروط  تكلفتها  على 

اأن ينظر في �سبكات  الطرف المتلقي لها.  وعلى المرء هنا 

البرامج واأنماطها )كاأن تكون م�سل�سلًا يبث في يوم معيّن 

المنا�سبات  اإلى  بالاإ�سافة  محدّد(  وقت  وفي  الاأ�سبوع،  من 

المحدّدة اأو المنفردة )مثل اإذاعة مباراة لكرة القدم(.  وقد 

تتراوح العوامل المتعلقة بالتلقي بين الخ�سائ�س الفدردية 

)ال�ساعة،  الاأوقات  وبين  الخ(.   التطور،  مرحلة  )ال�سن، 

الاأن�سطة  ووجود  الجوية،  الاأحوال  وبين  الف�سل(  اليوم، 

واأنماط  المنزل،  وخ�سائ�س  والروتين،  والعادات  البديلة، 

اأفراد  وجود  ويعمل  الثقافية.   والممار�سات  الاأ�سرة،  حياة 

م�سنّين اأو عاطلين عن العمل في البيت على زيادة م�ساهدة 

المدر�سية  الح�سور  ل�ساعات  يكون  اأن  ويمكن  التلفزيون.  

فالاأطفال  العطلات،  اإلى  بالاإ�سافة  اأي�ساً،  ذلك  في  اأثر 

الظهر  بعد  واإمّا  اإمّا �سباحاً  المدر�سة   اإلى  الذين يذهبون 

ي�ساهدون من البرامج التلفزيونية اأكثر بكثير مما ي�ساهده 

اأمّا  اأي�ساً.   الظهر  وبعد  �سباحا  المدر�سة  في  يكونون  من 

خلال العطلات في�ستدّ ذلك لاأنّ معظم ال�سبكات يميل اإلى 

فكّرنا  واإذا  ال�سبّان.   تتلائم مع وجود  تعديل برامجه كي 

في ذلك، فلن ن�ستغرب اأن تكون تاأثيرات التلفزيون كبيرة 

جداً.

اإلى اأي حدّ يمكن اأن يوؤثر نمط م�ساهدة الوالدين 

للتلفزيون على نمط م�ساهدة الاأطفال له؟

التي  الحياة  ولنمط  للبيئة  اأن  الباحثين  من  كثير  يرى 

يوجد فيها التلفزيون اأثراً حا�سماً في طريقة تاأثر الاأطفال 

اأن يكون  اإنها و�سيط غير مبا�سر يمكن  بو�سائل الاإعلام.  

النموذج،  النفوذ يمار�س من خلال  وهذا  كبير.   نفوذ  له 

والا�ستمرارية، والروتين.  ولا نن�سى اأن التلفزيون لي�س و�سيلة 

الاإعلام الوحيدة ذات ال�ساأن في هذا المجال.  فالتلفزيون 

المطاف  نهاية  في  جداً  معبّراً  كان  – واإن  خيطاً  اإلا  لي�س 

الاجتماعية  والممار�سات  المواقف  اأي�ساً  ي�سم  ن�سيج  – في 
للاأ�سرة، كما ي�سم اأن�سطة اأوقات الفراغ والثقافة العامة.  

وهذا كلّه ي�سهم في تهيئة البيئة الثقافية التي يترعرع فيها 

الاأطفال.

ظاهرة  المنازل  في  التلفزيون  اأجهزة  تعدّد  هل 

اإيجابية اأم �سلبية؟

المنزل، في  واحد في  تلفزيون  اأكثر من جهاز  عَدّ وجود  يُم لا 

اأن ينطوي  اأو �سلبياً.  فما يمكن  اإيجابياً  حدّ ذاته، عاملًا 

على م�سكلة هو الا�ستعمالات والممار�سات التي قد تن�ساأ عن 

وجود عدد اأكثر اأو اأقل من الاأجهزة.  وتعدّد الاأجهزة يحلّ، 

اآنيّاً، م�سكلة تزامن البرامج المختلفة التي يرغب اثنان اأو 

اأن الاأمر يكون  اإلا  اأفراد الاأ�سرة في م�ساهدتها.   اأكثر من 

الاأ�سرة  اأفراد  من  واحد  كلّ  يتعوّد  عندما  جداً  مختلفاً 

ومجال  اإطار  فيتلا�سى  ال�سغير،  ركنه  في  التقوقع  على 

اإنْ  الم�ساألة هي معرفة  فاإن  والالتقاء.  ومع ذلك،  التفاعل 

يت�سبب  الذي  هو  البيت  في  اأجهزته  وتعدّد  التلفزيون  كان 

عن  تعبير  هي  الخ�سو�سية  اأن  اأم  »الخ�سو�سية«  هذه  في 

اإنّ الاأداة  افتقار عميق ووا�سع للتوا�سل.  وثمة من يقولون 

هي التي ت�سنع الوظيفة، تماماً كما توجد عائلات تتعمد 

اأن  – وهو موقف يمكن  األا يكون لديها تلفزيون في البيت 

وثمة  للم�ساءلة-  قابلاً   واإمّا  بالاحترام  جديراً  اإمّا  يُمعتبر 
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يو�سع في  واحد،  الاقت�سار على جهاز  يتعمدون  اأي�ساً من 

غرفة الجلو�س بالمنزل.  وجهاز التلفزيون لا ي�سهم على اأية 

حال، في هيكلة الوقت والحيّز للاأ�سرة.

هل يمكن اأن يقال اإن الطفل الذي يمار�س اأن�سطة 

اأخرى، اإلى جانب المدر�سة، يكون اأقل اعتماداً على 

التلفزيون من غيره؟

الخروج  على  الطفل  ترغم  اأخرى  ان�سطة  وجدت  اإذا 

و�سغل وقته، ف�ستقلّ م�ساهدة التلفزيون.  ومع ذلك، وجد 

وقتاً  جداً  م�سغولون  اأطفال  فيها  يق�سي  حالات  الباحثون 

م�ساهدة  بين  والعلاقة  التلفزيون.   م�ساهدة  في  طويلًا 

ففي  ب�سيطة.   لي�ست  الاأخرى  الاأن�سطة  وعدد  التلفزيون 

بالتلفزيون.  الاأخرى  الاأن�سطة  عدد  يتاأثر  الحالات،  بع�س 

وفي حالات اأخرى يحدث عك�س تماما.   وقد كتب الباحث 

المرء  »ينتقد  يقول:   ذلك  عن  ماريى  فران�سوا  الفرن�سي  

التلفزيون على منعه الاأطفال فعل اأ�سياء اأخرى، لكن عدم 

وجود اأ�سياء اأخرى هو الذي يجعلهم ي�ساهدون التلفزيون«.  

وعلى اأية حال، فاإنّ من الاإيجابي اأن تتاح للاأطفال فر�سة 

العي�س في اأو�ساع مختلفة.  وفر�سة تنظيم اأن�سطة الت�سلية 

على  فاإنّ  ولذلك،  الا�ستقلال.   من  بقدر  لديهم  واللعب 

اأن  المحلية  ال�سلطات  �سيّما  الاأ�سر والمجتمعات المحلية، ولا 

تهيىء للاأطفال اأماكن مريحة تتوفر لها ظروف ال�سلامة 

اللازمة، دون اأن تكون مفرطة في قيودها و�سكلها.  ومما 

اأداء  اإمكانية  هو  عنه  التعبير  اإلى  كثيراً  الاأطفال  يطمح 

اأن�سطة خارج البيت، كممار�سة الريا�سة، وركوب الدراجات 

الهوائية، وال�سفر، واللعب، وما �ساكل ذلك.

اأ�سدّ  التلفزيون  تاأثير  اإنّ  القول  المقبول  من  هل 

من تاأثير اأي عامل اآخر في حياة الطفل؟  

من ال�سهل على المرء اأن يندفع اإلى اإطلاق اأحكام من هذا 

القبيل بالنظر اإلى تعدّد العوامل في هذا ال�سدد.  وهناك 

اأ�سد  ما هو  ثمة  لي�س  اإنه  القائلة  الفكرة  اإجماع على  �سبه 

تاأثيراً من العلاقات الب�سرية المبا�سرة مع الطفل في الظروف 

التفاعلات  نوعية  على  التركيز  يكون  ثم  ومن  العادية.  

الطفل  �سخ�سية  تكوين  في  و�سيلة  اأنجع  وهي  الاإن�سانية. 

اأن  المواقف.  ويمكنها  تقييم  واإيجاد مرجعيات تمكّنه من 

تقوم بدور حا�سم في تخفيف اأثر الاعتداءات ال�سادرة عن 

البيئة وفرزها وا�ستيعابها، بما في ذلك التلفزيون.  ويتفاقم 

الو�سع اإذا  راأى الطفل )و�سعر( اأن هذه التفاعلات اأخذت 

تت�ساءل بل وتتلا�سى وفي هذه الحالة، يزداد كثيرا تعر�سه 

للخطر، ولا �سيّما بالن�سبة للتلفزيون.

ت�سوّره  كما  العنف  بين  ملحوظ  فرق  يوجد  هل 

تقدّمه  الذي  العُنف  وبين  الخيالية  البرامج 

ن�سرات الاأخبار؟

عندما لا يعرف الطفل �سوى النزر الي�سير عن القواعد التي 

تحكم برنامجا معيّناً ويدرك اأن ما يراه اإنّما هو من ن�سج 

الخيال، فاإنه مع ذلك يحرّك لديك العواطف والاأحا�سي�س 

التي تنطوي عليها الحبكة الروائية.  وهذه التجربة تحدث 

بنوع من الظنّ باأن �سيئاً خيالياً ما اإنّما هو حقيقة واقعة.  

اللذين  نف  والعُم والق�سوة  ما  حدّ  اإلى  الاأحلام  ت�سبه  وهي 

يحدثان فيها اأحياناً.  وتنطوي م�ساهدة ال�سور في التقارير 

الاإخبارية على تعليمات من القواعد الخا�سة بكل واحد منه 

: فهنك اأ�سخا�س حقيقيون يرتكبون اأعمالًا معيّنة، وهناك 

وهناك  ؛  الاأعمال  لتلك  �سحايا  يقعون  اآخرون  اأ�سخا�س 

هدفا  باعتبارهم  وذهنياً  ج�سمياً  اإليهم  ي�سار  اأ�سخا�س 

الاإرهابية  الهجمات  وقد يموتون، كما يحدث في  لاعتداء، 

اأو اأثناء الحرب، على �سبيل المثال.  ولهذا ال�سبب يُمطلب من 

اأن يكونوا على وعي بالقواعد  المرا�سلين ومحرري الاأخبار 

هذه  في  تماماً،  يحر�سوا  واأن  الخ�سو�س  هذا  في  المتبعة 

ومعقول.   متوازن  نحوٍ   على  الت�سرف  على  اأي�ساً،  الحالة 

عة و�سقيمة  ولا ينبغي لهم اأن ينهمكوا في ا�ستطلاعات مروِّ

عن الرعب والق�سوة ي�سهل ت�سويرها في اأي مكان بالعالم.  

يتقيدوا بقواعد معيّنة مع حر�سهم على  اأن  ويجب عليهم 

نقل المعلومات وتعزيز الوعي لدى الجمهور.

عن و�سائل الاإعلام وال�سبّان

يتفاوت مفهوم الاأطفال لل�سور، ا�ستناداً اإلى فئات 

اأعمارهم.  فما هو اأثر التلفزيون وو�سائل الاإعلام 

الاأخرى، وفقاً لاختلاف فئات اأعمارهم؟

، حتى عهد قريب، اأنّ معظم اأبعاد التطوّر والنموّ  كان يظنُّ

وكان  ال�سابعة.   و�سن  الخام�سة  �سن  بين  الاأطفال  يكت�سبها 

البعد  اأحادية  علاقة  بال�سور  العلاقة  اأن  اأي�ساً  يُمظنُّ 
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كيف  تدريجياً  الاأطفال  يتعلم  اأخرى،  بعبارة  ومتدرّجة.  

لنا  تقدم  ذلك،  ومع  والخيال.   الواقع  بين  الفرق  يحدّدون 

والتنظيم  والتعلّم  الفكر  درا�سة  في  المتخ�س�سة  العلوم 

الذهني وغيرها من الاأبحاث الاأخرى �سورة اأعقد من هذه 

النموّ حتى �سن الخام�سة  ال�سورة بكثير.  فالدماغ يوا�سل 

وقد  العمر.   طول  اأحياناً  النموّ  في  ي�ستمر  وقد  والع�سرين، 

من  معيّنة  مراحل  العقل في  فيها  يتراجع  لوحظت لحظات 

نموّ الطفل، وهو ما يُمعزى على الاأغلب اإلى تعري�سه لع�سوائية 

الكبار )في الاأ�سرة، والمدر�سة، وال�سبكات الرقمية، ا�ستناداً 

اإلى ال�سياق الاجتماعي،الخ(.   وقد لوحظ اأن مراحل معينة، 

تكون  ذاتها،  المراهقة  ومرحلة  للمراهقة  ال�سابقة  كالمرحلة 

اأن  المحتمل  من  لاأن  المراحل،  من  غيرها  من  اأكثر  حا�سمة 

ياأخذ الاأطفال في الت�ساوؤل عن القيم والمرجعيات التي يبدو 

اأنهم كانوا يقبلونها.  وتتميز هذه المراحل باأزمات عاطفية، 

يمكن اأن تنطوي على ت�سرفات �سارّة.

يميل التلفزيون، في معظم البلدان، ب�سكل عام اإلى تقديم 

اأو  الخام�سة  �سن  حتى  للاأطفال،  متحركة  �سور  برامج 

بالحركة  مليئاً  عالماً  لا�ستيعابهم  يكفي  وهذا  ال�ساد�سة.  

والتفاعل.  اأمّا العن�سر الاأهمّ فهو الحركة.  واأفلام ال�سور 

متوا�سع  يكون  قد  بع�سها  اأن  رغم  ذلك،  توفر  المتحركة 

يكت�سف  ع�سرة  الثانية  و�سن  ال�سابعة  �سن  وبين  الم�ستوى.  

الاأطفال ب�سورة كاملة العالم الذين يتطورون فيه ويكت�سفون 

ويبلورون في  منه.   يُمنتظر  اأن  وما يمكن  الاجتماعية  قيمه 

هذه المرحلة اأي�ساً مفاهيمهم الذاتية وطرق التحكم الذاتي 

ويدركون تاأثر الواقع والخيال ببع�سها البع�س.  ومن �سن 

وعلاقتهم  �سخ�سيتهم  يفر�سون  ف�ساعداً،  ع�سرة  الثانية 

عندئذٍ  للتلفزيون  باأقرانهم.  ويمكن  �سيّما  ولا  بالاآخرين، 

بها  يقترن  وما  المو�سيقى  لح�ساب  اأهميته  بع�س  يفقد  اأن 

من هواتف نقّالة و�ستيريوهات �سخ�سية.  واأ�سد ما يكون 

ال�سبّان  يعر�س  ما  وهو  المراهقة،  خلال  العاطفي  الذكاء 

لبع�س ال�سعف.  ويمكن لو�سائل الاإعلام اأن تقوم بدور في 

عملية الاإ�سعاف هذه وذلك بتقديمها نماذج من ال�سلوك 

والقيم يحتمل اأن ت�ستهوي ميولهم النرج�سيّة.

هل يجري تكييف برامج التلفزيون بحيث تنا�سب 

الاأطفال ومن هم دون الع�سرين؟

م للاأطفال وبين نموّهم العقلي.   يوجد اختلاف بين ما يقدَّ

التي  التلفزيون  برامج  معظم  يميل  ال�سابعة،  �سن  فقبل 

المتحركة  ال�سور  اأفلام  على  الاقت�سار  اإلى  ت�ستهدفهم 

ال�سن، ولا  تلك  بعد  اأما  مرية.   العُم تن�سجم مع فئتهم  التي 

�سيّما بعد �سن الثانية ع�سرة، فلا يوجد كثير من البرامج 

الموجهة اإليهم.  ونتيجة لذلك يواجه الاأطفال بنف�س النوع 

من الع�سوائية التي تواجه الكبار في التلفزيون.  ولا يجدون 

الكبار.   بها  يُمق�سد  التي  الم�سل�سلات  اأو  المواقع  برامج  اإلّا 

وقلّما يجدون برامج ت�ستجيب لاهتماماتهم اأو تن�سجم مع 

هذا  يكون  ما  واأبرز  مرية.   العُم لفئتهم  الفكرية  التوقعات 

بالن�سبة للاأخبار والوثائقيات العلمية اأو الثقافية.

كيف يمثل الاإعلامُ ال�سبّانَ وما هي تبعات ذلك؟

عملية  ال�سبان  من  الع�سرين  �سن  دون  هم  من  هوية  بناء 

دينامية تنقلهم من الطفولة اإلى عالم الكبار.  وهي تدور 

نحو  على  بالاآخرين  وعلاقاتهم  �سخ�سيتهم  بلورة  حول 

تدريجي.  وت�سير عبارة الهوية اإلى �سورة المرء الذاتية فيما 

الهوية  وتنتهي  الخا�سة.  وبيئته  ال�سخ�سي  بتاريخه  يتعلق 

والمقارنة  بالتفاعل  الاآخرين،  مع  العلاقة  من  اأ�سا�س  على 

مع ال�سورة التي يعك�سها الاآخرون )الاعتراف، الاحترام، 

الرف�س،الخ(.  وللهوية امتدادات من حيث مدلول الانتماء 

اأو مجتمع يكون الن�سيج الاجتماعي فيه متما�سكاً  اإلى فئة 

ن�سبياً مع وجود قيم، تنقلها و�سائل الاإعلام عادةً.

الاإعلام  و�سائل  في  ال�سبّان  بها  يقدّم  التي  ال�سورة  تكون 

وتدل  الاإخبارية.   البرامج  في  �سيّما  لا  العادة،  في  �سلبية 

الوطني  »المجل�س  من  بمبادرة  فرن�سا،  في  اأجريت  درا�سة 

لل�سباب« وبعنوان »ال�سباب، هل من الم�ستحيل ر�سم �سورة 

ال�سبّان  الاإيجابية عن  الاأخبار  اأن  له؟« دلالة وا�سحة على 

اإلى  يوجه  مما  الاأكبر  الجزء  اأمّا    .)%50( جداً  قليلة 

نَح التي  نف وبالجُم ق�سايا ال�سباب فيتعلق في معظمه اإمّا بالعُم

يرتكبها ال�سبّان، واإمّا بم�سامين تنطوي على �سرر )فقدان 

وعندما  الانتحار..(.   المرَ�سيّ،  ال�سّره  للطعام،  ال�سهية 

يحدث  ذلك  فاإنّ  بالتحدث،  لل�سبّان  البرامج  هذه  ت�سمح 

في اأوج الحركة والعواطف.  ويقترن حديثهم دائماً بحديث 

المدار�س،  )ال�سرطة  موؤ�س�سات  اأ�سخا�س يمثلون  اأو  خبراء 

في  الخبراء  هوؤلاء  يظهر  لذلك،  ونتيجة  الم�ست�سفيات(.  

مركز الخبراء في مركز قوة و�سلطة، وهو ما ي�سرّ بمكانة 

ال�سبّان.
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ويلاحظ باتريك اأوبير، وهو طبيب اأطفال مخت�س في علم 

النف�س، هذا التناق�س الظاهري في النتاج الاإعلامي: »اإذا 

 %5 ن�سبة  يمثلون  الذين  ال�سبّان  اأولئك  م�ساهدة  وا�سلنا 

والذين يعانون من م�ساكل، ف�سن�سكّ فيما اإذا كانت الاأمور 

على ما يرام بالن�سبة لمن يمثلون ن�سبة 95%.  و�سينتهي الاأمر 

بال�سبّان الذين لي�سوا عنيفين، اأو مدمني مخدّرات، اأو لم 

يقيموا علاقات جن�سية ح�سبما يظهر في الاأفلام الاإباحية 

العن�سر  هو  وهذا  لي�سوا«طبيعيين«.   باأنهم  الظن  اإلى 

الجديد في الم�ساألة : فهذه ال�سورة ال�سلبية التي تظهر في 

غير  ال�سلوك  اأن  بالظن  ال�سبّان  يغري  قد  الاإعلام  و�سائل 

ال�سويّ هو ال�سيء الطبيعي«.

اإنّ ال�سورة التي يقدّم بها ال�سبان في و�سائل الاإعلام هي ما 

يراه الكبار فيهم، وهو ما تكون له تبعات في الواقع.  ومن 

اأن  اأن النظر اإلى ال�سبّان نظرة خزي وعار يمكن  الموؤ�سف 

يوؤثر في مجتمع برمّته.  والواقع اأنّه اإلى جانب هذه ال�سورة 

ال�سلطة  واأنماط  الكبار  م�سوؤولية  تكمن  لل�سباب،  المزعجة 

المقبولة والمجدية التي يمكنهم اأن يمار�سوها.  فالاعتراف 

�سورتهم  وت�سحيح  اأعمالهم،  وتقدير  ال�سبان،  بمكانة 

الاأجيال  بين  الحوار  اإحياء  في  ي�سهم  اأن  يمكن  »ال�سيّئة« 

الاإعلامية  للتربية  ويمكن  بم�ستقبلهم.   التفاوؤل  واإنعا�س 

اأن ت�سهم في ذلك اإ�سهاماً كاملاً ، حتى واإنْ اقت�سرت على 

ر�سم �سورة لل�سبّان من منظور متوازن.

لاألعاب  المتزايد  الح�سور  نح�سب  اأن  يمكننا  كيف 

واأدوات و�سائل الاإعلام المتعددة في مجتمعنا؟ 

وظائف  ثلاث  في  الاإعلام  لو�سائل  التقليدي  الدور  يتمثل 

هي:  المراقبة )ر�سد البيئة(، والتلازم )العلاقة المتبادلة( 

ثم  من  وقيمها(.   ما  ثقافة  اأعراف  مع  )التكيف  والنقل 

)بيع الخدمات(،  ال�سفقات  اأخرى هي:  وظائف  اأ�سيفت 

الثقافي  والا�ستيعاب  الفراغ(  بوقت  )الا�ستمتاع  والترفيه 

)التكيف مع الثقافات في الات�سال والعولمة(.  وقد تو�سعت 

التجارية  الاحتياجات  لتلبية  الجديدة  الوظائف  هذه 

المتزايدة  لل�سركات الكبرى في مجال الاإعلام والات�سالات 

في المقام الاأول.

وقد انبثقت الاألعاب والاأجهزة التي يمكن ا�ستعمالها بعدّة 

و�سائل ات�سال من الالتقاء الذي تم حديثاً بين التكنولوجيا 

اأن توؤدي جميع  والتجارة.  ويمكن لهذه الاألعاب والاأجهزة 

يمكن  لاأنها  الاإنتاجية  طاقتها  تزيد  بينما  الوظائف،  هذه 

اأن ت�ستفيد من عدّة و�سائل تعبير وتف�سير )خطيّة،�سفويّة، 

مرئيّة، عينيّة(.  ومع ذلك، ففي ال�سوق، حيث توجد فئات 

المتعددة  الات�سال  و�سائل  اأ�سبحت  الجمهور،  من  محدّدة 

على  وظيفتين  اأو  وظيفة  تف�سيل  اإلى  وتميل  متخ�س�سة 

الكمبيوتر  برامج  على  ينطبق  وهذا  الاأخرى.   الوظائف 

الاأونلاين  األعاب  برامج  اأو  التحويل(  )وظيفة  التعليمية 

التلازم  )وظيفة  الفورية  الر�سائل  اأو  الت�سلية(  )وظيفة 

والعلاقة المتبادلة(.  وبع�س هذه الاألعاب والاأجهزة ي�سمح 

األعاب  بها  توجد  التي  الاإنترنت  )مواقع  المفتوح  بالتجوال 

اأونلاين(، بل ثمة منها ما ي�سمح بالتنقل )الهاتف النقّال، 

البامبوكيت...(.

و�سائل  تطوّر  ت�سارع  على  تدلّ  الراهنة  المرحلة  اأن  ويبدو 

والتقديم.   والتف�سير  الت�سوير  وو�سائل  الهجينة  الات�سال 

لاأنه  النا�س  لبع�س  كبير  وقلق  اإزعاج  مبعث  هذا  عَدّ  ويُم

المعتادة.   التقليدية  وتوقعاتنا  الهرمية  ترتيباتنا  ي�سو�س 

يعزّزه  ما  وهو  والغمو�س.   بالا�سطراب  انطباع  وي�سود 

اأو  اإجماع  بتحقيق  تهتم  د  تَعُم الاإعلام لم  و�سائل  باأن  �سعور 

دِث ت�سدّعات  فاإنها تحُم العك�س،  روابط اجتماعية.  وعلى 

�س التما�سك  واختلافات بين فئات الاأعمال والاأجيال، وتعرِّ

مته للخطر. الاجتماعي ولحُم

الاأجهزة  اإلى  الحدّ  هذا  اإلى  ال�سبّان  ينجذب  لماذا 

والاألعاب المتعددة الو�سائل؟

باحتياجات  تفي  الوظائف  هذه  فاإنّ  لل�سبّان،  بالن�سبة 

نموّهم وتطوّرهم.  وهذا يف�سّر اإلى حدّ ما �سبب ا�ستيعابهم 

فهمها  على  خا�سة  قدرة  مع  يبدو  ما  على  للتكنولوجيا 

بمرور  الجميع  على  مي�سورة  اأ�سبحت  اأنها  رغم  ب�سرعة، 

ا�ستك�ساف  اإلى  بحاجتهم  تفي  الوظائف  وهذه  الوقت.  

العالم، والاهتمام بالاآخرين وتجريب الاأجهزة البديلة التي 

عْد.  ولا بدّ من اأن يُمنظر اإلى نجاح  يجري التحكم فيها من بُم

ع  األعاب المحاكاة من هذه الزاوية.  فهي  توفر مغامرات وتو�سِّ

الاآفاق الجغرافية والتاريخية والثقافية.  ومن �ساأن اإمكانية 

ات�سال  و�سيلة  با�ستعمال  مختلفة  توا�سل  طرق  ا�ستخدام 

والبث  الذاتي  والتقديم  الاإنتاجية  الطاقة  يعزّز  اأن  واحدة 

تناق�س  على  تنطوي  تَن�ساأ علاقة  فاإنه  وبالتالي،  الذاتي.  

ظاهري مع الاآخرين، ومع الوالدين والاأقران : حيث تكون 
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هذه العلاقة ظاهرة جداً، وتنم عن ثقة اجتماعية وا�سحة 

م�ستترة  تكون  بينما  ناحية،  من  اجتماعية  حميمية  وعن 

جداً، ونرج�سية وفردية من ناحية اأخرى.

دعاية،  اإلى  يحتاجوا  لم  اإنْ  جمهور،  اإلى  ال�سبّان  يحتاج 

عندما  الاجتماعية،  لنزعتهم  الخارجي  عد  للبُم بالن�سبة 

باأن  لاأنف�سهم  وي�سمحون  التجوال حدود منزلهم.   يتجاوز 

في  الو�سائل  متعددة  اأجهزة  ا�ستعمال  طريق  عن  رَوْا،  يُم

وبالتالي  والمقاهي.   والقطارات  كال�سوارع  عامة  اأماكن 

ي�سعر الاآخرون بوجودهم في الاأماكن العامة التي نادراً ما 

يطالبون  اإنهم  به.   ومعترفاً  م�سروعاً  حيّزاً  فيها  ي�سغلون 

ما  اإذا  ال�سلوك  باآداب  يعباأوا  اأن  دون  بهم  بالاعتراف 

عَدُّ  عَلمِوها، فيدرد�سون، كي يوؤكدوا تحرّرهم المتزايد.  وتُم

الاأجهزةُم المتعددة الو�سائل التي يف�سلونها )الهواتف النقالة 

تغيّر  اإلى  الاأنظار  تلفت  علامات  ال�سخ�سي(  وال�ستيريو 

مكانتهم.  وهم يوؤكدون رغبتهم في اختيار اأ�سرة انتقائية.  

الاأجهزة  لهذه  الاإ�سافية  الاجتماعية  القيمة  اأن  ويرون 

تنبثق من كونها اإ�سارات تدلّ على تحوّل هويتهم، - وهو ما 

تميّزت به مرحلة المراهقة على مرّ الاأجيال.

عد الداخلي لعلاقتهم الاجتماعية، فيحتاج  اأمّا بالن�سبة للبُم

وتكوين  اأنف�سهم  اكت�ساف  في  رغبتهم  تلبية  اإلى  الاأطفال 

عملية  في  الو�سائل  المتعددة  الاأجهزة  وت�سهم  لهم.   هوية 

نع  جرات نومهم، التي يمُم تر�سيم الحدود تلك، في خلوة حُم

اإلى  ذلك  يُمف�سي  اأن  ويمكن  اإليها.   الدخول  الكبار  على 

التي  الحياة  يعي�سوا  كي   : الاأقران  عن  التميّز  من  و�سع 

يحتاج  حيث  الاآخرين،  عن  ويتميّزوا  يعي�سوها  اأن  يحبّون 

المراهقون اإلى ا�ستخدام و�سائل تماثل ما يملكه نظراوؤهم، 

حتى يتمكنوا من تقليد محتواها اأو اإعادة اإنتاجه .  ولا بدّ 

تُمن�سخ  التي  اأحدث الاأغاني  اأن يتمكنوا من ترديد  لهم من 

عن طريق الاإنترنت، لاإعادة اإنتاج حركات و�سَكَنات لوليتا 

)الفتاة ذات النوازع الجن�سية المبكرة( ح�سبما ظهرت على 

للتقدّم في بع�س  التلفزيون ومعرفة الحيل اللازمة  �سا�سة 

األعاب الفيديو.

هل توجد اأي مخاطر ترتبط بهذه الا�ستعمالات 

جانب  من  الو�سائل  المتعددة  للاأجهزة  المختلفة 

ال�سبّان؟

المزدوجة  الحركات  هذه  ال�سناعة  قطاع  ا�ستوعب  لقد 

بين الاتجاه الخارجي والاتجاه الداخلي، وا�ستغلها ب�سورة 

الاأغرا�س   المتعددة  الو�سائل  قطاع  ا�ستهدف  وقد  تامة.  

رعا  وقد  المنتَجات.   بين  التكامل  من  كبيراً  قدراً  فبلور 

تماماً  المترابطة  الاإر�سادات  من  كامل  عالم  اإيجاد  عملية 

اأن  الغريب  ولي�س من  والب�سرية.   ال�سمعية  البرامج  حول 

بع�س ال�ستيريوهات ال�سخ�سية يجعل في الاإمكان ن�سخ قطع 

حيث  المو�سيقى؛  قنوات  في  القوائم  تت�سدر  لا  مو�سيقية 

ت�ستعمل الاإنترنت عادةً مع البرامج التلفزيونية والاإذاعية، 

�ستهدف ال�سبّان نظراً ل�سهولة التاأثير فيهم ونظراً  وحيث يُم

لتعط�سهم للمعرفة.

لا  ُمتعرف على وجه التحديد حتى الاآن العواملُم التي تجعل 

العوامل  بين  تعبر  الو�سائل  المتعددة  والاأجهزة  الاألعاب 

على  ينطبق  ذاته  وال�سيء  الحقيقي.   والعالم  الخيالية 

تكوين  في  ذلك  واأثر  الاأخرى  الثقافات  ا�ستيعاب  عمليات 

بع�س  وجود  يلاحظون  المراقبين  اأنّ  اإلا  ال�سبّان.   هوية 

الاتجاهات الاإيجابية وبع�س الاتجاهات ال�سلبية.  فالاأكوان 

اكى في بع�س الاألعاب تعزّز حيّز معرفة المعلومات  التي تحُم

هذه  توفرّها  التي  الاأخرى  الاأكوان  اأمّا  فعّال.   نحو  على 

تميل  جداً  عنيفة  خيالية  عوالم  تمثل  اأن  فيمكن  الاألعاب 

اإلى توجيه اهتمام اللاعبين نحو م�ساهد عدوانية متكررة.  

لدى  النف�سية  الدوافع  العملية  هذه  تَ�ستعمل  اأن  ويمكن 

لا يمكنه  اإدمانّي  �سلوك  باتباع  وتغريهم  ال�سبّان  اللاعبين 

�سبطه ب�سهولة.

وثمة مخاطر تتمثل في �سلوكيات تنطوي على �سرر واإيذاء، لا 

ينبغي اإهمالُمها رغم اأنّ ر�سائل الاإعلام تبالغ في ت�سويرها، 

الاأطفال، وعمليات  اإلى  اعتداءات من يميلون جن�سياً  مثل 

الم�سروعة  غير  اأو  القانونية  غير  ال�سّامة  العقاقير  بيع 

)التي تحمل في طيّاتها  المحميّة  والعلاقات الجن�سية غير 

تنتقل عن طريق ممار�سة  التي  بالاأمرا�س  الاإ�سابة  خطر 

الجن�س، بما فيها الاإيدز(.  وب�سكل عام، فاإن معظم ال�سبّان 

يتاأثرون  من  اأمّا  والعلاقات.   ال�سلوكيات  بهذه  يتاأثرون  لا 

بها اأكثر من غيرهم فهم المهم�سون، و�سعاف ال�سخ�سية، 

اأو الف�سوليون.  واإن من �ساأن التجوال في الاإنترنت وال�سعي 

تعرّ�س  اإلى  اأحياناً  الواقع  في  يوؤدي  اأن  الا�ستقلال  اإلى 

المراهقين لهذه الظواهر، حتى واإنْ لم يبحثوا عنها، اأو قد 

المراهق  يظنّ ذلك  وقد  بالمجازفة،  متوازناً  يغري مراهقاً 

اأن الخطر محدود وبعيد.
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يجب  الذي  ومن  وقائية  اإجراءات  اأي  توجد  هل 

اأن يطبقها؟

وهي  المخاطر.   هذه  منع  اإلى  الرامية  الحلول  تتنوّع 

تقت�سي ممار�سة قدر من ال�سغط على المنتجين بالاإ�سافة 

فئات  لمختلف  الا�ستهلاكية  العادات  بع�س  مراجعة  اإلى 

وبين  الذاتي  ال�سبط  بين  تتراوح  اأن  ويمكن  الجمهور.  

ال�سبط الم�سترك.  وفي جميع الحالات، من المهم اأن يرافق 

البالغون ال�سبّان، لاأنه خلافاً لما يفتر�س في العادة، فاإنهم 

ال�سلطة  من  قدراً  عليهم  يمار�سوا  اأن  الكبار  من  يتوقعون 

اأو يكونوا مثلًا اأعلى لهم، واإنْ لم يكن ل�سيء �سوى اختبار 

لطة. قدراتهم اأو التمرد على تلك ال�سُم

ومن المعروف عن الكبار اأنهم لا يعرفون كثيراً عن محتويات 

ما يبث على الاأجهزة المتعددة الو�سائل التي ي�ستعملها ال�سبّان 

اأكثر من غيرهم.  اإنهم لا ي�ساألونهم عن اأي �سيء، بل اإنهم 

يدفعون  م  فهُم الا�ستعمالات  تلك  نطاق  تو�سيع  في  ي�سهمون 

ثمن الاأجهزة )اأو ي�سترونها باأنف�سهم(.  وهم يفعلون ذلك 

ز تلك الاأجهزة المزايا التي يتمتع بها  عادة على اأمل اأن تعزِّ

هذا  في  يتوفر  بما  المبا�سر  الات�سال  طريق  عن  اأطفالهم 

الع�سر.  وياأمل الكبار اأي�ساً في اإراحة �سمائرهم وتعوي�س 

اأبنائهم عن قلة الوقت الذي يخ�س�سونه لهم.  واإذا اأردنا 

الاإعلام  و�سائل  تعدّد  يُموفرها  التي  الكبرى  الفوائد  جني 

الرقمية  ال�سبكات  اإلى  وامتدادها  والات�سال،  والتوا�سل 

بل  رقابة،  ممار�سة  اإلى  ندعو  اأن  الحلّ  فلي�س  والاإنترنت، 

عن  �سفوي،  نقد  وتوجيه  التيقظ  اإلى  ندعو  اأن  هو  الحلّ 

�سيء  كلّ  وفوق  وال�سغار.   الكبار  بين  حيوي  حوار  طريق 

فاإن التوا�سل المبا�سر وجهاً لوجه لا يزال الو�سيلة لتحقيق 

بع�س الفوائد.

عن و�سائل الاإعلام وعلاقتها بمجتمع المعلومات

الاإنترنت  طريق  عن  المعلومات  مجتمع  يتو�سع 

ذلك  مدلولات  هي  فما  الرقمية.   وال�سبكات 

بالن�سبة لل�سبّان؟

كان ينظر اإلى ال�سبان والكبار،حتى عهد قريب،من ثلاث 

هوؤلاء  يزال  ولا  الاإعلام.  بو�سائل  لعلاقتهم  زوايا،بالن�سبة 

يتعاي�سون بعدة طرق ب�سرف النظر عن البلد الذي يوجدون 

،وال�ساب  فيه وهم: ال�ساب كمواطن مرتقب،وال�ساب كمتلقِّ

لتفت اإليها عادةً،رغم  كمتعلم تقريباً. وثمة زاوية اأخرى لا يُم

اأنها تتعزز بفعل ال�سبكات الرقمية وهي: ال�ساب،كلاعب،مع 

ما يت�سمنه ذلك من القيمة التي يكت�سبها اللعب في التعليم 

المتخيلة،من  المحاكاة  حيث  المعرفة،ومن  بلورة  حيث  من 

المختلفة.  التعلّم  لمواقف  واأفعالهم  الاآخرين  م�ساعر  خلال 

ال�سروري    ومن  البعد.   بهذا  كثيراً  الا�ستخفاف  ويجري 

المزايا  اأحد  باعتباره  به  ويُمعترف  به،    هتَمَّ    يُم اأن    جدا   

الرئي�سية للاإمكانية الت�ساركية للانترنت. ويمكنه اأن يعزّز 

الاأخ�سّ  على  ويمكنه  للجميع.  الثقافية،والعدالة  الهوية 

للمجتمع  وال�سلطة،ا�ستعداداً  بالم�سوؤولية  ال�سبّان  �سعِر  يُم اأن 

الم�ستقبلي الذي �سيعي�سون فيه.

وفي  الانترنت  في  »عليم«  عبارة  تعنيه  الذي  ما 

مجتمع المعلومات؟

تو�سّع  بفعل  معانٍ  بعدّة  »المعلومات«  عبارة  تعززّت  لقد 

ال�سبكات. ولا تزال القيمة التقليدية موجودة،وهي ترتبط 

�سيفت اإلى المعلومات فكرة �سبرغور 
ُم
بتقديم الاأخبار. اإلا اأنه اأ

الدرد�سة،والمعلومات  اإلى  ونقلها،بالاإ�سافة  البيانات 

كو�سيلة  فيالا�ستيعاب  وال�سهلة  لم�ستعملها  ال�سديقة 

للمحادثة بين الاأ�سخا�س وتبادل المعرفة بين الاأقران.

تتوفر هذه الاأنواع الثلاثة من المعلومات معا في الانترنت،وهو 

الاجتماعية  ا�ستعمالاتها  لاأن  وارتباكاً  بلبلة  يثير  قد  ما 

ر�سد  اإلى  الاأخبار،يهدف  فالاأول،وهو  مت�سابهة.  لي�ست 

قيمة  تحقيق  اإلى  البيانات،يهدف  البيئة،والثاني،وهو 

نوع  الى  الدرد�سة،ي�سير  اإ�سافية،والثالث،وهو  اقت�سادية 

اآخر من ال�سلع،وهو ال�سالح العام في المجتمع العلائقي،على 

اأ�سا�س غير ر�سمي. اأمّا في الواقع وفي الحياة اليومية،فاإن 

غير  المعلومات  من  الثلاثة  الاأنواع  هذه  بين  الف�سل  هذا 

الانترنت،فاإن  في  �سيء  كلّ  اختلاط  اإلى  فبالنظر  وا�سح: 

باإمكان المرء،عن طريق النقر على رابط ما،اأن ينتقل من 

نوع اإلى اآخر،ويتنقل من غرفة درد�سة الى موقع تجاريمثلًا. 

ومن المهم دائماً اأن نتذكر اأن ال�سبكات اأماكن عامة،حتى 

واإنْ كانت درد�سات،واأن »معرفة المعلومات«  بالن�سبة لبع�س 

النا�س قد تكون و�سيلة »لتقديم المرء معلومات عن نف�سه« 

الى الاآخرين.
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 هل توجد اأية مخاطر؟

الاأخرى،فقد  الاإعلام  لو�سائل  بالن�سبة  الحال  هو  كما 

وتتعلق  الانترنت.  على  ال�سار  ال�سلوك  اأنماط  بع�س  ظهر 

ال�سبّان  يراها  التي  المغلوطة  بالفكرة  الت�سرفات  تلك 

والقائلة اإن ال�سبكات اإنّما هي اأماكن للعلاقات ال�سخ�سية 

فيها  ين�سرونه  �سيء  اأي  اأن  هو  الواقع  والخا�سة،بينما 

ربحاً. وهكذا  البع�س  ويجني منه  الفور  عامّاً على  ي�سبح 

فاإن الدرد�سة اإنّما هي نوع من التوا�سل الذي يعرّ�س بع�س 

اأن  اإذ يمكنهم  ار.  ال�سّ ال�سلوك  لاأنواع جديدة من  ال�سبّان 

باإمكان  اأن  يظنّوا  اأن  دون  الانترنت  على  �سورهم  يبثّوا 

�سخ�سية  بيانات  يقدموا  وقد  يغيروها.  اأن  الاآخرين 

لت�سويق  ت�ستعمل  قد  اأنها  يلاحظوا  اأن  دون  اأنف�سهم  عن 

المراهقين وا�ستهدافهم.

الاآباء  لدى  �سيمّا  العام،ولا  الراأي  لدى  قلق  ثار  لقد 

تنطوي على �سرر من  التي  ال�سلوك  اأنماط  والاأمهات،من 

قبيل: الميل الجن�سي اإلى الاأطفال،والمواد الاإباحية،والعنف. 

ال�سبان،من  بين  ال�سار  ال�سلوك  من  اأخرى  اأنماط  وتوجد 

على  والت�سجيع  الاآخرين،بل  �سد  الرمزي  العنف  قبيل 

الانتحار عن طريق تخ�سي�س بع�س المواقع لاأ�سياء من قبيل 

رّه المرَ�سي،وفقدان ال�سهية للطعام،اإلخ. واأخيراً،توجد  ال�سَّ

يقدّم  الاإن�سانية،حيث  الكرامة  من  تحطّ  مواقع  اأي�ساً 

التع�سب القومي والعن�سرية في �سورة األعاب دون اأن تُمقيَّد 

باأي �سوابط فتتجاوز حدود ما هو مقبول اجتماعياً.

قبل  من  ال�سبان  ا�ستهداف  في  يتمثل  اآخر  خطر  وهناك 

ال�سناعة. فالت�سويق الالكتروني يوجّه بالدرجة الاأولى اإلى 

من هم دون الع�سرين دون علم والديهم. ويمكن اأن ت�سمل 

ومالية  �سخ�سية  بيانات  على  الح�سول  الممار�سات  تلك 

عن الاأ�سرة عن طريق التظاهر بتمثيل جهات ر�سمية،دون 

اأن يدرك الاأطفال بال�سرورة المخاطر المترتبة على ذلك. 

للخطر،وهو  الخ�سو�سية  حماية  الحالة،تتعر�س  هذه  وفي 

في  الثقة  النا�س  يفقد  لا  به،لكي  الجميع  توعية  يجب  ما 

ال�سبكات العالمية.

مزايا  على  للحفاظ  نفعله  اأن  يمكن  الذي  ما 

الانترنت وتجنب المخاطر في الوقت ذاته؟

ب�سبكات  علاقة  لهم  من  وجميع  التربويين  مهام  من  اإن 

الات�سال العالمية اأن يبنوا الثقة ويبيّنوا قْدر الاإمكان مزايا 

الانترنت وعيوبها ومختلف اأ�سكال الممار�سات،والاأخلاقيات 

واحد  حلّ  يوجد  ولا  الاأونلاين.  في  المتاحة  والاأن�سطة 

لجميع الم�ساكل،بل اإن الحلول الحالية هي نتاج خليط من 

ا�ستراتيجيات و�سيا�سات ال�سبط الذاتي وال�سبط وال�سبط 

الم�سترك. ويمكن للتربية الاإعلامية اأن ت�سهم بق�سط وافر 

على  اهتمامها  �سبّت  ما  اإذا  ال�سبكات  معلومات  توزيع  في 

عن  معلومات  المرء  وتقديم  المعلومات  تلقّي  بين  الفروق 

بالربط  المتعلق  البعد  في  الاإ�سافية  المزية  وتتمثل  نف�سه. 

الممار�سات  بجميع  التعريف  من  بد  ولا  ال�سبكات.  بين 

ال�سليمة،والتاأكيد عليها،وتدري�سها في المدر�سة والبيت.

باعتباره  المعلومات  ن�سخ  عن  الكثير  قيل  لقد 

الاقتبا�س،فهل يجب  على حقوق  وتعدّياً  قر�سنة 

المعلومات  الاأ�سر وال�سبان الذين ين�سخون  اعتبار 

على اأنهم مجرمون؟

في  ال�سبان  لم�ساركة  بالن�سبة  الخ�سو�سية  في  الحقّ 

الجميع  بحقوق  تتعلق  عاجلة  مبادرة  الاإعلام،يتطلب 

وم�سوؤولياتهم في الانترنت،واإلّا فاإنّ عدداً من حقوق الاإن�سان 

القيّمة التي تم الح�سول عليها ب�سقّ الاأنف�س �سيفقد قيمته. 

تكون  قد  والم�سوؤوليات.  الحقوق  تلك  عادةً  ال�سبّان  ويجهل 

في  معروف  هو  عنها،ح�سبما  وا�سحة  غير  فكرة  لديهم 

الخا�سة  ال�سيا�سات  ال�سبّان  ولايدرك  البلدان.  بع�س 

يعرفون  ولا  الواقع.  والم�سوؤوليات في  تلك الحقوق  بمراعاة 

القا�سرين في الانترنت  اأي �سيء عن �سروط حماية  عادةً 

اأن  اإلى  لفَت نظرهم  يُم ولا  ب�سكل عام.  الاإعلام  و�سائل  وفي 

اإذ يمكن لاأي  �سورتهم في الانترنت تكون م�ساعاً للجميع. 

�سخ�س اأن يغيّر فيها،وي�سعها في اإطار يمكّن بع�س الكبار 

يبلوروا  اأن  ال�سبّان  ولذا يجب على  ا�ستعمالها.  اإ�ساءة  من 

علاقاتهم الاأخلاقية مع المحترفين،وعلى الكبار في المقابل 

ر. اأن يهتمّوا بحماية الق�سّ

اأن  اإذ يمكن لل�سبان  اأوجه عمليات الا�ستغلال تلك.  تتعدد 

وبالاأحرى  قَر�سنة  عَدّ  يُم وهذا  الكبار.  حقوق  على  يتعدّوا 

المو�سيقى. ويقل  نَ�سْخاً غير قانوني لملكية فكرية،من قبيل 

حجم التعدّي على اأ�سحاب الحقوق اإذا انتُمق�س من �سلامة 

لدعاوى  ومو�سوعاً  للاإ�ساعات  مثاراً  فاأ�سبحت  المعلومات 

ق�سائية. وثمة مناق�سات م�ستمرة في عدة بلدان لو�سع عملية 

الن�سخ. فبع�س النا�س ي�سبهونها بن�سخة خا�سة من مدونة 
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الملاحظات،ولذا فلا يقبلونها وخ�سو�ساً اإذا لم تكن وراء 

بال�سطو  في�سبهها  الاآخر  البع�س  اأمّا  �سفقة تجارية.  ذلك 

لقوانين الاقتبا�س. وفي الحالتين،فاإن  ويرون فيها مخالفة 

�سرهم مجرمين لا يعتبر حلًا ي�سهل قبوله 
ُم
اعتبار ال�سباب واأ

لدى المجتمع ككل وقد يثير توتراً. ولذا،فاإن على جميع من 

لهم علاقة بذلك اأن يدركوا اأن ثمة اتفاقاً اآخذاً في التبلور 

تدريجياً،وينطوي على ممار�سات جديدة ت�سير اإلى جانب 

الممار�سات القديمة بالن�سبة للانترنت ومجتمع المعلومات. 

فيالحلول،ولا  ونفكّر  بالمرونة  نتحلى  اأن  ال�سروري  ومن 

�سيما في اإطار �سبط م�سترك.

عن الاإعلام وا�ستراتيجيات ال�سبط وال�سبط 

الم�سترك

الاآباء  لتنبيه  اأنظمة  البلدان  من  ومزيد  مزيد  يعتمد 

تلك  لتطبيق  منا�سبة  اأ�ساليب  توجد  فهل  والاأمهات، 

الاأنظمة؟

والتحذيرات  التنبيهات  والاإذاعيون  المنتجون  ا�ستنكر  لقد 

التعبير  حريات  على  تعدّياً  باعتبارها  الاآباء  عن  ال�سادرة 

ال�سبكات ت�سنّف  لاأنّ  الذاتي  ال�سبط  نوع من  اإنها  لديهم.  

ت�سع  فاإنها  اليومية،  ممار�ساتها  وفي  بنف�سها.   برامجها 

المحاذير في الاعتبار عندما تنتج موادّها الجديدة.  فتحر�س 

على اتفاقها مع معايير الاآباء.  بل اإن بع�س القنوات يمار�س 

يعتبرها  التي  الاأفلام  م�ساهد  بع�س  بحذف  طوعية  رقابة 

فيعدّل  الاآخر  البع�س  اأمّا  الاإباحية.   اأو  نف  العُم في  مفرطة 

برامجه بحيث يك�سبها بُمعداً عائلياً.  ويدل هذا ال�سلوك على 

البيئة  مع  التكيّف  على  وقدرته  الاإعلامي  القطاع  تجاوب 

الاجتماعية. 

في  القرارات  لاتخاذ  اأدوات  التحذير  اأنظمة  اأ�سبحت  لقد 

تلك  يراجع  العائلات  فبع�س    . للاآباء  اليومية  الممار�سات 

الاأنظمة تلقائياً كما يمكن للوالدين اأن يناق�سوها مع اأبنائهم.  

ي�ساهدون  عندما  يدركون،  الاأطفال  اأن  الاأغلب  على  ويبدو 

برنامجا لا ينا�سب �سنهم، اأنهم قد تجاوزوا بع�س الحدود.  

بم�ساهدة  ال�سبّان  الم�ساهدين  يغري  ذلك  اأن  البع�س  ويرى 

على  مزيّه  فيه  فيرى  الاآخر  البع�س  اأمّا  البرامج.   تلك 

ه ال�سبّان اإلى الاأعراف الاجتماعية  نبِّ اعتبار اأنّ التحذيرات تُم

الم�ستركة في ثقافتهم.  

بع�س  ففي  وكاملة.   مثالية  لي�ست  هذه  التحذير  واأنظمة 

البلدان مثلًا، لا يُمذكر �سبب التحذير.  ولم يعتمد كلّ البلدان 

العنف،  اأو  الجن�س،  وجود  ذلك  في  )بما  مرئية  �سعارات 

جانب  اإلى  الاأخرى(،  المرفو�سة  المواد  اأو  المخدرات،  اأو 

مرية.  ولا بدّ من ملاحظة اأن  ال�سعارات التي تحدّد الفئة العُم

اأخرى  و�سائل  ت�سمل  بحيث  عَت  �سِّ وُم قد  التحذير هذه  اأنظمة 

التي  الفيديو ومواقع الاإنترنت  اأ�سرطة  : ويمكن روؤيتها على 

يمكن اأن تقدّم اأنظمة مرموزة لمنع الدخول اإليها.  ومع ذلك، 

فلا يمكن لاأنظمة التحذير اأن تكون بديلًا لتيقظ الوالدين، 

الاإعلام  �سركات  وتبحث  المدني.   المجتمع  وروابط  والمربّين 

دائماً عن طرق لتجاوز تلك الاأنظمة .. وهو ما يفعله ال�سبّان 

اأي�ساً ! ومن الموؤكد اأنه لا يمكن لهذه الاأنظمة اأن تحلّ محلّ 

الحوار بين الاأجيال داخل الاأ�سرة كما لا يمكنها اأن تحلّ محلّ 

التربية الاإعلامية.

في  تركّب  كمبيوتر  رقاقة  وجود  يكون  البلدان،  بع�س  في 

م�ستقبِل التلفزيون لبرمجته بحيث يعتر�س المواد العنيفة 

اأو الاإباحية اإجبارياً.  فهل من المجدي اأن تنفق اأموال على 

جهاز هند�سي من هذا القبيل؟

رقاقة العنف جهاز يركّب في التلفزيون لتمكين الوالدين من 

اعترا�س برامج تكون مرموزة م�سبّقاً.  وكان يُمظن باأن هذه 

لمواد  اأي�سا  ا�ستعمالها  يمكن  لكنه  العنف  مواد  تفرز  الاأداة 

اأخرى.  وي�ستعمل هذا الجهاز الكندي الاختراع حالياً في كندا 

والولايات المتحدة.  وبعد اعتماد التعليمات الم�سمّاه »تلفزيون 

هذا  ا�ستعمال  فكرة  الاأوروبي  الاتحاد  در�س  حدود«،  بلا 

الجهاز في اأرا�سيه.  ومع ذلك، اأ�سارت درا�سات اأمر الاتحاد 

الاأوروبي باإجرائها اإلى اأنه لا توجد رغبة لدى الاأوروبيين في 

هذا الاأ�سلوب. ويبدو اأن اأداء هذا الجهاز يحتاج اإلى تقييم 

في البلدان التي ت�ستعمله حالياً )كندا على �سبيل المثال(.

ت�ستعمل  اأن  يمكن  العنف  رقاقة  اأن  ملاحظة  من  بدّ  ولا 

كاإجراء موؤقت اأو كو�سيلة للتهرّب )ت�سفي العوامل الهند�سية 

على  للاإبقاء  والم�سوؤولون  ال�سا�سة  يتبعها  عليها(  �سرعية 

الو�سع القائم.  وقد توؤدي رقاقة العنف اإلى تاأثيرين غريبين، 

كلاهما يثير القلق.  فمن ناحية، يمكنها اأن ترفع الم�سوؤولية 

ولا  التكنولوجيا  على  �سيعتمدون  الذين  الاآباء  كاهل  عن 

يلقون بالًا لما ي�ساهده اأبناوؤهم في التلفزيون.  ويمكنها، من 

ناحية اأخرى، اأن تخلّ�س ال�سركات من ال�سعور بالذنب لاأنها 

وت�ستدعي رقاقة  اأي �سيء.   لها الحرية في بث  باأن  �ست�سعر 

العنف الاأخذ بزمام المبادرة من جانب الوالدين، وهو ما لا 

يتوفر عادةً في الحياة اليومية. ف�سلًا عن ذلك، ي�سير بع�س 
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الاأبحاث اإلى اأن الاآباء الذين لا ي�ستعملونه يكونون متحم�سين 

بالن�سبة لما ي�سادفه اأبناوؤهم في و�سائل الاإعلام.

هل يجب على المرء اأن يوؤيد تو�سية تمنع الاأطفال الذين 

تقلّ اأعمارهم عن �سنتين من م�ساهدة التلفزيون، ح�سبما 

تقترح الاأكاديمية الاأميركية لطبّ الاأطفال؟ 

الاأبوي.  الذاتي  اأنواع من ال�سبط  اإلى  ي�سير هذا الاقتراح 

زلة،  ولهذا الاأ�سلوب مزيّة تتمثل في زيادة الوعي بم�سكلة العُم

زيادة  وبالتالي  الاأطفال،  من  لكثير  الاإهمال،  وحتى  بل 

ناجعة  ب�سورة  الاأطفال  اأولئك  تفاعل  اأهمية  بمدى  الوعي 

اأكدّت  كما  ذاتها،  الاأكاديمية  اأكدت  وقد  والديهم.   مع 

وجود  بالاأطفال،  الخا�سة  والنف�سية  الطبية  الاأكاديميات 

ال�سلوك  وازدياد  التلفزيون  في  العنف  بين  عابرة  علاقة 

العنيف في المجتمع.  وقد اأو�ست تلك الاأكاديميات باألا ي�سمح 

جرة النوم. الاآباء لاأبنائهم بالاحتفاظ بجهاز تلفزيون في حُم

عامة،  عالمية  قواعد  باعتبارها  المواقف  هذه  تبني  ي�سعب 

اإلا اأنها تبرز الفرق بين عالم مثالي وبين العالم الذي نعي�س 

عن  تعبيراً  المواقف  هذه  نعتبر  اأن  الاأف�سل  من  ولعلّ  فيه.  

هموم م�ستركة قد تكون لها حلول تختلف باختلاف المواقف 

تنبّهنا  تحذير  اإ�سارة  �سيء،  كل  وقبل  اأولا  وهي  والاأو�ساع.  

اإلى �سرورة الاهتمام باأبنائنا، لكيلا ندفع بهم اإلى اأح�سان 

كلّ  فوق  والتعقل  التوازن  ي�سود  اأن  من  بدّ  ولا  التلفزيون.  

�سيء.

وخلا�سة القول هي اأنه لعلّ من الاأف�سل لنا اأن ناأخذ بالحكمة 

القائلة : »اإذا لم يكن لك بدّ من العي�س بجانب البحر، فمن 

جداراً  تقيم  اأن  من  بدلًا  ال�سباحة،  اأبناءك  تعلم  اأن  الخير 

حول بيتك«.  اأمّا القاعدة التي اأقرتها الاأكاديمية الاأميركية 

فهي اإقامة جدار حول التلفزيون.  ولعل من الخير اأن نروّج 

لا�ستخدام المهارات النقدية باعتبارها الحلّ الاأف�سل... كما 

اأنه قد  يمكن اأن يكون الابتعاد عن ال�ساطئ حلاً  اآخر )مع 

يبدو من المرغوب فيه اأن نعي�س مع و�سائل الاإعلام كما يمكن 

اأن يكون من المرغوب فيه اأن نعي�س عند ال�ساطئ.

التي  الكبرى  المجازفات  اإحدى  الرقابة  األي�ست 

نتحملها عندما تتاأ�س�س نظم ال�سبط اأو ال�سبط 

الم�سترك؟

حريّة التعبير وحريّة ال�سحافة حقّ اأ�سا�سي، يجب التذكير 

به بناءً على ذلك.  كانت الرقابة، في الما�سي، من اخت�سا�س 

م�سكلة  التجارية  الرقابة  اأ�سبحت  فقد  اليوم،  اأما  الدولة.  

متعاظمة.  وعلى اأية حال، فاإنّ اأيّ تَعَدٍّ على حقوق ال�سحفيين 

وم�سوؤلياتهم من جانب اأطراف اأخرى ي�ستلزم ر�سداً �سارماً.  

ولا يعني هذا وجوب كبت التعبير.  ويجب اأي�ساً الدفاع عن 

حريّة التعبير عن الاحتجاج وحرية النقد، �سواء كان اإيجابياً 

اأم �سلبياً.  وبالتالي فعلينا اأن نتنبّه فوراً اإلى �سرورة الحفاظ 

مختلف  نقل  من  لتمكينها  الاإعلام  و�سائل  ا�ستقلال  على 

وجهات النظر.

التي  الفر�س  جميع  ب�ساأن  التفاو�س  يجب  للرقابة،  وتفادياً 

والجمهور  الاإعلام  و�سائل  بين  والتعاون  التوا�سل  تتيح 

اإلى  يرمي  اأن  من  �سيا�سة  اأو  حلّ  لاأي  بدّ  ولا  وتي�سيرها.  

مبادئ  لتطبيق  تاأييد  على  للح�سول  وي�سعى  ذاته  �سرح 

حرّية ال�سحافة والتوا�سل وا�ستقلالهما، مع تذكير الجميع 

الاإعلام.   لو�سائل  الاجتماعية  والم�سوؤوليات  الاإثنية  بالاأبعاد 

ويتيح هذا الحلّ للجمهور اأن يلمّ بم�سوؤوليات و�سائل الاإعلام 

وبقيودها الداخلية اأي�ساً )الوقت، الموارد، الحاجة اإلى دخل، 

بالن�سبة  مهمة  م�سائل  وتتعر�س  الاأ�سهم(.   حملة  �سغوط 

للم�ساركة الديمقراطية اإلى الخطر.  اإلا اأن الم�ساركة ذاتها 

قد تعمل على تبديد ال�سكوك لدى النا�س، بل وقد تحول دون 

حدوث تنديد عام، بو�سائل الاإعلام، التي ي�سعرون اأن ولاءها 

وا�ستقلالها قد انفلت زمامهما.

مختلف  بين  التفاعل  وتعقّد  الاإعلام  اإلى  نظراً 

لنجاح  فر�سة  توجد  هل  الفاعلة،  الاأطراف 

ال�سبط الم�سترك؟

على  فيها  للم�ساركين  ينبغي  لا  عملية  الم�سترك  ال�سبط 

مهامّهم  عن  بها  يتخلون  اأنهم  يظنّوا  اأن  اختلافهم 

وم�سوؤولياتهم.  ولا بدّ من م�ساركة الدولة م�ساركة كاملة في 

هذه العملية وكذلك الحال بالن�سبة للاأطراف الاأخرى، كي 

ت�سير العملية على ما يرام.  والمفتاح لذلك هو تهيئة الظروف 

لحوار �سحي و�سليم يوؤدي بالجميع اإلى التعبير عن توقعاتهم 

لاإيجاد  اللازمة  ال�سروط  تو�سيح  يمكن  وبالتالي  واآمالهم.  

ا�ستوفيت  ما  واإذا  الاإعلامية.   التربية  حول  م�ستركة  ثقافة 

ت�سهّل  اأن  فيمكن  العملية،  تلك  نهاية  في  ال�سروط،  تلك 

مختلف اأ�سكال الم�ساركة من جانب ال�سبّان.

   عن الاإعلام والتربية الاإعلامية

والاإلمام  الاإعلامية  التربية  تكون  اأن  يجب  األا 

بو�سائل المعرفة المرئية جزءاً من المنهاج المدر�سي؟

لهذه الفكرة عدد من الموؤيدين.  وهم ي�سرّون على �سرورة 
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الاأولي  الاأ�سا�سي  التدريب  في  الاإعلامية  التربية  دمج 

للمدر�سين.  وقلّ من البلدان ما يفعل ذلك.  وحيثما يوجد، 

فاإنه يحدث على �سعيد فردي، باعتباره اهتماماً �سخ�سياً اأو 

نتيجة لحلقة درا�سية ق�سيرة )مدتها يوم اأو يومان(.  ويبدو 

ولي�ست  المدر�سة  اإدارة  الاأيام  هذه  العقبات  اأ�سعب  من  اأن 

ذلك  في  يتحفظ  المدر�سين  بع�س  كان  واإنْ  التدري�س،  هيئة 

انعدام الاعتراف  اأن يكون  التدريب.  ويمكن  انعدام  ب�سبب 

ببع�س المبادرات من جانب الم�سوؤولين عاملا ً مثبطاً. وال�سيء 

ذاته ينطبق على عدم وجود و�سائل �سهلة الا�ستعمال )مثل 

قيداً   اأي�ساً  الاإعلامية  التربية  المدر�سون  ويعتبر  الدلائل(.  

احتياجات  تلبية  ح�ساب  على  ثميناً  وقتا  ي�ستغرق  اإ�سافياً 

بع�س  فاإن  ذلك،  عن  ف�سلاً   التقليدية.   المواد  في  المنهاج 

الموؤ�س�سات لا ي�سجع الم�ساريع المتعددة الجوانب والاأعمال التي 

تجمع بين عدّة مواد، ثم اإنّه لا يوجد حتى الاآن معيار يُمعتمد 

عليه لتقييم التربية الاإعلامية.

ومن  العلل.   لكل  �سافياً  دواء  الاإعلامية  التربية  لي�ست 

بالمعرفة  الاأمر  يتعلق  فعندما  مليّاً.   فيها  نفكّر  اأن  ال�سروري 

التحكم  يتم  والتي  ال�سور  بها  ت�ستعمل  التي ُم والكيفية  المرئية 

فيها بموجبها، تتعر�س التاأثيرات الدائمة على عواطف الطفل 

للخطر.  ولا ينبغي للمرء اأن يكون تلميذاً لل�سّحرَة في تهورّهم.

التعليم عملية معقدة جدا.  وبالن�سبة للتربية الاإعلامية، فاإنها 

تعني اأن على المدر�س اأن يدير علاقته مع البرمجة بالاإ�سافة اإلى 

اأ�سئلتهم.  ويجب اإيلاء قدر  علاقته مع طلبته عن طريق توزيع 

كن اأن  كبير من الاهتمام بالاآليات، مثل المناهج المدر�سية.  ولا يمُم

يُمطلب من المدر�سين اأن يفعلوا كذا ويتركوا كذا دون تح�سير.  ولا 

يمكن فر�س التربية الاإعلامية فر�ساً ، بل لا بدّ اأن تقدم بع�س 

المفاهيم الاأ�سا�سية التي يمكن بعدئذٍ تحويرها وفقاً للاحتياجات 

والتف�سيرات،  واللغات،  كالاإنتاج،  الاأ�سا�سية  والمفاهيم  المحلية.  

وفئات الجمهور تتيح للمدر�س الفر�سة لكي يبلِّغ الطلبة اأن ن�ساً 

اإعلامياً ما لي�س محايداً على الاإطلاق، دون قراءته بال�سرورة 

قراءة اآيديولوجية.  ويجب تخ�سي�س حيّز للتربية الاإعلامية في 

التعليم  المنتظرة من  بالمهام  يفي تماماً  المواد،  وكلّ  المناهج  كلّ 

المدر�سي المعا�سر ككل.  وتدور الم�ساألة في جوهرها، حول الدور 

المجتمع  وكلّ  تو�سيح.   اإلى  يحتاج  دور  وهو  للمدار�س  الجديد 

التربوي والتعليمي م�سوؤول، داخل اأ�سوار المدر�سة وخارجها.

األي�ست الاآمال المعلقة على التقنيات الجديدة للمعلومات 

والات�سالات في التربية والتعليم اآمالا ً كبارا؟ً

اإذ كان ا�ستعمال المعرفة الاإعلامية في مواد التدريب لمعلمي 

المدار�س الثانوية قد تزايد با�ستمرار فاإنّ هذا لا ينطبق على 

تقنيات المعلومات الجديدة للتعليم.  فهذه تتطلب نوعاً اآخر 

المدر�سين،  يخيف  قد  ما  وهو  التقني  الم�ستوى  على  التدريب،  من 

واإلى  التقنية.   اأو  الاآلية  بالم�سائل  ملمين  يُمعتبرون  لا  الذين 

جانب الاإلمام بالم�سائل التقنية، فاإنه يجب دعم هذا التدريب 

للتعلّم  التعاونية  الطرق  في  محدّد  تعليمي  اأ�سلوب  باتباع 

بالاإ�سافة اإلى الجوانب الذهنية والتطويرية.  ويقت�سي هذا 

يف�سي  التجوال  مهارات  من  ر�سمي  موقف  اتخاذ  التدريب 

وو�سطاء  كاأ�سخا�س   - جديدة  باأدوار  المدر�سين  قيام  اإلى 

يمثلون موْرداً- وهو ما يعني اإعادة النظر في مفهوم ال�سلطة 

التي يتمتعون بها في حجرات الدر�س. 

التدريب الاأ�سا�سي لي�س متيناً جداً، ثم اإنّ التدريب الذي ي�ستمر 

اأف�سل حالًا في الو�سع الراهن.  فالتدريب  طوال العمر لي�س 

الذاتي )على برامج ت�سميم المواد المتعددة الو�سائل  واإنتاجها 

مع الاهتمام بمبحث محدّد اأو طريقة محدّدة(  غير معترف 

به تماماً، مع اأنه ي�ستغرق زمناً طويلا ويحتاج لطاقة كبيرة.  

والمدر�سون الثابتون حالياً في معظم البلدان لا يتلقون تدريباً 

المواقع،  وت�سميم  العالمية،  ال�سبكة  في  التجوال  على  اأ�سا�سياً 

الاأ�سا�سية.   اأو غير ذلك من المهام  اأونلاين،  وتاأ�سي�س دورات 

بل اإنهم لي�سوا مدرّبين حتى على تقييم جودة المواقع الحالية 

ت�سرفهم.   تحت  المتاحة  الاأخرى  الاأدوات  ا�ستعمال  على  ولا 

وعندما تطبّق تقنيات الات�سال الجديدة على الوجه الاأف�سل 

اأو  اأن تكون متزامنة  اإمّا  اأ�ساليب الا�ستعمال التي  فاإنها تعزز 

اأن تكون عن طريق الكمبيوتر والاإنترنت  واإمّا  غير متزامنة، 

الجداول  مع  دائماً  الاأ�ساليب  هذه  تتواءم  ولا  بدونهما.   اأو 

والمدار�س  التقنيات  اأن  ويبدو  الرا�سخة.   التقليدية  المدر�سية 

تعمل في اأطر زمنية غير مترابطة.  ويبدو اأي�ساً اأنها تعمل من 

مجالات غير مترابطة.  فالتجوال في الاإنترنت يتيح الفر�سة 

في  وحدودها.   الدر�س  جرة  حُم قيود  من  يهربوا  كي  للطلبة 

اأن  الدر�س ذاتها  جرة  للكمبيوتر داخل حُم الوقت ذاته، يمكن 

يعزّز الاأوا�سر بين الاأقران، وهي علاقة توا�سليّة لا توجد في 

العلاقات الكلا�سيكة القائمة بين المدرّ�س والدّار�س.  وبالتالي 

يمكن للعملية التفاعلية اأن تن�سّق بطريقة مختلفة، حيث تمهد 

النظم الم�سموعة والمرئية ونظم التجوال ال�سبيل لمهام تقاربية، 

يمار�سها  التي  لل�سلطة  بديلا  تمثل  وتوقعات  تعلّم  واأنماط 

�سخ�س كبير واحد بت�سريح من �سلطة اأعلى.

التطور  في  الاآخذ  المعرفة  اكت�ساب  من  النوع  لهذا  ينبغي  ولا 

م�ساركة  على  ينطوي  والذي  الفردية  للاحتياجات  والم�سمم 

فعّالة من جانب الطالب في اإطار منطق التكري�س الاإعلامي لا 

ينبغي له اأن يتعار�س مع اكت�ساب المعرفة التقليدي القائم على 
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اأ�سا�س اأفكار هرمية را�سخة، وعلى اأ�سا�س منطق اإعادة الاإنتاج.  

ي�ستفيدوا من  اأن  للمعلمين  المدر�سية  الاأنظمة  تتيح  اأن  ويجب 

هذه الاأطر الزمنية والمجالات الزمنية.  ومن ال�سروري اي�ساً 

مع  بالم�ساركة  يعملوا  اأن  ونا�سريه  الخا�س  القطاع  لمنتجي 

وعلوم  ال�سوت  مجال  في  الاآخرين  والمتخ�س�سين  المدر�سين 

وتتبدد  التعليمية  البرامج  ا�ستعمال  ينت�سر  كي  الكمبيوتر، 

ال�سكوك في قيمتها التربوية.  واإذا لم ت�ستوفى هذه ال�سروط، 

يقل  التي  البلدان  في  والف�سل  بال�سياع  �سعوراً  النتيجة  تكون 

فيها ا�ستعمال المعدات ال�سمعية والب�سرية والمعدات الرقمية، 

بين  نظراً لعدم وجود دعم حا�سم من جانب المدر�سين غير المدرَّ

ونظراً لعدم وجود موظفي �سيانة هند�سية.

ون�سو�س  �سور  من  تجني  التي  الفائدة  هي  ما 

هذه  األي�ست  له؟   وُتنَتَج  المرء  يُنتجها  اإعلامية 

طريقة للتخل�س من الم�سكلة؟   

في   : الق�سة  هذه  لنا  غونيه  جاك  الفرن�سي  الباحث  يحكي 

�سيلي�ستان  يُمدعى  عادي  مدر�سة  معلم  قرّر   ،1924 عام 

جرة الدر�س.  وكان يريد اأن  فرينيه، اأن يح�سر مطبعة اإلى حُم

يوؤ�س�س جريدة.   وقد راهن على اإمكانية اأن يهتم بها الاأطفال 

ويكت�سفوا عدة اأ�سياء ياأنف�سهم. وقد اكت�سف الاأطفال حروفا 

التهجئة،  عن  فت�ساءلوا  م�سكولة  وغير  منقوطة  غير  كبيرة 

كثيرة  اأخرى  اأ�سياء  على  وقلقوا  قرائهم  على  قلقوا  لاأنهم 

اأن�ساأ فرينيه حركة مهمة جداً  بالن�سر.  وهكذا، فقد  تتعلق 

في المدار�س تطوّرت بعدئذٍ اإلى عدّة اأ�ساليب تعليمية مختلفة، 

تت�سمن ا�ستعمال اأدوات الاإنتاج.

وتعلِّمنا حركة فرينيه المدر�سية الحديثة اأهمية تعزيز اعتماد 

اأ�سا�س  على  القائم  التعلّم  واأهمية  اأنف�سهم،  على  الطلاب 

ت�سجيع  من  بدّ  ولا  الا�ستقرائية.   والطريقة  الا�ستف�سار 

التعلّم الاأ�سيل با�ستخدام تجارب الحياة الواقعية ل�سرورات 

الاإنتاج، مع ال�سبان بقدر ما هي مع الكبار، لاأن عملية التجربة 

والخطاأ تمكنّهم من اختبار الاأ�سياء كاأ�سخا�س مطلعين على 

بواطن الاأمور.  واأي عملية يمكن اأن ت�سع المتعلمين في موقف 

ما وتعزّز فهمهم لعملية الاإنتاج وقدرتهم على التحليل وطرح 

الاأ�سئلة تعتبر عملية ذات اأهمية حا�سمة.

وقد حدت بع�س التجاوزات في ا�ستعمال حركة فرينيه ببع�س 

والات�سال  الاإعلام  و�سائل  باأن  الاعتقاد  اإلى  الاأ�سخا�س 

اأن  لو  كما  الا�ستقرائية  الطرق  ت�سجع  الجديدة  والتقنيات 

هذا الاأ�سلوب التعليمي يعتمد على الاآلة دون غيرها.  والواقع 

ال�سعور  ولعل  اأخرى.   بطرق  تدري�سه  يمكن  الا�ستقراء  اأن 

اأخاف  قد  التكنولوجيا  على  تعتمد  التدري�س  اأ�ساليب  باأن 

وهو  منهم،  بمبادرة  اتباعها  يمقتون  فجعلهم  المدر�سين، 

وي�سجعوا  تغييراً  يحدثوا  اأن  باإمكانهم  لاأن  له  يوؤ�سف  اأمر 

العامل  تقديم  يجب  لذا  الدر�س.   حجرة  في  الابتكار  على 

الب�سري على غيره، حتى في ا�ستعمال الاآلات.  ويجب و�سع 

عك�سية  باآثار  ف�سيعود  واإلا  ال�سحيح  اإطاره  في  الب�سري  الدور 

للمدار�س،  معدات  �سراء  طريق  عن  الميزانيات  ت�ستنزف   ،

بينما يحجم النا�س عن ا�ستعمالها ولا تتوفر لديهم الو�سائل 

اللازمة للا�ستفادة منها.

اإلا  المخترعات،  هذه  ا�ستخدام  �سهّلت  النقّالة  الاأجهزة  اأن  �سحيح 

نظراً  الاأدوات،  هذه  ا�ستعمال  يعوق  �سغط  ثمة  يزال  لا  اأنه 

لديهم  اإن  اإذ  المدر�سون.   لها  يتعر�س  التي  الوقت  ل�سغوط 

)البرامج،  لانجازها  يحتاجون  التي  المهام  من  كثيراً 

اأن  المدر�سين  من  طلبنا  ما  واإذا  الخ(.   المدر�سية،  الم�ساريع 

اأن  للتلاميذ  بينما يمكن  التعاوني،  للاإنتاج  وقتا  يخ�س�سوا 

يعملوا بح�سور والديهم، فقد يتبيّن اأنّ في ذلك عبئاً اإ�سافياً 

لقى على عاتقهم دون اأن تتوفر لديهم حوافز تذكر. يُم

ا�ستعمال  في  التو�سع  اإلى  ندعو  اأن  المفيد  من  فلعل  لذا 

بة والمعتمدة، ودمجها في  الاأدوات اأو الو�سائل التعليمية المجرَّ

المدر�سين  معظم  �سيلتزم  بدء،  ذي  بادئ  المدر�سين.   ثقافة 

با�ستعمال هذه الو�سائل، كما يفعلون بالو�سائل التقليدية في 

المدر�سة.  اأما فيما بعد، ف�سيتكيّفون تدريجياً مع الظروف، 

الو�سائل  تلك  ويكيّفون  الطلبة،  اإ�سهامات  اأو  والاأخبار 

بالكامل.   منها  وي�ستفيدون  ا�ستعمالاتهم  مع  يتلاءم  بما 

لي�ست  اأنها  اإلا  والكتيبات موجودة،  الاأدوات  اأن هذه  �سحيح 

ذلك،  عن  ف�سلاً   وا�سع.   نطاق  على  منت�سرة  اأو  معروفة 

الفردية:   الملكية  بحقوق  تتعلق  اأخيرة،  واحدة  عقبة  توجد 

وتكييفها  الاأدوات  هذه  ا�ستعمال  تو�سع  يتعرقل  ما  فكثيراً 

اإلى  بالنظر  الدر�س  حجرة  في  اللازمة  الا�ستعمالات  مع 

بدّ من  عدم وجود قوانين كافية تبيّن حقوق الاقتبا�س.  ولا 

الاإ�سارة اإلى اأنه يجري، في بع�س البلدان، تد�سين �سل�سلة من 

الاإجراءات ينفّذها تربويون ومدر�سون : حيث ي�سغطون من 

اأجل ا�ستثناء التعليم من حقوق الاقتبا�س اأو ا�ستعمال المواد 

الم�سموعة المرئية والمواد الرقمية، في اإطار المدر�سة والتعليم 

دون تحقيق ربح.

الاأ�ساليب  تعلّم  فيمكن  الاإعلامية،  للتربية  بالن�سبة  اأمّا 

ال�سمعية والب�سرية اأي�ساً داخل الاأ�سرة.  وهذه طريقة تتيح 

جداً،  مبكرة  مرحلة  في  الاأدوات  تلك  لا�ستعمال  الفر�سة 

با�ستخدام معدات نقالة خفيفة.  وتوفر هذه الطريقة كذلك 
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ويقلّ  الاإعلامي،  التحليل  يتعلموا  كي  الطلبة  اأمام  بديلاً  

والجمالية.   الثقافية  التطبيقات  اإطار  في  بال�سور،  تاأثرهم 

الذين  للاأطفال  خا�س  ب�سكل  مهماً  هذا  يكون  اأن  ويمكن 

يجدون �سعوبة في تعلّم الكتابة لكنهم ماهرون في ا�ستعمال 

ويمكنهم  الو�سائل.   المتعددة  المهام  اأداء  اأو  المرئية  اللغة 

والاأ�سئلة  الاأحا�سي�س  كثير من  يعبّروا عن  اأن  الو�سائل  بهذه 

مت�سلّحين با�ستعمالهم لتلك الو�سائل في التعلّم والتوا�سل.

التطور  بين  تقنية  فجوة  تحدث  اأن  يُحتمل  األا 

التقني لو�سائل الات�سال في القطاع الخا�س )التي 

واأف�سل  التنقل،  في  واأ�سهل  اأ�سغر،  دائماً  تكون 

تلك  �سراء  على  المدار�س  قدرة  وبين  الاأداء(  في 

الو�سائل؟ 

كل  وموا�سفات  محتويات  على  الاإعلامية  التربية  تتركز 

تتركز  كما  الن�س..(  وال�سورة،  )ال�سوت،  ات�سال  و�سيلة 

والعاطفي.   العقلي  واأثرها  تنقلها  التي  التف�سيرات  على 

�سيّما  ولا  الجديدة،  الرقمية  التقنيات  على  التعليم  ويتركز 

اإلى  بالاإ�سافة  والدخول  الربط  عمليات  وعلى  الاإنترنت، 

بال�سرورة  منهما  اأي  يقت�سي  ولا  والا�ستقراء.   التجوال 

ا�ستعمال اأدوات عالية التقنية.  فالاأدوات المنخف�سة التقنية 

يمكن اأن تكون كافية للاإلمام بالمفاهيم الاأ�سا�سية وا�ستيعابها. 

والاأ�سلوب المتقدم التقنية لي�س �سرورياً، بل قد يكون له اأثر 

مثبط.  وخارج نطاق الاإعلام والتقنيات الرقمية الجديدة، 

اأو تحويل التعليم اإلى  لا ينبغي الخلط بين التعليم والمنفعية 

عملية  من  م�ستوى  اأدنى  اإلا  لي�ست  فالمنفعة   : نفعية  عملية 

�سيّما  لا  اإهمالها،  يجب  اأنه  يعني  لا  ما  )وهو  الاكت�ساب 

بالن�سبة للبنات لاأنهن ي�سنفن عادة على اأنهّن يجدن �سعوبة 

في ا�ستعمال الاآلة(.  وفي النهاية يبقى الهدف هو تعليم وا�سع 

ي�سم جميع و�سائل الات�سال والتوا�سل، قديمها وجديدها.
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مَ�صْرد بم�صطلحات

مختارة للتربية الإعلامية

ي�سير هذا الم�سرد المنتقى اإلى عبارات اأ�سا�سية ت�ستعمل في مختلف ف�سول 

وتتعلق  المعاجم  في  ترد  لم�سطلحات  تف�سيرات  يقدم  وهو  الدليل.  هذا 

من  اإ�سافية  تحليل  عنا�سر  ا�ستقيت  وقد  والتعليم.  الاإعلام  بتقنيات 

اأكثر الم�سطلحات �سيوعاً في نظريات الاإعلام والتوا�سل الحالية.  وهذه 

حيث  من  اإلا ّ  ترى  لا  ُ لاأنها  نقدية«  »مواقف  هنا  ت�سمّى  النظريات 

اإ�سارتها اإلى الاإعلام، دون اأن يتبع ذلك اإ�سدار اأحكام على قيمتها ودون 

اإ�سارة عميقة اإلى اأ�سحابها. وهذا الم�سرد لي�س �ساملا ً ولذا فاإن الجميع 

ندعو  مقترحات،  هي  فيه  الواردة  والتعريفات  لا�ستكماله.  مدعوّون 

ويجعلها متلائمة مع  اإليها  وي�سيف  يعدّلها،  اأن  اإلى  ي�ستعملها  كلّ من 

اإلى  فت�سير  بالاإنجليزية  مائل  بخط  المكتوبة  العبارات  اأما  احتياجاته. 

اأفكار مكملّة في هذا الم�سرد.
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    Access )1-)المدخل 

يرتبط  للاأطفال،  الحقوق  واأحد  للمواطنين  اأ�سا�سي  حق 

الطلبة  ع  ي�سجَّ الاإعلامية،  التربية  في  بالم�ساركة.   عادة 

�سمع ل�سوته، ومن ي�ستثنى ولاأي اأ�سباب.  على تحديد من يُم

راجع

Civil society, vertical integration
)المجتمع المدني ؛ التكامل  العمودي(

  Activities )2-)اأن�سطة 

في التربية الاإعلامية، الاأن�سطة المتكرة )على �سبيل المثال، 

)على  التحليلة  الاأن�سطة  عن  تتميز  ال�سور(  التقاط 

الاأخبار(.   اأو  والاإعلانات  الدعايات  درا�سة  المثال،  �سبيل 

هناك  تكون  اأن  يمكن  للطلبة  المخ�س�سة  التمارين  بين 

�سف  مع  تجرى  اأو  �سغيرة  مجموعات  تتراأ�سها  مناق�سات 

المحاكاة،  وعمليات  الاأدوار  لعب  كامل، عن طريق  درا�سي 

الاإعلامي،  والاإنتاج  المقالات  وكتابة  ي،  النّ�سّ والتحليل 

باأ�سلوب عملي.  

media education )راجع )التربية الاإعلامية

   Advertising )3- )الاإعلان 

الترويج  اأو  منتجات  بيع  اإلى  ترمي  التي  الاإقناع  ر�سائل 

لاأفكار.  الاإعلانات هي القاعدة الاقت�سادية لمعظم و�سائل 

اإنتاج  تموّل  الراعية  ال�سركات  لاإن  التجارية،  الاإعلام 

عن  الاإعلان  مقابل  تدفعها  التي  الاأموال  من  البرامج 

منتجاتها.  راجع

Production ,public service announcement
)الاإنتاج ؛ اإعلانات الخدمة العامة(.

  Alienation )4- )العزلة 

ال�سعور بالانف�سال عن الاآخرين اأو عن طبيعــة المرء نف�ســه، 

للمرء  الاجتماعية  الظروف  في  التحكم  فقدان  ب�سبب 

)الاقت�سادية، الثقافية، ال�سيا�سية(.  وهو اأي�ساً اأي عملية، 

انف�سال  ت�سبب  اأن  يمكن  اأحياناً،  الاإعلام  و�سائل  تدفعها 

المرء عن نف�سه.  ويمكن لنموذج عار�سة الاأزياء النحيلة اأن 

لنف�سها ولاأدوارها  المراأة  التي تر�سمها  ال�سورة  يتدخل في 

الثقافية والجن�سية. في التحليل النف�سي، ت�سير هذه العبارة 

اإلى الانف�سام الناجم عن عدم �سعور ال�سخ�س باأنه يتحكم 

رغبات  اأو  اللا�سعور  في  رغبات  ب�سبب  اأفعاله  في  تماماً 

psychoanalysis.)مكبوتة راجع )التحليل النف�سي

  Analogical process  )5- )العملية التناظرية 

البيانات  تدوين  اأو  لو�سف  الفيزيائية  العمليات  ا�ستخدام 

با�ستمرار كلّما جمعت.  وتقوم الاإ�سارات بت�سجيل الحركة 

)في  وال�سوء  ال�سرعة  م�ستويات  على  �سورها،  مختلف  في 

ماديّ  بوجود  ال�سعور  واإعطاء  مثلا(،  الواقعي،  الوقت 

جمع  فيها  يتم  التي  الرقمية،  العملية  وهذه  للمراقب.  

البيانات في وحدات �سريّة، لاإعادة تركيبها لاحقاً، لها اأثر 

عك�سي.  راجع

digital technology )التكنولوجيا الرقمية( 

Animation technique )6-)اأ�سلوب التحريك 

حيّة.   وكاأنها  ال�سور  اأو  الجمادات  فيها  تبدو  عملية 

اأو  الاأ�سياء  ب�سل�سلة من عمليات تحريك  الاأثر  يتحقق هذا 

الر�سومات التي تعر�س ب�سرعة كي يف�سرها الدفاع كما لو 

كانت متحركة، بفعل ا�ستمرار ال�سورة.

 Appropriation )7- )التخ�سي�س لغر�س معيّن 

ن�ساط يقوم به الجمهور ويتكون من تف�سير ر�سائل الاإعلام 

تلقٍّ  ا�ستراتيجية  يت�سمن  وهذا  ال�سخ�سي.   لا�ستعماله 

ن�سط.  وهو جزء من مدر�سة »الا�ستعمالات والمتع« في نظرية 

التلقي الاإعلامي، يُمرى عادةً في مقابل مدر�سة التاأثيرات، 

التي تعتبر اأن الجمهور �سلبي. راجع

Uses, effects )الا�ستعمالات ؛ التاأثيرات(  

 Audience    )8- )الجمهور 

اإعلامي بالاإ�سافة  اأنتج لهم ن�سٌّ  مجموعة المتلقين الذين 

الجمهور  ويقا�س  تتلقاه.   اأن  يمكن  اأخرى  مجموعات  اإلى 

الم�ستمعين  اأو  الم�ساهدين  اأعداد  باحت�ساب  اإح�سائياً، 

لو�سيلة اإعلامية معيّنة خلال فترة معيّنة. راجع

public الجمهور

  Author )9- )المخرج اأو الموؤلف 

الفكرة  وت�سير هذه  اإعلامياً.   اً  ن�سّ يوؤلف  الذي  ال�سخ�س 

يكون في  الذي  الفرد،  اأن  يعتبر  فرن�سي  نقدي  موقف  اإلى 

اأو الفيلم الذي  العادة مخرجاً، هو الم�سوؤول عن البرنامج 
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الموؤ�س�سة  اأو  المنتج  يكون  الاأخرى،  التحليلات  وفي  اأنتجه.  

المجال  النظرية  هذه  وتتيح  البرنامج.   عن  م�سوؤول  ككل 

الاإنتاج  عملية  تغلّف  لكنّها  ال�سخ�سية  الاأ�ساليب  لتحديد 

production. )ككل بن�سو�س اإعلامية. راجع)الاإنتاج

Authenticity )10- )الاأ�سالة

والرقميّ  الاآلّي  للاإنتاج  الحالي  الاإعلامي  النظام  في   

مبتكر  هو  ما  على  الفكرة  هذه  توؤكد  الكبرى،  للن�سو�س 

اأي�ساً  وهي  ي�ستن�سخ.   اأو  ي�ستبدل  اأن  ينبغي  لا  وبالتالي 

�سفة يمكن ملاحظتها بالتحليل الن�سيّ، لاإبراز ما ي�ستحق 

الواقع  مع  يكن  لم  اإنْ  الحقيقة  مع  يتفق  ما  اأو  ق  ي�سدَّ اأن 

)روايات، ال�سهود، ال�سّرد التاريخي، ال�سدق(.  راجع

realism)الواقعية(

  Block-booking )11-)الحجز الكبير المختلط 

نوع من قوى الت�سويق الا�ستراتيجية اأو الموزّعين الاإعلاميين 

اأو الاإذاعيين الذين ي�سترون باقة كاملة من المنتجات دون 

اختيار لتفا�سيل المحتوى.  ويمكن للمنتج بهذه الطريقة اأن 

يبيع مجموعة ت�سم اأعمالًا ناجحة كبيرة  وبرامج �سعيفة 

الم�ستوى. راجع

vertical integration )التكامل العمودي(

Blockbuster )12-)القنبلة 

يحطم  اأن  المنتجون  ياأمل  لل�سينما.  المقدّ�سة  الكاأ�س 

هذه  ولتحقيق  التذاكر.   ل�سبّاك  القيا�سي  الرقم  اإنتاجهم 

النتيجة ينفقون اأموالاً  طائلة على ا�ستراتيجيات الدعاية 

م�ستركة  خ�سائ�س  الاإنتاج  من  النوع  ولهذا  والت�سويق.  

والعنف.   الاأفعوانية،  والحركة  الرائعة،  التاأثيرات   : هي 

ويمكنهم اأن ي�ستفيدوا من طول عمر هذه الاأعمال باإلحاقها 

الدي...(.   في  الدي  الفيديو،  )اأ�سرطة  الثانوية  بالاأ�سواق 

اإلى جني  العولمة، حيث يهدفون  وهم ي�ساركون في ظاهرة 

اأرباح طائلة من كمية محدودة من الاأعمال.  ومن الناحية 

النظرية، فاإن انتاج هذا النوع من الاأعمال يمكّن هوليوود 

العملية،  الناحية  اأمّا من  الباهظة.   النفقات  من خف�س  

فقد تنتج اأعمالًا فا�سلة جداً وعدداً قليلًا من الاأفلام لكل 

�سنة.  راجع

Production, merchandizing, by products

)الاإنتاج ؛ الت�سويق ؛ المنتجات الجانبية(.

 Blogs )نات 13- )المدوَّ

وهي ت�سير اإلى يوميات اأونلاين في  log و  Web  �سيغت 

�سخ�سية  مواقع  توجد  حيث  العام،  الحيّز  كلمتين  من 

معيـنّة.   لموا�سيع  مخ�س�سة  ومواقع  الموؤ�س�سات  ومواقع 

لكنّها  الاإنترنت  التي تميّز  التجوال  با�ستعارة  المعنى  يتعلق 

ت�سير اأي�ساً اإلى فكرة ر�سد �سير العمل بغية تح�سين الاأداء 

نات منذ الحادي ع�سر  والتخزين.  وقد لوحظ انت�سار المدوَّ

القدرات  على  يدّل  وهو   2001 عام  اأيلول  �سبتمبر-  من 

الدينامية التفاعلية لو�سائل الات�سال الرقمية.

   Brand )14-)العلامة 

�ستعمل لتمييز منتجات  ا�سم مميّز، يعبّر عنه عادةً ب�سعار، يُم

في  ناجح  لمنتَج  العلامة  لا�ستعمال  ويمكن  معيّنة.   �سركة 

تميّز  التي  العلامة«  »�سورة  ير�سخ  اأن  والاإعلان  الدعاية 

ال�سركة في اأذهان الجمهور.

Bricolage )15- )بريكوليج

الاأ�سلي  الغر�س  اأو  المعنى  بتعديل  تتميز  ثقافية  ظاهرة 

التجارية لجعلها خا�سة  المنتجات  اأو  للن�سو�س الاإعلامية 

تحريفها،  اأو  مجدداً  مراجعتها  طريق  عن  معيّن  لطرف 

بل وجعلها متعار�سة.  اأمّا في حجرة الدر�س اأو في البيت، 

وذلك  مرتجلا،  اأ�سلوبها  يكون  مهمة  اإلى  تحويلها  فيمكن 

)ورق،  عناء  دون  تتوفر  التكلفة  زهيدة  مواد  با�ستعمال 

فيديو...(راجع

Appropriation , commdification
)التخ�سي�س لغر�س معيّن ؛ تحويل المنتج اإلى �سلعة (.

 Broadcasting )16- )البث الاإذاعة 

اإر�سال محتويات لا�سلكية و�سمعية وب�سرية على الهواء عبر 

طيف وا�سع من الاأمواج الكهرطي�سية، كي ت�سل اإلى جمهو 

كبير.

Cable )17- )الكيبل

المحور  متحد  بكابل  ومرئية  وم�سموعة  اإذاعية  مواد  بث 

اإن�ساء نظام �سمعي  باألياف ب�سريّة.  وترتب على ذلك  اأو 

من  نوع  اأي  با�ستقبال  ي�سمح  وال�سورة  بال�سوت  ب�سري 
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القنوات.  باقات مختارة من  اأو  ا�ستراك  البرامج بموجب 

راجع

Television، production )التلفزيون،الاإنتاج( 

 Call-in program )18- )برنامج البث المبا�سر 

يجول  عما  يعبّرو  اأن  الجمهور  لاأفراد  يتيح  برنامج 

يعزّز  وهذا  بتعليقات.   ويدلوا  اأ�سئلة  ويطرحوا  بخاطرهم 

ال�سعور بالم�ساركة لدى اأفراد الجمهور راجع

Mas نظام المحا�سبة الاعلامية

  Case study )19-  )درا�سة الحالة

ا�ستراتيجية تعليمية ت�سجع المتعلمين على التعمّق في مبحث 

مهم  دور  الم�ستقلّ  والتحقيق  وللبحث  يختارونه.   اإعلامي 

على  يركّزوا  اأن  للدار�سين  ويمكن  الاإعلامية.   التربية  في 

ويمكنهم  معيّن.   لن�سّ  والا�ستهلاك  والت�سويق  الاإنتاج 

اأي�ساً اأن يدر�سوا م�ساألة محدّدة بعدة و�سائل، مثل الانتقاء 

على  التركيز  اأو  المهمة،  الريا�سية  الاأحداث  اأو  ال�سيا�سي 

الجمهور  ي�ستعر�سوا  اأن  كذلك  ويمكنهم  التوزيع.   عملية 

ذا العلاقة وذلك عن طريق تدوين ملاحظات ميدانية اأو 

اإجراء مقابلات. راجع

Analytical strategies,pedagogy

)الا�ستراتيجيات التحليلية ؛ علم اأ�سول التدري�س(.

  Censorship )20- )الرقابة 

لن�س  الم�سبقة  الاإدانة  معانيها  اأدقّ  في  العبارة  هذه  تعني 

اإعلامي اأو راأي، ومنع ن�سره اأو بثه، ويمكن اأن ت�سير الرقابة 

اأي�ساً اإلى قرار موؤجّل، اإلى ما بعد الن�سر اأو البث.  وتعتبر 

رية التعبير يفر�سه الاإعلاميون  الرقابة الذاتية قيداً على حُم

على اأنف�سهم.  ويمكن اأن تتعلق بال�سبط الذاتي.  راجع

      Self-regulation, regulation, co-regulation.
)ال�سبط الذاتي ؛ ال�سبط ؛ ال�سبط الم�سترك(

 Characterization )21- )تو�سيف ال�سخ�سيات

بلورة ال�سخ�سيات في ن�سّ ما.  يمكن اأن تكون ال�سخ�سيات 

اإمّا كاملة التطوّر )نا�سجة( واإمّا ناق�سة اأو جامدة )غير 

مكتملة(. راجع 

narrative,story )الن�سّ ؛الحكاية(

  Choices )22-  )الاختيارات

يّ، اإمّا اأن تكون قيا�سيّة )مجموعة مختارة  في التحليل الن�سّ

من بين �سل�سلة من العنا�سر المت�ساوية( اأو ت�سل�سلية )تجميع 

عنا�سر مختلفة لت�سكيل �سلا�سل اأو مجموعات(.  راجع

Language, grammer, key-concepts

)اللغة ؛ القواعد ؛ المفاهيم الاأ�سا�سية(.

  Church/ cult  )23- )الكني�سة – العبادة

راجع

Religious organization )الموؤ�س�سات الدينية(

    Civil society )24- )المجمتع المدني 

روابط واتحادات تتاألف من المجتمع المدني وتتكون اإمّا من 

المتلقين واإمّا من المجموعات المهنية المحترفة التي تكون قد 

ويمكن  العام.   برنامجها  اإلى  والتوا�سل  الاإعلام  اأ�سافت 

مثل  والتوا�سل  بالاإعلام  مخت�سة  مجموعات  ت�سم  اأن 

روابط الم�ساهدين.  ولا تحب موؤ�س�سات المجتمع المدني اأن 

اأو ال�سلطات الحكومية  يُمخلط بينها وبين القوى ال�سيا�سية 

بالم�ساركة  المطالبة  على  �سرعيتها  وت�ستند  المتنفذة.  

المبا�سرة في العملية الديمقراطية التي يعتبر الاإعلام جزءاً 

اأ�سا�سياً منها.  راجع

Regulation,co-.)الم�سترك ال�سبط  )ال�سبط؛ 

regulation

 Classification system  )ّ25-)النظام الت�سنيفي 

ي�سنّف البرامج قبل توزيعها اأو بثها وذلك وفقاً لمحتوياتها، 

نف، اأو مواد  عن طريق الاإ�سارة، اإذا دعا الاأمر، اإلى وجود عُم

توؤذي  اأن  يحتمل  التي  الر�سائل  من  ذلك  غير  اأو  اإباحية، 

جدولة  بقواعد  ذلك  يقترن  اأن  ويمكن  ال�سبّان.   م�ساعر 

راجع   معينة.  مواد  بث  منع  يت�سمن  وقد  بل  بدونها،  اأو 

regulation )ال�سبط(

   Code of ethics  )26- )قواعد الاأخلاقيات 

ethics guidelines راجع اإر�سادات الاأخلاقيات
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  Code )27- )النظام 

اللغات  اأ�سكال  لمختلف  الاأ�سا�سية  والخ�سائ�س  النُّظم 

الاإعلامية المت�سمنّة في تركيب ر�سالة معيّنة.  وهي تت�سمن 

بتحليل  للجمهور  ت�سمح  م�ستركة،  اجتماعية  ممار�سات 

الر�سالة التي يركّبها الموؤلف اأو المنتج بطريقة مرموزة.  في 

التربية الاإعلامية، تعلّم ملاحظة وتحليل النظم التي تبيّن 

ال�سوت  لتاأثيرات  �سفوية  بدائل  اإيجاد  �سرورة  للدار�سين 

وال�سورة الم�ستعملة في اأي ن�سّ اإعلامي.  راجع

Constrains , language, grammer, semiotics.

)القيود ؛ اللغة ؛ القواعد ؛ الرّموز(.

Commodification )لِعيَّة  28- )ال�سِّ

�سلع  اإلى  الاجتماعية  العلاقات  تحويل  تبيّن  اتي  العملية 

ويمكن  ال�سرف.   �سعر  مع  علاقات  اأو  للت�سويق  قابلة 

تحويل اأفكار قريبة من الهوية ال�سخ�سية كالجن�س )ذكر 

اأم اأنثى( والن�ساط الجن�سي اإلى �سلع، اأي يمكن دمجها في 

علاقة ت�سير اإلى قيمة مالية. بعبارة اأخرى، يمكن للاإعلام 

اأن يدفع �سخ�سا ما الى عزل جزء من نف�سه. راجع 

 Alienation , market )العزل ؛ ال�سوق(

 Communication )29- )التوا�سل 

ر�سِل الاإ�سارات  علاقة دينامية تحدث في الات�سالات بين مُم

مرموزة  وبموارد  تقنية  بو�سائل  الاإ�سارات،  هذه  وم�ستلم 

)�سورة، �سوت، لغة مكتوبة(.  وكامتداد لذلك، الاأ�ساليب 

الاإعلامية الم�ستعملة في اإر�سال ر�سالة، لاإبلاغها اإلى الراأي 

ما.   موؤ�س�سة  اأو  ما  �سركة  معة  �سُم على  للحفاظ  اأو  العام 

راجع 

Information media   )المعلومات ؛ الاإعلام( 

Community Media Centres )30- )مراكز الاإعلام الاأهلية

والموارد  الو�سائل  بع�س  توفر  للاأهالي،  مخ�س�سة  اأماكن 

بين  للمدرِّ التقني  الدعم  اإلى  بالاإ�سافة  الاإعلامية، 

وتلبية  الاأهالي  تعليم  تعزيز  اإلى  تهدف  وهي  والمتدّربين.  

الاحتياجات المحلية.  راجع

Co-regulation , tele-centres
)ال�سبط الم�سترك ؛ مراكز الات�سال(

 Commutation test )31- )فح�س التحوير 

في التربية الاإعلامية، يُمطلب من الدار�سين اأو يتخيلوا كيف 

ل اأحد عنا�سره –  دِّ يمكن اأن يتغيّر معنى ن�سّ ما اإذا ما عُم

وعلى �سبيل المثال، اإذا كان المنتجون قد ا�ستخدموا �سخ�ساً 

اآخر، اأو قطعة مو�سيقية اأخرى، اأو اأيقونةاأخرى(.

  Competence )32- )الكفاءة 

جمع المرء بين قواعد اللغة ومفرداتها، بحيث يتمكن، فعلاً ، 

من اإنتاج مادة غير محدودة وا�ستيعاب المواد التي ينتجها 

باأداء  الاأمر،  واقع  الكفاءة، في  وتقا�س  اآخرون.   اأ�سخا�س 

الاعلامية  التربية  وتهدف  التوا�سل.   لاأعمال  ال�سخ�س 

الى جعل الدار�سين يكت�سبون كفاءة عامة، لا تقت�سر على 

الكلمة المطبوعة بل تتعداها اإلى ال�سوت وال�سورة. راجع 

Media , education , performance
)الاإعلام ؛ التربية ؛ الاأداء(.

  Complaints Bureau  )33- )مكتب ال�سكاوي

 هيئة توجد اإمّا في �سركة اإعلامية واإمّا لدى الدولة لتنظيم 

انتقادات  المكتب  ويتلقى  الاإعلامي.   الن�ساط  و�سبط 

اإلى  الانتقادات  تلك  اإحالة  في  مهمته  وتتمثل  الجمهور 

مديري البرامج ومحرّري الاأخبار.  ويرتبط وجود المكتب 

معة الاأ�سخا�س،  بالحق في ت�سحيح المعلومات، واحترام �سُم

واإمكانية ت�سحيح المعلومات اأو الرّدّ عليها.  راجع

regulation  )ال�سبط(

  Comprehension  )34-  )الا�ستيعاب

“المفاهيم  من  بمجموعة  الاإلمام  الاإعلامية،  التربية  في 

فهو لا  وا�سحة.   برامج  الاأ�سلوب عدة  لهذا  الاأ�سا�سية”.  

يحدّد اأهدافاً معيّنة للدرا�سة )“لائحة” موّحدة للن�سو�س 

المت�سمنة في برنامج مدر�سي على �سبيل المثال ( وبالتالي 

ولا  وميولهم.   الدار�سين  اهتمامات  مع  يتيكف  اأن  يمكن 

يتجاوزه  ما  �سرعان  للمعرفة  كياناً  الاأ�سلوبُم  هذا  د  يحدِّ

الزمن.  راجع 

media education  )التربية الاإعلامية(

  Computer processing   )35-)المعالجة الكمبيوترية

كلّ اأ�ساليب جمع البيانات، وتخزينها، ومعالجتها وتوزيعها 
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تلقائياً با�ستعمال برامج كمبيوترية.  راجع

Digital technology , internet

)التقنية الرقمية ؛ الاإنترنت(.

  Condition of contract  )36-  )�سروط العقد

مع  العامة  للاأ�سواق  منتجات  اإنجاز  كيفية  تحدّد  وثيقة 

�سرح التوقعات وجدول بالمواعيد، بالاإ�سافة اإلى التزامات 

الخدمة العامة المنتظرة من الموؤ�س�سات الاإعلامية.  تحدّد 

ب�سفتها  الاإعلام،  �سبط  �سلطة  عام  ب�سكل  ال�سروط  هذه 

والذبذبات  الاأثير  موجات  �سوؤون  تدير  التي  الجهة 

والترددات العامة.  راجع

regulation )ال�سبط(

  Connotation   )37- )المدلول 

والتاريخية  الاجتماعية،  القيم  المدلولات،  علم  في 

والاآيدلوجية التي ت�ساف اإلى المعنى الحرفي لن�سّ ما، عن 

طريق تجربة الجمهور اأحياناً.  راجع

Denotation , semi logy

)الرمز ؛ علم المدلولات(

  Constraints  )38- )القيود 

�سروط ت�سترطها اإدارة و�سيلة اإعلامية معينّة اأو تكون واردة 

ي،  الن�سّ التحليل  في  الاإعلامية.   ال�سركات  عقد  بنود  في 

تحددها  لا  اإعلامية  و�سيلة  كل  في  الكامنة  الاإمكانيات 

خ�سائ�سها الاأ�سا�سية، وهي تعتمد اأي�ساً على �سباق الاإنتاج 

وعلى الجمهور الم�ستهدف.  راجع

Code, context , production

)المنظومة ؛ ال�سياق ؛ الاإنتاج(.

Constructivism   )39-  )البنائيّة

موقف نقدي يعتبر اأن الحقائق والاأحداث لا توجد بنف�سها 

ترتبط  مدلولات  له  اجتماعي  لتاأطير  نتيجة  تكون  بل 

وفي  ال�سيا�سة  في  القوى  وميزان  والاقت�ساد  بالاآيدلوجية 

ا�ستعمال اللغة.  نظم التف�سير، ولا �سيّما تلك التي تنقلها 

التف�سير  عن  منف�سلا  معنى  لها  لي�س  الاإعلام،  و�سائل 

العالم  فهم  من  النا�س  تمكّن  النّظم  وهذه  الاإن�ساني.  

حولهم.  راجع

phenomenology )علم الظواهر(

40-)المجال�س الا�ست�سارية للبرامج(.

 )Consultative councils for programming(
منابر متعددة الم�سالح، تت�سمن وجود م�ستخدِمين اأو خبراء 

الاأطفال.   اأو من جهات مخت�سة بطب  تعليمية  من جهات 

فعليّة،  مواقف  واإلى  الاأبحاث  اأحدث  اإلى  ت�سير  اأن  ويمكن 

مع مناق�سات ومناظرات لا تقت�سر على الم�سوؤولين بل ت�سم 

اأي�ساً منتجين واإذاعيين.  وقد تتمخ�س عن اإعداد تو�سيات 

ال�سيا�سية،  اأو  الثقافية  المحتويات  اأو  القيم  ببع�س  تتعلق 

وبالا�ستراتيجيات التحريرية، وباأ�سكال محددة في الالتزام 

بتوقعات مجتمع معيّن.  راجع

co-regulation )ال�سبط الم�سترك(

 Content analysis     )41- )تحليل المحتوى

المواد،  من  ن�سبيا  مهمة  لمجموعة  يّ  الكمِّ التحليل  يت�سمن 

م�سبّقاً.   مقرّرة  فئات  اأو  منظومات  حدوث  تكرار  وتحديد 

فمثلا، يمكن للدار�سين اأن يقدرّوا ن�سب ال�سور والن�سو�س 

الحيّز  حجم  اأو  متنوعة،  جرائد  في  توجد  اأن  يمكن  التي 

“يح�سوا”  اأن  اأي�ساً  ويمكنهم  للاإعلانات.   المخ�س�س 

اأو  الاإعلانات  في  يظهرون  الذين  والن�ساء  الرجال  عدد 

مجموع اأنماط الاأدوار الاجتماعية التي يوؤدونها.  ويمكن اأن 

جرة الدر�س لكنّه  ي�ستغرق تحليل المحتوى وقتاً طويلًا في حُم

يمكّن الطلاب من اختبار فر�سياتهم وتحديد الاتجاهات 

الرئي�سية التي تظهر في عيّنة كبرى.  راجع

 Textual analysis , repertoire of pedagogical
strategies.

ي ؛ ذخيرة الا�ستراتيجيات التعليمية(. )التحليل الن�سّ

 Contents   )42-   )المحتويات

الر�سائل الناتجة عن الن�سو�س الاإعلامية،  التي تر�سل فيما 

بعد اإلى جماهير وا�سعة اأو محدودة.  وتحليل المحتويات هو 

طريقة محدّدة تقوم على اأخذ عدة ن�سو�س وتحليلها على 

في  اإح�سائي  تقييم  اإجراء  اأجل  من  كميّة،  معايير  اأ�سا�س 

النهاية.  راجع
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Message , content analysis

)الر�سالة ؛ تحليل المحتوى(.

 Context    )43-  )ال�سيّاق

اللغة  من  معيّنة  اأ�سكال  بين  تجمع  التي  الروابط  تو�سيح 

التربية  في  اآخرين  اأ�سا�سيّين  مفهومَين  مع  الاإعلامية 

الاإعلامية، هما الاإنتاج والجمهور.  ويتاأتى ذلك بالتركيز 

تدلّان على  اللتين  الاإعلامي وخاتمته،  النّ�سّ  على مقدمة 

الاإنتاج والجمهور الم�ستهدف.

 Convergence  )44- )التجمّعيّة

اتجاه نحو الجمع بين التقنيات المرئية بين ال�سركات لدى 

اندماجها معاً لاإن�ساء نظام متعدد الو�سائل.  ويتمخ�س عن 

ذلك منتجات توؤدي عدة مهام 

الو�سائل.   متعدد  نظام  لاإن�ساء  هاتف(  فاك�س،  )كمبيوتر، 

باأنها  التجمّعيّة  تف�سير  اأي�سا  يمكن  التقني،  وبالمعنى 

الورقيّ  بالنظامين  ي�سرّ  ما  الرّقميّة، وهو  نحو  اتجاه عام 

والتناظريّ. راجع

Vertical integration , production , technology

)التكامل العمودي ؛ الاإنتاج ؛ التكنولوجيا(

 Copyright     )45-  )حقّ الاقتبا�س 

ا�ستعمال  مقابل  تعوي�ساً  تفر�س  التي  القوانين  اإلى  ي�سير 

الفنانون،  ين�سرها  معلومات  اأو  فكرية  ممتلكات 

وال�سحفيون، والمنتجون الاإعلاميون.  وي�سمح بع�س البلدان 

الحقّ  اأو  العادل”  “الا�ستعمال  قبيل  من  با�ستثناءات، 

ت�سريح.   اأو  اإذن  طلب  دون  مقت�سب  مقتطف  اقتبا�س  في 

فيجب اأخذ حقوق الاقتبا�س في الح�سبان عند ا�ستعمال اأو 

اأو  اأي مكان  اأو في  الدر�س  اإعلامي في حجرة  اأي ن�سّ  بث 

مو�سع غير تجاري.

  Co-regulation )46- )ال�سبط الم�سترك

ذوي  بين  التفاو�س  واإمّا  الذاتي،  ال�سبط  �سبط  اإما 

الم�سالح المتعددة.  وفي �سياق الحكومة، ت�سير هذه العبارة 

والقوى  ال�سناعة  وقطاع  الدولة  بين  الن�سط  الحوار  اإلى 

الفاعلة الاأخرى في المجتمع، ومنها مجال�س الاآباء، وحركات 

المدر�سين،  واتحادات  الاأ�سرية  والروابط  الم�ستهلكين،  حماية 

وموؤ�س�سات الاأبحاث.  راجع

الاعلامية”(   المحا�سبة  “نظام  اإ�س  اإى  اإم  ؛  )ال�سبط 

regulation , Mas

  Corpus of knowledge )47- )مجموعة مواد – معرفية

الاأ�سا�س  لاأنه  تعلّمها  يجب  محتويات  اأو  حقائق  مجموعة 

لن�سو�س  وتف�سير  نقد  اإلى  بالاإ�سافة  عميقة،  لتحليلات 

اإعلامية. راجع 

Media education, curriculum

)التربية الاإعلامية ؛ المنهاج(.

 Course sequence )48-  )ت�سل�سل الدورة

�سل�سلة من وحدات العمل تمتد على عدة ح�س�س درا�سية 

بما فيها مجموعة من الاأن�سطة في حجرة الدر�س، تهدف 

وهي  الاإعلامية.   للتربية  الاأ�سا�سية  المفاهيم  تحديد  اإلى 

اأن�سطة تحليلية ومبتكرة تجري بعدها عملية تقييم.  توفر 

راجع

Media education , key concept

)التربية الاإعلامية ؛ مفهوم اأ�سا�سي(.

 Coverage  )49- )التغطية

تنقل  اأو  معيّناً  حدثا  بها  الاإعلام  و�سائل  تعالج  التي  الطريقة 

اأخباره وتعليقات عليه.  يمكن اأن ت�سعى اإلى الحياد، وقد  ُمتنتقد 

على الاإفراط في الانحياز.

 Credits   )50-  )قائمة الم�ساهمين

تظهر في بداية اأو نهاية ن�سّ اإعلامي.  وتت�سمن معلومات 

التي  ال�سركات  وعن  الن�سّ،  اأعدّوا  الذين  الاأ�سخا�س  عن 

باإنتاجه.   المتعلقة  المهام  مختلف  وعن  توزعه،  اأو  تملكه 

في  ي�سعوا  اأن  من  الدار�سين  تمكّن  المعلومات  هذه  معرفة 

اعتبارهم الم�سالح المالية )واأحياناً الم�سالح الاآيدلوجية( 

التي تقف وراء الن�سّ.  راجع

production )الاإنتاج(
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51- )الموقف النقدي( 

 Critical Position  راجع  

 Formalism, post-modernism, psychoanalysis,

realism, semiotics, structuralism, phenomenology.

)الر�سمية ؛ ما بعد الحداثة ؛ التحليل النف�سي ؛ الواقعية ؛ 

العلاماتيّة ؛ البنائية؛ الظواهرية(.

 Criticism or Critique )52-  )النقد

اإلى  يهدف  وقيمتها،  الر�سائل  معنى  من  مدرو�س  موقف 

في  موقف  اأي�ساً  وهو  وال�سمني.   الظاهر  المحتوى  اإبراز 

التلقي الب�سيط للن�سو�س الاإعلامية من اأجل تحليل النتائج 

المترتبة على ا�ستعمالاتها. راجع

reading , reception .)القراءة ؛ التلقي(

Cross Cutting   )52-  )القطع العر�سي

تعاقب اللقطات من ت�سل�سلين، لتهيئة الانتقال بين م�سهدين 

يُمحدِث ذلك انطباعاً  اأن  اأو م�سدرين م�سموعين.  ويمكن 

لتغيّر  الفر�سة  يتيح  العك�س،  اأو، على  بالتواقت بين عملين 

يغة والجوّ.  راجع المكان وال�سّ

grammar )القواعد(

  Cultivation )54-  )التثقيف

تعريف النا�س بالاإعلام عن طريق و�سائل الاإعلام.  يمكن 

ومن  اآخر،  اإلى  �سخ�س  من  التثقيف  عملية  تتفاوت  اأن 

مجموعة اإلى مجموعة، خلال حياة الفرد.  وهي تعني اأن 

لعادات ا�ستخدام و�سائل الاإعلام اأثراً في تف�سير الر�سائل، 

للفرد  الاجتماعية  البيئة  عن  اعتبارات  اإلى  بالاإ�سافة 

والم�ستويات التعليمية لم�ستخدمي تلك الو�سائل.  راجع

effects )التاأثيرات(

 Cultural diversity )55-  )التنوّع الثقافي

خلا�سة المناظرة عن “الا�ستثناء الثقافي” الذي يفتر�س اأن 

عمل العقل، ولا �سيّما اإنتاج الاأفلام والبرامج التلفزيونية، 

لا ي�سبه الاأعمال الاأخرى وبالتالي لا ينبغي ت�سويقه بنف�س 

الطريقة التي ت�سوّق بها اأية مادة ا�ستهلاكية اأ�سا�سية، لاأنه 

دّلت  معاهدة  جزء من هوية بلد ما واإرثه الثقافي.  وقد عُم

التنوّع  اليون�سكو، عام 2006، بحيث تجعل  برعاية  دولية، 

الثقافي حقا من حقوق الدولة.  راجع

 Cultural goods, commodification , globalisation

ة ؛ العولمة(. لعيَّ )النتاج الثقافي ؛ ال�سِّ

 Cultural good   )56- )ال�سلعة الثقافية

الرمزية.   قيمته  من  اأقل  التجارية  قيمته  تكون  منتَج 

ويفتر�س اأن تكون المعلومات والاإعلام �سلعاً ثقافية، يختلف 

و�سعها عن و�سع ال�سلع والخدمات التجارية لاأنها ت�سهم في 

ال�سعور بهويّة مجتمع ما.  راجع

Civil society , cultural diversity

)المجتمع المدني ؛ التنوّع الثقافي(

 Cultural imperialism )57-  )الاإمبريالية الثقافية

طريقة ت�سدير اأ�ساليب الحياة من جانب بلد يهيمن على 

بلد اآخر، بوا�سطة �سلع ثقافية ون�سو�س اإعلامية.   وتعتبر 

وبالتالي  ثقافياً  مهيمن  و�سع  في  عادةً  المتحدة  الولايات 

البرامج  اً  هائلًا من  كمَّ اإلى ت�سديرها  بالنظر  امبريالي 

تحكّمها  اإلى  وبالنظر  الجمهور  لدى  رواجا  تلقى  التي 

ال�سديد في الاإنتاج والتوزيع في ال�سّوق المحلية. راجع

Globalisation, vertical integration , cultural diversity

)العولمة ؛ التكامل العمودي ؛ التنوعّ الثقافي(.

 Curriculum )58- )المنهاج

�س خلال دورة ت�سمل مو�سوعاً معيناً.  في  المعرفة التي تدرَّ

م مفاهيم اأ�سا�سية )الاإنتاج،  التربية الاإعلامية، المنهاج يقدِّ

والتف�سير، واللغة، والجمهور( بطريقة متكاملة، يكون كلّ 

مفهوم اأ�سا�سي فيها، من حيث الاإمكانية على الاإقل، نقطة 

عبور اإلى المفاهيم الاأخرى.  راجع

.media education )التربية الاإعلامية( 

Cyberspace   )59- )البيئة الكمبيوترية 

والتقنيات  الكمبيوترات  تحدّده  ح�سبما  الحيّز  تف�سير 

جغرافية  انها  الاإنترنت.  على  �سيّما  ولا  الافترا�سية، 

ال�سبكة  ومواقع  ال�سيرفرات  بفعل  تتحقق  التي  ال�سبكات 

رقمية  بيئة  توجد  وهي  الهايبرتك�ست.  ولينكات  العالمية 
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بالا�سافة الى مختلف  والبيانات  المعلومات  بانتقال  ت�سمح 

انواع الات�سالات بين النا�س والكمبيوترات. راجع

 Navigation; internet)التجوال ؛ الانترنت(.

Cyborg  )60-  )ال�سايبورغ

Organism و Cybernetics م�ستقة من الكلمتين 
وهي ت�سير الى الحدود المتحركة للعلاقات بين الب�سر والاآلة 

تتيح  للاآلة  الان�سنة  وهذه  التكنولوجيا.  فيها  تتو�سط  التي 

للانظمة التكنولوجية ان تمر بمراحل عقلية، او بالعك�س، 

في  �سناعي  ع�سو  زرع  فكرة  يتقبلوا  باأن  للب�سر  ت�سمح 

اج�سامهم. ويوؤكد هذا الكيان الافترا�سي اعتماد المجتمعات 

المعا�سرة على و�سائل الاعلام والتقنيات الجديدة، وبالتالي 

فانه يف�سر عادة في �سورة ن�سو�س اعلامية، ولا �سيما في 

الق�سة العلمية.

Debate   )61-  )الحوار

 في الاعلام والراأي العام، التعبير عن وجهات نظر خلافية 

تمثل اقلية، وتقترن باآراء تعددية في الاخبار. وفي التربية 

تُمعر�س خلاله  الاعلامية، يت�سمن الحوار ن�ساطاً تحليلياً، 

على الدار�سين �سل�سلة من الاحكام على برنامج او مو�سوع 

ما، مع وجهات نظر ايجابية واخرى �سلبية. ويُمطلب منهم 

عادة ان يقيّموا هذه المواقف. راجع

Activities; course sequence

)الان�سطة، ت�سل�سل الدورات(.

 Deciphering  )62- )تحليل الا�سارات

المنتجون  احياناً  بها  يقوم  اعلامي،  ن�س  تحليل  عملية   

والاذاعيون انف�سهم. في التربية الاعلامية، عملية التحليل 

التي يقراأ التلاميذ خلالها �سل�سلة من الاحكام التي ت�سدر 

على برنامج ما، لمناق�ستها، ومن ثم تقييمها، بل والخروج 

بتركيبة لوجهات النظر. راجع

Corse sequence; activities

)ت�سل�سل الدورات، الان�سطة(.

 Decoding  )63-)تحليل الرموز

للرموز  وفقاً  الثقافي  والنتاج  الن�سو�س  تف�سير  عملية 

الو�ساطة  قبيل  من  عوامل  وان  معينة.  ثقافة  في  الم�ستركة 

والاو�ساع  الانتاج،  وظروف  التلقي،  و�سياق  التكنولوجية، 

 
ً
مبداأ العملية  هذه  لتُمك�سبُم  الجمهور  لافراد  الاجتماعية 

تطورها  في  عميق  اثر  له  يكون  و�سكلًا  جوهرية  و�سيغة 

تحليلها  يتم  لن  الر�سالة  ان  في  المتمثلة  الحقيقة  وتف�سر 

متوقع.  هو  المنتج ح�سبما  او  الكاتب  بال�سرورة من جانب 

راجع

Production; reception)الانتاج، التلقي(.

Deconstruction )64- )التفكيك

عملية يخ�سع الن�س الاعلامي بموجبها لعدة قرارات اثناء 

ا�ستيعابه، بالن�سبة لجمهور معين. وهي اي�ساً عملية تتعلق 

بالتلقي وتتميز بنقد ا�ساليب انتاج هذه الر�سالة بالا�سافة 

الى ا�ساليب التلقي المحتملة. راجع

Reading; reception; postmodernism

)القراءة ؛التلقي؛ ما بعد الحداثة(.

Demographic profile  )65-)الخ�سائ�س الديموغرافية

ال�سن،  مثل  الاعلامية  المواد  متلقي  خ�سائ�س  جميع   

انها جزء من ا�ستراتيجيات  والجن�س، والتعليم، والدخل. 

وا�ستهدافها.  الجمهور  فئات  مختلف  لتق�سيم  الت�سويق 

راجع

Marketing: merchandizing

)الت�سويق، الترويج التجاري(.

Denotation  )66- )الا�سارة

التف�سير،  في  وا�ستعمالها  والرموز  الا�سارات  درا�سة  في   

القيمة الحرفية والوا�سحة للن�س الاعلامي. راجع

Connotation; semiology

)المدلولات، علم الا�سارات والرموز(.
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 Device  )67- )الخطة 

التي  الاخرى  الاعلام  و�سائل  او  لل�سينما  الفنية  المكونات 

لدى  النف�ساني  التلقي  في  توؤثر  انها  القائلة  الفكرة  ت�سمل 

الجمهور. وقد ت�سهم او لا ت�سهم في ايجاد انطباع بالواقع، 

بل وقد يتمخ�س عنها اغراق الم�ساهد في الن�س. راجع

realism )الواقعية( 

 Digital technology)68-)التكنولوجيا الرقمية 

في  تتمثل  التقنية  هذه  فان  التناظرية،  للعملية  خلافاً 

)عامل/  متقطعة  الكترونية  او  كهربية  ا�سارات  ا�ستعمال 

متوقف، حا�سر- غائب( ل�سرح او ت�سجيل ظاهرة دينامية 

من قبيل الحركة وال�سوء. وهي ت�سمن دقة تف�سير البيانات 

وقلة التباين. ويتبع ذلك فقدان ال�سعور بالواقعية بالن�سبة 

للمراقب، بالمقارنة مع العملية التناظرية. راجع

Analogical process.)العملية التناظرية( 

 Director )69- )المخرج

�سمعي  ن�س  على  العام  الا�سراف  يتولى  الذي  ال�سخ�س 

ومرئي او على فيلم. وهو يدير عملية ترتيب الم�ساهد ويتخذ 

قرارات التحرير والمونتاج. راجع

 Production , produce)الانتاج، المنتج(.

 Discourse )70-)التعليل

لي�س جزءاً من الرواية او الق�سة في الن�س الاعلامي لكنه 

الوا�سح  للمعنى  بالن�سبة  �سيما  ولا  تو�سيح،  الى  يحتاج 

والمعنى الم�ستتر. وهو ي�سير الى انتاج المعرفة التي يحددها 

وما يمكن ان يُمقال عنها. وهذا ينطبق على مجموعة كبيرة 

وتعليل  التكنولوجيا،  تعليل  مثل  الاجتماعية،  المعارف  من 

الاقت�ساد، الخ. والتحليل التعليلي هو طريقة محددة تتناول 

ن�سو�ساً معينة وتحللها با�ستعمال معايير كمية. راجع

Message , content analysis

  Dissolve )71- )التبهيت 

انتقال مرئي بين لقطتين، حيث تحل اللقطة الثانية محل 

التي تتلا�سى تدريجياً. يعمل هذا الا�سلوب  اللقطة الاولى 

على ايجاد جو ما وينقل اح�سا�ساً بمرور الزمن. راجع

Grammar , production , interpretation
)القواعد، الانتاج، التف�سير(.

  Distribution )72- )التوزيع 

تخ�سي�س افلام للفيديو، وبالتالي، جميع اعمال الترويج 

)دور  الابتدائية  ال�سوق  في  الاعلامية  للن�سو�س  والبث 

ال�سينما( بالا�سافة الى الا�سواق الثانوية )الا�سرطة والدي 

في دي(. راجع

العمودي،  التكامل   (Vertical integration ,market
ال�سوق(

  Docudrama )73-  )الدراما الوثائقية

الم�سموعة  الق�س�سية  الرواية  من  محدد  نوع  الى  ت�سير 

الق�سة  عنا�سر  بين  يجمع  اعلامي  ن�س  انه  والمرئية. 

حقائق  او  واقعية  اخبار  من  تُم�ستقى  وعنا�سر  الخيالية. 

تاريخية. راجع

 Genre,realism ) الا�سلوب، الواقعية(.

 Documantary )74-  )الوثائقي

تعليمية  لاهداف  ا�سلية،  وثائق  يقدم  تقريباً  كامل  فيلم 

وتربوية. ويمكن ان يكون محتواه اإما متوازناً، بما في ذلك 

وجهة  يعر�س  منحازاً،  واإما  مختلفة،  نظر  وجهات  وجود 

النظر وانطباعات المخرج عنها.

 Double encryption )75- )الترميز المزدوج 

نظام تقني للت�سوي�س والاغلاق، يمنع روؤية الا�سارة بو�سوح. 

Mas   راجع

 Dramatic tension  )76- )ال�سد الدرامي

الحبكة  يحرك  الذي  الت�ساربات  بين  الجمع  الروائي،  البناء  في 

وي�سعدها. اللحظة التي ي�سل ال�سراع عندها الى اق�سى درجاته، 

وي�سطرب التوازن. ت�سير اي�ساً الى اق�سى لحظات ال�سد والتوتر.

  Editing ) Montage( )”77- )التحرير – “المونتاج

بمختلف  يتعلق  فيما  المخرجون،  يقررها  التي  الاختيارات 

الا�ساليب الم�ستخدمة، ب�ساأن و�سع الكاميرا، وانتقاء ال�سور 

المت�سل�سل طولياً قواعد �سارمة  التحرير  والا�سوات. ويتبع 
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تتعلق بالانتقال ال�سل�س بين ما يوجد داخل الاطار وما يوجد 

خارجه. ويجمع التحرير غير الم�ستمر بين اللقطات للايحاء 

بم�ساعر وافكار اكثر من الايحاء بالوقت والحيّز. راجع

Cross- cutting , mise-en-scene ,narration

)التقطيع العر�سي، ترتيب الم�ساهد، الرواية(.

 Editorial  )78-)الافتتاحية

النظر  مقالة يكتبها �سحفيو الجريدة يبرزون فيها وجهة 

التي يتبنونها هم او التي يتبناها روؤ�ساوؤهم، ب�ساأن م�ساألة 

عن  تختلف  وهي  معينة.  بم�ساألة  او  العام  بالنظام  تتعلق 

الحقائق  نقل  على  بالتحديد  تقت�سر  التي  الاخرى  المواد 

وتلتزم بالحياد.

 Educational objectives  )79- )الاهداف التعليمية

ت�سجع  وهي  الاعلامية.  المواد  لتحليل  الدار�سين  اإعداد 

الا�ستقرائية،  والا�ساليب  الا�ستنتاجية  الا�ساليب  ا�ستعمال 

ل�سمان ا�ستعمال المادة المتاحة تحت ت�سرفهم كي يتو�سلوا 

يجب  انه  الاهداف  هذه  وتفتر�س  بانف�سهم.  النتائج  الى 

ت�سجيع الدار�سين على التفكير المنهجي في الم�سائل المعقدة، 

ومن  م�سبقاً.  محدد  موقف  اي  اتخاذ  على  ارغامهم  دون 

اليومية  المتعلقة بالحياة  المناظرات  ت�سجيع  هذه الاهداف 

للدار�سين او حياتهم كمواطنين. راجع

 Media education )التربيةالاعلامية (

 

 Education television التعليمي(  )التلفزيون   -80

الان�سطة والخدمات التي تبث برامج تكون القيم التربوية 

البلدان، تخ�س�س عدة  الت�سلية. وفي بع�س  فيها اهم من 

تخ�س�س  اخرى،  بلدان  وفي  البرامج.  هذه  لبث  قنوات 

العامة. الخدمة  التزامات  اطار  في  ح�س�س   لها 

  Educator  )ّ81- )التّربوي

عادة  يرتبط  خا�ساً،  تربوياً  تدريباً  يتلقى  محترف  مهني 

بتعليم  مكلفاً  المربي  هذا  ويكون  متخ�س�س،  بمو�سوع 

معنيّ  �سخ�س  اي  ذلك  وي�سمل  المراهقين.  او  الاطفال 

ال�سبان  من  مقربة  مرجعية  حلقة  في  وي�سارك  بالموارد 

)المكتبات، المدر�سين، م�ست�سارو الكليات، الاآباء(.

  Effects  )82- )التاأثيرات 

تغير  الاعلامية  التف�سيرات  ان  على  ين�س  نقدي  موقف 

الطريقة التي يفهم الجمهور بها فئات اجتماعية او م�سائل 

مع  والعن�سرية،  المقولب  الت�سنيف  مثل  معينة  اجتماعية 

انه من ال�سعب جداً ف�سل هذا التاأثير عن التف�سير الذي 

الا�سرة.  او  المدر�سة  قبيل  من  اخرى  موؤ�س�سات  تمار�سه 

راجع

Ideology , cultivation  ,reception , representation
)الايديولوجية، التثقيف، التلقي، التف�سير(

   Ethnic Committees )or liaisons committees(-83

)لجان الاخلاقيات “او لجان الات�سال”( 

الاعلام  خارج  من  اع�ساءً  يكونون  اع�سائها  بع�س 

الاهالي...(  خدمة  في  عاملون  معالجون،  )مدر�سون، 

والحوار  الجمهور،  احترام  حول  الحوار  يرعوْن  وهم 

وم�سالح  الان�سانية،  الكرامة  واحترام  الديمقراطي، 

الاطفال وم�سوؤولية الاعلام عن جعل �سلوك ال�سبان مقبولًا 

لدى المجتمع. راجع

Self-regulation ,Mas
)ال�سبط الذاتي، اإم اإي اإ�س “نظام المحا�سبة الاعلامية”(.

   Ethic guidelines / standard of good practice-84

)الار�سادات الاخلاقية/ معايير الممار�سة ال�سليمة(

الم�سادر،  وحماية  والم�ساواة،  الحياد،  م�سائل  على  تتركز 

ال�سيا�سيين  والزبائن  الم�سالح،  وت�سارب  والا�ستقلال، 

حقوق  عن  بنوداً  اللوائح  بع�س  ويت�سمن  الخ.  والمحاباة، 

والاإعلام  الات�سال  و�سائل  وم�ستخدمي  الم�ساهدين 

بالا�سافة الى واجبات المهنيين المحترفين. وهي تكمل قيم 

حرية التعبير. راجع

Mas )نظام المحا�سبة الاعلامية(

 Event )85- )الحدث

حقيقة تكون من الاهمية بمكان بالن�سبة لمجتمع ما بحيث 

محط  وتجعلها  تتناقلها  ان  الاعلام  و�سائل  في  يفتر�س 

اهتمام بالغ )في الو�سائل المطبوعة او الو�سائل الاذاعية(.
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 Exhibitionism )86- )الا�ستعرا�سية 

�سذوذ يتمثل في ا�ستمتاع المرء بنظر الاآخرين اليه. ويمكن 

ان ينطبق ال�سيء ذاته على الن�سو�س والمطبوعات وال�سور 

الاعلامية التي تظهر اج�سام الافراد والممثلين )ولا �سيما 

ج�سد المراأة( لاثارة غرائز جن�سية لدى الم�ساهدين. راجع

Scopophilia, voyeurism , pornography

)ال�سكوبوفيليا، المناوقة، المواد الخلاعية(

 Family  )87- )الا�سرة

�سقف  تحت  يعي�سون  الذي  الخلّ�س  الاقارب  مجموعة 

واحد. وت�سم اي�ساً ا�سخا�ساً ي�ستركون في نف�س النوع من 

العلاقة )بالتبني، والموؤاخاة، والعمومة، والزواج...(. اما 

في التربية الاعلامية، فت�سير الى الكيان الاجتماعي الذي 

ي�سم الاطفال واولياء امورهم في المنزل.

 Fan )ْ88- )المعجَب 

ببرنامج،  او  بنجم  العادة،  �ساباً في  يكون  الذي  والمعجَب، 

ويعبّر عن حما�سه با�سكال معينة من ال�سلوك والاختيارات 

المعجبين  مواقع  في  يظهر  ح�سبما  الاجتماعي،  للتفاعل 

ببرنامج تلفزيوني او بممثل م�سهور او ممثلة م�سهورة.

  Feedback  )89-  )التعليق 

على  يرد  ان  ما  ل�سخ�س  بها  يمكن  التي  التوا�سل  عملية 

ر�سالة او ن�س، فيعبر عن اعترا�سه او يطلب تو�سيحاً، او 

يقدم اقتراحات للتعديل. راجع

communication )التوا�سل(

Fetishism  )90- )الفَتَ�سيّة

ولع ب�سيء ما او بن�ساط ما او الحاجة اليه على اعتبار ان 

وبالن�سبة  اثارة جن�سية.  او  لذة  فيه  يجد  المعني  ال�سخ�س 

ان  يمكن  �سينمائي  نجم  او  لفيلم  مل�سقاً  فان  للاعلام، 

يمكن  لا  التي  الحميمية  او  بالتملك  �سعوراً  المعجب  يعطي 

ا�سباعها بطرق اخرى. راجع

commodification  )تحويل ال�سيء الى �سلعة(

 Fiction )91- )الق�سة الخيالية 

والى  الخ..(  �سور،  )�سوت،  ورموز  ار�سادات  الى  ت�ستند 

و�سائل يتم الالمام برموزها لاعطاء حيوية لعوالم خيالية. 

راجع

 Story, narrative)الق�سة، الرواية(.

 Film  )92- )الفيلم

في  وا�سوات  �سور  ت�سجيل  في  الم�ستعملة  الانتاج  عملية 

ال�سينما. وتتم بلورة العر�س الم�سور للرواية با�ستعمال هذه 

ال�سورة والا�سوات، حتى وان لم ت�سترك و�سيلتها وا�سكالها 

الجمالية في نف�س الخ�سائ�س.

 Filter  )93- )الفرّاز 

في  مطلوبة  غير  معينة  عنا�سر  بازالة  ت�سمح  فنية  و�سيلة 

برنامج ما على ا�سا�س ت�سنيفات ون�سو�س مرموزة. وتتمثل 

)الكتاب،  الهيئات  او  الا�سخا�س  في  احيانا  الو�سيلة  هذه 

او  اختيار  �سلطة  لها  التي  القنوات...(  مالكي  الاذاعيين، 

رف�س ن�س اعلامي. وتوجد اي�ساً فرازات على الانترنت، 

من قبيل برامج البحث.

  Flow  )94- )الفلو

الاجل  ق�سيرة  برامج  والانترنت،  والتلفزيون  الاذاعة  في 

لاأن محتوياتها قابلة للبلى، مثل برامج الدرد�سة او اخبار 

تعطي  فانها  اعلانات،  تقاطعها  انه  ورغم  التلفزيون. 

مقابل  وفي  والانغما�س.  بالا�ستمرار  انطباعاً  الجمهور 

او  الم�سل�سلات  مثل  ال�ستوك،  برامج  توجد  الفلو  برامج 

عدة  على  وتوزيعها  ات  مر  عدة  بثها  يمكن  التي  الافلام، 

و�سائل اعلام. راجع

Production, programming, stock

)الانتاج، البرمجة، ال�ستوك(.

  Formalism  )95- )الر�سمية

�سواء  الن�س،  في  الر�سمية  الجوانب  ت�سرح  التي  النظرية 

الجانب  بين هذا  ان تجمع  اعلامياً. ويمكن  ام  ادبياً  كان 

وبين ا�سلوب القراءة في التلقي الذي ي�ستند الى العقل والى 

افراد  النف�سي). ويعتبر  للتحليل  الت�سور الح�سي )خلافاً 

الجمهور عن�سراً فاعلًا، له القدرة على و�سع افترا�سات 

من خلال تبلور الن�س، وذلك عن طريق ا�ستعمال خبرتهم 

ال�سابقة كم�ساهدين او تجاربهم وتوقعاتهم ال�سخ�سية عن 
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الا�سلوب وال�سكل. راجع

 Structuralism, realism)البنائية، الواقعية(.

  Frame  )96- )الاطار

اي�ساً  ولكن  لحوافها  بالن�سبة  ال�سورة،  تركيب  طريقة 

وبالن�سبة  الحواف  هذه  بها  تتحدد  التي  للعملية  بالن�سبة 

للا�سياء التي تُمختار داخل تلك الحدود وخارجها. راجع

Mise-en-scene, montage)ترتيب الم�ساهد، المونتاج(.

 Freedom of expression  )97- )حرية التعبير

الاعلامية  الر�سائل  لحماية  تاريخياً  مور�س  ان�ساني،  حق 

تقيده،  التي  ال�سبط  محاولات  انواع  وجميع  الرقابة  من 

راجع

Human rights, self-regulation

)حقوق الان�سان، ال�سبط الذاتي(.

)Game ( or play   )”98-)الن�ساط “او اللعب

والمتعة. في الاعلام،  بالت�سلية  يتعلق  او عقلي  ن�ساط بدني 

تحدد  قواعد  وله  منظماً  الن�ساط  هذا  يكون  ان  يمكن 

ويتزايد  والخ�سارة.  الفوز  وتحدد  والخا�سرين،  الفائزين 

هذا  في  لاعبين  يعتبرون  الجمهور  افراد  باأن  ال�سعور 

الن�ساط او هذه اللعبة، ولي�سوا مجرد متلقين او مواطنين. 

التي  الابعاد  اهم  احد  هو  اللعبة  او  الن�ساط  التربية،  في 

للمحاكاة  بالن�سبة  �سيما  ولا  التعلّم،  عملية  عليها  تقوم 

ولعب الادوار، لاأنها تمكّن الدار�سين من تجريب الن�سو�س 

الاإعلامية في الخيال عن طريق م�ساعر الاآخرين وافعالهم 

دون الخروج من حجرة الدر�س. راجع

      Media education, repertoire of strategies

)التربية الاعلامية، ذخيرة الا�ستراتيجيات(.

  Gaze  )99- )التحديق

الا�سياء  الى  المرء  نظر  طريقة  مركزية  الى  ت�سير،  عبارة 

ديناميات  في  اليه،  بها  يُمنظر  التي  والطريقة  والا�سخا�س 

ان  ويمكن  الاعلامية.  الن�سو�س  تحددها  التي  الرغبة 

ترتبط بالتخيلات وبمرحلة الانعكا�س، في التحليل النف�سي 

او، في علم الاجتماع، بعلاقة �سلطة الا�ستطلاع الاجمالي. 

تحكمها  ال�سلطة  �سبكة  داخل  الا�سخا�س  بين  والعلاقات 

عمليات النظر كو�سيلة للتفاو�س وفر�س روؤية داخل موؤ�س�سة 

او مجتمع معين. وال�سماح لها بالدخول الى �سبكة ال�سلطة 

هذه انما هي و�سيلة ل�سبط �سلوك الافراد. ويمكن ان يُمنظر 

الى و�سائل الاعلام، كموؤ�س�سات، على انها ت�سعى الى اقناع 

اقناع  ت�سعى الى  ما  بقدر  �سلوك مطبّع  باتباع  الاعلاميين 

افراد جمهورها بذلك. راجع

Production; reading;publics;reception;mirror phase
)الانتاج، القراءة، الجمهور، التلقي، مرحلة الانعكا�س(.

 Genre  )100- )الت�سنيف

ت�سنيف المحتويات وفقاً للوائح وال�سيغ المعترف بها وهو ما 

يف�سي الى انتاج انواع معينة من الن�سو�س. فالم�سل�سلات، 

ت�سنيفات.  جميعها  الع�سابات،  وافلام  والوثائقيات، 

ويعمل ت�سنيف الن�س على اقناع الم�ساهد بتكوين مجموعة 

من التوقعات عن المحتويات، والجماليات والحبكة. راجع

 Code; production )اللائحة، الانتاج(.

 Global culture 101- )الثقافة العالمية(  راجع

globalization.)العولمة( 

 Globalization  )102- )العولمة

ملية على  علاقة جديدة بين الا�سواق المالية والعمالية والجُم

التغيرات  ت�سمل  والعالمية،  والوطنية  المحلية  الم�ستويات 

�سركات  وتهيمن  والثقافية.  والاجتماعية  الاقت�سادية 

الاعلام العالمية على ال�سوق وتقدم ثقافة عالمية م�ستركة، 

الهيمنة  وهذه  والا�ستهلاك.  الفردية  ا�سا�س  على  تقوم 

المعلومات  امكانية الح�سول على  ت�ساوٍ في  توؤدي الى عدم 

والتقنيات الاعلامية. ويمكن ان تف�سي الى ا�ستراتيجيات 

مقاومة ولا مركزية. راجع

Cultural imperialism; vertical integration
)الامبريالية الثقافية، التكامل العمودي(.

 Governance  )103-)الحوكمة

جديدة  قواعد  اقامة  الى  يهدف  الحكم  ا�سكال  من  �سكل 

للممار�سة الديمقراطية لل�سلطة، وال�سير بموجب توجيهات 
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عدة  بين  التفاعل  وتقت�سي  العقوبات.  من  بدلًا  وتو�سيات 

بل  والاقليمية،  والوطنية  المحلية،  الا�سعدة  على  فاعلين، 

والدولية. راجع

Co-regulation )ال�سبط الم�سترك( 

 Grammar  )104- )القواعد 

تنظيم احكام واختيارات لتوليد ر�سائل مترابطة. وت�سمح 

اللغات الاعلامية بتكوين ن�سو�س بالعمل على مجموعتين 

من الاحكام. وتت�سمن الاختيارات ال�سرفية الاختيار من 

بين �سل�سلة من العنا�سر المت�ساوية. اما التركيبات المت�سل�سلة 

مترابطة،  �سل�سلة  لت�سكل  عنا�سر  عدة  بتجميع  فت�سمح 

وتعمل هذه القواعد على ايجاد الا�ساليب المختلفة لل�سيغ 

الاعلامية التي يمكن تعديلها او تهجينها، الخ. راجع

Key-concepts; language.

)المفاهيم الا�سا�سية، اللغة(.

 Graphic design  )105- )ت�سميم الر�سوم البيانية

والر�سومات  )كال�سور  مرئية  بعنا�سر  التف�سير  ا�سلوب 

والتي  الهند�سية(،  والا�سكال  والرموز  الخطوط  وا�سكال 

ت�ستعمل لنقل قطع معينة من المعلومات الى الجمهور.

Habitus )106- )التركيبة العامة

lifestyle  .راجع نمط الحياة

 Hardware  )107- )المعدات

البيانات،  تعالج  التي  الاخرى  والاجهزة  الكمبيوترات، 

واجهزة البث )الوحدات المركزية والفرعية(. وتتيح هذه 

بين  يربط  الذي  المبرمج  الجهاز  امام  الفر�سة  الاجهزة 

الر�سائل المخزنة في البرامج وفي الحيز الرقمي الافترا�سي 

كي يكت�سب �سكلًا ب�سرياً على ال�سا�سة او على الورق بحيث 

يمكن نقله من المر�سل الى الم�ستقبل. راجع

Software; computer processing

)البرامج، المعالجة الكمبيوترية(.

 Human Rights )108- )حقوق الان�سان

ح�سبما حدده الاعلان العالمي لحقوق الان�سان عام 1948، 

الحقوق  هذه  ومن  انتهاكها.  يجوز  لا  طبيعية  حقوق  فهي 

المعلومات  الى  الو�سول  الى  بالا�سافة  التعبير  حرية 

والمعارف، من جانب جميع افراد المجتمع بمن فيهم الن�ساء 

وال�سبان، في العالم اجمع.

  Hybridization  )109- )التهجين

يطبق على فكرة الا�سلوب،ويوؤكد على العملية التي ي�ستخدم 

مزجها  يعيد  لكنه  كلا�سيكية  تقاليد  المعا�سر  الاعلام  بها 

كي يجعل منها فئات جديدة، مع حدود غير �سارمة ت�سمل 

التي  الواقع  برامج  او  الوثائقية،  الدراما  قبيل  من  ا�سياء 

genre)ظهرت حديثاً. راجع )الاأ�سلوب

 Hypertext  )110- )هايبرتك�ست

بالانتقال  لم�ستخدمها  ت�سمح  الكمبيوتر  لن�سو�س  �سيغة 

ت�سهل  وهي  )لينك(.  رابط  اآخر عن طريق  الى  ن�س  من 

في  لها  تُمقترح  التي  والم�ستندات  الوثائق  عمق  في  التجوال 

)internet (  ال�سبكات. راجع  الاإنترنت

 Icon  )111- )الايقونة

التي  الا�سارة  هي  التف�سيرية،  والرموز  الا�سارات  علم  في 

تحدد اقرب تماثل بين الواقع وبين ت�سويره وتف�سيره، مثل 

اللوحة التي ت�سور �سخ�ساً، على �سبيل المثال. راجع

Index; symbols; semiotics

)الموؤ�سر، الرمز، الا�سارات والرموز(.

 Iconography  )112- )الرمزية

يمكن  الذي  المرئية  والر�سومات  ال�سور  تكرار  نظام 

المتعلق  المعنى  م�ستويات  مختلف  ا�ستيعاب  من  الم�ساهدين 

تكوين  من  يمكنهم  وهو  وال�سخ�سيات.  والمكان  بالحبكة، 

توقعات خا�سة بهم. راجع

Genre; graphic design.

)الا�سلوب، الر�سوم البيانية(.

 Identification  )113- )تحديد الهوية

عملية معقدة يمكن ان تتخذ ا�سكالًا مختلفة. ويمكن اجراء 

كو�سيلة  ذاته،  الكاميرا  بجهاز  هوية  تحديد  عملية  اول 

تحديد  عملية  وت�سمل  الكاميرا.  عد�سة  خلال  من  للنظر 
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حيث  اعلامي  ن�س  في  ال�سخ�سيات  الاغلب  على  الهوية 

ي�سفه  الذي  الموقف  وفي  الحبكة  في  الم�ساهدون  ينغم�س 

من  جانب  الهوية  تحديد  الى  ويُمعزى  الاعلامي.  الن�س 

المتعة التي تُم�ستقى من المواد الاعلامية. راجع

Narrative; interpretation; pleasure

)الرواية، التف�سير، المتعة(.

 Ideology  )114- )الاآيديولوجية

مجموعة المعتقدات والقيم التي ي�سترك فيها افراد مجتمع 

الاعتبارات،  هذه  حتمية  تف�سر  وهي  ما.  وقت  في  معين 

بُمعد طاغٍ ومهيمن. ومع ذلك،  وخ�سو�ساً عندما يكون لها 

ويمكن  المجتمع  في  اقليات  جانب  من  فيها  الطعن  يمكن 

معها  تتناف�س  ان  والقيم  المعتقدات  من  اخرى  لمجموعات 

وتقاوم هيمنتها. ويمكن للن�سو�س الاعلامية ان ت�سهم في 

تكوين المعتقدات والقيم ون�سرها. اما في التربية الاعلامية، 

فمن المهم ان ناأخذ الايديولوجية في الح�سبان عند تف�سير 

الن�س، وتحديد معنى الر�سالة. راجع

Influence; representation

)التاأثير، التف�سير(.

  Index  )115- )الموؤ�سر

المقام  في  يتعلق  موؤ�سر  هو  والرموز،  الا�سارات  درا�سة  في 

عادة  يرتبط  م�سو�ساً،  مثيلًا  يكوّن  الذي  بالخيال  الاول 

التي  ال�سورة  وبين  الواقع  بين  والات�سال  بالا�ستمرارية 

يف�سر بها، مع الابقاء على العلة ال�سببية او العلاقة المادية. 

الى  موؤ�سر  وال�سورة  النار  على  موؤ�سر  الدخان  فمثلًا، 

مو�سوعها. راجع

Icon;symbol;semiotics

)الايقونة، الرمز، الا�سارات(.

 Industrial sector  )116- )القطاع ال�سناعي

وال�سركات  الموؤ�س�سات  الى  ي�سير  والات�سالات،  الاذاعة  في 

لمادة  التجاري  والتوزيع  التقني  الانتاج  في  تعمل  التي 

اعلامية. راجع

Vertical integration;market

)التكامل العمودي، ال�سوق(.

117- )التاأثير( 

 Influence راجع 

Effects; cultivation; uses

)التاأثيرات، التثقيف، الا�ستعمالات(.

 Information literacy .)118- )المعرفة المعلوماتية

ا�ستعمال جميع الادوات التربوية والتعليمية المنا�سبة لتمكين 

الجميع من التجوال على ال�سبكات الرقمية والاطلاع على ما 

فيها من معلومات واإطلاع المرء الاآخرين على معلومات عن 

نف�سه. ويقت�سي ذلك، من ناحية، ان يتمكن المرء من ايجاد 

البيانات وترتيبها وتقييمها، ثم يكوّن بيانات وين�سرها، من 

ناحية اخرى. وهي جزء من التربية الاعلامية. راجع

Media education

)التربية الاعلامية(.

 Information  )119-)المعلومات

لفت نظر الجمهور اليها  يُم حقيقة، او ر�سالة او وجهة نظر 

الى  اي�ساً  ت�سير  ان  ويمكن  وال�سورة.  وال�سوت  بالكلمة 

عملية ت�سكيل راأي عام عن طريق نقل اخبار عن الاحداث 

كما يمكن ان ت�سير الى عملية اتخاذ القرارات. في المعالجة 

الكمبيوترية، يمكن ان تعني هذه العبارة الا�سارات الرقمية 

مّع في �سورة بيانات. راجع التي تجُم

 Communication; internet)الات�سال، الانترنت(.

 Inlay  )120- )التّكفيت

�سورة  في  �سورة  ادخال  بموجبه  يتم  الكتروني  ا�سلوب 

اخرى، �سمن اطار محدد.

 Innovation  )121- )الابتكار

مراحل  مختلف  الى  ت�سير  التجاري،  الانتاج  �سياق  في 

بدءاً  ت�سويقها:  قبل  ما  اعلامية  لمادة  او  ما  لمنتج  التجميع 

الا�سلي  النموذج  بتطوير  ومروراً  التجريبي  بالاختراع 

وانتهاءً بالتوزيع ح�سب اعراف القطاع ال�سناعي ومعاييره. 

ناتج  با�سلوب  او  هجينة  با�ساليب  عادة،  الابتكار،  ويتميز 

عن ا�سلوب او ن�س ناجح. راجع

Production  )الاإنتاج(
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 Interaction  )122- )التفاعل

العلاقات ال�سخ�سية التي ت�ستعمل الاآلة وتقيم توا�سلًا من 

�سخ�س الى �سخ�س. راجع

Interactivity)التفاعليّة( 

 Interactivity  )123- )التفاعلية

الات�سال بين �سخ�س واآلة عن طريق ال�سا�سة، حيث يتمكن 

ال�سخ�س من الا�ستفادة من امكانات النظام الكمبيوتري 

في الح�سابات، والالعاب، والتو�سيلات، الخ. راجع

interaction)التفاعلية( 

 Interface  )124- )انترفي�س

للتفاعلية  يوؤ�س�س  الكمبيوتر  برنامج  ت�سميم  من  جانب 

تحديد  من  يمكنهم  وهو  الاآلات.  بين  او  الا�سخا�س  مع 

الاختيارات، وانتقاء المهام والتجوال في النظام با�ستعمال 

عنا�سر مرئية بدلًا من العنا�سر الن�سية. راجع

internet.)الاإنترنت(

Inter- الحكومات(  بين  العاملة  )المنظمات   -125

  Governmental Organizations IGO
هيئات تعمل بين الدول، وتنتمي الى نظام الامم المتحدة. 

او  )ال�سحة  معينة  مجالات  في  المنظمات  هذه  تتخ�س�س 

اليون�سيف واليون�سكو تر�سدان الاعلام،  الزراعة، مثلًا(. 

الاطفال  على  خا�س  ب�سكل  التركيز  مع  والتربية  والثقافة 

تقارير  تعِد  كما  تو�سيات  المنظمات  هذه  وتعِد  وال�سبان. 

�سنوية عن و�سع العالم. راجع

  Co-regulation ) ال�سبط الم�سترك(.

 Internet  )126- )الانترنت

�سبكة ت�سم �سبكات كمبيوترية تعمل عن طريق نقل ملفات 

بين عدة �سيرفرات وكمبيوترات �سخ�سية. وهي ت�ستخدم 

�سل�سلة من البروتوكولات لعَنوَنة الملفات وتبادلها على نحو 

زَم من البيانات  يمكّن البرامج الكمبيوترية من ا�ستلام حُم

تحول  حالياً  ويتزايد  بينها.  فيما  الات�سالات  تجري  كما 

الانترنت الى منبر متعدد الو�سائل يتلقى جميع انواع المواد 

الاعلامية. راجع

media )الاإعلام( 

 Interpretation  )127- )التف�سير

العملية التي يحلل افراد الجمهور بها او يفككون، فرادى او 

ب�سورة جماعية، معنى الر�سائل ومعاني المواد الاعلامية. 

راجع

Representation; key-concept; meaning

)التف�سير، المفهوم ا�سا�سي، المعنى(.

 Intertextuality  )128- )العلاقة بين الن�سو�س

في الاذاعة، ت�سير الى الاقتبا�سات او المراجع في ن�س معين 

في اطار ن�سو�س اخرى، على نحو جمالي، او على نحو �ساخر 

. في التربية الاعلامية، العلاقة بين الن�سو�س هي  �سَلٍّ او مُم

ا�ستراتيجية لتحليل الن�سو�س تتمثل في ت�سجيع الدار�سين 

على التفكير في ن�سو�س اخرى )او ا�ساليب اخرى( يمكن 

ان ي�سير اليها الن�س مو�سوع الدرا�سة. راجع

Textual analysis; repertoire of strategies

يّ، ذخيرة الا�ستراتيجيات(. )التحليل النَّ�سِّ

 Journalism  )129- )ال�سحافة

وجمع  البيئة،  ر�سد  في  الاولى  وظيفتها  تتمثل  التي  المهنة 

راأياً.  له  يكوّن  كي  الجمهور  الى  الاخبار  ونقل  المعلومات 

المطبوعة،  الاعلام:  و�سائل  جميع  في  موجودة  وال�سحافة 

منها  مهام،  عدة  تت�سمن  وهي  الانترنت.  وفي  والمذاعة، 

المرا�سل، والمحرر، وكاتب المقالات، وكاتب الافتتاحيات... 

راجع

media)الاإعلام( 

 Key Concepts )130- )المفاهيم الاأ�سا�سية 

واللغة،  الانتاج،  هذه  ت�سم  الاعلامية،  التربية  في 

يمكن  نظرياً  اطاراً  توفر  وهي  والجمهور.  والتف�سيرات، 

تطبيقه على جميع و�سائل الاعلام على حد �سواء، قديمها 

وجديدها. راجع

media education )التربية الاإعلامية( 
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  Lable)131-  )الرقمية

ال�سا�سة.  على  تظهر  او  منتج  غلاف  على  تظهر  علامة 

في  يعتمد  وت�سميمها  وحذفها،  الرقيمة،  هذه  ت�سمين 

وهيئات  المنتجين  جانب  من  تطوعية  قرارات  على  العادة 

البث. راجع

MAS )نظام المحا�سبة الاإعلامية(

 Labelling system  )132- ) نظام الترقيم

ان  يمكن  الاعلام.  لر�سد  الفر�سة  يتيح  ت�سنيف  نظام 

اإما تطوعياً، واإما ان تفر�سه �سطة �سبط بالتن�سيق  يكون 

مع النا�سرين والمنتجين. راجع

Self-regulation;MAS

المحا�سبة  “نظام  اإ�س  اإى  اإم  الذاتي،  )ال�سبط 

الاإعلاميّة”(.

 Language )132-  )اللغة

لكل و�سيلة اعلام “لغة” خا�سة بها او مجموعة من اللغات 

)مرئية، وم�سموعة، ومكتوبة( ت�ستعمل في اي�سال المعاني. 

ومن اجل انتاج �سيغة ذات معنى في هذه اللغات الاعلامية، 

بين  من  )اختيار  تعليمية  اختيارات  اجراء  ال�سروري  من 

المت�سل�سلة  والتركيبات  المت�ساوية(  العنا�سر  من  مجموعة 

مجموعات(.  او  �سلا�سل  لت�سكيل  عنا�سر  عدة  )تجميع 

ايجاد  بموجبها  يمكن  التي  اللغوية  القواعد  بع�س  ويوجد 

تراكيب ي�سهل تحديدها. ويمكن مخالفة هذه القواعد من 

اجل احداث تاأثيرات ا�سلوبية. راجع

Grammar;reading

)القواعد. القراءة(.

  Layout  )134- )النّ�سق 

تدخلها  والتي  اعلامية،  بمادة  المحيطة  العنا�سر  جميع 

الم�ساركين،  قائمة  )�سل�سلة،  معينة  لقناة  برنامج  في 

اجنبية  برامج  لتقديم  عادة  هذه  وت�ستعمل  المقدم...(. 

من  مهم  جزء  والن�سق  للاطفال.  الحال  بطبيعة  وهي 

ا�ستراتيجية التوا�سل الاعلامي من اجل طبع هوية ما لدى 

الجمهور. راجع

production  )الاإنتاج( 

  Learning  )135- )التعلّم

يَفتر�س الطريقتين الا�ستنتاجية والا�ستقرائية. وهي عبارة 

تَفتر�س ان لدى الدار�سين ا�سلًا معرفة وا�سعة بالاعلام، 

العلاقة  عَد  وتُم عنها.  والتعبير  منها  الا�ستفادة  الى  تحتاج 

المكت�سبة حديثاً،  والمعرفة  الحالية  المعرفة  بين  تربط  التي 

للتعلم ذات اهمية  بالن�سبة  العلاقة  وكذلك مدلولات هذه 

جوهرية. وهي تبقى �سالحة للتعلم طول العمر كما يمكن 

للكبار ان ي�ستفيدوا منها. راجع

Media education

)التربية الاعلامية(.

 Lifestyle  )136- )نمط الحياة

والاذواق  المف�سلة  الا�سكال  وتحدد  توجه  التي  النماذج 

معظمه  في  نتاجاً،  تمثل  انها  للجمهور.  والاختيارات 

)ولي�س كله(، للبيئة الاجتماعية للفرد، ولم�ستواه التعليمي، 

وطبقته الاجتماعية، الخ. وهي لي�ست قدرات طبيعية )مثل 

ال�سخ�سية( بل قدرات تتاأثر بالظروف )وتتعلق بالتعليم، 

والطبقة، وال�سياقات(.

  Locking system   )137- )نظام الاغلاق

نظام هند�سي لترميز الر�سائل، ي�ستفيد منه الاآباء الذين 

يراها  لا  لكي  والمواقع  البرامج  بع�س  ت�سوي�س  في  يرغبون 

اطفالهم على اعتبار انها لا تنا�سب �سنهم. راجع

Self-regulation;MAS

)ال�سبط الذاتي، نظام المحا�سبة الاعلامية(.

 Logo   )138- )ال�سعار

الرمز الم�ستعمل للا�سارة الى �سركة ما او ماركة ما او فرد ما.

  Market  )139- )ال�سوق

في الاعلام، جميع المعرو�س والمطلوب من ال�سلع الثقافية. 

ظروف  ت�سمل  الاعلامية  ال�سوق  ان  ذلك،  الى  ي�ساف 

بع�س  وفي  محددة.  جغرافية  منطقة  في  والمبيعات  الانتاج 

البلدان، تكون لل�سوق ميول احتكارية، حيث ت�سجع التكامل 

العمودي. وفي بلدان اخرى، يمكن ان تخ�سع لقيود قانونية 

تمنع الاحتكار. راجع

Vertical integration; globalization; production
)التكامل العمودي، العولمة، الانتاج(.
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  Marketing  )140- )الت�سويق

اجراءات تحليل �سوق الاعلام وما يزيد من الطلب عليها 

بين  فتتراوح  الت�سويق،  ا�ساليب  وتتنوع  الجمهور.  لدى 

بعد  خدمات  وتقديم  عينات  واأخذ  والاعلان،  الترويج 

البيع.

 Mass broadcasting  )141- )البث الوا�سع

و�سائل اإعلام تبث ر�سائل من هيئة مركزية الى عدة نقاط. 

المقدمة.  الخدمات  تكاليف  احت�ساب  العملية  هذه  وت�سهل 

الى  ي�سلا  ان  والراديو  التلفزيون  في  يفتر�س  وبالتالي 

حيث  العك�س،  فيفعل  ال�سيق  البث  اما  عري�س.  جمهور 

ي�ستهدف جمهوراً محدداً. راجع

Media; production
)الاإعلام، الانتاج(.

 Mass culture  )142- )الثقافة الجماهيرية

ال�سناعي  الانتاج  بط  رُم ان  منذ  �سعبية  ثقافة  الى  ت�سير 

الوا�سع.  للا�ستهلاك  المخ�س�سة  الوا�سعة  بالات�سالات 

وتتميز الثقافة الجماهيرية بزيادة م�ستمرة في التحول الى 

حياة المدن وا�ستعمال ال�سلع الثقافية والخدمات الاعلامية. 

ه التوزيع الوا�سع  وهي تنقل عادة مفهوماً �سلبياً، حيث ي�سبَّ

وتدني  الاآخرين  مع  والتكيف  الثقافي  بالتجان�س  للر�سائل 

اعتبار  على  الجماهيرية  الثقافة  انتُمقدت  وقد  الجودة. 

انها تحد من الفوارق بين مختلف فئات الجمهور. وتقارَن 

عادة بالثقافة الراقية على اعتبار انهما تقفان على طرفي 

نقي�س. راجع

quality.)الجودة( 

Mass Media )143- )و�سائل الاإعلام الجماهيري

التي  الو�سائل  الى  ت�سير  الجماهيري(.  الاعلام  )و�سائل 

تف�سيرات  لايجاد  ر�سائل  للجماهيرفتنتج  الثقافة  تتيح 

الو�سائل  هذه  واأهم  الا�سخا�س.  او  للحقائق  �سعبية 

الجديدة  الو�سائل  اما  وال�سحافة.  والراديو  التلفزيون 

المتعلقة بالكمبيوتر وال�سبكات الرقمية، كالانترنت، والعاب 

الفيديو والهاتف المتعدد الو�سائل، فيمكن ان ت�سبح و�سائل 

اإعلام جماهيري، رغم ان قدراتها على التعليق والم�ساركة 

تختلف عن قدرات الو�سائل القديمة. راجع

    Communication;information;popular
culture

)التوا�سل، المعلومات، الثقافة ال�سعبية(.

  Mastery  )144- )الاإلمام

هدف التربية الاعلامية. يوؤكد �سحة المعلومات التي لدى 

“القراءة”  مهارات  بين  الجمع  على  وقدرتهم  الطلبة 

ومهارات “الكتابة” على نحو ذي جدوى. راجع

Media education.)التربية الاإعلامية( 

Meaning   )145- )المعنى

البحث عن مغزى في الا�سارات الكتابية وال�سفوية، وال�سوتية 

والمرئية. في التربية الاعلامية، ي�سير الى الم�ساركة الفعالة 

مع  التف�سير،  لمهارات  الدار�سين  جانب  من  والا�ستك�ساف 

اعتبار محتويات المواد الاعلامية و�سياقاتها. راجع

)language;polysemy ( اللغة ؛تعدد المعاني

146-)نظام المحا�سبة الاإعلامية (

Media Accountability System )Mas(
الاعلاميون  ابتكرها  التي  الادوات  جميع  الى  ي�سير  تعبير 

للادارة الداخلية وللعلاقات مع الجمهور. وهو يو�سح نظام 

بع�س  يتعلق  حيث  ا�سا�سه،  على  المهنة  تقوم  التي  القيمة 

هذه الادوات بال�سبط الذاتي، ح�سبما يطبّقه الاعلاميون 

لهم  المجهود  ويقرّ هذا  تعبيراً عن اخلاقياتهم.  انف�سهم، 

بقدر من المعنى في م�سوؤوليتهم الاجتماعية. راجع

self-regulation  )ال�سبط الذاتي(

  Media critique )147- )النقد الاإعلامي 

البرامج  محتوى  ناقذة  بعين  يفح�س  تلفزيوني  برنامج 

الاخرى، ولا �سيما الاخبار، حيث يقدم عدة وجهات نظر 

البرنامج،  ويحلل هذا  الاعلاميين.  نظر  وجهات  فيها  بما 

التقارير.  واعداد  التحقيق  ا�ساليب  هو،  لمحتواه  بالن�سبة 

باخلاقيات  تعباأ  لا  التي  بالبرامج  يندد  ان  احياناً  ويمكن 

ال�سحافة. راجع

Mas  )نظام المحا�سبة الاعلامية(
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  Media education  )148- )التربية الاعلامية 

كفاءة  اكت�ساب  طريق  عن  الاإعلام،  وتعليم  تدريب  عملية 

عامة في ا�ساليب الانتاج الاإعلامي وا�ستعماله. ولا يقت�سر 

رمزية  انظمة  اي�ساً  ي�سمل  بل  المطبوعة  المادة  على  هذا 

الدار�س قدرة على  تُمك�سب  اخرى )�سوراً وا�سواتاً(. وهي 

الب�سرية،  وال�سمعية  )المكتوبة،  الاعلامية  المواد  تحليل 

قيمها.  وتقييم  معناها  فهم  اجل  من  الرقمي(  والانتاج 

الا�ساليب  بين  تجمع  التف�سير  تت�سمن  التي  العملية  وهذه 

اجراء  من  ال�سبان  تمكن  وهي  الابداع.  وا�ساليب  النقدية 

باعتبارهم  مدرو�سة  احكام  وا�سدار  بهم  خا�س  تحليل 

ان  على  اي�ساً  القدرة  وتعطيهم  الاعلامية.  للمواد  متلقين 

ي�سبحوا منتجين اعلاميين.

 Media library  )149- )المكتبة الاعلامية

وامتداداً  الاعلام.  و�سائل  مختلف  لدى  بيانات  مجموعة 

لذلك، المكان الذي تتوفر فيه هذه المجموعة للرجوع اليها 

وو�سعها تحت ت�سرف الجمهور، ويكون ذلك عادة بالتعاون 

مع مكتبة المدر�سة او مكتبة البلدية.

 Media monitoring  )150-)هيئات ر�سد الاعلام 

entities  هيئات منظمة ورا�سخة الاركان في كثير من 
للمواطنين  واتحادات  روابط  بوجود  ت�سمح  التي  الاماكن 

العاديين لر�سد الاعلام، وا�سدار تقارير لتوعية الجمهور. 

ويمكنها ان ت�سجع الابحاث وتوزعها، وترعى التحاور بين 

والباحثين،  الدولة  م�سوؤولي  وكبار  الاعلام،  و�سائل  مالكي 

وهيئات  الاعلام  و�سائل  ر�سد  في  ن�سط  بدور  تقوم  وهي 

ال�سبط وال�سبط الذاتي. راجع

Co-regulation )ال�سبط الم�سترك( 

 Media Specialist )151- )المتخ�س�س الاإعلامي 

)المتخ�س�س الاعلامي(. في المدار�س، يوؤدي مجموعة كبيرة 

من الادوار. ويمكن ان تطلق هذه العبارة على المهند�س الذي 

قيّم  الرقمية، وعلى  او  الب�سرية  ال�سمعية  بالمعدات  يعتني 

البروفي�سور  وعلى  معلوماتية،  خدمات  يقدم  الذي  المكتبة 

المدر�س  او  الاعلامية  التربية  على  ر�سمياً  يتدرب  الذي 

الخارجي الذي يجلب كفاءاته وموارده الى المدر�سين.

152- )و�سائل الاإعلام(  Media  �سيغة الجمع من  

Medium
وهي ت�سير الى اي و�سيلة يمكن ان تنقل معلومات. وتنطبق 

على جميع و�سائل الات�سال والتوا�سل الحديثة: التلفزيون، 

ال�سينما، الفيديو، ال�سور، الجرائد والمجلات، المو�سيقى، 

العاب الفيديو، الانترنت والهواتف النقالة.

Merchandising  )153- )الترويج

اعلامية.  مادة  به  تُمق�سد  منتَج  وت�سويق  تغليف  عن�سر 

زيادة  الى  يهدف  كم�ستهلكين  الجمهور  ل�سلوك  تحليل 

المتعلقة  الو�سائل  انواع من  اية  ويكون ذلك على  المبيعات، 

الاآباء  �سعور  الى  ي�سيئون  لا  م�ساهير  ا�ستعمال  بالاعلام. 

بهدف اجتذاب ال�سبان، من قبيل ميكي اأو بابار، بالن�سبة 

مثالًا  يُمعد  الافطار،  حبوب  او  المدر�سية  والمواد  للملاب�س، 

على ذلك. راجع

market )ال�سوق( 

 Mimesis  )154- )التقليد

فهو  البوي�سي�س،  وهو  نقي�سه،  اما  الواقع.  ي�سور  تف�سير 

مح�س اختراع ولي�س تقليداً للواقع. وبالنظر الى ان التقليد 

لا ياأخذ في الح�سبان العمليات او و�سائل الدمج التي يتكون 

منها التف�سير، فان المقلد يقت�سر على اعادة ما يعرفه الى 

الم�ساهد. راجع

Poises; realism
)البوي�سي�س، الواقعية(.

 Mirror phase  )155- )المرحلة المراآتية

في التحليل النف�سي، اول تجربة عزلة لدى الطفل، عندما 

يدرك اختلافه وانف�ساله عن الاآخرين. وهذا يحدث عند 

تكون  ان  دون  الام(،  )�سورة  المراآة  في  �سورة  الى  النظر 

�سورة طبق الا�سل ح�سبما ينعك�س في المراآة. اما في التحليل 

قوة  عن  تعبر  فكرة  الى  العبارة  هذه  فت�سير  الاعلامي، 

لتلك  ر  كمذكِّ ال�سور،  على  الجمهور  يعلقها  التي  العاطفة 

المرحلة من العزلة والادراك المنف�سم. راجع

Psycho analysis.gaze
)التحليل النف�سي، التحديق(.
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 Mise-en-scene  )156- )ترتيب الم�ساهد

العنا�سر  مختلف  عن  للتعبير  الاطار  او  ال�سورة  تركيب 

الى  الترتيب  هذا  ويهدف  الخ.(.  الاأحجام،  )الحيّز، 

انتباه  على  الابقاء  الى  ويرمي  و�سفافاً.  طبيعياً  يكون  ان 

النظّارة للحبكة او ال�سخ�سية الرئي�سية. ولا ينبغي الخلط 

بين هذا الجانب وبين عملية التحرير، لاأن هذه العملية تتم 

قبل ت�سجيل المادة الاعلامية. راجع

editing )التحرير( 

 Motivation  )157- )الاأ�سباب

التبريرات لعمل او برنامج. قد تكون جمالية وقائمة على 

ا�سا�س من الا�سلوب، او واقعية من اجل ا�سالتها، او روائية 

بالا�سلوب.  ترتبط  علائقية  او  الق�سة،  احتياجات  تلبي 

الدار�سين  يمكّن  الا�سباب  ادراك  الاعلامية،  التربية  في 

تف�سير  واقتراح  ما  البحث عن معانٍ مختلفة في ن�س  من 

للر�سائل التي يجري تحليلها. راجع

Narration; formation

)الرواية، الت�سكيك(.

  Multimedia ) 158- )الو�سائل المتعددة 

تقنية رقمية تجمع في و�سيلة واحدة عدة موارد اعلامية، 

مثل ال�سوت، والن�س، وال�سور الثابتة او المتحركة وامكانية 

التفاعل فيما بينها.

Multi- متعددين(   م�سالح  ذوي  )�سراكات   -159

 stakeholder partnerships
وال�سبط  الحوكمة  في  توؤثر  م�سالح  ذوي  تحالفات 

الم�سترك. وتلتئم هذه التحالفات في منابر تفاو�س متعددة 

الم�ستويات، حيث يجتمع مندوبو الدولة، وقطاعات الاإعلام 

المدني  المجتمع  عن  مندوبين  الى  بالا�سافة  والات�سالات 

للتو�سل الى حلول وم�سودة تو�سيات. راجع

Governance;co-regulation
)الحوكمة، ال�سبط الم�سترك(.

Narrative structure   )160-  راجع )البناء الروائي 

  Narrative  )161- )الرواية

ق�سة.  لتكوين  والحبكة  وال�سخ�سيات  الاحداث،  ترتيب 

الاحداث  من  �سل�سلة  الى  فقط  ت�سيران  والق�سة  الحبكة 

بينما تتعلق الرواية بهذه العملية المعقدة، التي ت�ستمل على 

هدف الموؤلف او المنتج من هذه التركيبة الم�سرحية بالا�سافة 

الى توقعات افراد الجمهور الذين ي�ستندون الى معلوماتهم 

عن الحبكة في بلورة خط الرواية في اذهانهم. راجع

           Mise-en-scene-;editing;story;plot
)ترتيب الم�ساهد، التحرير، الق�سة، الحبكة(.

  Narrowcasting  )162- )البث ال�سيّق

الو�سائل التي تبث ر�سائل على الم�ستوى المحلي او عن طريق 

او  لل�سن،  وفقاً  معينة من الجمهور،  فئات  من�سات تحدد 

الدخل، او الجن�س، او الاهتمامات. ويقترن عادة بتق�سيم 

الجمهور الى قطاعات. راجع

Media; production
)الاإعلام، الانتاج(.

  Naturalism  )163- )الطبيعية

لعلاقتها  وفقاً  والن�سو�س  التف�سيرات  يقيّم  نقدي  موقف 

بالواقع، بالاقت�سار على المظاهر الخارجية، وجعل الرموز 

مرئية.  غير  الواقعي  الاثر  هذا  دِث  ْ تحُم التي  والا�ساليب 

ويمكن ان ينطبق هذا على ا�سلوب الممثل الذي ي�سعى الى 

الا�سالة في �سخ�سيته. راجع

Authenticity;inform )الا�سالة، الر�سمية، التقليد(. 

alism;mimesis

  Navigation  )164- )التجوال

�سيما  ولا  الرقمية،  ال�سبكات  في  البيانات  مراجعة  و�سيلة 

ال�سيرفرات وبرامج البحث. راجع

internet .)الانترنت(

 News item  )165- )الخبر

معلومة ترد عادة من ال�سرطة او من جهة اجتماعية. وهي 

تختلف عن الاحداث، من حيث ان اهميتها بالن�سبة لمجتمع 

معين تكون ق�سيرة الاجل واقرب الى الحكاية. راجع

event )الحدث( 
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 News  )166- )الاخبار 

المحايد،  التف�سير  هدفها  واقعة،  حقائق  عن  معلومات 

الق�سة  الالكترونية.  الاعلام  و�سائل  وفي  ال�سحافة  في 

الخيالية، التي تنطوي على ترتيب حقائق مبتدعة، لي�ست 

خبراً.

 Non-Governmental Organizations )NGOs( -167

 )المنظمات غير الحكومية(. 

ومهام  اهتمامات  لنف�سها  تحدد  م�ستقلة  منظمة  جمعيات 

)تعزيز التنمية، ا�ستقامة ال�سحافة، رعاية الاطفال، على 

�سبيل المثال(. ومن هذه المنظمات جمعيات حقوق الان�سان 

وواجباتها في  الاعلام  و�سائل  باهتمام حقوق  تر�سد  التي 

على  القائم  البحث  ت�ستعمل  ان  ويمكنها  الدول.  مختلف 

تتخذ  التي  المحددة  والاجراءات  العالمية  المقارنات  ا�سا�س 

في هذا المجال. ومن تبعات تحليلاتها، اذا راأت ان الحقوق 

الانتهاكات.  بتلك  التنديد  انتهكت في مكان معين، هو  قد 

وبهذ الطريقة، فانها توؤثر بل وت�سكل الراأي العام. راجع

Co-regulation .)ال�سبط الم�سترك(

 Objectivity )168- )الحياد

المعلومات  منتجو  ي�سعى  ان  تقت�سي  التي  المُمثُمل،  من  مَثَل 

وتحقيقاً  قانونياً.  عملهم  جعل  الى  جاهدين  كال�سحفيين 

لهذا الهدف، فانهم يحددون اعرافاً للحياد وجعل الانحياز 

في ادنى درجة ممكنة. وان الامانة في اعادة انتاج الحقائق 

ب�سورة  الحقائق  ب�ساأن  النظر  وجهات  مختلف  تقديم  او 

متوازنة هما الا�ستراتيجيتان للالتزام بهذا المثل. راجع

Subjectivity .)الانحياز(

 Ombudsman  )169- )المحقّق

وو�سائل  الجمهور  بين  ات�سال  ك�سابط  يعمل  �سحفي   

اقتراحات  احالة  او  ال�سكاوى  لت�سوية  وي�سعى  الاعلام، 

الجمهور. وهو يلفت الانتباه الى بع�س القواعد الا�سا�سية 

للمهنة: الاهمية ال�سحفية لمو�سوع ما، والمنظور، والانتباه 

الى جدول البث، وتطبيق الار�سادات والتو�سيات. راجع

Mas .)نظام المحا�سبة الاعلامية(

 Parents )170 - )الوالدان، الاآباء

راجع

family  )الا�سرة(

 Parody  )171- )الباروديا 

ن�س  لتفكيك  وال�سخرية  الدعابة  ي�ستخدم  اعلامي  ن�س 

روائية  وبنية  م�سداقية  لها  حبكة  على  الابقاء  مع  جاد، 

م�ستقلة، تتركب من عنا�سر م�ستقة من الن�س الا�سلي.

 Participation )172- )الم�ساركة

الانخراط الن�سط في انتاج او انتقاد منتَج اعلامي. وتعزز 

الدار�سين  جانب  من  النقدية  الم�ساركةََ  الاعلامية  التربيةُم 

من  لي�س  ذاته  حد  في  المبا�سر  الا�سهام  لكن  الاعلام،  في 

يتطلب  الذين  والمربين  الوالدين  زاوية  من  اما  اولوياتها. 

منهم دورهم الاجتماعي ان ي�سهموا في اتخاذ القرارات، 

فان الم�ساركة المبا�سرة ت�سبح مرغوبة. راجع

Acces; repertoire of strategies; production

)الدخول، ذخيرة الا�ستراتيجيات، الانتاج(.

 Pedagogy  )173-)النظرية التربوية

تطوير  الى  وتهدف  الدار�سين  على  تتركز  تعليمية  طرق 

بين  م�ستمر  الاعلامية، تحاور  التربية  العقلي. في  التدريب 

المعرفة الحالية والمعرفة الجديدة، ويكون ذلك احياناً عن 

طريق النقل المبا�سر للمعلومات، وفي احيان اخرى يتم عن 

التربية  وترعى  المعلومات.  عن  الا�ستقرائي  البحث  طريق 

الاعلامية النظرية التربوية التي ت�سعى الى نقل عملية التعلّم 

من الاكت�ساب ال�سلبي الى الا�ستفادة الايجابية. راجع

Media production  )التربية الاعلامية(

 Performance  )174- )الاأداء

او  منطوقة  كلمات  تنجزه  توا�سلي،  اجراء  اللغة،  علم  في 

ن�سو�س مكتوبة، في عملية ترميز وتحليل. وامتداداً لذلك، 

فانه يعني، في التربية الاعلامية، و�سيلة تقييم للتحقق من 

قدرة الدار�س على تف�سير الن�سو�س الاعلامية او انتاجها. 

راجع

Competence  )الكفاءة(
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 Phenomenology  )175-)الظواهرية

موقف نقدي يتركز حول تحيز التجربة الان�سانية. وهو يوؤكد 

على اهمية اأن ياأخذ الج�سم والحوا�س الخم�س في الح�سبان 

التجربة  و�سع الفرد في وقت ومكان محددين. ولا تتحدد 

بالات�سال  بل  الاجتماعي  الو�سع  او  اللغة  او  بالجن�س، 

الظواهرية  تدر�س  للاعلام،  بالن�سبة  الواقع.  مع  المبا�سر 

ل  تعدِّ التي  والطريقة  اعلام  و�سيلة  كل  خ�سائ�س  بامعان 

بها تجربة مختلف قطاعات الجمهور. راجع

Presences  )الح�سور(

 Photography  )176-)الت�سوير

�سورة  تثبيت  على  القدرة  لها  ميكانيكية  وعملية  اداة 

على  ال�سوء  اثر  با�ستخدام  منظر  او  �سيء  او  �سخ�س، 

عد م�سبقاً )طلاء ح�سا�س لل�سوء، زيادة التو�سيل  �سطح مُم

هذه  ت�سير  وبالتالي،  ال�سوء...(.  وجود  بفعل  الكهربائي 

العبارة الى النتيجة النهائية لهذه العملية، مع مدلول انها 

ت�سوير دقيق لنموذج الحياة الواقعية. ي�ساف الى ذلك فن 

هذا الا�سلوب وعلمه. راجع

Realism; analogical)process(

)الواقعية، العملية التناظرية(.

 Pleasure  )177-)المتعة

بين  الجمع  من  يتكون  العاطفية،  الحياة  ابعاد  من  بُمعد 

بالا�سباع  �سعور  ذلك  عن  وينجم  والعاطفة.  الاح�سا�س 

مثل  ممتع،  ن�ساط  بممار�سة  المرتبط  والارتياح  والر�سى 

الاعلامية،  التربية  في  الاعلامية.  المواد  من  الا�ستفادة 

هذه الفكرة تجعل في الامكان ا�سدار احكام عن “جودة” 

في  الموؤلف  لكفاءة  تقييم  عملية  تجري  حيث  معينة،  مادة 

اقناع الجمهور بوجهة نظره. وبهذا المعنى، يمكن ان تكون 

يمكّن  التحليل  وهذا  جمالية.  متعة  من  “الجودة” جزءاً 
الطلبة من معرفة �سبب نجاح ن�س ما او ف�سله في تكوين 

جاذبية عاطفية قوية، او اإحداث �سعور بالقوة والاعجاب، 

على �سبيل المثال. راجع

Public; reception .)الجمهور، التلّقي(

 Plot  )178-)الحبكة 

ترتيب الاحداث في البناء الروائي لن�س اعلامي، لتمكينه 

بنية  ايجاد  وبالتالي  اآخر،  الى  م�سهد  من  الانتقال  من 

منطقية و�سببية للنظّارة او القراء. راجع

Story;mise-en-scene
)الق�سة، ترتيب الم�ساهد(.

 Poiesis  )179-)البوي�سي�س

عوالم مخترعة وخيالية. راجع

mimesis  )التقليد(

 Point of view  )180-)وجهة النظر

في الرواية، ت�سير الى موقف ال�سخ�سية، عالِم بكل �سيء اأم 

متحيز. ويمكن اي�ساً ان ت�سير الى م�ستوى التوقع والتف�سير 

لدى افراد الجمهور، بالن�سبة لمادة اعلامية ي�ساهدونها او 

ي�ستمعون اليها. راجع

Narrative; interpretation  )الرواية، التف�سير(

 Polysemy  )181-)تعدد المعاني

معان.  عدة  احتمال  على  اعلامي  ون�س  ا�سارة  قدرة 

لاختلاف  المجال  ويتيح  غمو�س  الى  ذلك  يوؤدي  ان  يمكن 

التف�سيرات، من جانب قطاعات الجمهور المختلفة.

 Pornography  )182- )الاباحية

هذه  الجن�سية.  الاثارة  بغر�س  خلاعية  مواد  تقديم  تعمد 

المواد تقدم و�سفاً لجوانب تف�سيلية من العلاقات الجن�سية 

التي  الجن�سية  الممار�سات  مثل  �ساذة  جوانب  تقدم  كما 

الجثث،  والزوفيليا، ومجامعة  والمازوكية،  بال�سادية  تتميز 

وممار�سة الجن�س مع الاطفال، الخ. راجع

              Exhibition; voyeurism;scopophilia

)الا�ستعرا�سية، الا�ستثارة الجن�سية بالاآخرين، ال�سكوبوفيليا(.

 Post-modernism  )183- )ما بعد الحداثة

موقف نقدي يطعن في مفاهيم من قبيل الا�سالة، او المبادرة 

للمرونة،  ا�ستراتيجيات  على  يدل  الا�سلوبي.  التقدم  او 

والباروديا، واللاتوا�سلية في تحديد النظّارة للبطل. 



195

مَ�سْرد بم�سطلحات مختارة للتربية الاإعلامية

راجع

Deconstruction; parody; reading

)التفكيك، الباروديا، القراءة(.

Post-structuralism  )184-)ما بعد البنائية

معنى  تفكيك  على  ويوؤكد  البنائية،  ينتقد  نقدي  موقف 

الن�س، كما يوؤكد على خف�س المكانة المركزي للعمل الفني 

وللبطل الرئي�سي. راجع

Structuralism; formalism  )البنائية، الر�سمية(

185-)الممار�سة(.

Uses .)الا�ستعمالات( Practice راجع

Preparation .)186-)التح�سير 

الاطفال  تح�سير  في  تتمثل  الاعلامية  التربية  في  طريقة 

وت�سجعهم  بهم،  تحيط  التي  الاعلامية  الثقافة  لا�ستيعاب 

الاأ�سلوب  هذا  ويوؤكد  ن�سطة،  ب�سورة  فيها  الم�ساركة  على 

التركيز  الى  بالا�سافة  والنقدي  التحليلي  الفهم  على 

عمل  عنها  يتمخ�س  التي  الاإعلامية  الاإنتاج  عمليات  على 

الدار�سين اأنف�سهم، وتقابل ذلك الاأ�ساليب التي تركز على 

الحماية. راجع

 media education, protection)التربية الاإعلامية، 
الحماية(.

 Presence  )187-)الح�سور 

عك�س التف�سير، وخلافاً للتو�سط الب�سري اأو التقني، ت�سير 

اإن  القائلة  الفكرة  واإلى  مبا�سراً  �سيئاً  التجربة  كون  اإلى 

اأن يت�سل مبا�سرة بالواقع، عن طريق  باإمكان �سخ�س ما 

المعقدة  الو�سائل الاجتماعية  و�ساطة من  وبدون  الحوا�س، 

ويمكن  للمعنى،  الثقافي  الاإنتاج  اأو  الاأيديولوجيا،  اأو  للغة، 

المواد  في  المرء  بها  ي�سعر  التي  المتعة  يف�سّر  اأن  للح�سور 

الاإعلامية التي ت�سجع الاإنغما�س العاطفي. راجع

representation;phenomology

)التف�سير، العبقرية(

 :Press Couucil   )188 -)مجل�س ال�سحافة

اجتماعات بين ال�سحافة وبع�س مندوبي المواطنين، �سهرياً 

يُمنظر  كما  المواطنين  �سكاوى  في  يُمنظر  اأ�سبوعين،  كل  اأو 

بعناية في حلول لها، وهذه الحلول تُمطبع اأحياناً في اأعمدة 

ال�سحيفة التي يرتبط بها مجل�س ال�سحافة. راجع

MAS )نظام المحا�سبة الاإعلامية(.

Privacy   )189-)الخ�سو�سية

حقّ يقت�سي احترام الحياة الخا�سة لل�سخ�س، فيما يتعلق 

بالاأخبار وال�سحافة. راجع

regulation )ال�سبط(.

  Prize )award(   )190-)الجائزة

والجوائز  اإعلامي،  اإنتاج  بجودة  عرفاناً  تُمعطى  مكافاأة 

عليها  للحائز  دعاية  تمنح  بينما  الاإبداع  وت�سجّع  تحفز 

وللجهة التي تمنحها. راجع

MAS )نظام المحا�سبة الاإعلامية(.

 Producer   )191 - )المنتج 

ال�سلطة الاأولى والاأخيرة في بلورة مادة اإعلامية، واعتماداً 

على البلد المعني، فيمكن اأن يكون المنتِج مجرّد �سخ�س اأو 

�سركة توفر الدعم المالي لاإنتاج ما اأو لل�سخ�س الذي يفكّر 

في برنامج ما، ويتمكّن من اإنجازه بالو�سائل المالية والتقنية 

المتاحة. راجع

production )الاإنتاج( 

  Production Values   )192-)قيم الاإنتاج 

الجمهور  تجتذب  اأن  يمكن  التي  الاإعلامية  المادة  عنا�سر 

وتريحه، اإلى جانب الحبكة والرواية، وهذه العنا�سر يمكن 

اأو  الديكور،  اأو  واللوازم،  الملاب�س،  اأو  النجوم،  تكون  اأن 

ا�ستمرارية  المنتَج في و�سع مثالي )جودة ال�سوت،  اإخراج 

اللون...(. راجع

pleasure; production )المتعة، الاإنتاج(.

 Production  )193-)الاإنتاج

واأ�سخا�س  مواد  عنها  ينتج  التي  ال�سناعية  العملية 
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باأن  الاعتراف  تقت�سي  وهي  العملية،  هذه  في  منخرطين 

عة لهدف ما، ومعظم  المواد الاإعلامية اإنّما هي مواد م�سنَّ

المواد الاإعلامية تنتجها وتوزعها مجموعات من الاأ�سخا�س، 

لها م�سالح وعمليات  تعمل عادةً لح�ساب �سركات كبرى، 

تجارية تُمدار على ال�سعيد المحلي والوطني والعالمي. راجع

key - concepts )المفاهيم الاأ�سا�سية(.

Professional Ethics Workshops: - 194

المهنية(.  بالاأخلاقيات  الخا�سة  الدرا�سية  )الحلقات 

في  �سيما  ولا  والجمهور،  الاإعلاميون  فيها  يتناق�س  اأماكن 

على  الجمهورَ   الاأميون  يُمطلِع  المطبوعة،  الاإعلام  و�سائل 

اأفراداً من الجمهور في  اليومية وي�سرِكون  عمل ال�سحافة 

مناق�سة الاختيارات التحريرية واأ�ساليب التحقيق، و�سائل 

الحياد والتعددية. راجع

MAS )نظام المحا�سبة الاإعلامية(.

Professional journal   )195-)ال�سحيفة المهنية 

الممار�سة  بمعايير  وتنه�س  للمهنة  الذاتي  النقد  في  ت�سهم 

ال�سحفية، ويمكنها اأن تن�سر مراجعات للاأخبار كما يمكنها 

اأن تحلل طريقة معالجتها، ويمكنها كذلك اأن تك�سف عن 

بتت، وتعالج اأي�ساً الم�سائل  وثائق خ�سعت للرقابة اأو اأنها كُم

العلائقية للمجل�س التحريري )التمييز على اأ�سا�س الجن�س، 

اأو العرق..( وفي حالات معينة تندد بت�سارب الم�سالح بين 

المجل�س واإدارة ال�سركة الاإعلامية. راجع

MAS )نظام المحا�سبة الاإعلامية(.

Professional practice  )196-)الممار�سة المهنيّة

مجموعة  �سمن  اإمّا  وروحاً  اً  ن�سّ الاإجراءات  قواعد  اتباع 

ما، واإمّا �سمن مهنة ما، الظاهرة الاجتماعية للاأخلاقيات 

الاإعلامية تت�سح في �سورة قواعد �سلوك ومواثيق. راجع

MAS )نظام المحا�سبة الاإعلامية(.

 Professional   )197-)المهنيون 

الاإذاعي،  العمل  فروع  مختلف  ممار�سو  الاإعلام،  في 

وقطاعات الكمبيوتر، كال�سحفيين والمهند�سين، والمعلِنين، 

والمبرمجين، ومنتجي برامج الكمبيوتر، اإلخ.

 Programming   )198- )البرمجة

في  الاإعلامية  المنتَجات  جدول  تنظيم  الاإعلام،  في 

البرمجة  وتتحدّد  التلفزيون،  وفي  الاإذاعة،  وفي  ال�سينما، 

للجمهور  المفتر�س  والح�سور  الزمنية  للح�س�س  وفقاً 

الم�ستهدَف.

اأي�ساً  تعني  البرمجة  والكمبيوتر،  البيانات  معالجة  في 

ل برنامجاً ما. راجع ترميز �سل�سلة العمليات التي ت�سكِّ

production )الاإنتاج(.

 Promotion   )199- )الترويج

الجمهور،  لدى  اإعلامية  مادة  وتوزيع  الت�سويق  اأ�ساليب 

التلفزيون«،  »دليل  مثل  و�سائل  الترويج  وي�ستخدم 

وح�س�س  المتاجر،  وفترينات  الفيديو،  وكاتالوغات 

العالمية،  ال�سبكة  ومواقع  الاأفلام،  ومل�سقات  الاإعلانات، 

والتعقيبات على البرامج والن�سرات ال�سحفية.

و�سائل  من  عدداً  ت�ستخدم  التجارية  الاأ�ساليب  وهذه 

في  المتخ�س�سة  ال�سركات  من  مجموعة  وت�سترك  الاإعلام 

هذه العملية. راجع

التحويل   marketing; commodification)الت�سويق، 
ـلَعيّ(. الـ�سِّ

 Propaganda   )200-)الدعاية 

بث ر�سائل �سيا�سية عن طريق و�سائل الاإعلام الجماهيري 

اأو �سخ�ساً  اأو حزباً ما،  لتكوين راأي عام يوؤيد حكومة ما، 

�سحفية  اأ�ساليب  با�ستعمال  تاأييداً  تكت�سب  وهي  ما، 

النظر  وجهات  بين  المقابلة  �سحفية،  بم�سادر  )ا�ست�سهاد 

با�ستعمال  اأي�ساً  الاأ�ساليب  تهدم هذه  لكنّها  المتعار�سة..( 

المعلومات المغلوطة وغ�سل الاأدمغة.

 Protection of minor   )201 -)حماية القا�سرين

قوانين واأحكام تهدف اإلى الحفاظ على �سلامة القا�سرين 

اإيجاد  محاولة  القوانين  هذه  وت�سمل  واأخلاقياً،  بدنياً 

في  بما  لل�سبّان،  دة  محدَّ بيئة  وتف�سيل  منا�سبة  ظروف 

حقه  اأو  به  خا�سة  �سورة  له  تكون  اأن  في  المرء  حق  ذلك 

ال�سور  ت�سفير  بين  التطبيقات  وتتراوح  الخ�سو�سية،  في 

لحمايتها من التعريف وبين ا�ستراط طلب الاإذن قبل اإذاعة 
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اأنباء اأو ق�س�س خيالية تظهر فيها �سور الاأطفال. راجع

regulation )ال�سبط(.

Protection   )202- )الحماية 

الر�سائل  النقاب عن  طريقة في التربية الاإعلامية تك�سف 

الم�سللة والقيم الزائفة التي تنقلها و�سائل الاإعلام اأحياناً، 

والتي ت�سجع الدار�سين على الاعتراف بها، اأو انتقادها، اأو 

رف�سها اأحياناً. راجع

 media education; preparation)التربية الاإعلامية، 
التح�سير(.

Psychoanalysis   )203 -)التحليل النف�سي  

يو�سع في  اأن  التف�سير على  اأنظمة  ي�ستعر�س  نقدي  موقف 

الاعتبار دور اللاوعي لدى الفرد، والعمليات المكبوتة التي 

لدى  والدوافع  والم�ساعر  الت�سرفات،  ت�سكيل  على  تعمل 

�سخ�س ما، ويعتمد هذا الاأ�سلوب اإلى حدٍّ بعيد على اللغة 

والمرحلة  الفَتَ�سِيَّة،  مثل  الطفل،  لتطوّر  المختلفة  والمراحل 

المراآتية، والمناوَقة، اإلخ. راجع 

mirror phase;voyeurism )المرحلة المراآتية، المناوقة(.

Public Service Announcements - 204

)اإعلانات الخدمة العامة(. 

الاأمن،  بم�سائل  الجمهور  تبلّغ  التي  الاإعلامية  النقاط 

العامة،  ال�سوؤون  اأو  الاجتماعية،  والخدمات  وال�سحة، 

ويجري اإعداد هذه الاإعلانات وجدولتها كاإعلانات تجارية، 

ولكن لاأغرا�س غير تجارية. 

Public Service Obligations -  205

)التزامات الخدمة العامة(.

البث والاإذاعة، تطبَّق  القانون ويقرّ فيها حقّ   واجبات يفر�سها 

في الاأخبار عن طريق اإجراءات من قبيل قاعدة تمكين ال�سخ�س 

ال�سخ�سي،  الاعتداء  وقاعدة  الحق،  ذلك  ممار�سة  من  المعني 

�سيما  ولا  الواقعية  المواد غير  اأما في  ال�سيا�سي،  المونتاج  وقاعدة 

الاإعلانات، وفي برامج الاأطفال، فتطبَّق هذه الالتزامات بمنتجات 

اإ�سدار  �سروط  من  جزءاً  تكون  اأن  ح  ويرجَّ ووثائقية،  تعليمية 

الالتزامات  هذه  وتعك�س  العلاقة،  ذات  للقناة  عمل  ترخي�س 

مختلف حقوق و�سائل الاإعلام وواجباتها تجاه الجمهور. راجع

regulation )ال�سبط(.

Public Service   )206 -)الخدمة العامة

الجهة  واإلى  والاجتماعية  الجماعية  الخدمات  اإلى  ت�سير 

البلدان  بع�س  في  العادة  درجت  وقد  عملها،  ت�سبط  التي 

على اعتبار الاإعلام خدمة عامة، وتوجد التزامات خدمة 

الالتزام  قبيل  من  التجارية،  الاإعلام  و�سائل  في  عامة 

بتقديم الاأخبار. راجع

regulation )ال�سبط(.

Public Sphere  )207- )المجال العام 

يمكن  التي  والخيالية،  الواقعية  الحيّزات،  من  مجموعة 

للمواطنين اأن يلتقوا فيها للنقا�س وتكوين راأي لهم، وي�سمل 

التي  الاإعلامية  والمواد  المعلومات  توزيع  و�سائل  تنويع  ذلك 

تخدم ال�سالح العام، من منظور غير تجاري. راجع

public service )الخدمة العامة(.

 Public )208-)الجمهور

اأن  يمكن  الذين  الاأ�سخا�س  جميع  اإلى  العبارة  هذه  ت�سير 

لمواقف  ووفقاً  مختلفة  اأوقات  وفي  اإعلامية،  مادة  يتلقّوْا 

النّظّارة  للجمهور:  مَت مفاهيم مختلفة  دِّ قُم نقدية مختلفة 

مواقف  اأي�ساً  وتعدد  اللاعبون،  الم�ستهلِكون،  والم�ستمعون، 

الجمهور، ن�سط، �سلبي، منتقِد، معتِر�س، مت�سدّد، م�سارك، 

على �سبيل المثال.

ودرا�سة الجمهور تتطلب من الدار�س اأن ياأخذ في اعتباره 

على  هم  ردِّ وكيفية  وقيا�سهم،  النا�س  ا�ستهداف  كيفية 

من  الاإعلامية،  التربية  وفي  ت�ستهدفهم،  التي  الر�سائل 

ال�سروري مناق�سة هذه المفاهيم المتعددة لعبارة الجمهور 

والتفكير في مدلولات مختلف المواقف المتوفرة. راجع

 key consept; reception; audience)المفهوم 
الاأ�سا�سي، التّلقّي، الجمهور(.

 Publishing   )209 -)الن�سر

ومرئية  م�سموعة  اأو  مكتوبة  قطعة  اإنتاج  اإعادة  اأو  اإنتاج 

الكمبيوترات  وتعمل  اإعلامية،  �سركة  اأو  نا�سر  اأعدّها 
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با�ستمرار على تي�سير معالجة المواد بغر�س ن�سرها واإعادة 

اإنتاجها. راجع

market )ال�سوق(.

 Pyramidal structure   )210-)النظام الهرمي

بدءاً  الحقائقَ  الاأخبار،  لرواية  النموذج  البناء  هذا  م  يقدِّ

»الهرم  حالة  وفي  باأهمّها،  وانتهاءً  اأهمية  النقاط  باأقل 

المقلوب«، تاأتي اأقل الحقائق اأهمية في البداية، كي يتمكن 

المحررون ب�سهولة من اخت�سارها اإذا �ساق لديهم الحيّز. 

راجع

news )الاأخبار(.

 Quality  )211 - )الجودة 

ر فعّاليّة ن�سّ ما في اإقناع الجمهور  كم على القيمة، يقدِّ حُم

هذه  ت�سير  اأن  يمكن  المق�سود،  المعنى  اإي�سال  اأو  فيه  بما 

العبارة اإلى نوع من المتعة الجمالية لاأنها تتيح الفر�سة لعدة 

درجات من المعنى وتعمل على اإثرائه عاطفياً وذهنياً، ولا 

تزال الاإ�سارات اإلى الثقافة الراقية توؤثر في هذه الاأحكام، 

ر على اأنها  في مقابل الارتباط بالثقافة الهابطة، التي تف�سَّ

تهدف اإلى ال�سّعبيّة. راجع

 mass culture; pleasure; reception; textual analysis
ي(. )الثقافة الجماهيرية، المتعة، التلقي، التحليل النَّ�سِّ

 Reading   )212-)القراءة 

التحليل والتقييم للرموز والاإ�سارات  ممار�سة ت�ستمل على 

درا�سات  وتبيّن  الاإعلامية،  بالمواد  المتعلقة  الاإنتاج  وقيود 

وطاغٍ  مهيمن  اأثر  لها  يكون  اأن  يمكن  القراءة  اأن  التّلقّي، 

اأو  المنتِج(،  ه  عِدُّ يُم ح�سبما  الر�سالة  الجمهور  )يتلقّى 

قابل  اأو  الاأولى(،  الر�سالة  الجمهور  يقبل  )لا  اعترا�سي 

ل الجمهور الر�سالة ويكيّفها(. راجع للتفاو�س )يعدِّ

writing; production )الكتابة، الاإنتاج(.

Readings in reception  )213 -)القراءات في التّلقّي

القراءة  الجمهور:  جانب  من  الاأقل،  على  مواقف،  ثلاثة 

القراءة  اأو  الاعترا�سية،  القراءة  اأو  الطاغية،   - المهيمنة 

التفاو�سية. راجع

reading; reception )القراءة، التّلقّي(.

   Realism   )214-)الواقعية 

الحقيقة  بين  التف�سير  مكان  اإلى  ي�سير  نقدي  موقف 

تكون موجودة في  الواقعية  والاأ�سالة، درجات مختلفة من 

بعملية  تعزيزه  التقليد )الذي يمكن  الاإعلامية، من  المواد 

فعلى  البوي�سي�س،  اأما  والر�سمية،  الواقعية  اإلى  تناظرية( 

اإلى مواد خيالية، وفي جميع الحالات،  اإنها ت�سير  العك�س، 

والرموز  الاإ�سارات  من  نظام  وجود  الواقعية  تت�سمن 

الواقعية  مناق�سة  فاإن  الاإعلامية،  التربية  في  والقواعد، 

اإ�سدار  في  الم�ستعملة  المعايير  مختلف  في  التفكير  تن�سّط 

الاأحكام على الاأ�سالة، والحقيقة، بل والحياد، اإنها تمكّن 

الدار�سين من تفحّ�س المواد التي تدعي اأن لها بُمعداً خيالياً، 

والمواد التي تلعب بالفرق بين الخيال والواقع، اأو المواد التي 

تتخذ الاأ�سلوب الوثائقي الت�سجيلي. راجع

 representation;ideology
)التف�سير، الاأيديولوجية(.

  Reception studies   )215-)درا�سات التّلقّي 

تحليل يتركز على جمهور ن�سٍّ ما اأكثر مما يتركز على بنيته 

التلقي  درا�سات  اأن  الباحثون  ويرى  التف�سيرية،  رموزه  اأو 

التاأثيرات  اإيجابية، ويوؤكد موؤيدو  اأو  اأن تكون �سلبية  يمكن 

يتعلق  فيما  ورعايتها  التف�سيرات  اأهمية  على  الاإعلامية 

الا�ستعمالات  موؤيدو  اأمّا  للجمهور،  الا�ستهلاكية  بالعادات 

وعدة  الجماهير،  من  متعددة  فئات  ثمة  اأن  فيرون  والمتع 

مواقف وا�ستراتيجيات تحليلية، مع اختلاف الا�ستعمالات 

اعتماداً على الاأفراد. راجع

)الا�ستعمالات(.  الح�سانه والقراءة التحليلية، الموؤثرات،

incubation; reading; effects; uses

 Reflexivity  )216 -  )الانعكا�سية

الاإنتاج  بو�سائل  الجمهور  توعية  في  تتمثل  ممار�سة 

الم�ستعملة في اإعداد مادة اإعلامية، ويمكن اأن يتحقق ذلك 

اإلخ،  وال�سخرية..  والفكاهة،  والباروديا،  بالانعكا�سية، 

ويتعلم الم�ساهدون على م�سافةٍ ما خداعَ المادة الاإعلامية، 

في  الواقعية  اأعراف  ع  تطوِّ تركيبة  ي�ساهدون  اأنهم  ر  بتذكُّ

�سياق تف�سيرها لها، اأما في التربية الاإعلامية، فالانعكا�سية 
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م�سائل  في  يعملوا  اأن  للدار�سين  تتيح  ا�ستراتيجية  هي 

الاإنتاج. راجع

بعد  )ما   postmodernism; realism; production
الحداثة، الواقعية، الاإنتاج(.

 Regulation   )217-)ال�سبط 

يحدّد عازلًا من الوكالات الو�سيطية، باأع�ساء ينتمون اإلى 

ال�سعبية،  الاتحادات  واأحياناً،  ال�سناعي  والقطاع  الدولة، 

وتكون مهمتهم مراقبة المعايير الاإذاعية، لمناق�سة ترخي�س 

الاأخلاقية  القوانين  مراعاة  من  والتحقق  العامة  الموجات 

والتزامات الخدمة العامة لدى القنوات الاإعلامية، في جوّ 

من ال�سفافية. راجع

MAS )نظام المحا�سبة الاإعلامية(.

Regulatory authority  )218 - )�سلطة ال�سبط

�سدور  بعد  اأو  قبل  المنازعات  حلّ  مهمتها  اإدارية،  هيئة 

اأحكام ق�سائية، با�ستخدام �سلطة الدولة، اأمّا في الاإعلام، 

الثقافي  والتنوع  التعددية  تدعم مبادىء  ال�سلطة  فاإن هذه 

وتحافظ على التوازن بين مختلف الاآراء، ومختلف الحقوق 

وتوقعات واآمال مختلف القطاعات، الخا�سة والعامة.

راجع

regulation; MAS )ال�سبط، نظام المحا�سبة الاإعلامية(.

Religious organizations  )219 -)المنظمات الدينية 

اإلى  الاإعلامية،  للتربية  الترويج  في  رئي�سي  بدور  قامت 

فلقد  دوافعها،  وتتعدد  الر�سمي،  التعليمي  النظام  جانب 

التعليم  لتوفير  و�سيلة  الاإعلامَ  التحرير«  »لاهوتُم  اعتَبر 

ال�سعبي، وفي الطرف الاآخر من الطيف، اهتمّت »الاأغلبية 

الاأخلاقية« بفكرة اللااأخلاقية التي يجلبها الاإعلام. راجع

Co-regulation )ال�سبط الم�سترك(.

220 - )ذخيرة الاأ�ساليب التعليمية(

Repertoire of teaching techniques

التحليل  اأ�ساليب:  �ستة  عام  ب�سكل  الاإعلامية،  التربية   في 

ي، والتحليل ال�سّياقي، ودرا�سة الحالات، والترجمة،  النّ�سّ

والمحاكاة، والاإنتاج. راجع

media education )التربية الاإعلامية(.

 Representation  )221-)التف�سير 

والاإ�سارات  الرموز  با�ستعمال  معنوي  اأو  غائب  �سيء  ر�سم 

هي  اإنّما  الاإعلام  وو�سائل  الكلمات(.  ال�سوت،  )ال�سور، 

باعتباره  التقليد  اأما  بالواقع،  تتعلق  لاأنها  للتف�سير،  ناقل 

متميزاً عن المحاكاة اأو البوي�سي�س فيُمك�سب التف�سيَر مبررَه 

الموؤ�سرات،  )الاأيقونات،  الاإ�سارات  با�ستعمال  الواقعي، 

ر  تذكِّ التف�سير  مناق�سة  الاإعلامية،  التربية  في  الرموز(. 

الدار�سين باأن الاإعلام يقدّم �سورة مركّبة عن العالم، عن 

طريق اختيار الاأحداث وال�سخ�سيات والجمع بينها. راجع

 المفاهيم الاأ�سا�سية، الواقعية، التقليد(.

)key-concepts; realism; mimesis(

Reproduction   )222 -)اإعادة الاإنتاج 

�سَخِهِ  نُم وم�ساعفة  اأ�سلي  لعمل  دقيق  معادل  توفير  عملية 

الات�سال  و�سائل  في  الاإمكانية  هذه  وتتوفر  تقنيّة،  بعمليةٍ 

الاإعلانات  مع  تتكيّف  اأن  يمكن  كما  والرقمية  التّناظريّة 

على  الاآلية  الاإنتاج  اإعادة  عملية  اإلى  ويُمنظر  التجارية، 

كما في  الاأ�سلي،  المعنى  على تحوير  القدرة  لها  اأن  اعتبار 

�سَخِها قدْر ا�ستهارها  حالة لوحة الموناليزا، التي ت�ستهر بِنُم

والنوعية  بباري�س  اللوفر  متحف  في  ت�سغله  الذي  بالمكان 

هان. راجع الر�سمية ل�سطحها المر�سوم عليه بالدِّ

representation )اإعادة الاإنتاج(.

 Resistance  )223-)المقاومة

العنف،  اأو  التهديد  مكافحة  اأو  ال�سغط  مواجهة  عملية   

ا�ستراتيجيات  قراءة وتحليل  الاإعلامي،  التّلقّي  �سياق  وفي 

الر�سائل  تجنّب  يقرّروا  اأن  ي�ستطيعون  الذين  الجمهور، 

التركيب  عملية  اأو  الباروديا  عَدُّ  وتُم اعترا�سها،  اأو  المهيمنة 

عملية  تقّو�س  التي  المقاومة،  ا�ستراتيجيات  اأبرز  بين  من 

تحويل و�سائل الاإعلام للقيم والاأ�سخا�س اإلى �سلع تجارية. 

راجع

الباروديا،  )التركيب،   bricolage; parody; reading
القراءة(.
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  Scenario   )224 - )ال�سيناريو

لاإنتاج  اللازم  والحوار  والرواية  العمل،  لخط  م�سودة 

اإعلامية، في الاأ�ساليب التعليمية، ت�سير هذه العبارة  مادة 

من  �سل�سلة  للدار�سين  تعطي  التي  الا�ستراتيجية  اإلى 

ال�سور الثابتة اأو المتحركة التي يجب عليهم اأن يختاروها 

وينظموها من اأجل اإعادة تركيب عملية التحرير والمونتاج 

لمادة �سينمائية اأو فوتوغرافية، وتتيح هذه العملية الفر�سة 

غية اإثارة عاطفةٍ ما  لهم كي ي�ستطلعوا طرق تنفيذ المونتاج بُم

اأو اإيجاد جوٍّ ما، ودرا�سة الكيفية التي يمكن بها بناء عدة 

اأنماط من الاأ�سلوب الروائي با�ستخدام المادّة ذاتها. راجع

 repertoire of strategies, narrative)ذخيرة 
الا�ستراتيجيات، الرواية(.

  Scopophilia   )225-)ال�سكوبوفيليا 

اأ�سكال  م�ساهدة  عند  �سيمّا  ولا  والنظر،  التحديق  متعة 

طابعها  �ساأن  ومن  الت�سلية،  مواد  من  جن�سية  اأو  اإباحية 

العام، الخالي من ال�سذوذ، اأن يبقيها متميّزة عن المناوَقة، 

مادة  م�ساهدة  اإلى  المرء  تدفع  التي  الحوافز  اإحدى  وهي 

اإعلامية. راجع

 voyeurism; pleasure )المناوَقة، المتعة(.

  Scrambling   )226- )الت�سوي�س 

الاإعلام  قطاع  وي�ستخدم  البرامج.  لت�سفير  تقني  نظام 

التي  للبرامج  الم�ساهدين  دخول  في  للتحكم  الاأ�سلوب  هذا 

تحتاج اإلى ا�ستراك اأو ت�سترط الدفع مقابل كلّ م�ساهدة، 

البرامج  لفرز  الاأ�سلوب  هذا  ي�ستعملوا  اأن  للاآباء  ويمكن 

التي لا يريدون لاأطفالهم اأن ي�ساهدوها، وذلك على اأ�سا�س 

د م�سبّقاً. ت�سنيف محدَّ

 راجع

MAS )نظام المحا�سبة الاإعلامية(.

 Script   )ّ227-)النّ�س

�سيناريو مادة اإعلامية، يت�سمن توجيهات للتحرير والمونتاج 

التقني بالاإ�سافة اإلى حوارات وتفاعلات، وهو يوفّر ت�سل�سل 

عَدُّ  ويُم الفنيّة،  الحبكة  مراحل  من  مرحلة  لكل  الاأحداث 

النّ�سّ اأي�ساً و�سيلة ذهنية لتف�سير المعرفة يقوم على اأ�سا�س 

الاأعراف الروائية، التي يدركها النّظّارة اأو القرّاء.

راجع 

filter )الفّراز( 

 Search engine   )228 -  )محرّك بحث

من  م�ستخدميه  يمكّن  الانترنت،  على  للتجوال  برنامج 

واأنظمة  مفتاحية  كلمات  با�ستعمال  المواقع  على  العثور 

مرجعية. راجع

filter )الفرّاز(.

Segmentation  )229 - )المقطعيّة

الاحتياجات  ح�سب  وتف�سيله  محدود  لجمهور  ن�سّ  اإنتاج 

الخا�سة لاأفراد ذلك الجمهور. راجع

يّق(. narrowcasting )البثّ ال�سّ

 Self-evaluation   )230 -)التقييم الذاتي

ع الطلّاب على التفكير في ممار�ساتهم  موقف فكري ي�سجِّ

والنتيجة،  الق�سد  بين  والعلاقة  الاإعلام  و�سائل  مع 

اإيجاد  عملية  تعقيد  تماماً  يدركوا  اأن  يمكنهم  وبالتالي 

عملية  اإلى  الاإنتاج  تقلي�س  من  وبدلًا  للاإعلام،  مغزى 

اأو مبداأ، فاإن باإمكان هذا الاأ�سلوب  تو�سيح ب�سيطة لفكرة 

اأن يمكنّهم من الو�سول اإلى م�ستويات جديدة من الاإدراك 

النظري، وهذا الاأ�سلوب يتطلب اإعداد تقارير اأثناء عملية 

الاإنتاج وفي نهايتها. راجع

pedagogy; repertoire of strategies

 )الاأ�ساليب التعليمية، ذخيرة الا�ستراتيجيات(.

 231- )هيئات الر�سد الذاتية ال�سبط(

Self-regulated monitoring entities
من  الاإعلام،  قطاع  من  اأع�ساءً  ت�سم  تطوعية  اتحادات   

قبيل منتجي برامج الكمبيوتر اأو المعلِنين، وهي تهدف اإلى 

اإعداد تو�سيات ت�سلح لعدة و�سائل. راجع

الاإعلامية،  المحا�سبة  )نظام   MAS; self-regulation
ال�سبط الذاتي(.
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 Self-regulation  )232-)ال�سبط الذاتي 

حلول لم�ساكل وقواعد يتبنّاها الاإعلاميون اأنف�سهم، وي�سار 

قبيل  الاإعلامية« )من  المحا�سبة  »نظام  بعبارة  اإليها عادة 

هذه  اإلخ..(.  المعايير،  ومنظومات  الاأخلاقية،  المواثيق 

توفر  اأنها  اعتبار  على  الجمهور  لدى  الثقة  تعزز  العملية 

د المعايير  ال�سفافية، داخل نطاق المهمة وخارجه، وهي تحدِّ

والقواعد التي يجب على التوا�سليين اأن يراعوها في عملهم 

بينما توؤكد اأهمية حرية التعبير. راجع

 MAS; regulation; co-regulation)نظام المحا�سبة 
الاإعلامية، ال�سبط، ال�سبط الم�سترك(.

Semiology  )233-)درا�سة الاإ�سارات والرموز التف�سيرية

تكوين  بغر�س  تجمعها  التي  والقواعد  الاإ�سارات  درا�سة 

المعنى، ترتبط هذه الدرا�سة بالبنائية، اإلى جانب الفكرة 

على  ت�ستمل  كلغة،  تعمل  الاإعلامية  المواد  اإن  القائلة 

النحو  للتكامل بين  الكتابة والقراءة، ويظهر المعنى نتيجة 

وال�سرف، بالاإ�سافة اإلى العلاقة بين دليل المبنى والمعنى، 

ومن المفيد في التربية الاإعلامية تعريف الدار�سين بالتحليل 

يّ. راجع النَّ�سِّ

 structuralism; interpretation; textual analysis;
ي، الاإ�سارات(. signs )البنائية، التف�سير، التحليل النَّ�سِّ

 234-)موارد الاإ�سارات والرموز التف�سيرية( 

Semiotic resources
جميع ال�سيغ اللغوية: ال�سوت، ال�سورة، الن�س، المو�سيقى، 

الاإيماءات، اإلخ.. وهذه ت�سهم في تكوين المعنى وتنتج المعرفة 

هي  ثلاثة  باأبعاد  الذهنية  البنيات  تفعّل  وهي  والتف�سير، 

العقلية، والعاطفية والروحانية، وهي تُمزاوِج بين الاإ�سارات 

�سبكة  لا بمعزل عن  الاجتماعية  الظواهر  لتبيان  والمعرفة 

العلاقات ولكن �سمنها. راجع

  )اللغة، التف�سير، درا�سة الاإ�سارات والرموز التف�سيرية(.

language; representation; semiotics

  Semiotics )235 -)درا�سة الاإ�سارات والرموز التف�سيرية

القائلة  الفكرة  اإلى  ا�ستناداً  ومعناها،  الاإ�سارات  درا�سة 

اإن الاإ�سارات ترتبط بالواقع اإلى حدٍّ ما، وتتباعد العلاقة 

بالتفاعل بين  الاأيقونة والموؤ�سر والرمز، ويظهر المعنى  بين 

مختلف الاإ�سارات والرموز فيظهر المعنى والتف�سير )اللغة، 

ال�سوت، ال�سورة، الن�س، المو�سيقى..( مع قوانين المجتمع، 

والقيم والتف�سيرات. راجع

 )درا�سة الاإ�سارات والرموز التف�سيرية، التف�سيرات، موارد 

الاإ�سارات  والرموز التف�سيرية(.

semiology; interpretations; semiotic resources; signs

Shot   )236-)اللقطة

وت�سجيلها  الثابتة،  اأو  المتحركة  ال�سور  وتجميع  ترتيب 

وقواعد  اللقطات  من  الكبير  العدد  عن  وتنتج  با�ستمرار، 

المثال،  �سبيل  على  مو�سعة،  �سورة  مقرّبة،  �سورة  مرئية: 

ترتيب  في  مرئي  انتقال  بعمليات  ت�سمح  العمليات  وهذه 

الم�ساهد وعملية التحرير والمونتاج. راجع

grammar; visual literacy )القواعد، المعرفة المرئية(.

 Sign  )237-)الاإ�سارة

بين  العلاقة  من  تتكون  التي  المعنى  وحدة  اللغة،  علم  في 

المق�سد(،  ال�سورة،  )الكلمة،  المبنى  وبين  مادي  جانب 

درجت  معيّن،  مجتمع  وفي  المعنى،  وهو  معنوي،  وجانب 

معقّداً،  واقعاً  الاإ�سارات  تمثِّل  اأن  على  الغالب،  في  العادة 

التي  الاإ�سارات،  وتوزيع  اإنتاج  الاإعلام في  و�سائل  وت�سترك 

تتفاوت مدلولاتها وفقاً لل�سياق. راجع  

والرموز  الاإ�سارات  )درا�سة   semiotics, semiology
التف�سيرية(.

 Signified   )238 -)المعنى

الجانب المعنوي في الوحدة التي يتكون منها المعنى ح�سبما 

يتبلور من خلال الكلمات اأو ال�سور، فمثلًا، يمكن اأن يعني 

واإمّا  الحرّيّة  اإمّا  ال�سياق،  ح�سب  فيديو،  لعبة  اأو  اإعلان 

ال�سرعة.

   راجع

semiology )درا�سة الاإ�سارات والرموز التف�سيرية(.
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 Signifier  )239-)المبنى

الملمو�س من وحدة معنى، ح�سبما يتحقق بو�سائط  الجزء 

من قبيل الكلمات اأو ال�سور. فمثلا، يمكن لاإعلان اأو لعبة 

فيديو اأن تحدد مكان لعبة في محل للت�سلية اأو مدينة ملاهٍ، 

كي يكون مبنىً للاأ�سالة اأو الاجتماعية.

راجع

Semiology )درا�سة الاإ�سارات والرموز التف�سيرية(

 Simulation   )239-)المحاكاة

العملية التي تظهر �سيئاً غير حقيقي وكاأنّه �سيء حقيقي، وفي 

اإطار الاإعلام، تتيح المحاكاة الفر�سة لاإيجاد عوالم كاملة، 

األعاب الفيديو، والمحاكاة ت�ساعف الم�ساعب  ولا �سيما في 

التي ينطوي عليها تر�سيم الحدود بين الاأ�سل وال�سورة في 

الدر�س،  حجرة  وفي  والرقمي،  التناظري  التف�سير  مرحلة 

ون�ساط مبدع حيث  اأدوار،  لعب  المحاكاة في �سورة  تحدث 

دون اتجاهاته، وهو ما  يتخيل الدار�سون موقفاً ما ثم يحدِّ

يمكن اأن ي�سل اإلى حدّ اإنتاج مادة اإعلامية، وهذه العملية 

�ستهدَف بها مختلف  بهم على التفكير في الطريقة التي يُم تدرِّ

العملية  وهذه  المواد،  اختلاف  طريق  عن  الجمهور  فئات 

توفّر اأي�ساً مزيّة اإ�سافية تتمثل في تزويد الدار�سين بخبرة 

عملية لبع�س الاأبعاد الاإعلامية التي ت�سعب معالجتها في 

حجرة الدر�س. راجع

 )الم�سار، ذخيرة الا�ستراتيجيات(. ت�سل�سل 

 cource sequence; repertiore of strategies

Socialization )240-)جعل ال�سلوك مقبولًا لدى المجتمع

 العمليات التي تحيط بالطفل والتي تعرّفه بقواعد ال�سلوك 

المقبولة في مجتمع معيّن، وتتدخل و�سائل الاإعلام في هذه 

العملية باقتراح نماذج مختارة للعالم، دون اأن تفتح المجال 

للدخول اإليه مبا�سرة، وتقدّم هذه العمليات اأفكاراً، و�سوراً، 

وتف�سيرات، قائمة على حقائق اأو تخيّلات، تعمل حتماً على 

ت�سكيل وقولبة اأي �سيغة من الواقع. راجع

effects; uses )التاأثيرات، الا�ستعمالات(.

 Software  )241-  )برامج الكمبيوتر

كمبيوتر  لت�سغيل  الرقمية  والبرامج  الاإجراءات  جميع 

ال�سوفتوير  ا�ستعمال  ويمكن  البيانات،  لمعالجة  نظام  اأو 

لت�سغيل الاأنظمة، وحلّ الم�ساكل )برنامج ح�سابات، برنامج 

ن�سو�س( اأو للمهام الاأ�سا�سية )برنامج منخف�س الم�ستوى، 

اأن  فاإمّا  للمدار�س  عَدُّ  تُم التي  اأما البرامج  برنامج تحليل(. 

التعليمي  عن�سرها  يكون  اأن  واإما  مح�سة  تعليمية  تكون 

مت�سمناً داخل لعبة. راجع

 hardware; computer processing)الاأجهزة، 
المعالجة الكمبيوترية(.

  Special effects   )242-)الموؤثرات الخا�سة

اأو  المرئية  العنا�سر  تحاكي  رقمية  اأو  فيلمية  عمليات 

الم�سموعة لتكثيف الجانب الدرامي فيها اأو لاقتراح اإدخال 

اإدخال  اأو  الطبيعة  وراء  ومن  بل  وغريبة  متنوعة  اأ�سياء 

اأ�سخا�س، وتكثر هذه الموؤثرات في الاأفلام الكبرى الناجحة 

تجارياً واألعاب الفيديو، وقد اأتاح النظام الرقمي الفر�سة 

لمزج هذه الموؤثرات مع عنا�سر الخلفية. راجع

realism )الواقعية(.

Spectacle  )243-)الاأداء الرائع

اإن  قلنا  واإذا  الاأنظار،  يلفت  للمَ�ساهد  ترتيب  اأو  تقديم 

مجتمعنا »مجتمع الروائع« فاإننا ن�سير اإلى الفكرة القائلة 

اإن التف�سيرات تطغى على الثقافة الجماهيرية، �سواء كانت 

الاجتماعية  العلاقات  جميع  اأن  ويبدو  �سعبية،  اأم  راقية 

داخله  اأو  الت�سلية  واأ�سوات خارج قطاع  فيها �سور  تتدخل 

اأو  ال�سعبية  والمو�سيقى  وال�سينما،  الم�سرح،  قطاع  خارج  اأو 

داخله. راجع

gaze;representation )التحديق، التف�سير(.

Stereotypes   )244 - )الت�سنيفات المقولبة

هوية  لتحديد  مخت�سرة  طرقاً  توفّر  اجتماعية  اآليّة 

الاأ�سخا�س الاآخرين، اإمّا بال�سلب واإمّا بالاإيجاب، عن طريق 

الاأ�سخا�س،  اأولئك  على  ما  لاأمّة  الثابتة  العنا�سر  تطبيق 

اإلخ.. وفي التربية الاإعلامية،  وو�سعهم في فئة اجتماعية، 

من المهم اأن ندر�س مختلف وظائف الت�سنيفات المقولبة، 

المنطق  ونَعِيَ  الجمهور،  واأفراد  المنتجون  ي�ستعملها  التي 

ت�سوّه  اأو  الاأقليات  تتجاهل  الاإعلام  و�سائل  يجعل  الذي 
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�سورتهم. راجع

ideiology;representation)الاأيديولوجية، التف�سير(.

 Stock  )245-)المخزون 

تدوم  برامج  اإلى  ت�سير  اأي�ساً،  الانترنت  وفي  الاإذاعة  في 

اأن ت�سبح قديمة بمرور  طويلًا تحتوي م�سامين لا يحتمل 

برامج  اأما  طويلًا،  تدوم  والاأفلام  فالم�سل�سلات  الزمن، 

�سوؤون ال�ساعة فلا تدوم طويلًا. راجع

)الاإنتاج، الجدولة، �سوؤون ال�ساعة(.

production; schednling; flow

  Story   )246- )الق�سة

ترتيب  يتم  حيث  الم�ساهد،  وترتيب  الحبكة  بين  الجمع 

الاأحداث في ت�سل�سل زمانّي ومكانّي داخل الن�س الاإعلامي. 

راجع

 narrative; plot )الرواية، الحبكة(.

   Story-board   )247- )لوحة الق�سة

خطة التحرير والمونتاج، في �سورة ر�سومات، تبيّن لقطات 

هذه  وتعطي  وم�سموع،  مرئي  اإنتاج  اأو  فيلم  في  مختلفة 

منتَجاً  تمثل  باأنها  انطباعاً  مت�سل�سلة،  تكون  التي  اللوحة، 

نهائياً. راجع

scenario )ال�سيناريو(.

  Strategy   )248-)الا�ستراتيجية 

في الاإعلام، العمليات التي تُمختار لتطبيق ال�سيا�سات المحددة 

م�سبّقاً لل�سركة، فجدول البرامج، مثلًا، يبين الطريقة التي 

الجمهور  وقت  تنظم  اأن  اإلى  بها  اإعلامية  موؤ�س�سة  ت�سعى 

و�سلوكه، وتُم�ستخَدم ا�ستراتيجيات وتوا�سلات اأخرى اأي�ساً 

في الترويج التجاري والت�سويق.

  Structuralism  )249- )البنائيّة 

ق مبادىء علم اللغة على تحليل الن�سو�س،  موقف نقدي يطبِّ

وتن�س هذه الفل�سفة على اأن الوحدات الم�ستترة تعمل معاً، 

على اإنتاج المعنى، وترى اأي�ساً اأن المعنى يُمبنى على نقي�سين، 

مثل الح�سور/ الغياب اأو الخير/ ال�سّرّ، واأي�ساً على الجمع 

ا�ستُمعملت  الاإعلامي،  التحليل  وفي  والمعنى،  المبنى  بين 

لتحديد اأنماط و�سيغ في الاأ�ساليب تتكرر با�ستمرار. راجع

Formalism; grammar )الر�سمية، القواعد(.

Style sheets .)250-)لوائح الاأ�سلوب 

بتف�سير  الخا�سة  والتو�سيات  المعايير  ال�سحافة،  في 

المعلومات. راجع

MAS )نظام المحا�سبة الاإعلامية(.

Subculture   )251- )الثقافة الفرعية

الجمهور،  من  مختلفة  قطاعات  ترعاها  التي  الثقافة 

النخبة  اأنهم يعار�سون ويقاومون ثقافة  اأفراده  الذي يرى 

المهيمنة والثقافة الجماهيرية، ويعرف اأتباع هذه الثقافات 

واأنماط  بع�ساً عن طريق ممار�ساتهم،  ببع�سهم  الفرعية 

التي  والاأزياء  الاإعلامية،  موادهم  ومزيج  معي�ستهم، 

الا�ستهلاكية  للاأ�سياء  تقوي�سهم  اإلى  بالاإ�سافة  يرتدونها، 

اليومية. راجع

المقاومة،  )المعجَب،   fan; resistance; reading
القراءة(.

 Subjectivity   )252- )ال�سخ�سنة

الحالة الذهنية التي تعطي الاأولوية ل�سمير الفرد في تف�سير 

اأي ن�سّ اإعلامي يُمحلَّل وفقاً لفرّازة  ن�سّ ما، وتق�سي باأن 

القيم والمعتقدات الخا�سة لدى الفرد. راجع

objectivity )الحياد(.

Surveillance   )253-)الا�ستطلاع 

وت�ستخدم  معين،  حيّز  اأو  معيّن  ل�سخ�س  الدقيق  الر�سد 

اأحد  وهو  البعيد،  الا�ستطلاع  لاأغرا�س  ال�سا�سة  تقنيات 

اجتماعي  �سبط  عملية  بها  المجتمع  التي يمار�س  الو�سائل 

لاأفراده. راجع

gaze )التحديق(.

Symbol  )254-)الرّمز

الاإ�سارات  اأكثر  التف�سيرية،  والرموز  الاإ�سارات  درا�سة  في 

بين  والعلاقة  والتف�سير،  الواقع  بين  الطريق  في  ع�سوائية، 
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التي  »قناة«  الكلمة  مثل  ثقافية،  لاأعراف  نتاج  الاثنين هي 

تمثل �سركة اإعلامية، والتي ت�سبه اأي قناة حاليّة وبالتالي 

�سفة  وهي  حقيقي،  مادّي  وجود  لها  ولي�س  اأيقونيّةً  فاإنها 

اأ�سا�سية للموؤ�سر. راجع

 icon; index; semiotics
ر، درا�سة الاإ�سارات والرموز التف�سيرية(. )الاأيقونة، الموؤ�سِّ

 Synergy   )255-)التّفاعليّة 

الاإعلام  قطاعات  لمختلف  والمن�سقة  الدينامية  الحركة 

وقطاعات الات�سالات، تتيح الفر�سة للموؤ�س�سات الاإعلامية 

الاإنتاج،  العمودي بين  التكامل  ا�ستراتيجيات  ت�ستخدم  كي 

والو�سائل  والكابل،  التلفزيون  في  والخدمات،  والتوزيع، 

ال�سعيدين  على  الاأفقي،  التو�سع  وا�ستراتيجيات  الاأخرى، 

المحلي والعالمي. راجع

التكامل  )ال�سّوق،   market; vertical integration
العمودي(.

  Target   )256-)الهدف 

في  المتخ�س�سة  الوكالات  ت�ستهدفهم  الذين  الزبائن 

الذي  الجمهور  اأفراد  اإلى  للو�سول  ت�سعى  التي  الت�سويق، 

ي�ستجيب اأكثر من غيره لر�سالة اإعلامية معيّنة على اأ�سا�س 

لو�سائل  ا�ستعمالهم  واأنماط  الديموغرافية،  بياناتهم 

ويجري  دخلهم،  وم�ستويات  البريدي،  ورمزهم  الاإعلام، 

تجميع المعلومات عن الزبائن وبيعها اإلى الجهات الراعية 

الاإعلام  اإعلانات في و�سائل  التي ترغب في و�سع  للبرامج 

د باعتبارها اأف�سل و�سيلة بالن�سبة لهم. راجع دَّ التي تحُم

 market; advertisement; publics
  )ال�سوق، الاإعلان، الجماهير(.

Targeting  ) 258-   )الا�ستهداف

العملية التي  تبيّن الحدود التي  تعينِّ الجمهور الذي  توجه 

اإليه ر�سالة اأو مادة اإعلامية. في  التربية الاإعلامية،  تتكون 

بها  الاإعلام  و�سائلُم   تَ�ستهدف  التي   الكيفية  تحليل  من 

اأفَراد  جماهيَر  معينةً  وتحليلِ  الحدود الم�ستعملة لاإغراء 

تلك الجماهير. راجع 

target; public )الهدف،  الجمهور (.

259-)الت�سميم التّقني ( 

Technological determination
الاعتقاد باأنه لا  يمكن تجنّب الاآلات واأن الاإ�سارات التقنية 

واأنها لا تعتمد على تركيبتها الاجتماعية  ذات قوة طاغية 

الاآخر،   الراأي   اأمّا  فيه.  تُم�ستخدم  الذي   الغر�س  وعلى 

العامل  اأن  على  فين�سّ   التكنولوجية،   العلائقية  وهو 

يو�سع في   اأن   بدّ   لا  الاآلات  دور  واأن  اأوّلًا   ياأتي   الب�سري  

الاإعلامية،   التربية  في   الاجتماعية.  ا�ستعمالاتها  �سياق 

هذا الت�سميم  يوؤدي  اإلى ميل نحو الاعتقاد باأن الو�سائل 

منة  مت�سَّ الجديدة  التقنيات  ت�سجعها  التي   الا�ستقرائية 

البحث  على  التركيز  ياأتي   بينما   غيرها  دون   فيها 

ال�سخ�سي  وا�ستقلال الدار�س وعملية التجربة والخطاأ من 

ا�ستراتيجية تعليمية تطوّرت خارج المجال التقني.

Technology  ) 260-  )التقنية 

اإعلامية.  الاأدوات والاآلات والعمليات اللازمة لاإنتاج مادة 

مادة  اإنتاج  يمكنها  اآلات   هي   اإنّما  الات�سال  وتقنيات 

اآلات  ذاته  الوقت  كونها في   مع   ) مثلًا  نة  توا�سلية  )مدوَّ

ت�سّهل العملية  )الكمبيوترات كاأجهزة،  على �سبيل المثال (. 

في   كبير  بدور  التكنولوجيا  تقوم  الاإعلامية،   التربية  في  

بناء الن�س واإعطائه المدلول المطلوب.

راجع  

 production; key-concepts; technological
المفاهيم  )الاإنتاج،     deferminism; discourse

الاأ�سا�سية،  الت�سميمية التّقنية،  المادة التوا�سلية (.

Tele-centres  ) 261-  )مراكز الات�سالات

مكان تتوفر فيه كمبيوترات  ي�ستعملها الاأهالي،  وبالتالي  

يكون منطلقاً  لتعليم ال�سغار والكبار وتدريبهم.

راجع 

 access; co-regulation 

)الدخول،  ال�سبط الم�سترك (.

Television  ) 262- )التلفزيون

والمكتوبة  المنطوقة  اللغة  ي�ستخدم  ب�سري   �سمعي   جهاز 

اإلى  «لغة » ال�سور الثابتة والمتحركة وبثّها على  بالاإ�سافة 
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والاأن�سطة  العمليات،   جميع  ذلك،   ويتبع  وا�سع.  نطاق 

والخدمات التي  تنقل الاأنباء ومواد الترفيه اإلى عدد هائل 

من الم�ساهدين.

راجع

media; vehicle  )الاإعلام،  الو�سيلة (.

Text  ) ّ263-   )النّ�س 

العالمية..  ال�سبكة  ومواقع  وال�سور،   والاأفلام،   البرامج،  

اإلخ،  التي  تنقلها و�سائل الات�سال المختلفة.. وبا�ستعمالها 

التي   الطريقة  بنف�س  تعمل  فاإنها  والرموز،   للاإ�سارات 

تعمل بها اللغة. اإنها عمليات اإن�ساء  يمكن تفكيك اأجزائها 

وتحليلها. راجع  

writing; reading  )الكتابة،  القراءة (.

Textual analysis  ) ي  264-)التّحليل النّ�سّ

يختلف عن تحليل المحتوى من حيث اأنه  ينتج عملية تمحي�س 

دة فيتفحّ�سها  معّمق : يميل اإلى التركيز على ن�سو�س محدَّ

بالتف�سيل. وتكون الن�سو�س المختارة عادةً  ق�سيرة جداً  

بعملية  عموماً   يبداأ  التحليل   وهذا  النطاق.  محدودة  اأو 

ووتيرة  اللقطات  قبيل  من  عنا�سر  وبتحديد  تو�سيف،  

معنى  تحديد  مرحلة  ت�سل  ثم  من  والمونتاج.  التحرير 

الن�س،  بما في  ذلك المدلولات،  والاقترانات،  والاأ�سلوب،  

الن�س.  عنا�سر  بين  المختلفة  الاقترانات  تنقله  ح�سبما 

عون على  واأخيراً  ينتقل الدار�سون اإلى مرحلة ثالثة،  وي�سجَّ

اأحكام على الن�سّ  ككل. وقد تتعلق هذه الاأحكام  اإ�سدار 

بالقيم اأو الاأيديولوجيات التي  يحددونها في  النّ�سّ.

راجع  

media education  )التربية الاإعلامية (.

Translation  ) 265- )الترجمة

تظهر  التي   بالفروق  اأ�سا�ساً   تهتم  تعليمية  ا�ستراتيجية 

باأ�سلوب  اأو  مختلفة،   بو�سيلة  معينَّ  ن�س  يُمنقل  عندما  

مختلف. ويمكن اأن  يكون هذا الاأ�سلوب تحليلياً  بالاإ�سافة 

اإلى كونه عملياً. ويُمطلب من الدار�سين اأن  يدر�سوا الطريقة 

اأو  اإعلام،   و�سيلتي   في   معيّنة  م�ساألة  بها  عولجت  التي  

لجمهورَين مختلفَين،  كاأن  يُمقتب�س فيلم بت�سرّف من رواية 

ل خبٌر  ما اإلى دراما ت�سجيلية وثائقية. ويبيّن هذا  اأو  يحوَّ

النوع من الن�ساط كيف  يمكن لجمهور ن�سّ  ما اأن  يوؤثر 

في  الر�سالة الاأيديولوجية اأو الاأخلاقية التي  يحملها ذلك 

النّ�سّ.

راجع

repertoire of strategies )ذخيرة الا�ستراتيجيات (.

Transparency  ) 266- )ال�سفافية

تهدف  التي   الاإعلامية  المواد  بع�س  ز  تميِّ جمالية  نوعية 

طبيعية  اأو  مرئية  غير  واإ�ساراته   الاإنتاج  رموز  جعل  اإلى 

لتحقيق درجة كبيرة من الواقعية. ويطبَّق ذلك عادةً  على 

عمليات الاإنتاج التي  تتم في  هوليوود،  من قبيل الاأفلام اأو 

الم�سل�سلات التلفزيونية.

راجع

editing; realism; shots  

)التحرير،  الواقعية،  اللقطات (.

Unit of work  ) 267-)وحدة العمل 

راجع 

course sequerce  )ت�سل�سل الم�سار (.

Use value  ) 268-)قيمة الا�ستعمال 

قيمة  عادةً   ذلك  ويقابل  ما.  ب�سيء  اأ�سلًا   المنوطة  الوظيفة 

العر�س  يقيّده  �سوق   في   الثمن  اإلى  ت�سير  التي   المبادلة،  

لبلورتها  اللازم  بالعمل  المقدّرة  العمل  قيمة  واإلى  والطلب،  

حيث   الاإعلانات،   في   عادةً   الاأفكار  هذه  وتظهر  واإنتاجها. 

يمكن،  مثلًا،  اأن تكون لل�سيارة قيمة ا�ستعمال كوا�سطة نقل 

بينما تكون لها اأي�ساً  قيمة مبادلة ك�سيء كمالي،  كما في  حالة 

عمل  قيمة  كذلك  لها  وتكون  الحمراء،   الريا�سية  ال�سيارات 

ب�سبب المقاعد الجلدية الم�سنّعة  يدوياً  على �سبيل المثال.

Uses  ) 269-    )الا�ستعمالات

الطرق المختلفة لا�ستعمال اأفراد الجمهور و�سائل الات�سال 

المحددة.  والممار�سات  العادات  مع  اليومية،   حياتهم  في  

ما   وهو  التّلقّي،   اإيجابي  تجاه  اتخاذ موقف  ت�سمل  وهي  
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اأو  الاعترا�سية  القراءة  من  اأنماط  اإلى  ي�سل  اأن   يمكن 

التفاو�سية.

راجع

  public; effects  )الجمهور،  الموؤثرات (.

Value  ) 270-    )القيمة

باعتبارها  الاجتماعي،   اأو  الاأخلاقي   بالمعنى  اإمّا  تُمفهم 

على  تَّبع  يُم اأو   اأ�سا�سه  على  الاأحكام  ت�سدر  الذي   القالب 

،  اأو بالمعنى الاأنثروبولوجي  لما  ي�سكّل  اأ�سا�سه �سلوكٌ  معينَّ

في   اأمّا  معيّن.  وقت  وفي   معيّن  مجتمع  في   الحياة  قواعد 

التربية الاإعلامية،  فهي  اأي�ساً  نوعية النّ�سّ  التي  اأحدثت 

في  الواقع الاأثر المطلوب.

Vehicle  ) 271- )الوا�سطة

ت�سير اإلى الوا�سطة ولي�س اإلى الو�سيلة،  اأي  العملية المادية 

الكلمات،  وال�سور والاأ�سوات. يمكن  تُم�ستخدم فيها  التي  

اأن تكون الوا�سطة ورقيّة،  اأو تناظرية اأو رقمية. ولي�ست لها 

اإليها من  نف�س خ�سائ�س الاأنماط الجمالية التي  تنتمي  

الناحية المادية.

راجع

  media  )و�سائل الاإعلام (.

Verisimilitude  ) 272-)المظهر الحقيقي

ت�ستخدم  وهي   والاأ�سالة.  الحقيقة  من  الاقتراب  و�سيلة 

الرموز قيمة   اإلى تلك  الواقعية وت�سيف  رموزاً  قريبة من 

يمكن اأن  يجدها الجمهور في  ر�سالة ما. وتميل هذه القيمة 

نحو معنىً  ما  يبدو مقبولًا  اأكثر من كونه حقيقياً.

 راجع 

 realism  )الواقعية (.

Vertical integration  ) 273- )التكامل العمودي

ممار�سة �سناعية. ت�ستري  �سركة ما مجموعة من ال�سركات 

جميع  في   للتحكم  وذلك  بها  علاقة  لها  التي   والموارد 

تركيز  في   الاتجاه  يتمثل  الاإعلام،   في   الاإنتاج.  خطوات 

ثلاث وظائف �سمن عملية واحدة : ا�ستوديوهات الاإنتاج،  

و�سبكات التوزيع،  وخدمات الاأونلاين. ويمكن اأن  يزيد ذلك 

اأ�سهم ال�سوق ويحدّ  من التناف�س. وكان التكامل العمودي  

قد اأدى اأخيراً  اإلى موجة من الاندماجات ال�سخمة وخف�س 

اأثّر ذلك على المعرو�س من البرامج  عدد المناف�سين. وقد 

وتنّوعها.

راجع 

production; globalisation  )الاإنتاج،  العولمة (.

Video game  ) 274-  )لعبة الفيديو

افترا�سيّين،   وحيّزاً   وقتاً   ن  تكوِّ واأ�سوات  �سور  ت�سجل 

اللاعبين  حركات  في   اإلكترونياً   خلالهما  التحكم  يتم 

طريق  عن   ) اإلخ  التحكّم،   ذراع  )الفاأر،   واختياراتهم  

اإلى  العبارة  هذه  ت�سير  لذلك،   وامتداداً   عر�س.  �سا�سة 

المحتويات التي  تتيح الفر�سة للاعب كي  ينغم�س في  عوالم 

اأن  الفيديو  لاألعاب  ويمكن  جداً.  دة  محدَّ بقواعد  محاكاة 

تكون كاملة  )دي  في  دي ( اأو اأنها تتطور على الاأنترنت.

Video Tape  )275- )�سريط فيديو

البرامج  لن�سخ  الفر�سة  يتيح  التناظري  الت�سجيل  من  نوع 

ب�سرعة وبتكلفة زهيدة ) راجع التف�سير، الو�سيلة(

Viewing Committees  ) 276- )لجان الفح�س

ال�سوت الفي�سل بالن�سبة ل�سراء البرامج وعملية البرمجة 

ذاتها. اأهل الحلّ  والعقد المكلّفون بتحقيق اأهداف القناة 

م�ساعدة  يتلقّون  البرامج   معيّنة من  بوحدات  المكلفون  اأو 

نف�س،   علماء  )اآباء،   الجمهور   اإلى  ينتمون  اأع�ساء   من 

معالجون..(.

راجع  

 regulation )ال�سبط (.

Violence  ) 277- )العنف

على  ما  �سخ�ساً   يرغم  تهديد   اأو  ال�سلطة  على  �سراع 

الت�سرف �سد رغبته،  وهو ما  يوؤدي  اأحياناً  اإلى الموت. 

 : �سور  عدة  في   العنف  تقديم  اإلى  الاإعلام  و�سائل  وتميل 

اأخلاقي.  �سغط  اأو  نف�ساني   اأو  م�سلح،   عدوان  اأو  بدنيّة 

وتكون الم�ساهد العنيفة موجودة عادةً  في  الاأفلام الن�سطة 

عَدّ   الحركة وتكون مو�سعاً  لموؤثرات خا�سة تثير الروعة. ويُم
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وت�سير  الاأطفال مو�سعاً  لخلاف وجدل،   العنف على  اأثر 

الاأبحاث المتعلقة بالموؤثرات اإلى اأنها موؤلمة،  اأما الا�ستعمالات 

والمتع،  فتعتبرها  غير �سارة.

راجع  

 effects; uses )الموثرات،  الا�ستعمالات (.

Virtual reality ) 278-  )الواقع الافترا�سي

نظام تفاعلي  للمحاكاة،  ي�ستخدم �سوراً  يجري  توليدها 

بالكمبيوتر. وهي  توجِد عالماً  زمانيّاً  ومكانيّاً  غير ملمو�س 

لو  يتحركوا كما  اأن   فيه  والاأ�سخا�س  للاأ�سياء  لكنه  يمكن 

كانوا في  زمان ومكان حقيقيَّين. ويُم�ستخدم هذا النظام عادةً  

في  األعاب الفيديو لتوفير عوالم من الاإ�سارات المترابطة التي  

يمكن للاعبين اأن  يت�سرفوا على اأ�سا�سها.

راجع 

   cyber  space; digital technology; simulation
)الحيّز الافترا�سي،  التكنولوجيا الرقمية،  المحاكاة (.

Visual literacy  ) 279-  )المعرفة المرئية

التطوير المنهجي  للقدرة على النظر اإلى المعلومات المرئية 

وتف�سيرها كي  يت�سنى للعنا�سر المرئية اأن ت�سهم في  المعنى 

الكلي. ويتوفر ذلك �سمن التربية الاإعلامية،  اإمّا مندمجاً  

في  الممار�سة الكّليّة،  واإمّا كجانب م�ستتر فيها.

راجع 

media education  )التربية الاإعلامية (.

Voyeurism  ) 280-  )الا�ستثارة بالاآخرين 

نوع من ال�سذوذ المتمثل في  الا�ستمتاع عن طريق النظر اإلى 

اأن  ي�سعر  اأحياناً   ما  يمار�سه الاآخرون. ويمكن للم�ساهد 

باأنه مرغَم على ذلك الموقف.

راجع

  exhibitionism; scopophilia; pornography   

)الا�ستعرا�سية،  ال�سكوبوفيليا،  الاإباحية (.

Writing  ) 281- )الكتابة 

ممار�سة تت�سمن تكري�س رموز وحدود اإنتاج المواد الاإعلامية 

لتوليد ن�سو�س �سخ�سية اأ�سلية.

راجع  production; code; reading  )الاإنتاج،  الرمز،  

القراءة (.

Youth  ) 282-   )ال�سّباب 

وت�سمل  ال�سّياق،   على  بناءً   تتفاوت  غام�سة  عمرية   فئة 

  ،) الرابعة  �سن  )حتى  الدّارجون    : فرعية  فئات  عدة 

والاأطفال  )حتى �سن ال�سابعة (،  ما قبل المراهقين  )من  

م هذه  تقدَّ اإلى 18+(.  والمراهقون  )من 13  اإلى  21(   8

الفئات ك�سحايا اأبرياء لو�سائل الاإعلام،  اأو كاأفراد جمهور 

م�ستقلين وناقدين.

راجع  

publics  )الجماهير (.

Zoom shot  ) 283-)لقطة الزّوم 

تحريك الكاميرا وتغيير مدى التركيز بما  يوحي  بتقريب 

�سريع اأو ابتعاد  يفاجىء الم�ساهدين.
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1- ثبت المراجع التي ا�ست�سهد بها الم�ساركون

David Buckingham

ن�سّ الدلائل الخا�سة بالمدر�سين والدار�سين ا�ستُمقي اإلى حدٍّ 

بعيد من من�سورات اأ�سلية اأ�سدرها مركز اللغة الاإنجليزية 

البريطاني،  الاأفلام  ومعهد  انجلترا(  )لندن،  والاإعلام 

على وجه الخ�سو�س:

 1- The Media Book. English and Media
Centre.

 2- The English Curriculum Media. English
and Media Centre.

 3- Secondary Media Education. British
Film Institute.

 4- Moving Images in the Classroom.

 British Film Institute/ English and Media
Centre/ Film Education.

قراءات مفيدة اأخرى يمكن اأن توجد في:

1- Bazalgette. Cary Media Education 
Hodder and Stoughton 1992.

2- Buckingham، David after the Death 
of Childhood: Growing Up in the Age of 
Elctronic Media. London: Polity، 2000.

3- Buckingham، David and Julian Sefton-

Green. Cultural Studies Gooes to School. 

London: Taylor and Francis، 1994.

4- Lusted, David. The Media Studies 
Book: A Guide for Teachers. London: 
Routledge, 1991.

5- Marsh, Jackie and Elaine Millard. 
Literacy and Popular Culture. London: 
Paul Chapman, 2000.

Divina Frau-Meigs
1- Frau-Meigs, Divina and Sophie 
Jehel. Les écrans de la violence. Paris: 
Economica, 1997.

2- Frau-Meigs and Sophie Jehel. 
L’environnement médiatique des jeunes 
de O à 18 ans: Que transmettons-nous à 
nos enfants? Report to the ministry of the 
family, Collectif Interassociatif Enfance 
Médias (CIEM), 2002, published under 
the title Jeunes, Médias, Violences. Paris: 
Economica, 2003.

3- Frau-Meigs, D. (ed). “Les programmes 
jeunesse: réenchanter la television”, 
Dossier de l’audiovisuel, n° 108 (March-
April 2003).

4- Frau-Meigs, D. (ed). “Les medias à la 
rencontre des jeunes”, Médiamorphoses, 
n° 10 (April 2004).

Manuel Pinto
 1- Pinto، Manuel )ed.( Televisào                          

المراجع، والموارد، والممار�سات ال�سليمة

ت�سير هذه المراجع والموارد والممار�سات ال�سليمة اإلى مختلف الف�سول والدلائل.  ويق�سد بها اأن 

ت�سجّع التوا�سل بين التربويين والاإعلاميين، كي يت�سنى لهم تبادل الخبرات والاأدوات التعليمية 

والوثائق. وهي  لي�ست كاملة ولذا فاإنها تحتاج اإلى ا�ستكمال من جانب جميع من ي�ستعملونها. 

وقد اأ�سير اإلى لغة الدخول بو�سعها بين قو�سين، كلّما كان ذلك ممكناً.
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e Cidadania Contributos para o dedate 
sobre o serviçe pùblico. Porto: Campo das 
Letras، 2005.

Pinto، Manuel، ”A busca da comunicaçào 
ba sicuedade multi-ecràs: uma perspective 
ecolّgica،“ in Comunicar، n!25 )Especial 
monogràfico ”Televisiّn de Calidad“(، 

2005.

2- Pinto، Manuel. Family، television 
and education for the media )CD-ROM 
published by UNESCO-Mentor/ Media 
Education(، 2004.

Adapted from Televisao، Familia، Escola-

Pistas para a Accao. Lisbon: Ed. Presenca، 

2002.

3- Pinto، Manuel. A Televisao no 
Quotidiano das Criancas. Porto: Ed. 

Afrontamento، 2000.

 4- Pinto Manuel et M. Sarmento )eds(. As 
Criancas Contextos e ldentidades. Braga: 

CESC-Universidade do Minho، 1997.

Jose Manued Perez Tornero
1- Tornero، Jose Manuel Perez and 
Manuel de Fontcuberta. Communivation 
and Education: Key-questions. Barcelona: 

Universidad Autonoma de Barcelona، 

2004.

2- الموارد

Media Education التربية الاإعلامية 

1- Children Now )USA(. Non-profit 
organization which provides an elaborate 
directory presenting resourves and links 
on issues related to ”Children and the 
media“. )ENG(

موؤ�س�سة غير ربحية توفر دليلًا مف�سلًا يقدّم موارد ولنكات 

تتعلق بم�سائل تت�سل بالاأطفال والاإعلام.

2- CLEMI -Liaison Centre for Education، 

Media and Information- )France(. 

Organization associated with the national 
center of pedagogical documentation 
under the supervision of the Ministry of 
Education of France. Designs and develops 
training programs to help students 
develop critical skills about the media by 
incorporating them into education. )FRA، 

ENG، SPA(.

الذي  التعليمي  للتوثيق  الوطني  بالمركز  ترتبط  موؤ�س�سة 

ت�سرف عليه وزارة التعليم في فرن�سا. ت�سمم وتنتج برامج 

تتعلق  نقدية  مهارات  اكت�ساب  من  الطلبة  تمكّن  تدريب 

بالاإعلام عن طريق دمجها في التعليم.

3- Educators Net )Canada(. List of 
websites for developing media related 
activities. )ENG(.

قائمة بمواقع الانترنت لتطوير الاأن�سطة المتعلقة بالاإعلام.

4- Educnet )France(. Organization overseen 
by Ministry of Youth، National Education 
and Research of France، providing 
information abou the use of inform and 
communication technologies in France‘s 
education system. )FRE، ENG، SPA(.

الوطنية  والتربية  ال�سباب،  وزارة  عليها  ت�سرف  هيئة 

والاأبحاث في فرن�سا، توفر معلومات عن ا�ستعمال تقنيات 

الاإعلام والتوا�سل في نظام التعليم بفرن�سا.

 5- Media Education Foundation MEF- 

)USA(. Educational organization 
dedicated to media research and creating 
resources for teach

ers. )ENG(.

موؤ�س�سة تعليمية مكرّ�سة للاأبحاث التربوية وتكوين الموارد 

للمدر�سين.

6- Media Literacy Review - MLR -  at 
the Center of advanced tech nology in 
education of the University of Oregon 
)USA(. Website supported by the Media 
Literacy Online Project )MLOP( offers 
kinks to media education resources such 
as; curricular maps، study guides، and 
educational institutions، among other 
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information. )ENG(.

المعرفة  اأونلادين  العالمية يدعمه م�سروع  ال�سبكة  موقع في 

اإعلامية  اإلى موارد تربوية  لنكات تو�سل  الاإعلامية، يوفر 

والموؤ�س�سات  الدرا�سات،  ودلائل  المناهج،  خرائط  مثل: 

التعليمية، وغير ذلك من المعلومات.

7- National Centre for Educational 
Information and Communication- 

CNICE- )Spin(. Resources and information 
about projects focused on Information 
and Communication Technologies )ICT(. 

)SPA(.

موارد ومعلومات عن م�ساريع تتركز على تقنيات المعلومات 

والات�سالات.

8- Public Broadcasting Service - PBS - 

)USA(. Website which offers materials to 
help parents and guardians educate their 
children about using the media correctly. 

)ENG، SPA(.

موقع يوفر مواد لم�ساعدة الاآباء واأولياء الاأمور على تثقيف 

اأبنائهم ثقافة اإعلامية �سحيحة.

9- The British Film Institute )UK(. 

Conducts research and offers training 
programs for media education. )ENG(.

يجري اأبحاثاً ويوفر برامج تدريب للتربية الاإعلامية.

10- The English and Media Centre )UK(.

Develops documents and training tools 
for media education. )ENG(.

عِدّ وثائق واأدوات تدريب للتربية الاإعلامية. يُم

11- The European Schoolnet )EU(. 

International association، made up of more 
than 26 European ministries of education، 

working towards the educational use 
of information and communication 
technologies. )GER، ENG، FRE، SPA، 

DUT(.

تعليم  وزارة  وع�سرين  �ست  من  اأكثر  ي�سم  عالمي،  اتحاد 

المعلومات  تقنيات  ا�ستخدام  اأجل  من  ويعمل  اأوروبية، 

والات�سالات ا�ستخداماً تعليمياً.

12- The Media Awareness Network - 

MNET - eracy programs and resources 
for educators، parents and guardians. 

)ENG، FRE(.

للتربويين،  وموارد  اإعلامية  تعليم  برامج  عِدّ  تُم موؤ�س�سة 

والاآباء واأولياء الاأمور.

13- TV&ME )Canada(. Program launched 
by official organizations and government 
which offers interactive resources and a 
collection of materials for educators and 
parents to teach their children to critically 
analyze media messages. )ENG، FRE(.

موارد  يوفر  وهو  وحكومات  ر�سمية  هيئات  د�سنته  برنامج 

يربّوا  كي  والاآباء  للتربويين  المواد  من  ومجموعة  تفاعلية 

اأبناءهم على تحليل الر�سائل الاإعلامية تحليلًا نقدياً.

)14- Youth Media Corps-KQED )USA(. 

Organization which works with Media 
Education professionals to improve young 
people‘s media literacy skills. )ENG(.

المهارات  تعزيز  على  اإعلاميين  مرّبين  مع  تعمل  موؤ�س�سة 

الاإعلامية لدى ال�سبّان.

Digital Education التعليم الرّقمي          

1- ActDEN )USA(. Digital network 
for parents and educators on teaching 
children how to use the Internet. Provides 
distance education and on-line tutorials. 

)ENG(.

�سبكة رقمية للاآباء والمرّبين لتعليم الاأطفال كيفية ا�ستعمال 

الانترنت. توفّر تعليماً بالمرا�سلة ودرو�ساً خا�سة عن طريق 

الاأونلاين.

2- Aldea Digital )Spain(. Project by the 
Spanish Ministry of Education، Culture 
and Sports، aimed at integrating rural 
schools in communication networks. 

Offers resources and instructional guides 
in technology and education. )SPA(.

في  والريا�سة  والثقافة  التربية  وزارة  اإعداد  من  م�سروع 

�سبكات  في  الريفية  المدار�س  دمج  اإلى  يهدف  اأ�سبانيا، 
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توا�سلية. يوفّر موارد ودلائل تعليمية للتكنولوجيا والتربية.

3- British Educational Communications 
and Technology Agency - BECTA - 

)UK(. A government agency‘s support 
website for national organizations 
using and developing information and 
communication technology. )ENG(.

موقع م�ساندة حكومي على ال�سبكة العالمية ي�سم الموؤ�س�سات 

معلومات  وتقنية  تنموية  معلومات  وي�ستخدم  الوطنية 

وات�سالات.

4- MCAI - Media Communications 
Association International )USA(. 

Organization focused on collaborative 
networking، forum development for 
education، and resources for information. 

)ENG(.

وتكوين  التعاوني،  الربط  على  اهتمامها  تركز  موؤ�س�سة 

منتديات تربوية، وموارد معلومات.

5- National Centre of Communication 
and Information Technology of the 
Ministry of Education، Culture، and 
Sports )Spain(.

Instructional digital resources classified 
by educational livel and type: support 
materials، the matic websites، educational 
software، and dictionaries. )SPA(.

التعليمي  الم�ستوى  ح�سب  ت�سنَّف  رقمية  تعليمية  موارد 

مرتّبة  العالمية  ال�سبكة  في  مواقع  م�ساندة،  مواد  والنوع: 

ح�سب الموا�سيع، وبرامج كمبيوتر تعليمية، وقوامي�س.

6- The Windsor School‘s Virginia Wing 
Library )USA(. Centre that offers a list of 
bibliographic references and links related 
to Education and Communication. 

)ENG(.

بالتعليم  تتعلق  ولنكات  مراجع  ت�سم  قائمة  يوفر  مركز 

والات�سالات.

7- TV Ontario )Canada(. Documents، 

articles، and resources for teaching the 
Internet and television. Guidelines and 

important themes about children and the 
Internet and television. )ENG(.

وثائق، ومقالات، وموارد للتعليم على الانترنت والتلفزيون. 

والانترنت  الاأطفال  عن  مهمة  وموا�سيع  اإر�سادات 

والتلفزيون.

مناهج التربية الاإعلامية بالاأونلاين

Media education On-line Curricula

1- Inclusive Curricula 2000. OISE 
at University of Toronto )Canada(. 

Documents، strategies، and resources for 
developing basic curricula in primary 
schools and colleges. )ENG(.

وثائق، وا�ستراتيجيات وموارد لتطوير المناهج الاأ�سا�سية في 

المدار�س الابتدائية والكليات.

2- National Centre of Communication 
and Information Technology of the 
Ministry of Education، Culture، and Sports 
)Spain(. Instructional digital resources 
corresponding to different levels in the 
Spanish education system; Preschool، 

Primary Education، Secondary Education، 

Vocational Training، etc. )SPA(.

النظام  الم�ستويات في  تقابل مختلف  رقمية  تعليمية  موارد 

التعليمي في اإ�سبانيا: المرحلة التمهيدية، التعليم الابتدائي، 

التعليم الثانوي، التدريب المهني، الخ.

3- Public Broadcasting Service )USA(. 

Website offering instructional and 
informational materials to parents and 
guardians to help them educate their 
children. )ENG، SPA(.

ومعلوماتية  تعليمية  مواد  يوفّر  العالمية  ال�سبكة  في  موقع 

للاآباء واأولي الاأمر لم�ساعدتهم في تعليم اأبنائهم.

4- Quebec Ministry of Education 
Instructional Materials Site )Canada(. 

Documents about information and 
communication technology and integrating 
them with the internet، )FRE، ENG(.

وربطها  والات�سالات  المعلومات  تكنولوجيا  عن  وثائق 

بالانترنت.
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5- Teaching Online )USA(. Materials 
for distance education development for 
different disciplines. )ENG(.

مواد للتعليم بالمرا�سلة لمختلف التخ�س�سات.

6- The Ontario Secondary School 
Teacher‘s Federation )OSSTF-FEESO(- 

)Canada(. Educational website directory 
including programs and curricula، 

general and specialized search engines، 

and instructional materials. )ENG(.

برامج  يت�سمن  العالمية  ال�سبكة  التعليمية في  للمواقع  دليل 

ومناهج، واإنجنز عامة ومتخ�س�سة، ومواد تعليمية.

7- TV Ontario )Canada(. Curricular 
content for defferent educational levels، 

allowing one to search by subject and/ or 
key words. )ENG(.

المرء يمكّن  التعليمية،  الم�ستويات  لمختلف  منهجي   محتوى 

اأو المفتاحية  الكلمات  اأو  المبحث  با�ستعمال  البحث   من 

.كليهما معاً

3- موؤ�س�سات وحكومات تُعنى بالتوا�سل والتربية

Academic centres مراكز اأكاديمية 

1- asian Media Access )USA(. National 
organization located on the campus of 
the Minneapolis University dedicated to 
designing Media Education programs for 
Asian citizens in the USA. )ENG(.

ت�سميم  في  تتخ�س�س  مينيابولي�س  بجامعة  ملحقة  وطنية  موؤ�س�سة 

برامج التربية الاإعلامية للمواطنين الاآ�سيويين في الولايات المتحدة.

2- Centre for Media Studies )USA(. 

Located at the School of Communication، 

Information، and Library Studies of 
Rutgers، The State University of New 
Jersey. Amongst other information، 

focuses on research about Youth and 
Media Education. )ENG(.

ودرا�سات  والمعلومات  للات�سالات  رتجرز  بمدر�سة  ملحق 

اأبحاث  في  تتخ�س�س  نيوجيرزي.  ولاية  جامعة  المكتبات، 

ال�سباب والتربية الاإعلامية والمعلومات الاأخرى.

3- Centre for the study of Children، Youth 
and Media )UK(. Media research centre 
at the Educational Institute، University of 
London. )ENG(.

مركز لاأبحاث الاإعلام بمعهد التربية، جامعة لندن.

4- European Association of Distance 
Teaching Universities - EADTU - )EU(. 

Association focused on the development 
and research of distasnce education and 
e-learning in Europe. )ENG(.

والتعليم  بالمرا�سلة  التعليم  واأبحاث  بتنمية  اتحاد مخت�س 

الالكتروني في اأوروبا.

5- International Association of Youth 
and Researchers of Communication - 

AIJIC - )Spain(. Forum for collecting 
and sharning resources and ideas about 
communication.

This is a project of the Autonomous 
University of Barcelona. )SPA(.

بالتوا�سل.  المتعلقة  والاأفكار  الموارد  وتبادل  لجمع  منتدى 

هذا م�سروع تابع لجامعة بر�سلونة الم�ستقلة.

6- Office of Communication and 
Education at the Autonomous University 
of Barcelona )Spain(. Research group 
specialized in developing Communication 
and Education projects، specifically in 
Media Education. )SPA(.

التوا�سل  م�ساريع  تطوير  في  متخ�س�سة  اأبحاث  مجموعة 

والتعليم، وخ�سو�ساً في التربية الاإعلامية.

 7- University of Vermont )UVM( - 

Burlington )USA(. List of universities 
and other organizations working in the 
Communication and Education Field. 

)ENG(.

مجال  في  العاملة  الاأخرى  والموؤ�س�سات  بالجامعات  قائمة 

التوا�سل والتربية.
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  Official Organizations           هيئات ر�سمية

Africa           اأفريقيا

1- Ministry of Education )Algeria(. 

Documents about the national curricula 
and the education system in Algeria. 

)FRE(.

وثائق عن المناهج الوطنية ونظام التعليم في الجزائر.

2- Ministry of Education )Egypt(. 

Information about the national curricula 
for education and characteristics about 
the education system. )ARA(.

النظام  الوطنية وخ�سائ�س  التعليم  معلومات عن مناهج 

التعليمي.

3- Ministry of Education )Morocco(. 

Official documents، research، validated 
regulations in education، and links to the 
ministries of education in the Morocco 
provices. )FRE، ARA، SPA(.

وثائق ر�سمية، واأبحاث، ولوائح معتمدة في التعليم، ولينك�س 

لنيابات وزارة التعليم في الاأقاليم المغربية.

4- Ministry of Education )the Island of 
Mauritius(. Information related to the 
country‘s education system. )ENG(.

معلومات عن نظام التعليم في البلاد.

5- Ministry of Education )the Republic 
of South Africa(. Documents about the 
county‘s education system، and links 
to publications and reports related to 
education. )ENG(.

لن�سرات  ولينكات  البلاد،  في  التعليم  نظام  عن  وثائق 

وتقارير عن التعليم.

6- Ministry of Education )Tunisia(. Links to 
different governmental departments which 
work in areas related to education. )FRE(.

مجال  في  العاملة  الحكومية  الم�سالح  لمختلف  لينكات 

التعليم.

7- National Institute for Educational 
Development - NIED - )Namibia(. 

Publications. Research projects، information 
about educational developments in 
Namibia، and other aspects about the 
country‘s education system. )ENG(.

التطورات  عن  ومعلومات  اأبحاث،  وم�ساريع  ن�سرات، 

التعليمية في ناميبيا، وجوانب اأخرى عن النظام التعليمي 

في البلاد.

America       الاأميركتان

1- Department of Education )USA(. 

Information about the national curricula، 

official documents and information about 
the education system، and projects and 
research programs in education. )ENG(.

ر�سمية  ومعلومات  ووثائق  الوطنية،  المناهج  عن  معلومات 

اأبحاث  وبرامج  التعليمية  والم�ساريع  التعليم،  نظام  عن 

التعليم.

2- Ministry of Education )Brazil(. List of 
educational programs and instructional 
materials for different educational levels. 

)POR(.

لمختلف  التعليمية  والمواد  التربوية  بالبرامج  قائمة 

الم�ستويات.

3- Ministry of Education )Chile(. 

Information education system. Includes 
links to the on-line library and other on-

line educational services )SPA(.

معلومات عن الاإ�سلاحات واأخبار حديثة عن نظام التعليم 

في ت�سيلي. ت�سمل لينكات لمكتبة اأونلاين وخدمات اأونلاين 

تعليمية اأخرى.

4- Ministry of Education )Guatemala(. 

Official legislative، statistical and updated 
information related to the education 
system. )SPA(.

نظام  عن  وحديثة  ر�سمية  واإح�سائية  ت�سريعية  معلومات 

التعليم.

5- Ministry of Education )Mexico(. 
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Official documents، information، and a 
selection of news focused on Mexico‘s 
educational panorama. )SPA(.

وثائق ر�سمية ومعلومات ومختارات من الاأخبار عن درا�سة 

كاملة للتعليم في المك�سيك.

6- Ministry of Education )Peru(. Official 
documents covering educational 
regulations. Databases with statistical 
educational information، and information 
about educational programs. )SPA(.

وقواعد  التعليمية،  واللوائح  بالاأنظمة  تتعلق  ر�سمية  وثائق 

بيانات مع معلومات اإح�سائية عن التعليم، ومعلومات عن 

البرامج التربوية.

7- Ministry of Education ) Venezuela (. A 
large overvies of the country‘s educational 
projects and plans. )SPA(.

درا�سة �ساملة للم�ساريع والخطط التعليمية في البلاد.

8- Ministry of Education، Science 
and Technology )Argentina(. Official 
documents، research، validated regulations 
for educational training، and links to the 
ministries of education in the country‘s 
provinces. )SPA(.

التربوي،  للتاأهيل  ولوائح معتمدة  واأبحاث،  ر�سمية،  وثائق 

ولينكات لوزارات التعليم في اأقاليم البلاد.

9- National Technological Institute of 
Nicaragua - INATEC - )Nicaragua(. 

Official documentation، regulations، and 
programs for the Nicaraguan education 
sisytem. )SPA(.

وثائق ر�سمية ولوائح وبرامج للنظام التعليمي في نيكاراغوا.

Asia/ Pacific اآ�سيا/ المحيط الهادىء 

1- Department of Education )Hong Kong(. 

Educational information about teaching 
methods and educational projects in 
Hong Kong. )CHI، ENG(.

معلومات تربوية عن طرق التدري�س والم�ساريع التعليمية في 

هونغ كونغ.

2- Department of Education )Macao(. 

Information about the education system، 

student materials، references to research 
centres، and a detailed graph of educational 
structure )POR، CHI، ENG(.

معلومات عن نظام التعليم، والمواد التي ي�ستعملها الطلّاب، 

عن  مف�سلة  بيانية  ور�سومات  الاأبحاث،  لمراكز  ومراجع 

النظام التعليمي.

3- Department of Education )Malaysia(. 

Information about the education system 
and official documents about formal 
education training. )IND، ENG(.

معلومات عن النظام التعليمي، ووثائق ر�سمية عن التاأهيل 

التربوي الر�سمي.

4- Ministry of Education )Australia(. 

A description of the objectives of the 
national curriculum، information about 
training programs in media education، 

resources and link. )ENG(.

برامج  عن  ومعلومات  الوطني،  المنهاج  باأهداف  بيان 

التدريب في مجال التربية الاإعلامية، بالا�سافة الى موارد 

ولينك.

5- Ministry of Education )Brunei(. 

Information about the structure of 
Brunei‘s education system، directory 
of their schools، and their contact 
information. )ENG(.

ودليل  بروناي،  في  التعليمي  النظام  هيكل  عن  معلومات 

لمدار�سها، ومعلومات عن كيفية الات�سال بها.

6- Ministry of Education )China(. 

Updated news and information about the 
education system in China. )CHI(.

اأخبار ومعلومات حديثة عن النظام التعليمي في ال�سين.

7- Ministry of Education )India(. 

Information about educational policy، 

structure of education syste، and links 
to reports and documents about the 
educational developments in India. )ENG(.
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التعليم،  نظام  وعن  التعليمية،  ال�سيا�سة  عن  معلومات 

ولينكات لتقارير ووثائق عن التطورات التعليمية في الهند.

8- Ministry of Education )New Zealand(. 

Official documents about New Zealand‘s 
education system. )ENG(.

وثائق ر�سمية عن النظام التعليمي في نيوزيلنده.

  Europe اأوروبا       

1- Ministry of Education )Austria(. 

Information about academic programs، 

the education system، and a list of 
educational centres in Austria، )AUS، 

ENG، FRE(.

معلومات عن البرامج الاأكاديمية، واأنظمة التعليم، وقائمة 

بالمراكز التعليمية في النم�سا.

2- Ministry of Education )Balarus(. 

General characteristics of the country‘s 
education system، and interesting news 
and information. )RUS(.

واأنباء  البلاد،  في  التعليمي  للنظام  العامة  الخ�سائ�س 

ومعلومات مهمة.

  3- Ministry of Education )Belgium، Duthc 
-speaking community(. Information about 
the Belgian education system، official 
documents، publications and information 
about educational projects. )DUT(.

ر�سمية،  ووثائق  البلجيكي،  التعليم  نظام  عن  معلومات 

ون�سرات ومعلومات عن الم�ساريع التعليمية.

 4- Ministry of Education )Belgium، 

French -speaking community(. Official 
documents about the different levels 
of education، resources for professors، 

training for educators، Internet activities، 

and links to interesting websites. )FRE(.

والموارد  التعليم،  م�ستويات  مختلف  عن  ر�سمية  وثائق 

واأن�سطة  للتربويين،  وتدريب  للبروفي�سورات،  اللازمة 

اإنترنت، ولينكات لمواقع مهمة على ال�سبكة العالمية.

 5- Ministry of Education Belgium، German 

-speaking community(. Information about 
the education system and links to research 
articles on Communications. )DUT، FRE، 

ENG، GER(.

معلومات عن النظام التعليمي ولينكات لمقالات عن اأبحاث 

تتعلق بالات�سالات.

6- Ministry of Education )Bulgaria(. 

Information about current regulations in 
education training. Includes instructional 
materials and resources. )BUL(.

تت�سمن  التربوي،  للتدريب  الحالية  اللوائح  عن  معلومات 

مواد وموارد تعليمية.

7- Ministry of Education )Czech Republic(. 

Data and documents about the structure 
of the country‘s education system. )CZE، 

ENG(.

بيانات ووثائق عن هيكل النظام التعليمي في البلاد.

8- Ministry of Education )Denmark(. 

Information about the educational system، 

level by level، also incoudes documents 
related to current legal regulations for 
education training )DAN، ENG(.

معلومات عن النظام التعليمي، ح�سب الم�ستويات، تت�سمن 

للتاأهيل  الحالية  القانونية  باللوائح  تتعلق  وثائق  اأي�ساً 

التربوي.

9- Ministry of Education )Estonia(. 

Information about structure and the 
different educational levels. )EST(.

معلومات عن بنية الم�ستويات التعليمية المختلفة.

10- Ministry of Education )Finland(. 

Information about the finnish education 
system، official documents and projects، 

and instructional resources. )ENG(.

ر�سمية  ووثائق  الفنلندي،  التعليم  نظام  عن  معلومات 

وم�ساريع، وموارد تعليمية.

11- Ministry of Education )France(. 

General information about characteristics 
and structure of the French education 
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system. )FRE(.

التعليمي  النظام  وهيكل  خ�سائ�س  عن  عامة  معلومات 

الفرن�سي.

12- Ministry of Education )Germany(. 

Information about structure and 
characteristics of German education 
system. Permits access to educational 
services and German educational 
organizations. )GER، ENG(.

معلومات عن هيكل وخ�سائ�س النظام التعليمي الاألماني. 

تعليمية  وموؤ�س�سات  تعليمية  لخدمات  بت�ساريح  الدخول 

األمانية.

13- Ministry of Education )Iceland(. 

Education levels and the objectives of 
iceland‘s education system. )ENG، ISL، 

SWE(.

م�ستويات التعليم واأهداف نظام التعليم في اآي�سلندة.

14- Ministry of Education )Ireland(. 

Information related to education، 

legislative documents، and main 
objectives for the different educational 
levels. )ENG(.

البلاد،  في  التعليم  بنظام  تتعلق  ر�سمية  ووثائق  معلومات 

والاأهداف الرئي�سية لمختلف الم�ستويات التعليمية.

15- Ministry of Education )Lethuania(. 

Information and official documents 
related to the country‘s educaton system 
and its main educational objectives. )LIT، 

ENG(.

البلاد  في  التعليم  بنظام  تتعلق  ر�سمية  ووثائق  معلومات 

واأهدافه التربوية الرئي�سية.

16- Ministry of Education )Luxembourg(. 

Information about education system، and 
links to the educational centres in the 
country. )FRE(.

في  تعليمية  لمراكز  ولينكات  التعليم،  نظام  عن  معلومات 

البلاد.

17- Ministry of Education )Macedonia(. 

General information about the country‘s 
education system، objectives، and how it 
functions. )MAC، ENG(.

واأهدافه  البلاد،  في  التعليم  نظام  عن  عامة  معلومات 

واأن�سطته، والكيفية التي يعمل بها.

18- Ministry of Education )Malta(. Official 
documents and information about country‘s 
education system، links to those governmental 
and non-governmental organizations and 
educational institutions who participate in 
national education system. )ENG(.

البلاد،  في  التعليم  نظام  عن  ومعلومات  ر�سمية  وثائق 

الحكومية  غير  والمنظمات  الحكومية  للهيئات  ولينكات 

والموؤ�س�سات التعليمية، الم�ساركة في نظام التعليم العام.

19- Ministry of Education )Poland(. 

Information about the education system 
and basic characteristics of academic 
levels. )POL، ENG(.

الاأ�سا�سية  والخ�سائ�س  التعليم  نظام  عن  معلومات 

للم�ستويات الاأكاديمية.

20- Ministry of Education )Portugal(. 

Official documents and information 
about the education system، legislation 
pertaining to educational institutions، 

and references to important educational 
publications. )POR(.

وثائق ر�سمية ومعلومات عن نظام التعليم، والقانون الخا�س 

بالموؤ�س�سات التعليمية، ومراجع لن�سرات تربوية مهمة.

21- Ministry of Education )Romania(. 

Information about structure of Romania‘s 
education training. )ROM(.

ووثائق  رومانيا،  في  التعليم  نظام  هيكل  عن  معلومات 

للتاأهيل التربوي.

22- Ministry of Education )Russia(. 

Information about Russian education system، 

the structure، and main objectives، Presents 
current news in education. )RUS، ENG(.

واأهدافه  وهيكله،  الرو�سي،  التعليم  نظام  عن  معلومات 
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الرئي�سية. تقدّم معلومات حديثة في التعليم.

23- Ministry of Education )Slovakia(. 

Official documents and information 
about Slovakian education system، and 
notices for seminars and events related to 
education. )SLO(.

�سلوفاكيا،  في  التعليم  نظام  عن  ومعلومات  ر�سمية  وثائق 

واإعلانات عن ندوات تربوية.

24- Ministry of Education and Culture 
)Cyprus(. Information about the structure 
and other characteristics of the country‘s 
education system. )ENG، GRE(.

في  وخ�سائ�سه  التعليمي  النظام  بنية  عن  معلومات 

قبر�س.

25- Ministry of Education and Science 
)Albania(. Official information and 
documents about the various educational 
levels in Albania، the roles of the national 
organizations in education system، and 
facts about current educational programs. 

)ALB، ENG(.

التعليمية  الم�ستويات  مختلف  عن  ووثائق  ر�سمية  معلومات 

في األبانيا، ودور الهيئات الوطنية في نظام التعليم، وحقائق 

عن برامج التعليم الحالية.

26- Ministry of Education، Culture، 

and Sports )Spain(. Major documents 
describing the Spanish education system. 

)SPA(.

وثائق كبرى مهمة ت�سرح نظام التعليم في اأ�سبانيا.

27- Ministry of Education، Science and 
Sports )Slovenia(. Publications about 
education، official documents about the 
Slovenian education system، and current 
education news. )SLO، ENG(.

في  التعليم  نظام  عن  ر�سمية  ووثائق  التعليم،  عن  ن�سرات 

�سلوفينيا، واأخبار حديثة عن التعليم.

28- Ministry of National Education 
and Religious Affairs )Greece(. Official 

information about the Greek education 
system، and interesting facts about the 
state of education. )GRE، ENG(.

معلومات ر�سمية عن نظام التعليم اليوناني، وحقائق مهمة 

عن و�سع التعليم.

Middle East ال�سرق الاأو�سط 

1- Ministry of Education )Bahrain(. 

Information about the country-s 
educational aspects، statistics، official 
documents، and courses of study for 
different educational levels. )ARA، ENG(.

ووثائق  واإح�ساءات،  البحرين،  في  التعليم  عن  معلومات 

ر�سمية، ودورات درا�سية لمختلف الم�ستويات التعليمية.

2- Ministry of Education )Israel(. 

Information about the education system، 

and its most important programs. )HEB(.

معلومات عن نظام التعليم، واأهم برامجه.

3- Ministry of Education )Jordan(. 

Information about Jordanian education 
system، its educational projects، and a 
database of statistical information. )ARA، 

ENG(.

وقاعدة  وم�ساريعه،  الاأردني،  التعليم  نظام  عن  معلومات 

بيانات اإح�سائية.

4- Ministry of Education )Kuwait(. 

Updated news and information about the 
national education system. )ARA(.

اأخبار ومعلومات حديثة عن نظام التعليم الوطني.

5- Ministry of Education )Lebanon(. 

Official documents about the country‘s 
education system، statistical information 
and references to important educational 
publcations. )FRE، ENG(.

ومعلومات  اللبناني،  التعليم  نظام  عن  ر�سمية  وثائق 

اإح�سائية ومراجع لن�سرات تربوية مهمة.

6-  Ministry of Education )Turkey(. Official 
documents about structure of national 
education system، a database of statistical 
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educaton information، and instructional 
teaching resources. )RUT، ENG(.

وثائق ر�سمية عن هيكل نظام التعليم العام، وقاعدة بيانات 

ت�سم معلومات اإح�سائية عن التعليم، وموارد تدري�سية.

7- Ministry of Education )United Arab 
Emirates(. A brief description of the 
objectives for the country‘s education 
system. )ENG(.

نبذة عن اأهداف نظام التعليم الاإماراتي.

8- Palestinain Academic Network 
)Palestine(. General information about 
aspects related to education and the 
Palestinian culture. )ENG(.

وبالثقافة  بالتربية  تتعلق  جوانب  عن  عامة  معلومات 

الفل�سطينية.

موؤ�س�سات احترافية

4. PROFESSIONAL  ORGANAZATIONS

1- APTE )France(. Association dedicated 
to promoting media literacy in education. 

)FRE(.

التربية  في  الاإعلامية  للمعرفة  للترويج  مكرّ�س  اتحاد 

والتعليم.

2- Canadian Association Of Media 
Education Organizations - CAMEO 
- )Canada(. Organization focused on 
developing critical skills and media 
literacy. )ENG(.

والمعرفة  النقدية  المهارات  تنمية  على  تتركز  موؤ�س�سة 

الاإعلامية.

3- Center for Media Education - CME - )USA(. 

Non-governmental organization dedicated to 
creating a quality electronic media culture for 
family and their youth. )ENG(.

اإعلامية  ثقافة  لايجاد  مكرّ�سة  حكومية  غير  منظمة 

اإلكترونية عالية الجودة للاأ�سرة و�سبّانها.

4- Center for Media Literacy-CML-

)USA(. Organization dedicated to، among 
many aspects، promoting and supporting 
media literacy education. )ENG(.

للمعرفة  الترويج  منها  اأن�سطة  لعدة  مكرّ�سة  منظمة 

الاإعلامية ودعمها.

5- Children Now )USA(. Organization 
dedicated to encouraging positive and 
correct use of the media، and fostering 
Media Education for parents and children. 

)ENG(.

وال�سحيح  الاإيجابي  الا�ستخدام  لت�سجيع  مكرّ�سة  منظمة 

للاآباء  الاإعلامية  التربية  ورعاية  الاإعلام،  لو�سائل 

والاأطفال.

6- Citizens form Media Literacy - CML 
- )USA(. Non-profit interest group from 
North Carolina، linking media literacy 
with concepts and practices of good 
citizenship. )ENG(.

مجموعة غير ربحية من نورث كارولاينا تجمعها اهتمامات 

وم�سالح م�ستركة تربط بين الاإعلام وبين مفاهيم المواطنة 

ال�سالحة وممار�ساتها.

7- Education Network - KQED- )USA(. 

Organization which offers resources and 
instructional material to foster Media 
Education. )ENG(.

التربية  لتعزيز  تدري�س  ومواد  موارد  توفّر  موؤ�س�سة 

الاإعلامية.

8- Institute of Educational Technology - 

IET - )USA(. International research centre 
dedicated to teaching، investigation، 

and developing projects for integrating 
technology and education. )ENG(.

التنمية  م�ساريع  لتدري�س  مكرّ�س  عالمي  اأبحاث  مركز 

التكنولوجيا  بين  تكامل  لاإيجاد  وتنميتها  فيها  والتحقيق 

والتعليم.

9- International Society for Technology in 
Education - ISTE - )USA(. Organization 
whose objective is to develop and 
implenment new technologies in primary 
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and secondary education. )ENG(.

مجال  في  جديدة  تقنيات  وتطبيق  تطوير  هدفها  موؤ�س�سة 

التعليم الابتدائي والثانوي.

10- Media Ed )USA(. Foundation 
dedicated to media education pedagogy 
for formal and informal education. 

)ENG(.

الاإعلامية  التربية  في  التدري�س  لاأ�ساليب  مكرّ�سة  موؤ�س�سة 

الر�سمية وغير الر�سمية.

11- Media Education Foundation - MEF 

- )USA(. Organization dedicated to Media 
Education research in order to provide 
alternative pedagogical methods. )ENG(.

لتوفير  الاإعلامية  التربية  اأبحاث  في  متخ�س�سة  موؤ�س�سة 

اأ�ساليب تعليم بديلة.

12- Michigan Association for Media 
Education - MAME - )USA(. Association 
made up for more than 1،400 media 
education specialists encouraging different 
initiatives in this field. )ENG(.

ي�سجعون  متخ�س�س  واأربعمئة  األف  من  اأكثر  ي�سم  اتحاد 

مبادرات مختلفة في هذا الميدان.

13- School of the Future of the University 
of Sao Paulo )Brazil(. Multi-disciplinary 
laboratory which studies how technology 
improves education. )POR، ENG(.

بها  يمكن  التي  ال�سبل  يدر�س  الاأق�سام  متعدد  مختبر 

للتكنولوجيا اأن تدعم التعليم.

14- The international centre for distance 
learning - ICDL - )UK(. European research 
centre based in the Open University. 

)ENG(.

مركز اأبحاث اأوروبي تابع للجامعة المفتوحة.

5. SITES PROVIDING DATA 
ON STUDIES AND RESEARCH 
ABOUT COMMUNICATION AND 
EDUCATION

مواقع توفّر بيانات عن الدّرا�سات والاأبحاث 

المتعلقة بالتّوا�سل والتّربية

1- Department for Education and Skills 
)UK(. National and international statistical 
information about different educational 
levels classified by: context، age، level، etc. 

Includes links to other education websites. 

)ENG(.

الم�ستويات  معلومات اح�سائية محلية وعالمية عن مختلف 

على  ت�ستمل  الخ.  الم�ستوى،  ال�سّنّ،  :ال�سيّاق،  التعليمية 

لينكات لمواقع تعليمية اأخرى على ال�سبكة العالمية.

2- EdStats )UNESCO and WORLD 
BANK(. Statistical studies on topics 
on topics in education. A project from 
the World Bank‘s Education Group of 
Human Development Network )HDNED( 

and the Development Economics Data 
Group )DECDG( in connection with the 
UNESCO Institute for Statistics )UIS(، 

the OECD and other agencies )ENG(.

من  م�سروع  تربوية.  موا�سيع  عن  اإح�سائية  درا�سات 

من  تتكون  التي  الدولي  للبنك  التابعة  التربوية  المجموعة 

التنمية  اقت�ساد  بيانات  الب�سرية ومجموعة  للتنمية  �سبكة 

ومنظمة  لليون�سكو،  التابع  الاإح�ساء  معهد  مع  بالتعاون 

التعاون والتنمية الاقت�سادية ووكالات اأخرى.

3- Educational Resources Information 
Center - ERIC - )USA(. Department of 
Education information system for national 
and international education community. 

Includeds databases، publications، and 
other educational services. )ENG(.

نظام المعلومات المعتمد لدى دائرة التعليم للمجتمع التربوي 

المحلي والعالمي. يت�سمن قواعد بيانات، ون�سرات، وخدمات 

تعليمية اأخرى.
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4- E-STAT )Canada(. Statistical 
information about different topics and 
fields of study in Canada، especially related 
to teaching and learning tools focused 
on the Canadian education community. 

)ENG، FRE(.

معلومات اإح�سائية عن موا�سيع ومجالات درا�سية مختلفة 

والتعلّم  التعليم  باأدوات  يتعلق  ما  وخ�سو�ساً  كندا،  في 

المخ�س�سة للمجتمع التربوي في كندا.

5- Eurydice )EU(. Statistical outcomes 
from basic indicators for incorporating 
new communication technologies in 
European education systems. )ENG(.

نتائج اإح�سائية من موؤ�سرات اأ�سا�سية ل�سم تقنيات ات�سال 

جديدة اإلى اأنظمة التعليم الاأوروبية.

6- General Secretary of the Andean 
Community )Peru، Bolivia، Venezuela، 

Ecuador، Colombia(. Statistical data about 
education and the use of communication 
technologies in these countries. )SPA، 

ENG(.

بيانات اإح�سائية عن التعليم وا�ستخدام تقنيات الات�سال 

في هذه البلدان.

7- International Archive of Education 
Data - IAED - )USA(. Project funded 
by the National Center for Education 
Statistics )NCES(. Collects and analyzes 
data related to education in the USA and 
other countries. )ENG(.

يجمع  التعليم.  لاإح�ساءات  الوطني  المركز  يموّله  م�سروع 

ويحلل البيانات المتعلقة بالتعليم في الولايات المتحدة ودول 

اأخرى.

8- Israel Science and Technology 
Homepage: Education Databases )Israel(. 

Israeli science and technology database 
which includes links to other international 
databases and offers statistical information 
about Israel‘s educational panorama. 

)ENG، HEB(.

التطبيقية  والهند�سة  للعلوم  اإ�سرائيلية  بيانات  قاعدة 

ت�سمّ لينكات لقواعد بيانات عالمية اأخرى وتوفّر معلومات 

اإح�سائية عن الدرا�سات التربوية الاإ�سرائيلية.

9- Office of Statistics of Ministry of 
Education، Culture and Sports )Spain(. 

Statistics about educational and cultural 
aspects from the office of Statistics 
)MECD( and Statistical Services from the 
Autonomous Communities Departments 
of Education. )SPA(.

مكتب  من  والثقافية  التربوية  الجوانب  عن  اإح�ساءات 

الاأهلية  التعليم  دوائر  من  اإح�سائية  وخدمات  الاإح�ساء، 

الم�ستقلة.

10- UNESCO Institute for Statistics - 

UIS - )UNESCO(. Statistical information 
about education، science، technology، 

culture and communication. )ENG(.

والهند�سة  والعلوم،  التربية،  عن  اإح�سائية  معلومات 

التطبيقية، والثقافة، والتوا�سل.

6. PORTALS AND SEARCH ENGINES 
ON MEDIA

بورتالات وبرامج بحث

1- Excite. Search engine with media 
directory classified by country، language، 

and area. )SPA، GER، FRE، ITA(.

برنامج بحث مع دليل اإعلامي م�سنَّف ح�سب البلد، واللغة، 

والمنطقة.

2- Kidon Media Link. List of European، 

North American، Latin American، Asian، 

African، and Australian media links 
classified by countries.and type of media. 

)ENG، SPA، FRE، GER، ARA، RUS، CHI، 

DUT(.

�سمالية،  واأميركية  اأوروبية،  اإعلامية  لينكات  قائمة 

واأميركية لاتينية، واآ�سيوية، واأفريقية، وا�سترالية م�سنّفة 

على اأ�سا�س البلدان، ونوع الو�سيلة الاإعلامية.
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3- Media UK. On-line media directory 
which provides links to radio stations، 

television channels، newspapers، and 
magazines. )ENG(.

دليل اإعلامي اأونلاين يوفّر لينكات لمحطات اإذاعة، وقنوات 

تلفزيونية، وجرائد، ومجلات.

4- Ministry of Education، Culture and 
Sport MECD - )Spain(. Documents 
about media regulation in Spain، links to 
principal educational television programs 
in Spain and Latin America. )SPA(.

لينكات لبرامج  اإ�سبانيا، مع  الاإعلام في  وثائق عن �سبط 

تلفزيون تعليمية رئي�سية في اإ�سبانيا واأميركا اللاتينية.

5- Newslink )USA(. Directory of different 
media in the world، classified by media 
type and geographic location. )ENG(.

دليل لو�سائل اإعلام مختلفة في العالم، م�سنف ح�سب نوع 

و�سائل الاإعلام والموقع الجغرافي.

6- Portal Mediosmedios. Directory of 
different media in the world، organized by 
countries and media type. )SPA(

دليل لو�سائل اعلام مختلفة في العالم، مرتب ح�سب البلدان 

ونوع و�سائل الاعلام.

7. SITES WITH OFFICIAL DOCUMENTS 
ABOUT CURRICULA IN MEDIA 
EDUCATION

مواقع تت�سمن وثائق عن المناهج في التربية الاإعلامية.

 Media Eduction                 التربية الاإعلامية

 1- Media Awareness Network. )Canada(.

 Interesting facts about Canadas
 information about Media Education

 programs in the country�سs provinces.

)ENG، FRE(.

كندا،  في  الاإعلامية  التربية  مناهج  عن  مهمة  حقائق 

في  الاإعلامية  التربية  برامج  عن  لة  مف�سّ معلومات  توفّر 

مقاطعات البلاد.

2- School Media Curricula: Minneapolis 
Public Schools )USA(. Media Education 
Curricula for Minneapolis، Minnesota 
school district classified by ages )5-9، 9-14، 

14-18(. Provieds official documents about 
assessment and evaluation for Media 
Education. )ENG(.

في  ميني�سوتا  مدار�س  لمنطقة  اإعلامية  تربية  مناهج 

فة ح�سب ال�سن. توفّر وثائق ر�سمية عن  مينيابولي�س م�سنَّ

التقييم للتربية الاإعلامية.

General Education                       ّالتّعليم العام

Africa اأفريقيا  

1- Ministry of Education )Mauritius(. 

Primary education curricula، including 
objectives and subjects studied. )ENG(.

مناهج التعليم الابتدائي، بما في ذلك الاأهداف والموا�سيع 

التي تُمدر�س.

2- Ministry of Education )South Africa(. 

Detailed information for formal education 
and administration training. )ENG(.

معلومات مف�سلة عن التعليم الر�سمي والتدريب الاإداري.

America اأميركا  

1- Department of Education )USA(. Index 
of links for different education levels and 
their corresponding curricula. )ENG(.

والمناهج  المختلفة  التعليمية  للم�ستويات  لينكات  فهر�س 

المقابلة لها.

2- Ministry of Edcuation )Chile(. 

Detailed information about materials and 
objectives for each level of the national 
education system. )SPA(.

معلومات مف�سلة عن المواد والاأهداف لكل م�ستوى في نظام 

التعليم العام.

3- Ministry of Edcuation )Mexico(. Index 
of curricula for different levels in Mexican 
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education system، and directory of schools 
and teacher training centres in Mexico. 

)SPA(.

التعليمي  النظام  في  الم�ستويات  لمختلف  مناهج  فهر�س 

في  المدّر�سين  تدريب  ومراكز  للمدار�س  ودليل  المك�سيكي، 

المك�سيك.

4- Ministry of Edcuation )Peru(. Database 
of curricula for each level of primary 
education in Peru. )SPA(.

قاعدة بيانات عن مناهج كل م�ستوى من م�ستويات التعليم 

الابتدائي في بيرو.

5- Ministry of Edcuation )Venezuela(. 

Brief description of educational plans 
and objectives for different grade levels in 
Venezuela‘s education system. )SPA(.

لمختلف  التعليمية  والاأهداف  للخطط  مقت�سب  �سرح 

الم�ستويات والدرجات في نظام التعليم بفنزولا.

6- Ministry of Edcuation of Ontario 
)Canada(. Official documents 
corresponding to Ontario‘s primary and 
secondary education curricula )FRE، 

EGN(.

وثائق ر�سمية تتلاءم مع مناهج التعليم الابتدائي والثانوي 

في اأونتاريو.

7- Ministry of Edcuation of Quebec 
)Canada(. Official documents 
corresponding to curricula for the 
Canadian education system. )FRE، ENG(.

وثائق ر�سمية تقابل مناهج النظام التعليمي الكندي.

8- Ministry of Edcuation، Science 
and Technology )Argentina(. Official 
documents for requisites in educational 
training and the general education 
curricula. )SPA(.

وثائق ر�سمية عن �سروط التاأهيل التربوي ومناهج التعليم 

العامة.

Asia                  اآ�سيا

1- Ministry of Edcuation )Brunei(. Brief 
description of different levels in the 
country‘s education system. )ENG(.

�سرح مقت�سب لمختلف الم�ستويات في نظام التعليم بالبلاد.

2- Department of Education )Hong 
Kong(. Educational programs for different 
levels in Hong Kong‘s education system. 

)ENG(.

في  التعليمي  النظام  في  الم�ستويات  لمختلف  تعليمية  برامج 

هونغ كونغ.

3- Ministry of Edcuation )India(. 

Curricula for different academic levels in 
the country‘s education system. )ENG(.

في  التعليم  نظام  في  الاأكاديمية  الم�ستويات  لمختلف  مناهج 

الهند.

Europe اأوروبا 

1- ENIC )Albania(. General characteristics 
and information about different levels in 
the education system. )ENG(.

خ�سائ�س عامة ومعلومات عن مختلف الم�ستويات في نظام 

التعليم.

2- Ministry of Culture، Education، and 
Sports )Spain(. Important documents 
idectifying the Spanish education system، 

database of Spain‘s basic requisites for 
education since 1970. )SPA(.

وثائق مهمة تحدّد نظام التعليم الاإ�سباني، وقاعدة بيانات 

عام  منذ  اإ�سبانيا  في  الاأ�سا�سية  التعليمية  المتطلبات  عن 

.1970

3- Ministry of Edcuation )Austria(. 

Large index of general information about 
primary and higher education in Austri and 
documents about teaching in the country‘s 
education system. )GER، ENG، FRE(.

فهر�س �سخم ي�سم معلومات عامة عن التعليم الابتدائي والعالي 

في ا�ستراليا ووثائق عن التعليم في المدار�س الاأ�سترالية.
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4- Ministry of Edcuation )Denmark(. 

Basic information about the education 
system and curricular content for different 
educational levels. )ENG(.

معلومات اأ�سا�سية عن النظام التعليمي ومحتويات المناهج 

لمختلف الم�ستويات.

5- Ministry of Education )France(. 

Curricula for primary، secondary and 
higher education as well as training 
requisites. )FRE(.

مناهج للمدار�س الابتدائية، والثانوية والعليا بالاإ�سافة اإلى 

متطلبات التدريب.

6- Ministry of Edcuation )Iceland(. 

Relevant information about curricula and 
methods for different academic levels in 
education system. )ENG، ISL، SWE(.

لمختلف  التدري�س  وطرق  المناهج  عن  منا�سبة  معلومات 

الم�ستويات الاأكاديمية في المدار�س الاآي�سلندية.

7- Ministry of Edcuation )Ireland(. 

Curricula for each subject area in Irelands 
education system. )ENG(.

مناهج لكل الموا�سيع في النظام التعليمي باآيرلنده.

8-Ministry of Education )Luxembourg(. 

List of Curricula from preschool to higher 
education. )FRA(.

قائمة بالمناهج من المرحلة التمهيدية اإلى التعليم العالي. 

9- Ministry of Edcuation )Macedonia(. 

Information about Macedonias education 
system. )ENG(.

معلومات عن نظام التعليم في مقدونيا.

10- Ministry of Edcuation )Malta(. 

Characteristics and obectives for different 
levels in the education system. )ENG(.

قائمة بالمناهج من المرحلة التمهيدية اإلى التعليم العالي.

11- Ministry of Edcuation )Russia(. Links 
to documents pertaining to the education 
system in Russia. )ENG(.

لينكات لوثائق تتعلق بنظام التعليم في رو�سيا.

12- Ministry of Edcuation and Culture 
)Cyprus(. General information and 
curricular content for each educational 
level. )ENG(.

معلومات عامة ومحتوى المناهج لكل مرحلة تعليمية.

13- Ministry of Edcuation، Science، and 
Sports )Slovenia(. General information 
about education system، objectives، and 
curricular content. )SLO، ENG(.

ومحتوى  واأهدافه،  التعليم،  نظام  عن  عامة  معلومات 

المناهج.

14- Ministry of National Education and 
Religious Affairs )Greece(. Basic curricular 
design for primary، secondary and higher 
education in the conutry�سs system. )GRE، 

ENG(.

للتعليم الابتدائي، والثانوي والعالي  اأ�سا�سية  خطة مناهج 

في اليونان.

15- National Curriculum Framework 
and Standards - KIDPROJ - )EU(. 

Education standards، Curricula، and links 
to ministries of education in different 
countries. )FRE، ENG، JAP، SLO، ICE، 

NOR، SWE، DUT، SPA، POR، ITL، FIN(.

في  التعليم  لوزارات  ولينكات  والمناهج،  التربوية،  المعايير 

عدة دول.

Middle East ال�سرق الاأو�سط  

1- Ministry of Education )Bahrain(. 

Curricular description for pre-university 
and private studies. )ENG(.

بيان بالمناهج لما قبل الجامعة والدرا�سات الخا�سة.

2- Palestinian Academic Network 
)Palestine(. Curricular information about 
different levels in Palestinian education 
system. )ENG(.

معلومات عن المناهج لمختلف الم�ستويات في النظام التعليمي 

الفل�سطيني.
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3- Ministry of Education )Turkey(. 

Information about the structure and 
curricular content for the country�سs 
education system. )TUR، ENG(.

معلومات عن النظام التعليمي والمناهج في المدار�س التركية.

8. main research centres and projects 
in media education

مراكز اأبحاث رئي�سية وم�ساريع تربية اإعلامية.

1- 4th World Summit on Media for 
Children and Adolescents )Brazil(. An 
initiative of MULTITRIO، multimedia 
company based in Rio de janeiro )Brazil(، 

and the NGO MIDIACTIVA، a group 
made up of specialists in Communication 
and Education. )PRO، ENG، SPA(.

من  تتخذ  الو�سائل  متعددة  �سركة  وهي  ملتيميديا  مبادرة 

ريو دي جانيرو في البرازيل مقراً لها، ومنظمة ميدياكتيفا، 

وهي مجموعة ت�سم متخ�س�سين في التوا�سل والتربية.

2- Center for Media Literacy )USA(. 

Non-profit educational organization to 
raise awareness about Media Education. 

Provides resources for teacher training، 

and a catalogue of documents and articles 
about Education and Communication. 

)ENG(.

بالتربية  التوعية  على  تعمل  ربحية  غير  تعليمية  هيئة 

الاإعلامية. توفر موارد لتاأهيل المدرّ�سين، وكاتالوغاً لوثائق 

ومقالات عن التعليم والتوا�سل.

3- CLEMI )France(. An inter-ministerial 
entity )education، communication and 
culture(، that conducts research and 
coordinates research projects in relation 
with other European countries and 
programmes. )FRE(.

هيئة تعمل بين الوزارات )التعليم، الات�سالات، والثقافة(، 

اأبحاثاً وتن�سق م�ساريع الاأبحاث مع بلدان وبرامج  وتجري 

اأوروبية اأخرى.

4- Institute of Educational Technology 
)UK(. Part of the UK Open University; 
research centre working with new 
educational technologies. )ENG(.

ق�سم من الجامعة المفتوحة بالمملكة المتحدة، مركز اأبحاث 

متخ�س�س في التقنيات التعليمية الجديدة.

5- Mentor Classroom )Spain(. Flexible، 

on-line distance learning course sponsored 
by the National Centre of Information 
and Educational Communication of 
the Ministry of Education Culture، and 
Sports. )SPA(.

مركز  يرعاها  بالمرا�سلة  للتعليم  مرنة  اأونلاين  دورة 

المعلومات والتوا�سل التربوي الوطني التابع لوزارة التعليم، 

والثقافة، والريا�سة.

6- Office of Education and Communication، 

Autonomous University of Barcelona 
)Spain(. Research group specialized 
in developing Communication and 
Education projects، specifically in Media 
Education. )SPA(.

مجموعة اأبحاث متخ�س�سة في تعزيز التوا�سل والم�ساريع 

التعليمية، وخ�سو�ساً في التربية الاإعلامية.

7- Teaching Media in English )UK(. 

Research group at the University of 
Southampton focusing on Media 
Education through the teaching of 
English. )ENG(.

في  تتخ�س�س  �ساوثامبتون  جامعة  في  اأبحاث  مجموعة 

التربية الاإعلامية عن طريق تعليم اللغة الاإنجليزية.

9. MAJOR PUBLICATIONS RELATED 
TO MEDIA EDUCATION

ن�سرات كبرى تتعلق بالتربية الاإعلامية

 Journals         سحف�

1- Comunicar )Spain(. Group Comunicars 
Magazine that presents documents and 
atricles wirtten by specialists from the 
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Education and Communication areas. 

)SPA(.

مجلة ت�سدرها غروب كوميونيكار وتت�سمن وثائق ومقالات 

يكتبها متخ�س�سون في التعليم والتوا�سل.

2- Digital Network، Information 
and Communication Technologies. 

Educational Magazine، electronic 
publiscation about new information and 
communication technologies. )SPA(.

مجلة تعليمية، عبارة عن ن�سرة اإلكترونية تت�سمن معلومات 

وتقنيات توا�سل.

3- Media Literacy Review. Electronic 
magazine assocated with the Center for 
Advanced Technology in Education، at 
the University of Oregon، focusing on 
educatinal uses of new information and 
communication technologies. )ENG(.

في  المتقدمة  التكنولوجيا  مركز  ي�سدرها  اإلكترونية  مجلة 

بالا�ستخدامات  تُمعنى  اأوريغان،  لجامعة  التابع  التعليم، 

التعليمية لتقنيات المعلومات والات�سالات الجديدة.

Reports  تقارير

1- Audiovisual Media: The Third 
Educationa Dimension. )EU(. Documents 
on young people‘s learning practices and 
how they understand and control the 
impact of media. April 1991. )ENG(.

وثائق عن ممار�سات التعلّم لدى ال�سبّان وكيفية ا�ستيعابهم 

وتحكّمهم في اأثر و�سائل الاإعلام. اأبريل/ ني�سان 1991.

2- The Place of Audiovisual Media 
Education in Curricula. )EU(. Documents 
on the guidelines to follow whent teaching 
about media and introducing young 
people to the characteristics of media. 

April 1991. )ENG(.

ف  وتعرِّ الاإعلام  تدري�س  عند  تَّبع  تُم اإر�سادات  عن  وثائق 

ال�سبّان بخ�سائ�س و�سائل الاإعلام. اأبريل/ ني�سان 1991.

3- The Council of Europes Parliamentary 
Assembly Finnish report، )EU(. Series of 

refections on the report from the Finnish 
liberal group about media education. 

discusses the importance of developing 
more curricula for media education. June 
2000. )ENG(.

المجموعة  عن  �سادر  لتقرير  الدرا�سات  من  �سل�سلة 

الليبرالية المخت�سة بالتربية الاإعلامية في فنلندة. تناقِ�س 

اأهمية ابتكار مزيد من المناهج للتربية الاإعلامية. يونيو/ 

حزيران 2000.

4- Development of Media Literacy in 
Japan and Present Issues That We Face. 

)UNESCO(. Report by Mrs M. Suzuki 
)Japan(، referring to various media literacy 
initiatives، in Japan and elsewhere. March 
2001. )ENG(.

اإلى  ي�سير  )اليابان(،  �سوزوكي  م.  ال�سيدة  اأعدته  تقرير 

من  وغيرها  اليابان  في  الاإعلام،  لتعليم  مبادرات  عدة 

الدول. مار�س/ اآذار 2001.

5- Media Education Module: Contents، 

Principles، Models. )UNESCO(. Report 
by Mr Y.N. Zassoursky )Russia(، referring 
to the key-concepts of media education in 
Russia. Describes the currculum and the 
national strategies for integration. March 
2001. )ENG(.

اإلى  ي�سير  )رو�سيا(،  �سازور�سكي  ن.  ي.  اأعدّه  تقرير 

ي�سرح  رو�سيا.  في  الاإعلامية  للتربية  الاأ�سا�سية  المفاهيم 

اآذار  مار�س/  للتكامل.  الوطنية  والا�ستراتيجيات  المنهاج 

.2001

6- Survey on Youth Media Literacy Survey 
Approaches. )UNESCO(. Report by 
Mrs Kate Domaille )UK(، summarizing 
the results of a survey conducted in 
35 countries، about the state of media 
education at local and national levels. 

November 2001. )ENG، FRE(.

المتحدة(،  )المملكة  دوميل  كيت  ال�سيدة  اإعداد  من  تقرير 

جريت في خم�سة وثلاثين بلداً، عن 
ُم
اأ يلخّ�س نتائج درا�سة 

و�سع التربية الاإعلامية على ال�سعيدين المحلي والوطني. 

نوفمبر/ ت�سرين الثاني 2001.
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7- Media Literracy in south East Asia for 
Young People. )UNESCO(. Reprot by 
Mrs M. Singh، on the situation of media 
in South-East Asia، as well as the major 
changes undergone in the area. February 
2002. )ENG( 

تقرير اعدته ال�سيدة م. �سنغ عن و�سع الاعلام في جنوب 

�سرق ا�سيا بالا�سافة الى التغيرات الكبرى التي حدثت في 

المنطقة. فبراير �سباط 2002

8- Media Education- A Diversity of 
Approaches. )UNESCO(. Report by Mrs 
C. von Feilitzen )Sweden( on various 
challenges to media education، from 
the introducation in the curriculum to 
the consequences on media themselves. 

February 2002. )ENG(.

عن  )ال�سويد(  فايلتزن  فون  �سي.  ال�سيدة  اأعدته  تقرير 

بدءاً  الاإعلامية،  التربية  تواجهها  التي  التحديات  مختلف 

و�سائل  عن  المترتبة  بالتبعات  وانتهاء  المنهاج  عن  بمقدمة 

الاإعلام ذاتها. فبراير/ �سباط 2002.

9- Media Education in Latin America 
)UNESCO(. Reporty by Mrs Tatiana 
Merlo Flores )Argentina( providing a 
general panorama of the situation in Latin 
America. February 2002 )SPA، ENG(.

)الاأرجنتين(  فلوري�س  ميرلو  تاتيانا  ال�سيدة  اأعدته  تقرير 

يت�سمن درا�سة عامة للو�سع في اأميركا اللاتينية. فبراير/ 

�سباط 2002.

10- Media Education: A Global strategy 
for Development، )UNESCO(. Report by 
Mr David Buckingham )UK(، offering 
guidelines for media education according 
to different ages and suggesting some ideas 
for regional، national and international 
implementation. March 2002. )ENG، 

FRE(.

مت�سمنا  المتحدة  المملكة  من  بكنغهام  ديفد  اعده  تقرير 

ويقترح  الاعمار  لفئات  وفقا  الاعلامية  للتربية  ار�سادات 

افكارا للتطبيق الاقليمي والوطني والعالمي. مار�س اذار

11- New Media، New sites of Learning. 

)UNESCO(. Report by par Mr. David 
Buckingham )UK(، on the role of media 
education outside the school، in formal 
and informal settings. January 2003 
)ENG(

دور  عن  المتحدة(،  )المملكة  بكنغهام  ديفيد  اأعده  تقرير 

الاأو�ساع  في  المدر�سة،  نطاق  خارج  الاإعلامية  التربية 

الر�سمية وغير الر�سمية. يناير/ كانون الثاني 2003.

10. REFERENCE DOCUMENTS

وثائق مرجعية

General documents                         وثائق عامة

1- Convention on the Rights of Children 
)United Nations(. Official UN document 
establishing the Rights of Children as a 
means to encourage governments to take 
positive measures and initiatives in favour 
of this age group. November 1989. )ENG، 

FRE، SPA..(.

الاأطفال  حقوق  تبيّن  المتحدة  الاأمم  من  ر�سمية  وثيقة 

اإيجابية  اإجراءات  اتخاذ  لت�سجيع الحكومات على  كو�سيلة 

نوفمبر/  العمرية.  الفئة  هذه  ل�سالح  بمبادرات  والقيام 

ت�سرين الثاني 1989.

2- Education and Fundamental Rights of 
the Child )UNESCO(. Collection of legal 
texts and guidelines on the children‘s 
rights to education and protection. 2001. 

)ENG(.

حق  عن  والار�سادات  القانونية  الن�سو�س  من  مجموعة 

الطفل في التعليم والحماية 2001.

3- European Convntion on Transfrontier 
Television )EU(. Guidelines on television 
and the broadcasting of programs agreed 
upon by the members of the Council of 
Europe. May 1989. )ENG، FRE(.

اإر�سادات عن التلفزيون وعن بثّ البرامج التي يتفق عليها 

اأع�ساء مجل�س اأوروبا. مايو/ اأيّار 1989.
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4- Grunwald Declaration on Media 
Education )UNESCO(. Outcome 
document from the international 
symposium on media education held in 
Grunwald )Germany(، dealing with the 
means of introducing media education 
in the school curriculum. January 1982. 

)ENG(.

وثيقة ختامية �سادرة عن الندوة العالمية التي انعقدت في 

وتطرّقت  الاإعلامية،  التربية  وناق�ست  )األمانيا(  غزونفالد 

اإلى �سبل التعريف بالتربية الاإعلامية في المنهاج المدر�سي. 

يناير/ كانون الثاني 1982.

5- Implementation Reports on Recent 
IPDC Projects. )UNESCO، International 
Programme for the Development of 
Communication(. Assessment on 
the projects for the development of 
communication and media to help 
countries in Africa، Asia، Latin America، 

the Caribbean، th Arab states and Europe. 

March 2003. )ENG(.

دول في  لم�ساعدة  والاإعلام  التوا�سل  تطوير  لم�ساريع  تقييم 

اأفريقيا، واآ�سيا، واأميركا اللاتينية، ومنطقة حو�س البحر 

الكاريبي، والعالم العربي واأوروبا. مار�س/ اآذار 2003.

6- Recommendations Adressed to 
UNESCO on Youth Media Education 
)UNESCO(. Main objectives of media 
education، in reference to the Vienna 
conference dealing with these issues. 

Offers functional definitions. February 
2002. )ENG، FRE(.

اإلى  بالاإ�سارة  الاإعلامية،  للتربية  الرئي�سية  الاأهداف 

تعريفات  م  تقدِّ الم�سائل.  هذه  ناق�س  الذي  فينا«  »موؤتمر 

وظيفية. فبراير/ �سباط 2002.

7- Regional Priorities on Youth Media 
Education )UNESCO(. Outcome 
document of the Seville conference on 
Youth media education، establishing 
proirities for media literacy in various 
regions of the world. February 2002. 

)ENG، FRE(.

ناق�س  الذي  اإ�سبيلية  موؤتمر  عن  �سدرت  ختامية  وثيقة 

للمعرفة  اأوليات  دت  وحدَّ لل�سباب«،  الاإعلامية  »التربية 

�سباط  فبراير/  العالم.  اأقاليم  مختلف  في  الاإعلامية 

.2002

8- The Education For All Teacher 
Training Package )UNESCO(. Working 
document based on the conclusions of the 
 س�World Conference on Education for Allز

)Jomtien، Thailand(، that sums up a whole 
set of activities to satisfy educational 
needs. 1995. )ENG(.

للتعليم  العالمي  »الموؤتمر  تو�سيات  اإلى  ت�ستند  عمل  وثيقة 

�س مجموعة كاملة  للجميع« )جوميتان، تايلاند(، التي تلخِّ

من التو�سيات لتلبية الاحتياجات التعليمية 1995.

9- The elearning Action Plan: Designing 
Tomorrows Education )EU(. Document 
that examines the various possibilities 
of introducing e-Learning in cultural، 

political and educational communities. 

The purpose is to bridge the digital divide 
and allow for better social inclusion. 

March 2001. )ENG(.

اإمكانيات تطبيق التعليم الالكتروني  وثيقة تدر�س مختلف 

هو  والهدف  والتربوية.  وال�سيا�سية  الثقافية،  الاأو�ساط  في 

جَ�سر الهوة الرقمية وتعزيز الم�ساركة الاجتماعية. مار�س/ 

اآذار 2001.

10- The European Union Directive: 

Television without Frontiers )EU(. 

Framework for the broadcasting of 
television and children. October 1989. 

)ENG(.

م  يقدِّ الاأوروبي.  الاتحاد  في  التلفزيون  اإ�سارات  لبث  اإطار 

والاأطفال.  بالتلفزيون  المتعلقة  القوانين  عن  معلومات 

اأكتوبر/ ت�سرين الاأول 1989.

11- World Declaration on Education for 
All and Framework for Action to Meet 
All Basic Learning Needs )UNESCO(. 

Documents presented at the World 
Conference on Education for All 
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)Jomtien. Thailand(. Provides guidelines 
and recommendations for the creation 
and implementation of curricula. March 
1990. )ENG(.

مت في »الموؤتمر العالمي للتعليم للجميع« )جوميتان،  وثائق قدِّ

مناهج  لاإعداد  وتو�سيات  اإر�سادات  م  تقدِّ تايلاند(. 

وتطبيقها. مار�س/ اآذار 1990.

Children and television الاأطفال والتلفزيون 

1- Violence and terror in mass 
communication media )UNESCO(. 

Report by Mr G. Gerbner )USA(، that deals 
with the relation between the violence 
represented in the media and the collective 
and individual violence of contemporary 
societies. 1988. )ENG، SPA(.

الاأمريكية(،  المتحدة  )الولايات  غيربنر  ج.  اأعده  تقرير 

والعنف  الاإعلام  و�سائل  في  العنف  بين  للعلاقة  يتطرق 

الجماعي والفردي في المجتمعات المعا�سرة 1988.

2- The Younger Audience: Children and 
Broadcasting in New Zealand )UNESCO(. 

Report by R. Walter and W. Zwaga )New 
Zealand(، that casts some light on the 
children‘s consumption of radio and 
television in the family. February 2002. 

)ENG(.

تقرير اأعده ر. وولتر و و.زواغا )نيوزيلنده( ي�سلّط ال�سوء 

على ا�ستماع الاأطفال للراديو وم�ساهدتهم للتلفزيون داخل 

نطاق الاأ�سرة. فبراير/ �سباط 2002.

3- Safer Internet Action Plan )draft( Work 
Programme 2003-2004 )EU(. Guidelines 
and directives for informing young people 
about the use of internet and the means of 
protection against illegal content on the 
network. 2002. )ENG(.

اإر�سادات وتوجيهات لل�سبّان عن ا�ستعمال الانترنت وطرق 

العالمية  ال�سبكة  في  القانونية  غير  المحتويات  من  الوقاية 

.2002

11. E-LEARNING  TOOLS

اأدوات للتعلّم الاإلكتروني

1- eSchola - European Schoolnet - )EU(. 

An initiative of the European Schoolnet، 

an international organisation made of 
more than 26 Ministries of education، in 
cooperation with the European Union. It 
provides a space for European teachers 
to share projects on new technologies 
and to work with other educators acreoss 
the region. )ENG، SPA، FRE، ITA، NOR، 

POR(.

ت�سم  عالمية  هيئة  وهي  الاأوروبية،  �سكولنت  من  مبادرة 

اأكثر من �ستة وع�سرين وزيراً للتربية والتعليم، وتتعاون مع 

الاأوروبيين  للمدرّ�سين  مجالًا  توفّر  وهي  الاأوروبي.  الاتحاد 

مع  ويتعاونوا  الجديدة  للتقنيات  م�ساريع  في  يت�ساركوا  كي 

مربيّن من جميع اأنحاء المنطقة.

2- Media Training Programme )EU(. 

European Commission Programme for 
professionals in the audiovisual sector 
so that they can improve their capacity-

building on the international market. It 
fosters the exchange of knowledge and 
know-how between cinema and television 
schools، training centres، producation and 
distribution companies. )ENG، FRE(.

في  للعاملين  مخ�س�س  الاأوروبية  للمفو�سية  تابع  برنامج 

قدراتهم  يح�سّنوا  كي  والمرئية  الم�سموعة  الو�سائل  قطاع 

والخبرات  المعارف  تبادل  يرعى  وهو  العالمية.  ال�سوق  في 

ومراكز  والتلفزيون،  ال�سينما  مدار�س  بين  والمهارات 

التدريب، و�سركات الاإنتاج والتوزيع.

3- Leonardo da Vinci Programme: 

Community Vocational Training 
Programme )EU(. European Commission 
Programme for the promotion of 
collaborative projects around vocational 
training centres، schools، universities and 
companies. The purpose is to enhance 
mobility، innovation and the quality of 
education in the European Union. )GER، 

ENG، FRE(.
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الجماعية  للم�ساريع  يروّج  الاأوروبي  للاتحاد  تابع  برنامج 

والجامعات  والمدار�س،  المهني،  التدريب  بمراكز  الخا�سة 

والابتكار،  الحركة،  حرية  تعزيز  هو  والهدف  وال�سركات. 

وجودة التعليم في دول الاتحاد الاأوروبي.

4- Socrates Programme )EU(. European 
Commission Programme for education، 

at all levels، from primary school to 
university and lifelong training. It is aimed 
at all the education personnel: students، 

profrssors، teachers، administrative 
staff and management. The Socrates 
programme includes 8 action plans. The 
first three correspond to the three stages 
of the educationl process accessible to all: 

school، university، lifelong education. The 
five other ones are transversal in nature. 

)ENG، SPA، DAN، DUT، FRE، ITA، SWE، 

FIN، GRE، POR(.

لجميع  موجّه  الاأوروبية،  للمفو�سية  تابع  تعليمي  برنامج 

والتدريب  الجامعة  اإلى  الابتدائية  المرحلة  من  الم�ستويات، 

الم�ستمر طوال العمر. وهذا البرنامج مخ�س�س للدار�سين 

الطّلاب،  التدري�س:  مجال�س  في  والعاملين  والمدر�سين 

الاإداريّون،  الموظفون  المدرّ�سون،  الجامعيون،  الاأ�ساتذة 

عمل.  خطط  ثماني  �سقراط  برنامج  ويت�سمن  والمديرون. 

المتاحة  الثلاث  التعليم  لمراحل  مخ�س�سة  الاأولى  الثلاث 

للجميع: المدر�سة، والجامعة، والتعليم الم�ستمر طوال العمر. 

اأما الخم�س الاأخرى فتتفاوت في طبيعتها.

5- Virtual Campus at the Open 
University of Catalonia - UOC - )Spain(. 

Distance education platform that offers 
comprehensive university programmes، at 
undergaduate، masters، and doctoral levels 
as well as specialized courses، including a 
doctorate on information society. )SPA، 

CAT، ENG(.

على  �ساملة،  جامعية  برامج  يوفّر  بالمرا�سلة  للتعليم  منبر 

م�ستوى اللي�سان�س والبكالوريو�س، والماج�ستير، والدكتوراة، 

بالا�سافة اإلى دورات متخ�س�سة، بما في ذلك دكتوراة في 

مجتمع المعلومات.

12. THEMATIC FORUMS ON MEDIA 
EDUCATION

منتديات متخ�س�سة في التربية الاإعلامية

1- Blogdir )Argentina(. Virtual community 
with various monographic forums about 
Education and/ or Communication. 

)SPA(.

مجتمع افترا�سي ي�سم عدة منتديات تف�سيلية متخ�س�سة 

جداً عن التعليم اأو التوا�سل اأو كليهما معاً.

2- Children Media )UK(. Open debate for 
teachers and professionals in Education. 

)ENG(.

مناظرة علنية للمدر�سين والعاملين في التربية.

3- Information Technology in Education 
)Argentina(. Associated with the Secretary 
of State of Higher Education of Science 
and Technology of Argentina، which 
provides، apart from other services، a list 
of forums about new communication and 
information technologies. )SPA(.

في  والتكنولوجيا  والعلوم  العالي  التعليم  لوزير  تابع 

المنتديات  من  قائمة  ت�سم  خدمات  ويقدم  الاأرجنتين، 

المتخ�س�سة في التقنيات الجديدة للتوا�سل والمعلومات.

4- Media Ed )UK(. Virtual discussion about 
Media Education. Participants share their 
experiences and comments through themes 
related to Media Education. )ENG(.

منظمة غير حكومية. ي�سارك اأع�ساوؤها في ندوات يناق�سون 

في  والاأطفال  الاإعلام  و�سع  عن  اأفكاراً  خلالها  ويتبادلون 

الولايات المتحدة الاأميركية.

5- Parents Television Council Community 
Forum )USA(. Non-governmental 
organization. Members participate in 
forums to debate and share ideas about 
the situation of the media and children in 
the USA. )ENG(.

الاإعلامية،  التربية  عن  واأفكار  لمناظرات  يروّج  اتحاد 

والثقافة، والتوا�سل.
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6- Pedagogy Association of Media and 
Culture of Communication and Culture 
- GMK - )Germany(. Association 
promoting debates and ideas about media 
education، culture، and communication. 

)GER(.

موا�سيع للنقا�س تتعلق بالتعليم الاإذاعي، من قبيل درا�سة 

ا�ستخدام و�سائل الاإعلام في المدار�س.

7- Radio Studies )UK(. Topics for debate 
related to radio education، for example، 

studies about the use of media in schools. 

)ENG(.

13. WEBLOGS

نات مدوَّ

1- BLIG )Brazil(. Ideas about 
communication and technology. Includes 
links to other weblogs، forums، and virtual 
communities. )ENG(.

لينكات  تت�سمن  والتكنولوجيا  الات�سالات  عن  اأفكار 

لمدوّنات، ومنتديات، ومجتمعات افترا�سية اأخرى.

2- Blogging from the Barrio )USA(. 

Information and links about education، 

pedagogy، virtual communities and 
educational organizations in the USA 
)ENG(.

التربوية،  والاأ�ساليب  التعليم،  عن  ولينكات  معلومات 

والمجتمعات الافترا�سية، والموؤ�س�سات التعليمية في الولايات 

المتحدة الاأميركية.

3- Faroeste )Portugal(. Opinions and 
comments about cyber-culture، virual 
communities، e-learning and the Internet 
)POR(.

اآراء ووثائق عن الثقافة الاأونلانيّة والمجتمعات الافترا�سية، 

والتعليم الالكتروني، والانترنت.

4- Librarian and Information Science News: 

LISnews.com )USA(. News updates and 
research about information scieneces. )ENG(.

تحديثات اإخبارية، واأبحاث عن علوم المعلومات.

5- Planet@Media )Spain(. Virtual space for 
practicing and learning about the Internet، 

digital journalism، and new media. 

Offers news، articles، and links about 
Communication and Education. )SPA(.

حيّز افترا�سي للتدرّب والتعلّم على الانترنت، وال�سحافة 

اأخباراً،  يقدّم  الجديدة.  الاإعلام  وو�سائل  الرقمية، 

ومقالات، ولينكات عن التوا�سل والتربية.

6- Randgände )Austria(. Topics for debate 
about the use of media in education. 

)OST، ENG(.

موا�سيع للنقا�س عن ا�ستعمال و�سائل الات�سال في التعليم.

7- Young Peoples Media Network. Topics 
related to youth and the media. )ENG(.

موا�سيع تتعلق بال�سبّاب وو�سائل الاإعلام.

14. LINKS WITH VARIOUS VIRTUAL 
COMMUNITIES

لينكات لعدة مجتمعات افترا�سية

Newsletters                    ن�سرات دوريّة

1- Apte )France(. Association dedicated 
to promoting media literacy skills in 
education. )FRE(.

اتحاد متخ�س�س في ت�سجيع المعرفة الاإعلامية في التربية.

2- Center for Media Education )USA(. 

Non-governmental organization 
dedicated to improving the quality of 
the media culture for families and young 
people. )ENG(.

الثقافة  نوعية  لتح�سين  مكرّ�سة  حكومية  غير  منظمة 

�سر وال�سبّان.
ُم
الاإعلامية للاأ

3- Center for Media Literacy )USA(. Group 
working to develop student materials for 
providing them with a basis for critically 
evaluating media content. )ENG(.

مجموعة تعمل على تطوير المواد التي ي�ستخدمها الطلّاب 

الاإعلامية  المحتويات  لتقييم  باأ�سا�س  تزويدهم  اأجل  من 

تقييما نقدياً.
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4- Media Ed )UK(. Media education 
website، dedicated to researching ways for 
incorporating the media into pedagogy. 

)ENG(

مخ�س�س  الاإعلامية  للتربية  العالمية  ال�سبكة  على  موقع 

واأ�ساليب  التعليمي  النظام  في  الاإعلام  دمج  �سبل  لمناق�سة 

التربية والتعليم

5- Media Education Foundation )USA(. 

Educational organization dedicated 
to researching and producing media 
to provide educators with alternative 
pedagogy. )ENG(.

وانتاج  الاعلام  ابحاث  في  متخ�س�سة  تعليمية  موؤ�س�سة 

مواد اعلامية وذلك بغر�س توفير مواد تعليمية بديلة لدى 

التربويين.

 Observatories مَرا�سد 

1- Acrimed. Non-governmental French 
association that adopts a critical stance 
and acts ans a watchdog of information 
media. )FRE(.

اتحاد فرن�سي غير حكومي يتبنى موقفاً ويعمل رقيباً على 

و�سائل نقل المعلومات.

2- Indymedia. Collective of independent 
media organization and hundreds of 
journalists offering grassroots، nono-

corporate coverage of news. It produces 
documents and thematic files on specfic 
issues. It has local and national chapters 
in several regions of the world. )ENG(.

من  ومئات  الم�ستقلة  الاإعلام  موؤ�س�سات  من  مجموعة 

ينتمون  لا  عاديين  كاأ�سخا�س  الاأخبار  ينقلون  ال�سحفيين 

وملفات  وثائق  المجموعة  هذه  عِدُّ  وتُم موؤ�س�سات.  اأي  اإلى 

في  ووطنية  محلية  فروع  ولها  دة.  محدَّ م�سائل  عن  خا�سة 

عدة مناطق من العالم.

3- M*A*S website. Maintained by the 
university of Missouri and is dedicated 
to media accountability worldwide. Lists 
more than 400 ethical guidelines and 
charters، and shows links to more than 

250 sites on media ethics. Offers a world 
repetoire of press councils and many 
documents and statistics about Media 
Accountability Systems. )ENG(.

محا�سبة  في  ويتخ�س�س  ميزوري  جامعة  عليه  ت�سرف 

من  اأكثر  يت�سمن  العالم.  اأنحاء  جميع  في  الاإعلام  و�سائل 

اأربعمئة بند من الاإر�سادات والمواثيق الاأخلاقية، ويدل على 

لينكات لاأكثر من مئتين وخم�سين موقعاً تتعلق باأخلاقيات 

ال�سحافة  مجال�س  من  عالمي  خر  ذُم على  يحتوي  الاإعلام. 

وعدد كبير من الوثائق والاإح�سائيات عن اأنظمة محا�سبة 

و�سائل الاإعلام.

4- Mediawatch. Organization focusing 
on media literacy and the challenging of 
stereotypes commonly found in the media. 

Actively campaigning for accountability 
and public participation in broadcasting. 

It has national chapters in several regions 
of the world. )ENG(.

الت�سنيفات  وانتقاد  الاإعلامية  بالمعرفة  تُمعنى  منظمة 

ن�سطة  بحملات  تقوم  الاإعلام.  في  ال�سائعة  المقولبة 

للمحا�سبة واإ�سراك الجمهور في الن�ساط الاإعلامي. وتوجد 

لها فروع في عدة دول.

التحقق  تم  اآنفاً  المذكورة  والموارد  المراجع  ملاحظة: 

منها اآخر مرة في يناير/ كانون الاأول 2006.

يمكن الاإطلاع عليها بالاأونلاين مبا�سرة على العنوان 

التالي:

www.mediamentor.org



233

المراجع، والموارد، والممار�سات ال�سليمة

الم�ساركون

المنهاج المكوّن من وحدات

�سارك في اإعداد هذا المنهاج جميع اأع�ساء MENTOR،  وهو م�سروع اأورو- متو�سطي، موّله بدايةً الاتحادُم الاأوروبي واليون�سكو، بدعمٍ 

من CEDEFOB  و MIZAR  و CLEMI. وهو متابعة لندوة »ال�سباب والتربية الاإعلامية«، التي بادر بها لوي�س اآرتيكا�س )يون�سكو(، 

والتي اأ�سهم فيها ديفد بكنغهام )بريطانيا( بما نُم�سر هنا. وبالاإ�سافة اإلى م�ساهمين كثيرين، فقد كان الم�ساركون الرئي�سيون في 

و�سامي  )البرتغال(،  بينتو  ومانويل  )فرن�سا(،  مايغز  فراو-  وديفينا  )فرن�سا(،  بيفور  اإيفلين  هم:   MENTOR م�سروع  اأبحاث 

الطايع )م�سر(، وخوري مانويل تورنيرو )اإ�سبانيا(، بم�ساندة من ماتّيو زا�سيتي )الاتحاد الاأوروبي( وهارا بادي )يون�سكو(. اأمّا 

اإعداد ديفيد بكنغهام موؤلِّف »دعوة اإلى التربية الاإعلامية«، ال�سادر في باري�س:  الف�سل المتعلّق بال�سياق الا�ستراتيجي فهو من 

يون�سكو 2001، والمقتب�س بت�سرّف من من�سورات اأعدّها مركز اللغة الاإنجليزية والاإعلام، ومعهد التربية بجامعة لندن.

Handbook for teachers    
David Buckingham.  An invitation to media education. Paris: UNESCO, 2001.  Edited by Divina 
Frau-Meigs.

Handbook for students  
David Buckingham. An invitation to Media Education. Paris: UNESCO, 2001.   Edited by 
Divina Frau-Meigs.

Handbook for parents  
Manuel Pinto. Family and TV, a Guide for Parents, Mentor Project - A Media Education 
Curriculum for Teachers in the Mediterranean. Paris: UNESCO / Communication Development 
Division [CD-Rom series], 2004, adapted from Televisao, Familia, Escola –Pistas para a Acçao. 
Lisbon: Ed. Presença, 2002. Edited by Divina Frau-Meigs.

Handbook for relations with media professionals  
Jose Manuel  Perez Tornero, con M. Pinto y J.M. Casasus. Guia sobre etica y medios, Mentor 
Project, Paris: Unesco, 2004, p. 2-4, for introduction.
Jose Manuel Perez  Tornero y Manuel de Fontcuberta.  Communication and Education :  Key-
questions. Mentor Project. Paris: UNESCO, 2004, for sections 1 and 2. Translated and adapted 
by  Divina Frau-Meigs. 
Divina Frau-Meigs. La palette des interactions :  auto-régulation,  régulation et co-régulation.  
Paris: UNESCO, 2006, for sections 3 and 4. Translated by Divina Frau-Meigs and Mark Meigs.

Handbook for internet literacy 
Reproduced by gracious courtesy of the Council of Europe. Major contributors and editors: 
Janice Richardson (editor), Andrea Milwood Hargrave, Basil Moratille, Sanna Vahtivouri, 
Dominic Venter and Rene de Vries. Upgrade by Betsy Burdick, Chris Coakley and Janice 
Richardson. “Please send your contribution to the Council of Europe at : media.IS@coe.int”. 

FAQ. Frequently Asked Questions
Manuel Pinto. Family and TV, a Guide for Parents, Mentor Project - A Media Education 
Curriculum for Teachers in the Mediterranean. Paris: UNESCO / Communication Development 
Division [CD-Rom series], 2004, adapted from Televisao, Familia, Escola –Pistas para a Acçao. 
Lisbon: Ed. Presença, 2002, for sections 1 and 2, edited and completed by  Divina Frau-Meigs, for 
all other sections.  Paris: UNESCO, 2006. Translated by Divina Frau-Meigs and Mark Meigs.

Glossary of selected terms for media education
Divina Frau-Meigs. Glossary of selected terms for media education.  Paris: UNESCO, 2006. 
Translated by Divina Frau-Meigs and Mark Meigs.

Ressources, references and good practices  
MENTOR. www.Mediamentor.org.  All internet addresses are available on the website
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